Schindler Excellence®

Zmluva o udrzbe zariadeni

v
Vg

islo zmluvy/navrhu: 135503780

7\7/yvoj Rekonstrukcia Servis 24 hodin Nové inéfalécie Eskalatory & pohyblivé
chodniky

Zahrna tieto sluzby:

= Servisné sluzby typu Basic
= Schindler Ahead Connectivity

Viac informacii o
Produktoch Schindler.

Postacuje naskenovat kéd Vasim mobilnym telefénom pomocou
bezplatného QR skeneru.

Ten je bud vopred inStalovany vo Vasom teleféne, alebo ho je mozné lahko
zdarma stiahnut.




Servisna zmluva cislo: 135503780

Objednavatel

Spolo¢nost: Stredoslovensky ustav srdcovych a
cievnych chorob, a. s.

Sidlo: Cesta k nemocnici 1

PSC, mesto: 974 01 Banska Bystrica

Zapisany Obchodny register Okr. sudu Banska Bystrica, oddiel Sa,
vlozka €. 842/S

ICO / RC: 36 644 331

IC DPH: SK2022102753

bank.spoj.:

IBAN:

BIC (SWIFT):

zastupeny: MUDr. Juraj Frajt, MPH, predseda predstavenstva
MUDr. Matej Vozar, MPH, podpredseda predstavenstva

tel.:

kontaktny e-mail: ]
dalej len ,objednavatel “ alebo ,SUSCCH"

Zhotovitel

Spolo¢nost: Schindler vyt'ahy a eskalatory a.s.

Sidlo: Karadzi¢ova 8

PSC, mesto: 821 08 Bratislava

Zapisany Obchodny register Okr. sudu Bratislava |, oddiel Sa,
vlozka ¢. 924/B

ICO 31 402 828

IC DPH: SK 2020338419

bank. spoj.:

C. uctu:

IBAN:

BIC (SWIFT):

zastupeny: Ing. Robert Riegler, predseda predstavenstva
Marian Rothbauer, podfa plnej moci

tel.:

kontaktny e-mail:

dalej len ,,zhotovitel
Kontaktna osoba zhotovitela vo veciach prevadzkovych a technickych:
Meno a tel. &.:

Kontaktny e-mail:

Poruchy hlaste na centralny dispecing Schindler 24/7 tel. .......................



2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Predmet zmluvy

Zhotovitel sa zavazuje poskytovat Objednavatelovi sluzby na zariadeniach
v rozsahu dohodnutom v ¢l 3 tejto Zmluvy a v sulade s priloZzenymi
vSeobecnymi obchodnymi podmienkami Zhotovitela.

Doba trvania zmluvy

Doba trvania tejto Zmluvy je dohodnuta na dobu urcitu od 01.10.2020 do
28.02.2021.

Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania zastupcami zmluvnych stran a
ucinnost’ diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluyv,
najskér vSak 01.10.2020.

Okrem uplynutia dohodnutej doby podfa Cl. 2 ods. 2.1. tejto zmluvy je zmluvu
mozné ukon it dohodou zmluvnych stran.

Zmluvu tiez méze kazda zo zmluvnych stran ukon it pisomnou vypovedou, a to
aj bez uvedenia dovodu. Vypovedna lehota je dva mesiace, a za€ina plynut
drnom nasledujucim po doruceni pisomnej vypovede zmluvnou stranou.

Objednavatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy v pripade, Zze Zhotovitel
porusi akukolfvek svoju povinnost uvedenu v €l. 3 tejto Zmluvy najmene;j
dvakrat. Zhotovitel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy v pripade, ak
Objednavatel neuhradi Zhotovitelovi splatnu fakturu, a to ani po vyzve na
uhradu doruCenej Zhotovitelom Objednavatefovi, v ktorej Zhotovitel urci
dodato¢nu lehotu na Uhradu splatnej faktury, nie kratSiu ako 10 dni. Zhotovitel
nema pravo odstupit od Zmluvy v pripade, ak je vyfakturovana a neuhradena
suma sporna a prebieha sudne alebo mimosudne rieSenie tohto sporu.

CL.3 Rozsah sluzieb

Vytahy: V1, V2, V3, V4,
PADC/SUSCCH, Cesta k nemocnici 1, 974 01 Banska Bystrica

Prehlad sluzieb zahrnutych v pau$alnej cene

Schindler Ahead Connectivity

odborné prehliadky na overenie bezpeéného fungovania a prevadzkovej sposobilosti
vytahov v zmysle platnej legislativy

medziobdobné prehliadky na overenie bezpeéného fungovania a prevadzkovej
sposobilosti vytahov v zmysle platnej legislativy

preventivha udrzba Schindler, pozostavajica z pravidelnej revizie elektronického a
mechanického bezpecénostniho zariadenia, dodatoénej revizie a nastavovacich prac,
vykonavana v sulade s planom udrzby kazdé tri mesiace

mazanie konsStrukénych ¢&asti zariadenia vytahu v rozsahu primeranom pouzitiu
zariadenia vytahu, pricom potrebu mazania posudi servisny technik Zhotovitela pri
vykonavani preventivnej udrzby. Zmluvné strany sa dohodli, ze o vykonanie tejto
sluzby je opravneny poziadat’ aj Objednavatel po posudeni kompetentnym technikom
Objednavatela

Cistenie konstrukénych ¢asti zariadenia vyt'ahu od prevadzkovych necistot, kazdé tri
mesiace



- dvakrat ro€ne Cistenie strojovne, strechy kabiny a vyt'ahovej Sachty od prevadzkovych
a inych nedistot

- kontrola funkénosti systému nudzovej komunikacie a udrziavanie systému v dobrom
stave, vykonavana pri odbornej prehliadke, kazdé tri mesiace

- kontrola funkénosti zariadenia pre vyslobodenie uviaznutych osob a udrziavanie
systému v dobrom stave

- dispecing pre hlasenie poruch 24hod/7dni

- nastup na nahlasenu poruchu spésobujucu nefunkénost’ vyt'ahu najneskér do 4 hodin
od nahlasenia na dispecing Schindler tel. .......................

- dopravné naklady potrebné k vykonaniu pausalnych sluzieb

- vyslobodenie uviaznutych oséb s nastupom do 60 min. od nahlasenia na dispe€ing
Schindlertel. ...cooveveeiiiiiiiiiaanen.

Prehlad sluzieb na objednavku

- odborna asistencia

- prace na opravach a udrzbe, ktoré presahuju rozsah sluzieb podla tejto Zmluvy, cenu
dodanych dielov a materialu hradi Objednavatel Zhotovitelovi samostatne

- zasahy sposobené zneuzitim alebo nespravnym pouzitim nidzového volania sa uctuju
podrla aktualnych a vzniknutych nakladov

Cl.4 Cena

4.1  Celkova dohodnuta mesaéna cena bez DPH za sluzby uvedené v ¢l. 3 tejto
zmluvy je: 223,- EUR (slovom Dvestodvadsattri EUR). K cene bude pripocitana
DPH podfa aktualnej platnej legislativy.

V pripade zmeny sadzby DPH, bude tato sadzba upravena zodpovedajucim
spdsobom podfa zakona.

Prehlad zariadeni
Umipstenie - SAP &islo Oznacenie P(;)tc Nosnost CeDnF?Hb;ez DPH v%?gr?e
SUSCCH zariadeni stan . DPH/
, mesiac ;
ic mesiac
Cesta k nemocnici 1 PADC/SUSCCH
B. Bystrica 11258231 V4 2 1.600 kg 58,00 11,60 69,60
Cesta k nemocnici 1 PADC/SUSCCH
B. Bystrica 11258233 V3 5 2.000 kg 65,00 13,00 78,00
Cesta k nemocnici 1 PADC/SUSCCH
B. Bystrica 11258234 Vi 5 675 kg 50,00 10,00 60,00
Cesta k nemocnici 1 PADC/SUSCCH
B. Bystrica 11258236 V2 5 675 kg 50,00 10,00 60,00
Celkom EUR: 223,00 44,60 267,60

4.2  Zhotovitel ma pravo po dohode oboch zmluvnych stran upravit cenu na zaklade
navySenia nakladov spbésobenych zmenami noriem, predpisov, vyhlaSok
a zakonov. Uprava ceny musi byt vykonana prostrednictvom pisomného
dodatku ktejto Zmluve podpisaného opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran. Pre vyluCenie pochybnosti sa uvadza, Zze neuzatvorenie
Dodatku podfa predchadzajucej vety nezaklada Zhotovitelovi pravo na
odstupenie od tejto Zmluvy.



4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

6.1

DalSia Uprava ceny je mozna podla prilozenych vSeobecnych obchodnych
podmienok.

Platobné podmienky / fakturacia

Fakturaéné obdobie: Stvrtroéne

Zhotovitel vystavi danovy doklad (v zmysle zakona o DPH v plathom zneni)
vzdy k poslednému diu 1. mesiaca aktualneho platobného obdobia (Stvrtroku),
ktorym vyuctuje zmluvnu cenu sluzieb.

Mimoriadne prace vykonané nad rozsah dohodnuty touto zmluvou, vratane
materialu a nahradnych dielov bude zhotovitel fakturovat po ich dokonceni
v beznych zakazkovych sadzbach, ktoré moézu obsahovat prirazku za
nadCasovu pracu alebo pracu cez sviatky a v dnoch pracovného pokoja.
Mimoriadnou pracou sa vzdy rozumie vykonanie oprav vyvolanych
vandalizmom, nespravnym pouzitim alebo vonkajSim vplyvom (voda, ohen,
blesk atd’.), ako aj oprav vylu¢enych z dohodnutého rozsahu servisnych prac a
oprav poruch mimo dohodnuté pracovné hodiny zhotovitela.

Splatnost faktury je 30 dni od jej dorugenia SUSCCH.

Faktura musi mat vSetky nalezitosti darnového dokladu v sulade so zakonom C.
222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsSich predpisov.

V pripade, ak faktura nebude obsahovat nalezitosti podla ods. 5.5 tohto ¢lanku
zmluvy, alebo ak bude faktura vykazovat iné vecné alebo formalne nedostatky,
je SUSCCH opravneny vratit ju zhotovitelovi na opravu alebo doplnenie.
V taktom pripade nova lehota splatnosti za¢ne plynat driom dorucenia
opravenej alebo doplnenej faktiry SUSCCH.

Zmluvné strany sa zavazuju bez zbyto¢ného odkladu informovat druht zmluvnu
stranu o pripadnych zmenach rozhodnych skutoCnosti, ku ktorym by prilo v
dobe platnosti tejto zmluvy.

Objednavatel suhlasi so zasielanim dafiovych dokladov (faktar) za sluzby
zahrnuté v pauSalnej cene velektronickej podobe na email:
........................... Na zaklade tejto dohody nebude zhotovitel posielat tlacené
danové doklady.

Zaruéné podmienky

V pripade, Ze je predmetom zmluvy nové zariadenie Schindler bude zaruka
poskytovana v sulade so zmluvou na dodavku a montaz zariadenia. PocCas
zaruky nebudu zaru€né opravy fakturované.



6.2

6.3

Cl.7

7.1

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Zhotovitel je viazany zaruCnymi podmienkami len v pripade, pokial boli
uhradené vSetky pohfadavky za montaz zariadenia, v opacnom pripade mézu
byt objednavatelovi fakturované aj zaru¢né opravy a material.

V pripade vykonania servisnych oprav poskytuje zhotovitel zaruku 6 mesiacov
na vykonané prace a 24 mesiacov na namontovany material mimo materialu
podliehajucemu beznému opotrebeniu.

Ostatné ustanovenia

VSeobecné obchodné podmienky vo verzii 9.1.2017 su neoddelitelnou sucastou
tejto zmluvy a blizSie upravuju prava a povinnosti oboch zmluvnych stran, vratane
zabezpecenia prevzatych zmluvnych zavazkov. Zmluvné strany vyhlasuju, ze sa
nimi citia byt viazané. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmluvy a
v8eobecnymi obchodnymi podmienkami maju prednost ustanovenia tejto
zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky oznamenia, vyzvy, potvrdenia a pod. podla
tejto zmluvy musia byt pisomné a zaslané prostrednictvom posty a to na adresu
prislusnej zmluvnej strany uvedenej v zahlavi tejto zmluvy. Pokial dbjde ku
zmene tychto adries u niektorej zo zmluvnych stran, je tato zmluvna strana
povinna bezodkladne oznamit’ druhej zmluvnej strane tuto zmenu, a to spédsobom
podla tohto bodu zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze zmluvna strana v postaveni veritela nepostupi
akukolvek svoju pohladavku z tejto Zmluvy tretej osobe bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu diznika (Stredoslovenského uUstavu srdcovych a cievnych
choréb, a.s.). Pisomny suhlas dlZznika s tymto pravnym ukonom je zaroven platny
len za podmienky, Ze bol na tento ukon udeleny predchadzajuci pisomny suhlas
Ministerstva zdravotnictva SR.

V pripade, Ze dbjde zo strany veritela k poruSeniu tejto dohody a svoje prava
a povinnosti z tejto Zmluvy postupi tretej osobe, bude toto postupenie v sulade s

§ 39 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcdianskeho zakonnika v zneni neskorsich
predpisov povazované za neplatné.

Tato zmluva je podpisana v 4 vyhotoveniach, z nich dve obdrzi zhotovitel a dve
objednavatel. Pre vznik zmluvy sa vyZaduje dohoda o celom jej obsahu, zmeny
je mozné vykonat len pisomne formou dodatkov.

Zmluvné strany sa dohodli, ze sa pravne vztahy vzniknuté medzi nimi
prostrednictvom tejto zmluvy riadia Obchodnym zakonnikom v plathom zneni a
dalSimi pravnymi predpismi SR.

Zmluvné strany su uzrozumené s tym, Ze tato Zmluva sa povazuje za povinne
zverejnovanu zmluvu v zmysle zakona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k
informaciam v zneni neskorsich predpisov. Zaroven ucastnici dohody suhlasia s
tym, Zze Objednavatel, zverejni cely obsah tejto Zmluvy v Centralnom registri
zmliv vedenom Uradom viady SR a to v rozsahu a $trukture, ktora je dana
nariadenim vlady SR ¢&. 498/2011 Z.z. ktorym sa ustanovuju podrobnosti o
zverejnovani zmlav v Centralnom registri zmluv a nalezitosti informacie o
uzatvoreni zmluvy.



7.8. Zhotovitel bude zabezpecCovat nahradné diely po dobu 20 rokov od datumu
uvedenia do prevadzky prislusnych zariadeni Schindler. To sa nevztahuje na
moduly obsahujuce elektronické komponenty. Pri ukonceni ich dostupnosti alebo
podpory inych nahradnych dielov zo strany externych dodavatefov, ponukne
zhotovitel objednavatelovi platené opatrenia, ktoré budu sluzit k zabezpeceniu
prevadzky zariadenia / zariadeni.

7.9. Zhotovitel prebera demontované nahradné diely, pouzity olej a maziva do svojho
vlastnictva a na vlastné naklady zabezpecuje ich riadnu likvidaciu.

7.10. Na prianie objednavatefla vyda zhotovitel vymenené nahradné diely, pouzity olej,
Ci maziva. V tomto pripade je objednavatela zodpovedny za ich riadnu likvidaciu
na vlastné naklady.

7.11.Zhotovitel nebude od uviaznutych pasazierov pozZadovat oznamenie ich
osobnych udajov, a to ani v pripade zneuzitia systému z ich strany.

Objednavatel tymto potvrdzuje, Ze obdrzal véeobecné obchodné podmienky prilozené
k tejto zmluve ako jej nedelitelnu sucast, ze sa s obsahom zmluvy a vSeobecnymi
obchodnymi podmienkami zoznamil, ich obsahu rozumie a s ich obsahom suhlasi.

Za objednavatela: Za zhotovitela:
V Banskej Bystrici diia: V Bratislave dna:
MUDr. Juraj Frajt, MPH Ing. Robert Riegler
predseda predstavenstva predseda predstavenstva
MUDr. Matej Vozar, MPH Marian Rothbauer

podpredseda predstavenstva podla plnej moci



Priloha 1: VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti Schindler

Verzia 9.1.2017

1. Vykonavanie sluzby

Pokial nie je inak dohodnuté v popise sluzieb, zhotovitel vykona sluzby
v pracovnych dfioch medzi 7:00 a 15:00. Zhotovitel zamestnava
vyskolenych servisnych technikov, zabezpe€uje nastroje a meracie
zariadenia, ktoré su nevyhnutné na vykon dohodnutych sluzieb.

2. Vynimky

Pokial nie je v popise sluzieb dohodnuté inak, udrzba, ktorej vykonanie
bolo nutné na zaklade zasahu vy$$ej moci, nespravneho pouzivania
zariadenia / zariadeni alebo nevhodného zaobchadzania s nim,
pretazovania, vandalizmu, poziaru, pdsobeniu vody, vlhkosti alebo
prepétia v napajacej sieti, nie je suéastou dohodnutych sluzieb. Dalej st
z dohodnutych sluzieb zhotovitela vylu¢ené pripady technického
zhodnotenia, vymena Zziaroviek v kabine, Sachte a v strojovni, Upravy
povrchov sucasti zariadenia, ako napr. natery a vymeny dekorativnych
prvkov, Cistenie cCasti budov, kabiny a dveri, kompletné Ccistenie
eskalatorov, najma stupriov a paliet, a dalej Upravy, ktoré su vyzadované
novou pravnou Upravou, doporu¢ené alebo nariadené zodpovednymi
kontrolnymi  orgadnmi, alebo nezavaznymi technickymi normami.
V Struktdre dohodnutych sluzieb zhotovitel'a dalej nie su zahrnuté prace na
udrzbe kablov elektrického napajania alebo telefonnych a datovych kablov
pre e-alarm a elektronické monitorovanie. Pokial pride k preruSeniu
telefonneho spojenia, nie je zhotovitel po dobu trvania poruchy povinny
poskytovat prislusné sluzby (e-alarm a elektronické monitorovanie).

3. Prava duSevného vlastnictva

Zhotovitel moéze za ucelom rozSirenia funkénosti riadiaceho software
in§talovaného na zariadeni ("Riadiaci software") namontovat dodato¢né
zariadenie alebo software, pokial sa jedna o zariadenie alebo software
vhodny na pripojenie k servisnému zariadeniu, pricom takéto dodato¢né
zariadenie alebo software bude neustale majetkom zhotovitela a zhotovitel
ho méze pri ukonéeni tejto zmluvy zo zariadenia odstranit'.

Objednavatel udeluje zhotovitelovi pravo pripojit elektronickou cestou
dodato¢né servisné zariadenie k zariadeniu, a dalej zhotovitelovi
poskytuje plny pristup za ucelom odcitania, pouzitia a aktualizacie dat
vytvorenych riadiacim software.

4. Majetkové prava tykajuce sa vzdialeného monitorovacieho
systému

Pokial zhotovitel namontuje systém vzdialeného monitorovania Servitel®,

poskytuje ho objednavatelovi na dobu trvania zmluvy. Tento systém

nadalej zostava majetkom zhotovitela a slizi k doGasnym ucéelom. Pri

ukon&eni zmluvy zhotovitel systém vzdialeného monitorovania

odinstaluje.

5. Povinnosti objednavatela

Aby bol zhotovitel schopny poskytovat dohodnuté sluzby, objednavatel
musi kedykolvek umoznit zhotovitelfovi pristup ku vSetkym ¢&astiam
zariadenia / zariadeni. Stavebné Upravy, ktoré by mohli ohrozit' ¢innost
zariadenia / zariadeni, musia byt v dostato¢nom predstihu oznamené
zhotovitelovi. Objednavatel je dalej povinny hlasit akékolvek zavady,
Skody a Upravy bezprostredne potom, ako sa onich dozvie.
Prevadzkovatelom zariadenia / zariadeni je i nadalej objednavatel. Pravne
zavazky vzniknuté objednavatelovi z tohto postavenia nie su touto
zmluvou dotknuté. Objednavatel uréi osobu /-y (meno, priezvisko, adresa,
telefén) opravnenu /- é jeho menom overovat vykazy pracovnikom
zhotovitela. V pripade neuréenia opravnenej osoby strany si dohodli
vyvratitelni domnienku, Ze vykazy pracovnikov zhotovitela st bezchybné
a zodpovedaju skuto¢nosti.

6. Cena

a. Platobné podmienky

Dohodnutd cena je paus$alna a pokryva vyslanie technika, cestovné
naklady a dobu jazdy spojené s vykonom sluZieb popisanych v tejto
zmluve.

Splatnost faktury je 30 dni. Pre pripad omesSkania objednavatela s Ghradou
penaznych zavazkov zmluvné strany sa dohodli na uroku z omeskaniavo
vyske 0,05% z diznej Ciastky za kazdy deri omeSkania.

7. Pravo pozastavit’ poskytovanie sluzieb

Zhotovitel je opravneny pozastavit poskytovanie sluzieb bez dopadu na
povinnost' objednavatela riadne a v€as uhradzat pefiazné zavazky za
dohodnuté plnenie, pokial objednavatel nedokaze poskytnut pristup do
zariadenia alebo platit’ faktury v dobe splatnosti. Vlastnik zariadenia je
zodpovedny za akékolvek zlyhanie zariadenia v priebehu takéhoto
pozastavenia sluzieb, ako aj ztoho vzniknutej Skody a zbavuje sa
akychkolvek narokov voci zhotovitelovi. Pred obnovenim sluZieb po
takomto pozastaveni zhotovitel vykona samostatny technicky audit na
naklady objednavatela.

8. Reklamacie
Zhotovitel vykona dohodnuté sluzby riadne, v€as a na dohodnutom
mieste. V pripade, Ze zhotovitel nesplini tuto povinnost, méze

objednavatel, za zakonom stanovenych podmienok ziadat znizenie ceny.
Objednavatel méze svojpomocne realizovat prace len v naliehavych
pripadoch ohrozujucich bezpe€nost prevadzky zariadenia, alebo aby sa
zabranilo hroziacej $kode. DalSie reklamaéné poziadavky su - v zavislosti
na nasledujucom odstavci 9 - vylu¢ené.

9. Vyssia moc

Zhotovitel nie je zodpovedny za plnenie svojich zavéazkov v pripade portch
vyplyvajucich z okolnosti, ktoré nebolo mozné predvidat, a ktoré si mimo
kontrolu zhotovitela, napr. zadsah vy$$ej moci, Uradné rozhodnutie, vojna
alebo prirodna katastrofa.

10. Zmena vlastnictva
Obe strany sa zavézuju postupit vSetky prava a povinnosti podla tejto
zmluvy previest na svojich pravnych nastupcov.

11. Sidlo sudu
Na prejednanie a vyrieSenie sporov zmluvnych stran je prilusny vSeobecny
sud SR.

12. Ostatné

Uzatvorenim tejto zmluvy sa rusia vSetky predchadzajice zmluvy a dohody
tykajuce sa predmetu pinenia tejto zmluvy.

V pripade akychkolvek rozporov medzi tymito VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami a predchadzajucimi ¢astami zmluvy, maju prednost
predchadzajuce ¢asti zmluvy pred VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami.






