OPIS PREDMETU ZAKAZKY
Zabezpecenie stravovania zamestnancov prostrednictvom elektronickych stravovacich kariet
Predmetom zakazky je zabezpecenie stravovania zamestnancov prostrednictvom elektronickych

stravovacich kariet vo vybranych stravovacich zariadeniach zmluvnych partnerov dodavatel’a, ktori
st opravneni tieto sluzby poskytovat’.

Poskytovanie predmetu zdkazky musi byt v sulade s § 152 zdkona ¢. 311/ 2001 Z. z. Zakonnika
price v znen{ neskorS$ich predpisov. Stravovanie bude zabezpecené  prostrednictvom
elektronickych stravovacich katiet (EsK). Kazdy zamestnanec, ktory ma zaujem, dostane jednu
elektronicku stravovaciu kartu, ktora sa bude na mesacnej baze dobfjat’ stravnymi jednotkami.

Lehota na dobitie elektronickych stravovacich kariet je najneskor do 24 (slovom: dvadsat’styri)
hodin od odoslania objednavky dspesnému uchidzac¢ovi /dodavatelovi.

Lehota dodavky elektronickych stravovacich katiet je najnesk6r do 7 (slovom: siedmich)
pracovnych dni od odoslania objednavky uspesnému uchadzacovi/ dodévatelovi.

Sucasna nomindlna hodnota jednej stravnej jednotky je 5,85 EUR, avsak verejny obstaravatel
oc¢akava, ze suma stravnej jednotky sa bude zvySovat’. Skutocnd vyska stravnej jednotky bude
stanovena v objednavke.

Celkové predpokladané mnozstvo odobratych stravnych jednotiek pocas uc¢innosti Ramcovej

dohody (RD) je 697 200.

Verejny obstardvatel’ je opravneny zmenit’ nominalnu hodnotu stravnej jednotky pocas plnenia
predmetu. Naklady spojené so zmenou nominélnej hodnoty stravnej jednotky zahffia proviziu
uspesného uchadzaca.

Celkové predpokladané mnozstvo elektronickych stravovacich kariet pocas acinnosti RD je 1 200.
Elektronicka stravovacia karta (EsK) - ndlezitosti:

® nazov alogo dodavatela;

= doba platnosti si 3 mesiace od posledného nabitia;

= karta musi byt’ aktivovana;

=  karta musi byt’ vystavend na meno drzitela karty;

® karta musi umozniovat’ dobfjanie karty do 24 hodin — verejny obstaravatel' upozornuje, ze
nesmie nastat’ pripad, zeby boli dodané kazdy mesiac nabité karty iba na jeden mesiac;

= s kartou musi byt’ dodany aj PIN koéd (S§tvormiestny ¢iselny kod) — méZe nastat’ pripad
poziadavky na PIN kéd pri plateni sumy prevySujacej 50 EUR;

= doba platnosti minimalne 3 roky s vyznacenym datumom exspiracie;
® minimalna platba kartou od 0,01 EUR;

® ochranné prvky proti zneuzitiu a falSovaniu - bezpecnostny ¢ip (obdobne ako pti bankovej
karte);

®  bezodplatna vymena EsK v pripade poskodenia alebo straty;

® karta musi byt bezkontaktnd a s moznostou overenia zostatku hodnoty stravovania
prostrednictvom portalu a mobilnej aplikacie;

® bezplatnd zmena hesla pri strate alebo zabudnutf prihlasovacich udajov v ramci zabezpecenia
pristupu na portal;

®* moznost’ zablokovania EsK oprivnenym zamestnancom verejného obstaravatela ako aj
zamestnancom samotnym;

® moznost’ odblokovania EsK opravnenym zamestnancom verejného obstaravatel'a;
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= balenie EsK — 1 karta, jedna obalka so sprievodnym listom kde budi napfsané prihlasovacie
udaje do portalu.

Uvedené mnozstvo elektronickych stravovacich kariet v bode 7. ako aj stravnych jednotick v bode
5. tejto casti sut’aznych podkladov je len predpokladané (maximalne) a skutoc¢ne odobraté
] ych p ) predp :
mnozstvo EsK ako aj stravnych jednotiek pocas ucinnosti RD bude uréené na zaklade aktualnych
] ych p y
potrieb verejného obstaravatel'a. Plnenie predmetu zakazky sa uskutocni na zaklade ¢iastkovych
objednavok.

Verejny obstaravatel v silade s CL. TIT RD si vyhradzuje pravo nevyéerpat’ celkovy finanény limit
ani celkovy pocet elektronickych stravovacich kariet ani celkovy pocet stravnych jednotiek.

Uspesny uchadza¢/Dodavatel’ je povinny v silade s Cl. TT RD dodat” mnoZstvo elektronickych
stravovacich kariet uvedenych v objednavke na adresu urcend verejnym obstaravatefom a v cene
EsK musi byt’ zahrnuté aj dodanie objednaného mnozstva EsK na adresu verejného obstardvatel'a
podl'a objednavky.

RD bude uzatvorena na 48 mesiacov odo diia nadobudnutia jej ic¢innosti alebo do doby vycerpania
finan¢ného limitu uvedeného v ¢l. III RD, podl'a toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor.

Verejny obstaravatel’ bude elektronické stravovacie karty objednavat’ spolu s dobitim stravnych
jednotiek spravidla jedenkrat mesacne. V pripade potreby ma verejny obstaravatel' /odberatel’ pravo
objednat’ EsK s dobitim stravnych jednotiek aj viackrat ako jedenkrat mesacne, pricom podanie
objednavky na dodanie EsK spolu s dobitim stravnych jednotiek bude realizované prostrednictvom
online objednavkového portilu dodavatela.

Uspesny uchadza¢/Dodéavatel méze po dohode spitne odobrat’ od verejného obstardvatela
hodnotu stravnej jednotky na elektronickej stravovacej karte v pripade, ze zamestnanec ukondci
pracovny pomer pocas mesiaca.

Do konecnej celkovej ceny za stravnd jednotku, ktord bude zmluvnou cenou, musia byt’ zapocitané
vietky vydavky uspesného uchidzaca/dodavatela suvisiace s dodanim predmetu zikazky podla
tejto casti Opis predmetu zakazky a podla poziadaviek uvedenych v RD. To znamena, ze v cene
musia byt’ zahrnuté vsetky naklady spojené s plnenim predmetu zdkazky, ako su: provizia, dane
balenie, poistenie, doprava, storno poplatky za vratenie alebo vymenu, distribicia, ako aj naklady
spojené so zmenou nominalnej hodnoty stravnej jednotky EsK a to vratane vsetkych suvisiacich
sluzieb a poplatkov tak, aby bolo komplexne zabezpecené plnenie RD.

Uspesny uchadza¢/Dodavatel musi  disponovat’ uzavretymi zmluvami so  stravovacimi
zariadeniami, ktoré ponukaji obedové menu prip. teplé jedla, zariadeniami rychleho obcerstvenia,
re$tauraciami, potravinovymi ret’azcami a pod. pre odber stravy na zaklade akceptovania ponukanej
elektronickej stravovacej karty. Tieto zariadenia sa musia nachadzat’ na uzemi mesta Bratislava.
V rdmci potravinovych ret’azcov obstaravatel’ pozaduje, aby akceptacnymi miestami boli minimélne
nasledovné potravinové ret’azce: BILLA, Kaufland, Lidl, TESCO.

Alkcepta¢né miesta musia spifiat’ minimalne tieto poZiadavky verejného obstaravatela:

- musia byt v preukiazatelnom zmluvnom vzt'ahu s uchiadzacom pocas doby platnosti
a ucinnosti Ramcovej dohody, z ktorého vyplyva pisomny zavizok, Ze sa v tychto
akceptacnych miestach akceptuje platba elektronickou stravovacou kartou poskytovatela;

- musia byt’ viditel'ne oznacené logom uchadzaca (napr. samolepiaca etiketa umiestnena pri
vchode do akceptacného miesta, ktord informuje o moznosti platby elektronickou stravovacou
kartou uchadzaca);

- musia umoznit’ uhradit’ rozdiel medzi nominilnou hodnotou elektronickej stravovacej
poukazky a skuto¢nou uctovanou cenou v pripade ceny jedla, ktord je vyssia ako nominalna
hodnota elektronickej stravovacej poukazky resp. zostatku na elektronickej stravovacej karte.



