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Rámcová dohoda 

o dodávke  tekutých pracích prostriedkov so systémom dávkovačov a ostatné 

pracie prostriedky  
uzatvorená podľa príslušných ust. Obchodného zákonníka 

 

A. Zmluvné strany: 

     Objednávateľ:        Psychiatrická nemocnica Veľké Zálužie 

                                    Rínok 334 

                                    951 35 Veľké Zálužie 

                                    Zastúpenie: MUDr. Henrich Grác, riaditeľ 

                                    IČO: 00607274 

                                    (ďalej len „objednávateľ“). 

 

     Dodávateľ:             All4laundry s.r.o. 

                                    Karpatské námestie 7770/10A 

                                    831 06 Bratislava  

                                    Zastúpenie: Richard Nagy, konateľ  

                                    IČO: 53548094 

                                    (ďalej len „dodávateľ“). 

   

 

B. Predmet dohody. 

1. Predmetom rámcovej dohody je záväzok dodávateľa v čase platnosti rámcovej dohody 12 

mesiacov a na jej základe predávať a dodávať tovar v rozsahu určenom objednávateľom a 

záväzok objednávateľa dodaný tovar prevziať a zaplatiť dohodnutú kúpnu cenu. 

2. Predmetom predaja a kúpy podľa rámcovej dohody je dodávka špecifických chemických 

prostriedkov pre nemocničné pranie, bielenie, dezinfekciu a aviváž v členení: POWER 

CHLOREX, POWER OXY, POWER DET, POWER ALK, POWER SOFT, POWER HARD 

a POWER ANTISTOP. Ďalej predmetom rámcovej dohody je dodávka dávkovacieho 

zariadenia (5 púmp) pre zabezpečenie nemocničného prania, bielenia, dezinfekcie 

a avivážnych prostriedkov, produktové školenie 1x za rok, údržba dávkovacieho zariadenia 

podľa potreby objednávateľa, mesačné výstupy z dávkovacieho zariadenia identifikujúce 

objemy pracieho výkonu v kg. Chemické prostriedky sú certifikované pre používanie 

v nemocničnom prostredí v Slovenskej republike. Ďalej súčasťou rámcovej dohody je dodávka 

pracieho prášku sypkého na bielu bielizeň a pracieho prášku sypkého na farebnú bielizeň 

v zmysle opisu predmetu zákazky z prieskumu trhu.  

3. Dodávateľ sa zaväzuje, že  predmet dohody dodá vrátane dopravy na adresu objednávateľa. 

4. Konkrétne požiadavky budú riešené písomnými, emailovými alebo telefonickými 

objednávkami. 

 

C. Termíny plnenia a doba platnosti rámcovej dohody. 

1. Rámcová dohoda sa uzaviera do naplnenia limitu 9.894,00 EUR bez DPH (11.872,80 EUR s 

DPH) a na dobu 12 mesiacov. Požadované množstvo vypratej bielizne je 102 000 kg za rok, 

cena za 1 kg  bielizne 0,095 EUR bez DPH (0,114 EUR s DPH). V cene je zahrnutá doprava, 

dávkovače, 1x mesačná kontrola, tekuté pracie prísady potrebné  na pranie a dezinfekciu, 

aviváž a sypké pracie prostriedky.
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2. Termíny dodávky: priebežne s vyúčtovaním a fakturáciou mesačne. 

 

 

D. Miesto plnenia. 

Miestom plnenia je miesto dodania, ktorým je sídlo objednávateľa, práčovňa. 

 

 

E. Cena, platobné a dodacie podmienky a fakturácia. 

1. Kúpna cena je stanovená v zmysle zákona NR SR č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších 

predpisov, vyhlášky MF SR č.87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon NR SR č.18/1996 Z. z. 

o cenách v znení vyhlášky MF SR č.375/1999 Z. z., dohodou zmluvných strán v súlade s 

výsledkami realizovaného  prieskumu trhu. 

2. Dodávateľ má právo fakturovať dohodnutú kúpnu cenu dňom splnenia dodávky tovaru podľa 

   objednávky. Splatnosť faktúry je do 30 dní odo dňa doručenia faktúry na adresu objednávateľa. 

3. Objednávateľ neposkytuje preddavok na plnenie dodávok. 

Platba bude realizovaná prevodným príkazom prostredníctvom peňažného ústavu 

objednávateľa  na základe faktúry vystavenej dodávateľom po prevzatí dodávky 

objednávateľom. Spôsob prevzatia dodávky je zabezpečený zo strany objednávateľa v mieste 

plnenia osobou, ktorá zároveň zodpovedá aj za kontrolu tovaru. 

4. Zmluvné strany sa dohodli, že dodávateľ vystaví faktúru za dodávku tovaru do 5 pracovných 

dní odo dňa jeho riadneho dodania, najneskôr však do piateho pracovného dňa  mesiaca, na-

sledujúceho po mesiaci, v ktorom bol tovar dodaný. 

 

 

F. Záručná doba a zodpovednosť za škody. 

1. Záručná doba na spotrebný materiál je 24 mesiacov. 

2. Záruka začína plynúť odo dňa prevzatia  tovaru a služby v mesačnom režime objednávateľa 

v mieste plnenia. 

3. Dodávateľ zodpovedá za to, že predmet dohody má a počas stanovenej záručnej doby si                        

zachová vlastnosti určené technickými parametrami. Dodávateľ počas trvania záručnej doby 

zodpovedá za všetky vlastnosti predmetu dohody, a za to, že bude v dohodnutom množstve         

a akosti. 

4. Objednávateľ je povinný písomne oznámiť predávajúcemu chyby dodávky bez zbytočného 

odkladu po ich zistení najneskôr do uplynutia záručnej doby. 

Oznámenie o chybách dodávky musí obsahovať: 

            a) číslo faktúry, ktorou bol predmet dohody fakturovaný, 

            b) popis chyby alebo opis spôsobu, akým sa chyba prejavuje. 

5. Dodávateľ je povinný vymeniť predmet dohody bezplatne do 5 dní od reklamácie 

objednávateľa, alebo chybu bezplatne odstrániť. 

Záruka sa nevzťahuje na chyby vzniknuté neodborným používaním a skladovaním zo strany 

objednávateľa. 

V prípade reklamácie dodávky sa postupuje podľa príslušných ustanovení Obchodného 

zákonníka a všeobecne záväzných právnych predpisov. 

 

G. Zmluvné pokuty a úrok z omeškania. 

1. Objednávateľ má právo v prípade omeškania dodávateľa s dodávkou tovaru a služby  podľa 
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tejto dohody účtovať dodávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,05% z ceny faktúry nedodanej 

služby za každý začatý deň omeškania. 

2. Dodávateľ má právo v prípade omeškania objednávateľa s úhradou faktúry nad dohodnutú 

dobu splatnosti účtovať úroky z omeškania vo výške 0,05% ceny fakturovanej podľa tejto 

dohody za každý začatý deň omeškania. 

 

H.  Záverečné ustanovenia. 

1.  Rámcovú dohodu možno dopĺňať alebo meniť len formou písomných dodatkov, podpísaných 

obidvoma zmluvnými stranami. Rámcovú dohodu môže vypovedať ktorákoľvek zo strán bez     

uvedenia dôvodu. Výpovedná lehota je dva mesiace a začína plynúť prvým dňom 

kalendárneho mesiac   nasledujúceho po doručení výpovede. Rámcová dohoda sa uzatvára  na 

obdobie 12 mesiacov alebo do vyčerpania finančného limitu podľa bodu C.1.  

2. Rámcová dohoda je vyhotovená v 4 výtlačkoch, z ktorých každá zmluvná strana dostane dva  

výtlačky. 

3. Rámcová dohoda nadobúda platnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami a účinnosť 

dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. Zmluvné strany 

prehlasujú, že si rámcovú dohodu pred jej podpisom prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak 

súhlasu s jej obsahom ju podpísali. 

4. V prípade ak sa po uzatvorení tejto zmluvy preukáže, že na relevantnom trhu existuje cena za   

rovnaké alebo porovnateľné plnenie ako je obsiahnuté v tejto zmluve a dodávateľ už 

preukázateľne v minulosti za takúto nižšiu cenu plnenie poskytol, resp. ešte stále poskytuje, 

pričom rozdiel medzi nižšou cenou a cenou podľa tejto zmluvy je viac ako 5% v neprospech 

ceny podľa tejto zmluvy, zaväzuje sa dodávateľ poskytnúť objednávateľovi pre takéto plnenie 

objednané po preukázaní tejto skutočnosti dodatočnú zľavu vo výške rozdielu medzi ním 

poskytnutou cenou podľa tejto zmluvy a nižšou cenou. 

5. Dodávateľa objednávateľ sa dohodli, že veriteľ nemôže v zmysle § 524 a nasl. Občianskeho 

zákonníka postúpiť svoju pohľadávku voči dlžníkovi bez jeho predchádzajúceho súhlasu, inak 

je tento právny úkon veriteľa – postúpenie pohľadávky bez predchádzajúceho súhlasu dlžníka 

v zmysle § 39 Občianskeho zákonníka neplatný. 

 

 

 

 

Bratislava, dňa 30.05.2024    Veľké Zálužie, dňa 30.05.2024 

      

 

 

 

 

   …............................................                              ....................................... 

       Za dodávateľa:                                                     Za objednávateľa: 

       Richard Nagy                                               MUDr. Henrich Grác 

           konateľ                                   riaditeľ 
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Opis predmetu zákazky 

 

Dávkovače na pracie detergenty a pracie detergenty  

Funkcia:  

- Pranie nemocničnej bielizne (posteľná bielizeň) – infekčné v pomere ½  

- Pranie osobnej bielizne (osobné oblečenie, pyžamá, nemocničná spodná bielizeň a i.) – nein-

fekčné 

- Pranie veľmi znečistenej bielizne (škvrny od ropných produktov) 

- Pranie v menších práčkach (pranie drobnej bielizne, pranie hlavne na podnikateľskú čin-

nosť, náhrada v prípade nefunkčnosti dávkovacieho systému tekutých pracích prostriedkov) 

– sypké pracie prostriedky  

 

Osobitné požiadavky na plnenie 

Názov 

Služba inštalácia, prevádzka, zaškolenie obsluhy a servis dávkovačov pracích detergentov v období 

zmluvného vzťahu musia byť bezplatné, mimo úmyselného poškodenia zariadenia obstarávateľom. 

Pri inštalácii dávkovačov pracích detergentov musí dodávateľ zabezpečiť naprogramovanie 

dávkovania jednotlivých pracích zložiek na základe požiadaviek obstarávateľa, pre všetky pripojené 

práčky a na všetky typy bielizne. 

Dodávateľ dávkovačov na pracie detergenty musí pracie programy vytvoriť tak, aby obsahovali 

predpierku, hlavné pranie a pláchanie. 

Po inštalácii dávkovačov na pracie detergenty je dodávateľ povinný overiť zabezpečenie 

neutrálneho pH po pracom cykle. 

V prípade poruchy je dodávateľ povinný vykonať servis dávkovača na pracie detergenty do 48 

hodín od telefonického nahlásenia poruchy. 

Cena zahŕňa kúpnu cenu tovaru, dodanie tovaru do miesta dodania vrátane nákladov na dopravu, 

prenájom dávkovačov pracích detergentov. 

Fakturácia poskytovaného tovaru bude prebiehať na základe mesačného odpočtu pracích cyklov na 

jednotlivých práčkach.  

Lehota splatnosti faktúr 30 dní odo dňa doručenia faktúry. 

Súčasťou dodávky je povinne faktúra, ktorá obsahuje najmä súpis položiek dodaného tovaru, jeho 

množstvo, jeho jednotkovú cenu bez DPH a s DPH, sadzbu DPH. 

 

Parametre pracích prostriedkov a systému dávkovačov: 

 
 Tekuté pracie prostriedky so systémom dávkovačov  

 Technické vlastnosti  Hodnota / charakteristika  

1. Základný detergent  Zloženie: polymery – zmes etoxylátov 
mastného alkoholu, zloženie > 30% 
neiónové povrchovo aktívne látky 

2. Bieliaci a dezinfekčný prípravok  Zloženie: chlórňan sodný > 30% CAS 7681-
52-9 

3. Alkalický prostriedok Zloženie: uhličitan sodný <10% CAS 497-19-
8, peroxoboritá kyselina sodná soľ <5 CAS 
11138-47-7, metakremičitan disodný >30% 
CAS 6834-92-0, alkoholy, C12-15 
etoxylované <5 CAS 68391-01-5  



 

Strana 5 z 6 

 

4. Alkalická a sekvenčná prísada Zloženie: 15% - 30% hydroxid sodný, < 5% 
fosfonáty, <5% polykarboxyláty CAS 1310-
73-2 

5. Kvapalný avivážny prostriedok Zloženie: mastné kyseliny, C10-20-nasýtené 
a C16-18-nenasýtené, produkty reakcie 
s 2,2´,2´´-nitrilotrietanolom, 
kvarternizované dimetyl-sulfátom 10 – 20%  
CAS 91995-81-2, kyselina citrónová <1  CAS 
5949-21-1 

6.4 Dezinfekčný prípravok Zloženie: peroxid vodíka < 35% CAS 7722-
84-1 

7. Detašovací prostriedok  na odstraňovanie hrdzavých škvŕn, 
medenky a oxidov kovov, aplikácia priamo 
na tkaniny mimo praciu kúpeľ 

 Dávkovače na pracie detergenty – 5 púmp na každý 
tekutý prípravok 1 pumpa  

Zabezpečuje dávkovanie pracích 
detergentov na základe zvolených pracích 
programov na práčke bez ďalšieho zásahu 
obsluhy 

  Musí tvoriť kompletný a uzavretý systém 
bez možnosti kontaminácie obsluhy pracími 
zložkami. 

  Musia mať hlásenie nízkej hladiny všetkých 
tekutých pracích detergentov 

  Musí mať samokalibráciu množstva 
dávkovaných detergentov pri každom 
dávkovacom procese. 

  Musí mať kontrolu prítomnosti pracieho 
detergentu v systéme 

  Musí mať výtlačné pumpy s kapacitou min. 
2,5 L/min 

  Musí mať samostatný výtlak na každú 
práčku 

  Musí zabezpečiť čakanie práčky v prípade 
dávkovania pracích detergentov v 
aktuálnom čase do inej práčky 

  Musí obsahovať filter pevných častíc na 
vodu 

  Musí obsahovať zariadenie na vyrovnávanie 
tlaku vody v systéme pred vstupom do 
dávkovacieho zariadenia 

  Musí obsahovať prehľad o množstve 
použitých pracích prostriedkov za obdobie 
deň, mesiac, rok (po práčkach ale aj za celú 
práčovňu) 

  Musí poskytovať prehľad o množstve 
opratej bielizne za obdobie deň, mesiac, rok 
(po práčkach aj za celú práčovňu) 

  Musí byť schopné zabezpečiť dávkovanie do 
pračiek s náplňou maximálne 60 kg bielizne 

  Dávkovač  musí mať možnosť zásahu do 
nastavenia dávkovacieho procesu na diaľku 

  Dávkovač musí byť pravidelne kontrolovaný 
prenajímateľom priamo na prevádzke a to 
minimálne raz za mesiac 

  Dávkovač musí byť kontrolovaný pri 
odpočte dát za predchádzajúci mesiac 

  Dávkovač musí mať záznam o prietoku 
peristaltických čerpadiel (kontrola ich 
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opotrebenia a včasnej výmeny) 

  Dávkovač musí mať záznam o prietoku 
výtlačných membránových čerpadiel 
(kontrola opotrebovania a včasnej výmeny) 

8. Prací prášok sypký na bielu bielizeň Zloženie: 5 % alebo viac, ale menej ako 15 % 
zeolity Menej ako 5 % aniónové povrchovo 
aktívne látky, neiónové povrchovo aktívne 
látky, bieliace činidlá na báze kyslíka, 
enzýmy, optické zjasňovače, 
polykarboxyláty, parfum, butylphenyl 
methylpropional, citronellol (napr. Lanza 
White alebo ekvivalent) 

9. Prací prášok sypký na farebnú bielizeň Zloženie: 5 - 15%: aniónové povrchovo 
aktívne látky, <5%: neiónové povrchovo 
aktívne látky, zeolity, fosfonáty, 
polykarboxyláty, ďalšie zložky: vonné látky, 
enzýmy, linalool 

 (napr. Ariel Colour alebo Persil colour alebo 
ekvivalent) 

 
 

 

 

 

 

 

 


