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Zmluva o spracrivani osobn'ich 6dajov sprostredkovatelbm

v silade s nariadenim EPaR E0 2of6/679 o ochrane fyzick,ich os6b pri sprac(vani osobn,ich [dajov a

o volnom pohybe takr/chto rjdajov, ktonl'm sa zruSuje smernica 95/46/ES (vseobecn6 nariadenie o

ochrane rldajov) a so z6konom i. f8/2Ot8Z. z. o ochrane osobn,/ch idajov a o zmene a doplnenf
niektorl?ch zdkonov

I. ZMLUVNE STRANY

PrevSdzkovatel: Spojenii ikola internetna
Adresa: Ndmestie Stefana Kluberta 2, Levoia
Zasttipenf: PaedDr. Sarlota M0dra
teo: 42090199
D1c20229s3999
IE DPH:

(d olej le n,,P revddzkovatef" )

Sprostredkovatef: PcProfi, s.r.o

Adresa: Fintickii 14050/119,
080 01 PreSov

Zasttlpenyi: lng. Peter Krafdik
teo: 45888329

Dle: 2022803233
ta DPH: sK2022803233

(dhl ej le n,,Sprostred kovdtel"' )

II. ZAKLADNE USTANOVENIA

2.1. Sprac[vanie osobnr/ch ridajov Sprostredkovatelbm sa riadi touto zmluvou, ktor6 zavezuje

Sprostredkovatela vodi Prevddzkovatelovi.
2.2. Prev5dzkovate l' pre h lasuje, ie spifia vietky podmienky a poziadavky stanoven6 v tejto zmluve a je

oprdvnenf trito zmluvu uzavriet a riadne plni{ zdvdzky v nej obsiahnut6.
2.3. Sprostredkovatel prehlasuje, ie spffia vsetky podmienky a poiiadavky stanoven6 v tejto zmluve

a je opriivneni tito zmluvu uzavriet a riadne plni{ zdvdzky v nej obsiahnut6.

III. PREDMET ZMLUVY

3.1. Predmetom tejto zmluvy je poverenie Sprostredkovatefa Prevddzkovatefom spractva{ v jeho

mene osobn6 ridaje v rozsahu a za podmienok dojednanlich s Prevddzkovatelom v tejto zmluve.

3.2. tiielom spracrivania osobnrl'ch ridajov je zabezpedenie prihl6senia a identifikiicie pouZivatefov na

portdloch www.orogramalf.sk, www.alfbook.sk, www.domaceulohv.sk (d'alej len ,,portdloch
PcProfi'1a uchovdvanie trf'chto Idajov na technicktich prostriedkoch Sprostredkovatela.
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3.3. Sprostredkovatef je opriivneni sprac(vat osobn6 0daje, kto16 mu poskytol Previidzkovatef alebo
ich Sprostredkovatef ziskal v mene Prev6dzkovatefa, len poaas dohodnutej doby, v rozsahu, na
fEel spracovania a za podmienok dojednanrl'ch s Prev6dzkovatefom v tejto zmluve a sp6sobom
Nariadenia EU.

U.SPOSOB PTNENIA ZMLUVY

4.1. Prev6dzkovatef je subjekt, kton/ siim alebo spoloine s infmi urdi 0iel a prostriedky spractivania
osobnlich ridajo4 urti podmienky ich sprac[vania a sprac(va osobn6 (daje vo vlastnom mene.

4.2. Sprostredkovatefje subjekt, ktonl'spraciva osobn6 idaje v mene Prevddzkovatefa, v rozsahu a za

podmienok dojednanfch s Prevddzkovatelom v pisomnej zmluve podla ildnku 28 Nariadenia EU.

4.3. Osobnfmi 0dajmi srl informdcie tikajice sa identifikovanej alebo identifikovatefnej osoby (d'alej
len ,,dotknutd osoba").,ldentifikovateIn6 fyzickil osoba je osoba, ktor[ moino identifikova{ priamo
alebo nepriamo, najmii odkazom na identifikiitor, ako je meno, identifikain6 iislo, lokalizadn6
(daje, online identifikdtor alebo odkazom na jeden diviace16 prvky, kto16 sri Specifick6 pre fyzickti,
fyziologickti, genetickrl, psychickri, mentdlnu, ekonomickri, kultfrnu alebo sociiilnu identitu tejto
fyzickej osoby.

4.4. Opr6vnenou osobou Prevddzkovatefa alebo Sprostredkovatela je kaZdii osoba konaj(ca na
zdklade poverenia Prev6dzkovatefa alebo Sprostredkovatefa v zmysle tejto zmluvy, ktorii mii
pristup k osobnfm ridajom a tieto m6ie spraclvaf pod dohladom Prevddzkovatela alebo
Sprostredkovatela len na ziiklade pokynov Prevddzkovatela v rozsahu a sp6sobom podla tejto
zmluvy a podla ustanoveni osobitnr/ch predpisov.

4.5. Dotknutou osobou je kaidd identifikovanii alebo identifikovatelnd osoba, ktorej osobn6 ridaje sa

spracrivaji v zmysle tejto zmluvy.
4.5. Kateg6riami dotknut\ich os6b, ktonl,ch osobn6 [daje bude Sprostredkovatef sprac{val na daely

vzmysle tejto zmluvy sa rozumejf zamestnanci Prevddzkovate[a, fyzick6 osoby pracuj0ce pre
Prevddzkovatela na z;iklade doh6d a Ziaci Prev6dzkovatela.

4.7. Osobn6 idaje (typ, rozsah, zoznam), kto16 budri Sprostredkovatel pre Previdzkovatela sprac(va{
za podmienok dohodnutvch v tejto zmluve ako aj podmienok Narladenia E0 sri:

a) titul, meno, priezvisko

b) email (v prlpade zamestnancov)
c) rodnik, trieda (v pripade iiakov)

4.8. Sprostredkovatef je oprdvnen\i zada{ so spracivanim osobn'y'ch tidajov v mene Prevddzkovatefa
odo dia podpisu tejto zmluvy.

5.1.

V. PODMIENKY SPRACUVANIA OSOBNfCH UOAIOV

Prevddzkovatel vyhlasuje, ie pri uy'bere Sprostred kovatefa dbal na jeho odbornri a technicktl
sp6sobilost a schopnost' poskytntt' dostatoin6 z{ruky, ie sa prijmi premeran6 technick6
a organizain6 opatrenia tak, aby spracrivanie splrialo poZiadavky Nariadenia E0 a aby sa
zabezpetila ochrana prdv dotknutrich os6b. Previidzkovatel berie do rivahy, ie nesmie zveri{
spracfvanie osobniich ridajov Sprostredkovatefovi, ak by trim mohll byt ohrozen6 prdva a prdvom
chriinen6 ziiujmy dotknutich os6b.
Sprostred kovatef vyhlasuje, ie poskytuje dostatodn6 zdruky a je sp6sobil'i odborne, technicky,
organizadne a personSlne spracovdvat osobn6 [daje bezpeinri m sp6sobom tak, aby tim nemohli
byt ohrozen6 prdva a prdvom ch16nen6 ziiujmy in,y'ch. Pre dosiahnutie dostatodnych zdruk sa

zavizuje prijat a dodriiavat dostato6n6 a primeran6 technick6 a organizadn6 opatrenia dlSnku 32
Nariadenia E0 tak, aby zaistil rirovefi primeranej bezpeinosti pre prdva fyzickrich os6b v srilade
s poZiadavkami Nariadenia EU.
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5.3. Zmluvn6 strany sa dohodli na z6sad6ch a podmienkach spracrivania osobnfch (dajov uveden'lch
v tejto zmluve. PrevSdzkovatefje zaviazan\i poskytnrit Sprostredkovatefovi osobn6 0daje uveden6
v bode 4.7. priamym zadanim do syst6mu Alf z pracovnlich stanic Prev6dzkovatefa. Osobn6 fdaje
sa Sprostredkovatelbvi neposkytuj0 intl'm sp6sobom.

5.4. Sprostredkovatef je zaviazanli sprac0vat' osobn6 ridaje automatizovanimi prostriedkami
prostrednictvom port;ilov PcProfi na svojich technickrich prostriedkoch.

5.5. Sprostred kovateI je zaviazanV spracfvat osobn6 idaje povolentmi spracovatefskimi oper;iciami
s osobnYmi 6dajmi, ktonimi si:
- ziskavania,zaznamen6vanie,usporadlvanie,
- vyhladdvanie, prehliada nie,
- z6lohova nie dit,
- zmena /oprava/ aktualizdcie po nahldseni Prevddzkovatefom, uchovdvanie po dobu trvania

0ielu sprac(vania,
- likviddcia, vymazanie alebo vrdtenie idajov Prevddzkovatelovi (po skondenIspracivania budri

osobn6 ridaje v akejkolvek forme Sprostredkovatefom trvalo vymazan6 / zlikvidovan6 vriltane
ich k6pii),

- dhl5ie (kony, ktor6 s0 nevyhnutn6 pre dosiahnutie urEen6ho rifelu a ktor6 si opisan6

v zmluve v bode 3.1., ku ktonim je t6to zmluva so Sprostredkovatelom vlazan5.

5.5. SprostredkovateI je povinnri spracrlvat osobn6 fdaje osobne, pokiaf si s Prevddzkovatelom
dopredu v tejto zmluve alebo v inom prdvnom {rkone uzatvorenom v listinnej alebo elektronickej
podobe nedohodne, ie spracfvanie osobntlch ldajov vykond prostrednfctvom dhl5ie

sprostredkovatela (d'alej len,,subdodiivatef").
5.7. Sprostredkovatel nie je opr6vnen'/' urtit ridel a prostriedky spracdvania osobnfch Udajov, ktor6

sprac(va v zmysle tejto zmluvy. Ak tak urobi, povaZuje sa v s0vislosti s ttmto spracfvanlm za

Prevddzkovatefa a osobn6 0daje sprac0va na vlastn{ zodpovednos{ v zmysle ustanoveni al6nkov

82 ai 84 Nariadenia EU.

5.8. Sprostredkovatef v s(lade s dl6nkom 82 Nariadenia EU zodpovedd za ikodu spasobenri

sprac(vanim osobn'y'ch 0dajov, len ak nesplnil povinnosti, ktor6 sa Nariadenim EU ukladajti
v!'slovne Sprostredkovatefovi, alebo ak konal nad rdmec alebo v rozpore s pokynmi
Prevddzkovatela, ktor6 boli v s0lade s Nariadenim EU.

5.9. Sprostredkovatelje v srilade s dlSnkom 28 Nariadenia EU povinnri:

a) sprac0va{ osobn6 (daje len na zdklade pisomn'l'ch pokynov Previidzkovatefa, a to aj vtedy, ak

ide o prenos osobnich idajov do tretej krajiny okrem prenosu na ziiklade osobitn6ho
predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenskd republika viazan6,
Sp.ostredkovatef je pri takom prenose povinn6 ozniSmi{ Prevddzkovatefovi ttlto poiiadavku
pred sprac(vanim osobn,ich idajov,

b) zabezpedit, aby opr5vnen6 osoby Sprostredkovatela, ktor6 majl pristup k osobn,y'm (dajom

Prevddzkovatela, boli zaviazan6 povinnostou zachovdvat mlianlivost' o 0dajoch
a inform6ci5ch, o ktoryich sa dozvedeli pritomto spracrlvania aby ich sprac0vali len na zdklade
poverenia Sprostredkovatela v sflade s touto zmluvou a pokynmi Prevddzkovatel,

c) vykonat opatrenia podla ildnku 32 Nariadenia EU, najmd osobn6 0daje chrdnit pred

odcudzenim, stratou, po5kodenim, neopr5vnen'i'm pristupom, zmenou a neoprdvnenfm
rozSirovanim,

d) dodriiavaf podmienky zapojenia subdoddvatefa podla kapitoly Vl. Tejto zmluvy,
e) po zohlad neni povahy sprac(vania osobnich idajov v 6o najvddlej miere poskytnri{ s[iinnos(

Prevddzkovatelovi vhodnrlmi technickimi a organizadn,imi opatreniami pri plneni jeho
' povinnosti prijimat opatrenia na zdklade iiadosti dotknutej osoby o rnikon jej priiv

ustanovenich v kapitole lll. Nariadenla EU,

f) poskytnrit Prevddzkovatefovi v do najvddlej miere s0dinnos{ pri zabezpedovani plnenia
povinnosti podla dldnkov 32 ai 36 Nariadenia EU sprihliadnutim na povahu sprac0vania
osobnfch ridajov a informdcie dostupn6 Sprostredkovatelovi, najmii pri realiziiciiv'l'konu prdv
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dotknutej osoby na presnost osobnry'ch idajov a posidenia vplyvu na ochranu osobnlich
idajov,
po ukonieni poskytovania sluiieb trikajicich sa sprac[vania osobnfch idajov na zdklade
rozhodnutia Prev6dzkovatela vymazat osobn6 idaje alebo vrdtit Previidzkovatelovi osobn6
ridaje a vymazat existujice k6pie, ktor6 obsahuj0 osobn6 (daje, ak osobitni predpis alebo
medzlnSrodnd zm luva, ktorou je Slovenskd republika viazanii, nepoiaduje uchovdvanie tfchto
osobniich Idajov,
poskytnit ereviidzkovatelovi vietky inform6cie potrebn6 na preuk6zanie splnenia povinnosti
podla ildnku 28 Nariadenia EU a tejto zmluvy a umoinit audity ochrany osobnrlch ridajov, ako
aj kontroly vykondvan6 Prevddzkovatelom alebo inym audltorom, ktor6ho poveril
Prev5dzkovateI a prispievat k nim.
Sprostredkovatef je dalej povinnf :

ozndmit Prevddzkovatefovi poruienie ochrany osobnlch ridajov bez zbytotn6ho odkladu po
tom ako sa o ioni dozvedel, pritom ozndmenie musi ma{ n6leiitosti podla ildnku 33
Nariadenia EU,
primeranlm sp6sobom a vtas rieilt poruienie ochrany tal! aby toto poruienie nesp6sobilo
porulenie bezpednosti, kto16 by mohlo viest' k znideniu, strate, zmene alebo neopr6vnen6mu
poskytnutiu pren65anfch alebo inak spracrivan,y'ch 0dajov alebo k neoprdvnen6mu pristupu
k nim a fyzick'y'm osob5m tak spdsobit ujmu ako je napriklad strata kontroly nad svojimi
osobnfmi idajmi alebo obmedzenie priiv ttichto os6b, diskrimindcia, krddei totoZnosti alebo
podvod, finanind strata, strata d6vernosti, neoprdvnen6 reverznd pseudonymizdcia,
poikodenie dob16ho mena di sociiilne znevli'hodnenie dotknutej fyzickej osoby,
bez zbytotn6ho odkladu informovat Previidzkovatel'a v srilade s Eldnkom 28 ods. 3 pism. h)

Nariadenia EU ak mii za to, ie pokynom Prevddzkovatela poruSuje Nariadenie EU alebo in6
priivne p16dpisy t,y'kajrice sa ochrany osobnfch ridajov,
v rdmci spracovate[skri ch dinnosti, kto16 vykondva v mene PrevSdzkovatela dodriiava{ zdsady
spracivania osobnfch (dajov, najmii zdsadu zdkonnosti, obmedzenia iEelu, minimaliziicie
osobn,y'ch Idajov a ich uchovdvania, spr6vnosti, zodpovednosti, integrity, a d6vernosti,
v rdmci sprostredkovatelsk'/ch dinnostl ktor6 vykonal v mene Prevedzkovatelh dodriiavat
zdsadu poskytovania informdcii dotknutej osoby pri ziskavani jej osobnich tidajov v srilade
s dliinkom 13 a 14 Nariadenia EU (priivo informdcie),
v rdmci sp rostred kovate fskich iinnosti, kto16 vykon6va v mene Prevddzkovatela reipektovaf
iiadost dotknutej osoby o vfkon jej prdv, ak sa na neho s takou poiiadavkou obrdti v silade
s Nariadenim EU a zabezpeiit realizdciu jej prdv najmii prdva na prlstup k osobntm (dajom,
prdvo na opravu a vymaz, na obmedzenie sprac[vania, na presnost a pr6vo namieta{
spraclva nie,
v srivislosti s nim vykonanou opravou, vymazan[m alebo obmedzenim spracrivania podla
predchddzaj0ceho bodu, ozniimit t0to opravu, vymazanie alebo obmedzenle sprac(vania
osobnich ldajov prijemcom, ktonim osobn6 fdaje poskytol; o prijemcoch podfa pvej vety je
povinnli informovat dotknutri osobu, ak to teto vyiaduje,
spracriva{ osobn6 idaje v srilade s dobnimi mravmi a konat sp6sobom, ktoni' nie je v rozpore
s Nariadenim EU a in'y'mi prdvnymi predpismi tikajicimi sa ochrany osobn'ich idajov, ktonimi
sa musia riadit a nesmie ich obchiidzat',
nem6Ze bez pisom n6ho stlhlasu Prev6dzkovatefa zverejni{, spristupnit a lebo poskytn{t osobn6
dda.ie tretim stran6m. V pripade potreby poskytnrit osobn6 ,daje tretim strandm, musi o to
Sprostredkovatef najpN pisomne poiiadaf Previidzkovatela a to este pred takimto
poskytnutIm.
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6.1. Sprostredkovatel sa zavezuje, ie bez predchiidzajriceho osobitn6ho pisomn6ho s1hlasu
Prev6dzkovatela nepoveri sprac(vanim osobnrlch 0dajov in6ho subdod6vatela. Sprostredkovatef
m6ie subdod6vatela poveri{ spracfvanim osobn'l'ch 0dajov previidzkovatefa, pridom toto
poverenie musl mat formu pisomnej zmluvy alebo in6ho prdvneho tikonu, ktonlm
subdod6vatelovl uloZi rovnak6 ziivdzky, ak6 md Sprostredkovatef podfa tejto zmluvy. pokiaf
subdoddvatef neplni svoje povinnosti tVkajIce sa ochrany osobnlich ridajoq je Sprostredkovatef
nadhlej v plnej miere zodpovednf voii Prevddzkovatefovi za plnenie povinnosti subdoddvatefa
podla tejto zmluvy a Nariadenia EU.

VII. RIESENIE SPOROV

7.1. Zmluvn6 strany sa zavazuju, ie vyvind maxim6lne risilie kodstr6neniu pripadn'!'ch sporov
vyplfuajicich z tejto zmluvy vzdjomnou dohodou.

7.2. Vietky spory, ktor6 vznikaji z tejto zmluvy, vrdtane sporov o jej platnost, vfklad alebo zru5enie,
budI rieien6 Rozhodcovskrfm srldom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave,
ktony' bude pojedndva{ v zloienf z troch rozhodcov podla rozhodcovsk6ho poriadku a pravidiel
tohto rozhodcovsk6ho s0du.

7.3. Rozhodcovsk,i ndlez je koneEnli a zevezni pre obe zmluvn6 strany.

VIII.TRVANIE ZMTUVY

8.1. Tdto zmluva nadobfda platnost a riiinnost dfiom jej podpisu zmluvnlimi stranami.
8.2. Tdto zmluva sa uzatv6ra na dobu neuriitri.
8.3. Zmluvu je moin6 skontit pisomnou dohodou zmluvnrl,ch strdn, pridom tdto dohoda musi

obsahova{ diitum, od kto16ho zmluvnym strandm zanikajti povinnosti podla tejto zmluvy, sp6sob
a formu vzdjomn6ho vysporiadania vietkfch zdviizkov. Ak dei skondenia zmluvy nie je v dohode
uveden'1, skonilsa zmluva poslednfm d6om v mesiaci, v ktorom bola pisomnd dohoda podpisan6
oprdvnenfmi osobami zmluvnfch strdn.

8.4. Zmluvu je moin6 skondit' aj pisomnou vry'povedbu ktoroukolvek zm luvnou stranou aj bez uvedenia
d6vodu, pritom v'lpovednii lehota je dvojmesatnii a zadne plynl{ od prv6ho dia mesiaca
nasleduj(ceho po dorudeni pisom nej ulpovede druhej zmluvnej strane.

8.5. Zmluvn6 strany sU oprdvnen6 odstripi{ od zmluvy iba z d6vodov stanovenich zdkonom a touto
zm luvou.

8.6. Ktoriikofuek zmluvnd strana m6ie odsttipit od tejto zmluvy z d6vodu podstatn6ho poruSenia
z6vdzku druhej zmluvnej strane.

8.7. za podstatn6 poruienie zdvdzku sa povaiuje strata sp6sobilosti Sprostredkovatelh spracriva(
osobn6 ldaje v rozsahu aza podmienok stanovenr/ch v tejto zmluve avNariadeni EU ato
vpripade, Ze trito schopnost neobnovi ani vdodatoinej lehote, ktorl mu poskytne
Prevddzkovater v pfsomnom ozndmeni, v ktorom Specifikuje poruienie zdvdzku, ktor6ho sa
dovol5va. Takd primeranii lehota nem6ie by{ kratiia ako 15 (pitnds{) kalenddrnych dni a dlhiia
ako 30 (tridsat' ) kalendilrnych dnl.

8.8. Zmluvnd strana je d'alej opriivnend odstripit od tejto zmluvy s0iinnostou driom dorudenia
pisomn6ho ozndmenia o odst0peni druhej zmluvnej strane v pripade:
a) zruSenia zmluvnej strany bez priivneho ndstupcu,
b) vyhlilsenia konkurzu na majetok zmluvnej strany alebo zastavenia konkurzn6ho konania pre

nedostatok majetku zmluvnej strany alebo vstupu zmluvnej strany do likviddcie.
8.9. odstupenim od zmluvy ani jej rnipovedbu nie srj dotknut6 ndroky a povinnosti vyplfvajrice zo

zdkona, Nariadenia EU a z ustanovenitejto zmluvy na zabezpedenie ochrany osobn,l'ch ridajov.
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9.1. Menit alebo doplfiat obsah tejto zmluvy bude moin6 len po vz6jomnej dohode formou pisomn'i,ch

dodatkov, ktor6 budtl platn6, ak budtl podpisan6 oprdvnen'imi zdstupcami oboch zmluvnry'ch

strdn.
9.2. Medzi zmluvn,y'mi stranami bolo dohodnut6, ie sa zavazujI zachoviivat mlianlivost

o informiiciiich, ktor6 si navzdjom poskytni v s[vislosti s plnenim tejto zmluvy.

9.3. Prdva a povinnosti zmluvn'y'ch str6n neupraven6 touto zmluvou sa riadia prdvnymi predpismi

Slovenskej republiky.
9.4. Tdto zmluva je vyhotovenS v dvoch vyhotoveniach, z ktonich kaZdd strana dostane jeden v,itlaeok-

9.5. Zmluvn6 strany prehlasujri, ie si zmluvu pre6itali, jej obsahu porozumeli a na znak sfhlasu s jej

obsahom ju vlastnorudne podpisali.

on" ....Q.:. /.9....*t k..

Za P revddzkovate Ia: Za Sp rostred kovate fa:

1
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