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Zmluva  
o vykonávaní mimozáručného a pozáručného servisu a ostatných služieb 

č. objednávateľa 4600007874/NPT/2024 
č. dodávateľa SKOZ-230020  

 
uzatvorená v zmysle § 536 a nasl. Obchodného zákonníka v platnom znení 

medzi týmito zmluvnými stranami: 
 
 
Zmluvné strany:  
 
Objednávateľ :    Železničná spoločnosť Slovensko, a.s.  
Sídlo :      Rožňavská 1, 832 72 Bratislava  
Označenie obchodného registra :  Mestský súd Bratislava III, odd. Sa, vl. č.: 3497/B  
Štatutárny orgán :    predstavenstvo  
V zastúpení :     Mgr. Peter Helexa – predseda predstavenstva  
     Mgr. Martin Bahurinský – podpredseda predstavenstva  
Osoby oprávnené konať 

vo veciach zmluvných:  Ing. Vladimír Sedláček – riaditeľ OIT 

vo veciach technických:  Ing. Milan Majerčák – vedúci oddelenia OIT 

IČO :      35914939  
IČ DPH :     SK 2021920076  
DIČ :      2021920076  
Bankové spojenie :    Všeobecná úverová banka, a.s. , Bratislava  
Číslo účtu :     2235304454/0200  
IBAN:     SK25 0200 0000 0022 3530 4454 
SWIFT:    SUBASKBX  
 
 
ďalej len „Objednávateľ“ 

 
a 
 

 
Dodávateľ :     Aricoma Systems s.r.o. 
Sídlo :      Krasovského 14, 851 01 Bratislava     
Označenie obchodného registra :  Mestský súd Bratislava III,oddiel Sro, vložka č. 130357/B  
Štatutárny orgán :    Ing. Mário Hároník, Ing. Ondřej Matuštík 
IČO:      36396222     
IČ DPH :     SK2020105428 
DIČ :      2020105428 
Bankové spojenie: :    Slovenská sporiteľňa, a.s. 
Číslo účtu:      50 3080 8601 / 0900 
IBAN:     SK53 0900 0000 0050 3080 8601 
SWIFT:    GIBASKBX 

 
 

ďalej len „Dodávateľ“ 
Objednávateľ a Dodávateľ ďalej spolu ako „zmluvné strany“ 
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Článok I. 
Predmet plnenia. 

 
1. Predmetom tejto zmluvy je záväzok Dodávateľa vykonávať mimozáručný a pozáručný 

servis, profylaktickú údržbu a technickú podporu elektronických zariadení prevádzkovaných 
Objednávateľom na koncových pracoviskách predajného systému „KVC“ (ďalej všetko i len 
ako „servis“ alebo „dielo“). Pod mimozáručným servisom pre účely tejto zmluvy sa rozumie 
taký servis, ktorý Dodávateľ realizuje počas plynutia záručnej lehoty zariadení ale na 
charakter poruchy/vady sa nevzťahujú záručné podmienky. Rozsah predmetu plnenia je 
stanovený obsahom príloh uvedených na konci tejto zmluvy, ktoré sú jej neoddeliteľnou 
súčasťou.  

 

2. Objednávateľ sa zaväzuje za vykonaný servis zaplatiť cenu v súlade s cenníkmi uvedenými 
v prílohách tejto zmluvy, ktoré sú jej neoddeliteľnou súčasťou.  

 

3. Dodávateľ vykoná predmet zmluvy v zhode s príslušnými technickými normami a právnymi 
predpismi platnými v Slovenskej republike a internými predpismi Objednávateľa, riadne, 
včas a bez vád, s potrebnou odbornou starostlivosťou a tomu zodpovedajúcou kvalitou. 
Súčasne Dodávateľ prehlasuje, že je personálne, technicky a odborne spôsobilý na 
realizáciu predmetu zmluvy a oprávnený na poskytovanie servisných služieb podľa tejto 
zmluvy. 

 

4. Technická špecifikácia jednotlivých zariadení a podrobný popis podmienok realizácie 
servisných služieb sú súčasťou jednotlivých príloh tejto zmluvy, ktoré sú jej neoddeliteľnou 
súčasťou.  

 
Článok II. 

Dodacie podmienky. 
 

1. Nahlasovanie porúch elektronických zariadení Dodávateľovi bude zabezpečované prioritne 
písomne – e-mailom, v prípade potreby aj telefonicky, a to prostredníctvom oprávnených 
osôb Objednávateľa. Oprávnenými osobami Objednávateľa sú pre účely tejto zmluvy 
zamestnanci Železníc Slovenskej republiky (ďalej len „ŽSR“), zabezpečujúci pre 
Objednávateľa služby servis desku (hotline) alebo priamo poverení zamestnanci 
Objednávateľa. Oprávnené osoby, ako i kontakty pre telefonickú komunikáciu a komunikáciu 
prostredníctvom e-mailu,  sú  uvedené  v Prílohe č.2 tejto zmluvy. 

 

2. Pri zmene ktoréhokoľvek údaja nevyhnutného pre vzájomnú komunikáciu (e-mail a 
telefónne čislo na nahlasovanie porúch, mená a kontakty oprávnených osôb) podľa bodu 1. 
tohto článku zmluvy musí príslušná zmluvná strana bezodkladne písomne oznámiť túto 
zmenu druhej zmluvnej strane tak, aby bolo zaručené preukázateľné doručenie týchto 
údajov. Doklad o doručení týchto údajov druhej zmluvnej strane sa považuje za akceptáciu 
tejto zmeny druhou zmluvnou stranou.  

 

3. Servisná doba pre nahlasovanie porúch, prijímanie žiadostí na servisný zásah (vykonanie 
mimozáručného a pozáručného servisu a technickej podpory) je stanovená denne od 8:00 
hod do 17:00 hod. v pracovných dňoch. V prípade, že žiadosť o servisný zásah bude 
Dodávateľovi doručená v stanovenej servisnej dobe, Dodávateľ je povinný vykonať servisný 
zásah v lehote a podľa podmienok pre jednotlivé zariadenia uvedených v prílohách tejto 
zmluvy. Pokiaľ je žiadosť Objednávateľa na servisný zásah doručená Dodávateľovi po 
stanovenej servisnej dobe, považuje sa žiadosť Objednávateľa za doručenú Dodávateľovi 
nasledujúcim pracovným dňom. 

 

4. Podmienky servisu a úroveň služieb - časy nástupu na servisný zásah, časy na odstránenie 
poruchy, požadovabné servisné a profylaktické činnosti a ich frekvencia pre jednotlivé typy 
zariadení sú uvedené v prílohách zmluvy, ktoré sú jej neoddeliteľnou súčasťou. 
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5. Službu servisu realizuje Dodávateľ primárne v priestoroch Objednávateľa a ak je nutné, tak 

vo svojich servisných priestoroch. Miestom plnenia služieb servisu sú primárne železničné 
stanice, zoznam ktorých je v Prílohe č.5 tejto zmluvy. V prípade, že servisné úkony nie je 
možné realizovať v priestoroch Objednávateľa, Dodávateľ je povinný počas výpadku 
dlhšieho ako je stanovený čas servisného zásahu pre daný typ zariadenia zabezpečiť 
náhradné zariadenie.   

 

6. V prípade, že je potrebné realizovať servisný zásah v priestoroch Dodávateľa, preberanie 
a odovzdávanie zariadení z/do servisu bude zabezpečované prostredníctvom Oprávnených 
osôb Objednávateľa, ktorými sú v tomto prípade technici ŽSR. Miesta určené pre 
odovzdávanie a preberanie zariadení do/zo servisu sú uvedené v Prílohe č.2 tejto zmluvy. 

 

7. Technická podpora prevádzky zariadení sa bude poskytovať prostredníctvom telefónu, e-
mailu a pod., v servisnej dobe stanovenej v bode 3. tohoto článku. 

 

8. Dodávateľ poskytuje Objednávateľovi nasledovnú záruku na dielo: 

• na vymenené komponenty záruku šesť (6) mesiacov,  

• na opravované časti záruku tri (3) mesiace, 

• na všetky práce vykonané v zmysle tejto zmluvy týkajúce sa preskúšaných dielov 
záruku tri (3) mesiace, 

pričom táto záručná lehota začne plynúť od prevzatia zariadenia Objednávateľom alebo 
oprávnenou osobou Objednávateľa.  

 

9. V prípade uplatnenia reklamácie zo strany Objednávateľa záručná lehota prestáva plynúť 
dňom odoslania reklamácie na adresu Dodávateľa (na elektronickú alebo na adresu sídla 
Dodávateľa) a začína znova plynúť od nasledujúceho dňa po dni odovzdania diela 
Objednávateľovi s odstránenou vadou.  

 

10. Dodávateľ sa zaväzuje vady bezplatne odstrániť v termíne dohodnutom zmluvnými stranami 
písomnou formou (postačuje elektronicky), inak bezodkladne, najneskôr do 5 pracovných 
dní od uplatnenia reklamácie. Dodávateľ sa zároveň zaväzuje začať s odstraňovaním vady 
do 48 hodín od nahlásenia vady Objednávateľom. 

 

11. Ak Dodávateľ neodstráni vady v požadovanom termíne, alebo ak ich neodstráni správne, 
alebo je vzhľadom ku všetkým okolnostiam zrejmé, že vady v požadovanom termíne 
neodstráni, alebo sa vada vyskytne opakovane alebo sa vyskytne väčší počet vád (viac ako 
dve vady), Objednávateľ je oprávnený požadovať zníženie ceny alebo odstrániť vady sám 
alebo dať ich odstrániť treťou osobou, a to všetko na náklady Dodávateľa, pričom Dodávateľ 
sa výslovne zaväzuje takto vynaložené náklady Objednávateľovi v plnom rozsahu nahradiť.  

 

12. Uplatnením nárokov zo zodpovednosti za vady nie je dotknuté právo Objednávateľa na 
náhradu škody, či na uplatnenie dohodnutých zmluvných pokút alebo iných nárokov 
vyplývajúcich z tejto zmluvy.  

 

13. Dodávateľ môže vykonávať služby, ktoré sú predmetom tejto zmluvy aj prostredníctvom 
tretej osoby, zodpovednosť však nesie, akoby servis vykonával sám.  

 

14. V prípade, že bude potrebné v priebehu platnosti zmluvy meniť niektoré typy náhradných 
dielov, príp. ich dodávateľov, z dôvodu ich nedostupnosti na trhu, pričom z toho dôvodu sa 
budú meniť aj ich ceny oproti zmluvnému cenníku, ktorý tvorí prílohu tejto zmluvy, potom 

túto skutočnosť oznámi Dodávateľ Objednávateľovi písomne e-mailom na adresu: 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx. Objednávateľ v prípade súhlasu s novonavrhovanou 
cenou túto Dodávateľovi písomne – e-mailom odsúhlasí.  
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15. Dodávateľ sa súčasne zaväzuje, že vykonaním servisu podľa tejto zmluvy poverí len osoby, 
ktoré majú požadovanú kvalifikáciu, sú odborne a zdravotne spôsobilé, na svoju činnosť sú 
zaškolené a sú poučené o zásadách bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci v zmysle 
platných všeobecne záväzných právnych predpisov, vrátane predpisov vzťahujúcich sa na 
miesto plnenia. 
 

 
Článok III. 

Cena a platobné podmienky. 
 

1. Celková mesačná cena predmetu plnenia sa skladá: 
a) z paušálnej čiastky vypočítanej na základe počtu jednotlivých typov zariadení 

uvedených v Prílohe č.5 a jednotkovej ceny za technickú podporu a profylaktickú údržbu 
uvedenej v Prílohe č.7. 

b) z pohyblivej čiastky za realizované servisné úkony, vrátane dodávok náhradných 
dielov, pričom jej výška bude stanovená na základe Prílohy č.4 Cenník prác a vybraných 
náhradných dielov. 

 

2. V cene sú zahrnuté všetky a akékoľvek náklady Dodávateľa vyplývajúce zo zmluvy. 
Dodávateľovi nevzniká nárok na úhradu akýchkoľvek dodatočných nákladov, ktoré 
nezahrnul do dohodnutej ceny. 

 

3. Ak sa predpokladaná cena za odstránenie závady nedá určiť podľa Prílohy č. 4 Cenník prác 
a vybraných náhradných dielov, Dodávateľ oznámi Objednávateľovi predpokladanú cenu za 
opravu e-mailom na adresu oprávnenej osoby:xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx. V prípade, že 

oprávnená osoba Objednávateľa odsúhlasí navrhovanú cenu, Dodávateľ vykoná opravu. V 
prípade nesúhlasu Dodávateľ vráti zariadenie Objednávateľovi a bude účtovať cenu za 
diagnostiku a návrh opravy podľa  Prílohy č. 4 Cenník prác a vybraných náhradných dielov.  

 

4. V prípade, že sa počas opravy objavia nové skryté závady zariadenia, ktoré by zvýšili cenu 
opravy, Dodávateľ navrhne Objednávateľovi novú cenu opravy. Ak Objednávateľ s 
navrhovanou cenou nesúhlasí, Dodávateľ zariadenie vráti podľa možnosti v stave v akom 
ho prevzal a bude účtovať cenu za diagnostiku a návrh opravy podľa Prílohy č. 4 Cenník 
prác a vybraných náhradných dielov.  

 

5. Pri vážnej alebo neopraviteľnej závade môže Dodávateľ ponúknuť Objednávateľovi výmenu 
nefunkčného zariadenia za iné prevádzkyschopné zariadenie toho istého prípadne novšieho 
typu. Cenu za navrhovanú výmenu oznámi Dodávateľ Objednávateľovi a v prípade 
potvrdenia ponuky Dodávateľ odovzdá náhradné zariadenie Objednávateľovi. Na predĺženie 
času opravy z dôvodu uplatnenia postupu uvedeného v tomto bode sa nevzťahuje 
ustanovenie o zmluvnej pokute, t. j. zmluvná pokuta za prekročenie dohodnutej doby opravy 
nebude Objednávateľom uplatnená. Ceny predmetu zmluvy pre jednotlivé zariadenia 
uvedené v prílohách tejto zmluvy sú bez DPH. DPH bude  uplatnené v zmysle platných 
daňových predpisov v čase fakturácie. 
  

6. Dodávateľ po skončení kalendárneho mesiaca vyhotoví do 15. dňa nasledujúceho mesiaca 
pre Objednávateľa sumárnu faktúru, v ktorej uvedie samostatne rozpis mesačných 
paušálnych platieb, rozpis za dodané náhradné diely a celkovú sumu za servisné práce 
ukončené v danom mesiaci. Prílohou k faktúre bude podrobný prehľad všetkých položiek, 
vrátane ukončených servisných prác, podľa jednotlivých zariadení, pričom pri každom 
servisnom zásahu bude samostatne uvedená cena práce a cena náhradných dielov, ktorý 
Dodávateľ elektronicky zašle Objednávateľovi na odsúhlasenie (e-mail) ešte pred 
vystavením mesačnej faktúry. 
 

7. Splatnosť faktúry je 30 dní odo dňa jej vystavenia Objednávateľovi. Faktúra musí byť 
doručená na určenú fakturačnú adresu do 5 dní od dátumu jej vystavenia. V prípade, že 
faktúra nebude doručená Objednávateľovi do 5 dní od jej vystavenia, lehota splatnosti sa 
predlžuje o počet dní presahujúcich túto lehotu. V prípade, že splatnosť faktúry pripadne na 
deň pracovného voľna alebo pracovného pokoja, bude sa za deň splatnosti faktúry 
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považovať najbližší nasledujúci pracovný deň. Za uhradenie faktúry sa považuje deň, v 
ktorom bude fakturovaná suma odpísaná z účtu Objednávateľa na účet Dodávateľa.  
 

8. Faktúry budú vystavené na fakturačnú adresu:  
 

Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. 
Rožňavská 1, 832 72 Bratislava 
a zaslané na adresu:  
 

Železničná spoločnosť Slovensko, a. s. 
Sekcia účtovníctva a daní (pracovisko Letná 42) 
Pri bitúnku 2, 040 01 Košice  
 

9. Objednávateľ požaduje uviesť vo faktúre údaje: číslo zmluvy 460007874/NPT/2024/ a údaj 
346270 pre zúčtovanie faktúry objednávateľom. 
 

10. V prípade, že faktúra vystavená Dodávateľom nebude obsahovať všetky náležitosti v zmysle 
platnej daňovej a účtovnej legislatívy SR alebo bude obsahovať nesprávne alebo neúplné 
údaje, a nebude vystavená v súlade s ustanoveniami tejto zmluvy, Objednávateľ je 
oprávnený vrátiť faktúru Dodávateľovi na prepracovanie. Vrátením faktúry na prepracovanie 
nastáva prerušenie plynutia jej lehoty splatnosti a nová lehota splatnosti začína plynúť až 
dňom vystavenia novej, opravenej faktúry Dodávateľom; to neplatí, ak sa preukáže, že 
faktúra bola Objednávateľom vrátená neoprávnene. Dodávateľ faktúru podľa charakteru 
nedostatkov buď opraví, alebo vystaví novú faktúru.  
 

11. Všetky zmeny, teda aj zmeny cenových náležitostí, musia byť odsúhlasené obojstranne 
podpísaným písomným dodatkom.  
 

12. Zmluvné strany sa dohodli, že postúpenie a založenie pohľadávok a záväzkov vyplývajúcich 
z tejto zmluvy na tretiu osobu je možné len s predchádzajúcim písomným súhlasom 
Objednávateľa. 

 

13. Dodávateľ so sídlom v Slovenskej republike sa zaväzuje uvádzať na vystavenej faktúre čísla 
bankových účtov, ktoré sú zverejnené v zozname na webovom sídle Finančného riaditeľstva 
SR (ďalej len „zoznam FR SR“). V prípade, že Objednávateľ uhradí celkovú hodnotu faktúry 
na bankový účet uvedený na faktúre Dodávateľa, ktorý ale nebol zverejnený v zozname FR 
SR a následne správca dane bude požadovať od Objednávateľa ručenie za DPH, Dodávateľ 
sa zaväzuje z titulu náhrady škody uhradiť Objednávateľovi túto DPH v plnej výške do 10 
(desať) dní od doručenia jej vyúčtovania Dodávateľovi. Podkladom k vyúčtovaniu je 
fotokópia rozhodnutia správcu dane a doklad o jej úhrade. Objednávateľ sa z titulu 
oznamovacej povinnosti bankových účtov zaväzuje postupovať v súlade s platnou daňovou 
legislatívou.  

 

14. V prípade, že Objednávateľ nedodrží  lehotu splatnosti faktúry podľa tohto bodu z dôvodu, 
že Dodávateľ nezverejnil svoj bankový účet uvedený na faktúre v zozname FR SR podľa 
platného zákona o DPH, Dodávateľ nemá nárok na úrok z omeškania z titulu oneskorenej 
úhrady.   
 

15.  Objednávateľ zároveň môže fakturovať Dodávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,03 % zo 
sumy uhradenej Objednávateľom za Dodávateľa za každý deň omeškania Dodávateľa s 
povinnosťou voči správcovi dane podľa prvej vety, ak toto plnenie uhradil za Dodávateľa 
Objednávateľ, pričom Dodávateľ sa na účely tejto vety dostane do omeškania dňom 
nasledujúcim po dni, kedy Objednávateľ uhradil správcovi dane Dodávateľa toto predmetné 
plnenie za Dodávateľa až do dňa zaplatenia (t. j. pripísania na účet) Objednávateľovi 
Objednávateľom poskytnuté plnenie za Dodávateľa. Pre vylúčenie pochybností, zaplatenie 
zmluvnej pokuty neobmedzuje právo Objednávateľa domáhať sa náhrady škody spôsobenej 
porušením povinností zabezpečených zmluvnou pokutou a to v celom rozsahu vzniknutej 
škody (i nad rámec výšky zmluvnej pokuty)  
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Článok IV. 

Zmluvné pokuty 
 

1. Pri nedodržaní lehoty splatnosti faktúr si Dodávateľ môže uplatniť úrok z omeškania v 
zmysle platných ustanovení Obchodného zákonníka.  

2. Dodávateľ sa zaväzuje uhradiť Objednávateľovi zmluvnú pokutu, ktorú si je Objednávateľ 
oprávnený uplatniť voči Dodávateľovi za každý začatý deň nepoužívania zariadenia 
z dôvodu:  
a) potreby opätovného poskytnutia servisných služieb z titulu nekvalitne poskytnutého 

servisu 

b) nedodržania lehoty podľa Čl. II, bod 10. tejto zmluvy na odstránenie reklamovaných vád,  

c) nedodržania lehoty mimozáručného a pozáručného servisu, stanovenej pre jednotlivé 
zariadenia v prílohách tejto zmluvy, nasledovne:  
 

 

Zariadenie 
Výška zmluvnej pokuty podľa bodu 

2 písm. a) a b) čl. IV zmluvy 

PC 1 - HP ML310e Gen8  19,00 € 

PC 2 - Hewlett Packard  rp5800 / rp5810 9,00 € 

LCD monitor L1740 / LE1711 / ProDisplay P17A 5,00 € 

CUSTOM PC POS TWENTYFIVE 17 19,00 € 

Tlačiareň CUSTOM TK302 19,00 € 

Tlačiareň CUSTOM TK302III 19,00 € 

Tlačiareň HP LJ 1606 / M201dw / M203dw /OKI 8,00 € 

Ćítačka čiarového kódu Motorola Symbol DS4208 / DS4308 6,00 € 

Čítačka bezkontaktných čipových kariet DUALi DE-620 6,00 € 

Zákaznícky displej GIGA DSP840 6,00 € 

APC UPS BR1500GI 1500VA 4,00 € 

 
Nárok na dohodnutú zmluvnú pokutu vzniká za každý jednotlivý prípad takéhoto porušenia 
a Dodávateľ sa zaväzuje takúto zmluvnú pokutu včas a riadne Objednávateľovi zaplatiť. 
 

3. Zmluvné pokuty dohodnuté v tejto zmluve nevylučujú nárok na náhradu škody, nárok na 
náhradu škody vzniká popri zmluvnej pokute, a to i vtedy, ak prevyšuje výšku zmluvnej 
pokuty. 

      

Článok V. 
Riešenie sporov 

 
1. Práva a povinnosti vyplývajúce zo zmluvy, vrátane posudzovania ich platnosti ako aj 

následkov ich prípadnej neplatnosti, ako aj vzájomné vzťahy zúčastnených strán touto 
zmluvou neupravené, sa riadia a budú vykladané v súlade s ustanoveniami Obchodného 
zákonníka platného v SR ako aj ďalšími všeobecne záväznými právnymi predpismi SR, 
pričom na kolízne ustanovenia sa neprihliada. 
 

2. Prípadné spory vyplývajúce zo zmluvy sa zmluvné strany zaväzujú riešiť prioritne vzájomnou 
dohodou. V prípade neúspešnej vzájomnej dohody prípadný spor bude riešiť príslušný súd 
SR v zmysle ustanovení zákona č. 160/2015 Z. z. Civilný sporový poriadok.  

 

3. Spory zmluvných strán neoprávňujú Dodávateľa zastaviť výkon mimozáručného a 
pozáručného servisu, ako i ostatných plnení vyplývajúcich zo zmluvy, okrem prípadov, keď 
dôjde k účinnému ukončeniu tejto zmluvy.  
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Článok VI. 
Spôsoby ukončenia zmluvy 

 
1. Zmluvné strany sa dohodli, že táto zmluva skončí nasledovnými spôsobmi:  

a) uplynutím doby, na ktorú je zmluva uzavretá, 
b) vyčerpaním finančného limitu, ktorý je stanovený na predmet zmluvy, 
c) vzájomnou dohodou v deň v nej uvedený,  

d) písomnou výpoveďou zmluvy zo strany Objednávateľa aj bez uvedenia dôvodu, 
výpovedná lehota je 3-mesačná a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca 
nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená druhej zmluvnej strane; pre 
vylúčenie pochybností, výpoveď tejto zmluvy neoprávňuje Dodávateľa domáhať sa 
nároku na náhradu škody, ušlý zisk, či akejkoľvek inej finančnej kompenzácie spojenej 
s takýmto ukončením zmluvy, 

e) písomným odstúpením od zmluvy. 
 

2. Od zmluvy alebo od jej časti možno odstúpiť v prípadoch upravených touto zmluvou, alebo 
v prípadoch, ktoré stanovuje § 344 a nasl. Obchodného zákonníka.  

 

3. Odstúpenie od zmluvy musí byť druhej zmluvnej strane oznámené písomne. Účinky 
odstúpenia nastávajú doručením písomného oznámenia. 

 

4. Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy (alebo od jej časti) pre nepodstatné 
porušenie zmluvných povinností, najmä ak Dodávateľ svojim zavinením mešká so splnením 
zmluvného termínu dohodnutého v zmluve alebo ak dôjde k inému porušeniu zmluvnej 
povinnosti a ak márne uplynie primeraná dodatočne stanovená lehota na plnenie, ktorú určí 
Objednávateľ.  

 

5. Objednávateľ je oprávnený okamžite odstúpiť od zmluvy (alebo od jej časti) pre podstatné 
porušenie zmluvy, najmä ak omeškanie Dodávateľa so splnením ktorejkoľvek zmluvnej 
povinnosti je viac ako 7 (sedem) kalendárnych dní, ak Dodávateľ opakovane poruší 
ustanovenie Článku IV. bod 2. tejto zmluvy, alebo ide o opakované porušenie ktorejkoľvek 
inej povinnosti Dodávateľa, alebo opakované vady plnenia, alebo väčší počet vád plnenia, 
alebo neodstrániteľné porušenie povinnosti Dodávateľa a pod.. 

 

6. Objednávateľ je oprávnený okamžite odstúpiť od zmluvy aj v týchto prípadoch: 
a) Dodávateľ bol uvedený ako daňový dlžník v Zozname daňových dlžníkov 

zverejňovanom Finančnou správou Slovenskej republiky alebo v inom zozname, ktoré 
(takéto zverejnenie) zakladá možnosť daňového úradu Slovenskej republiky požadovať 
od Objednávateľa ručenie za daň z priadnej hodnoty podľa ustanovení zákona o DPH, 

b) bude voči Dodávateľovi začaté konkurzné konanie v zmysle ustanovení §23 ods. 1 
zákona č. 7/2005 Z. z. o konkurze a reštrukturalizácii a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov  

c) Dodávateľ vstúpi do likvidácie v zmysle ustanovení §70 ods. 3 zákona č. 513/1991 Zb. 
Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov, 

d) Dodávateľ stratí oprávnenie a spôsobilosť na prevádzkovanie podnikateľskej činnosti 
týkajúcej sa vykonávania predmetu zmluvy  

Dodávateľ je povinný bezodkladne informovať Objednávateľa, že nastali skutočnosti 
uvedené v tomto bode. Odstúpenie podľa tohto bodu zmluvy je bez ďalšieho účinné 
momentom, kedy nastala okolnosť, ktorá zakladá právo Objednávateľa na okamžité 
odstúpenie od zmluvy podľa tohto bodu, bez ohľadu na to, či si Dodávateľ splnil 
oznamovaciu povinnosť podľa predchádzajúcej vety alebo nie. 

 

7. Zánikom účinnosti zmluvy zároveň nezaniká právo zmluvnej strany na zmluvnú pokutu, 
právo na náhradu škody alebo inej ujmy, právo domáhať sa nahradenia vôle druhej zmluvnej 
strany na súde, či iné práva vzniknuté do zániku účinnosti tejto zmluvy, z ktorých povahy 
alebo z dohody zmluvných strán vyplýva, že zánikom účinnosti tejto zmluvy nezanikajú.  
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Článok VII. 

Ostatné dojednania 

1. Dodávateľ sa zaväzuje zachovať mlčanlivosť o všetkých informáciách a skutočnostiach 
súvisiacich s činnosťou v rámci plnenia tejto zmluvy, s ktorými príde v súvislosti s plnením 
predmetu zmluvy  do styku okrem prípadov upravených platnými právnymi predpismi. 

2. Takto získané informácie nesmú byť použité pre iné účely, než pre plnenie v rámci tejto 
zmluvy. Pri porušení povinnosti podľa tohto článku, zodpovedá dodávateľ za vzniknutú 
škodu podľa ustanovení Obchodného zákonníka o ochrane obchodného tajomstva. 

 
3. Dodávateľ sa zaväzuje, že pri vykonávaní predmetu zmluvy neporuší práva tretích osôb, 

ktoré týmto osobám môžu plynúť z práv k duševnému vlastníctvu, hlavne z autorských práv 
a práv priemyslového vlastníctva. Dodávateľ sa zaväzuje, že Objednávateľovi uhradí všetky 
náklady, výdaje, škody a majetkovú i nemajetkovú ujmu, ktoré Objednávateľovi vzniknú v 
dôsledku uplatnenia práv tretích osôb voči Objednávateľovi v súvislosti s porušením 
povinnosti Dodávateľa podľa predchádzajúcej vety. 

 

4. Zmluvné strany vyhlasujú, že v súlade s  nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 
2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe 
takýchto údajov, ako aj zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov prijali primerané technické a organizačné opatrenia na 
zabezpečenie spracúvania osobných údajov len na konkrétny účel, s dôsledným uplatnením 
zásady minimalizácie množstva získaných osobných údajov a rozsahu ich spracúvania, 
doby uchovávania a dostupnosti osobných údajov.  

 

5. Informácia o ochrane osobných údajov v Železničnej spoločnosti Slovensko, a.s. (ZSSK) 
určená zmluvným partnerom spoločnosti, ich zamestnancom a zástupcom je dostupná na 
webovej adrese: http://www.zssk.sk/ochrana-osobnych-udajov/, o čom je zmluvný partner 
ZSSK povinný informovať dotknuté osoby. 
 

6. Dodávateľ sa zaväzuje, že vykonaním činností podľa tejto zmluvy poverí len osoby, ktoré 
majú požadovanú kvalifikáciu, sú odborne a zdravotne spôsobilé. 
 
 

Článok VIII. 
Subdodávatelia a register partnerov 

 

INFORMAČNÉ POVINNOSTI VO VZŤAHU K SUBDODÁVATEĽOM 

1. Na poskytovanie niektorých plnení, ktoré tvoria súčasť poskytovaných plnení pre 
Objednávateľa, má Dodávateľ, za podmienok dohodnutých v tejto zmluve právo uzatvárať 
subdodávateľské zmluvy.  

 
2. Dodávateľ uvádza zoznam všetkých známych subdodávateľov podľa Zákona o verejnom 

obstarávaní v Prílohe č. 8 tejto zmluvy, ktorá tvorí jej nedeliteľnú súčasť. Údaje 
o subdodávateľoch sú uvedené v rozsahu:   
a) podiel zákazky, ktorý má v úmysle zadať subdodávateľom, navrhovaných 

subdodávateľov a predmet subdodávok,  
b) identifikačné údaje o všetkých známych subdodávateľoch v rozsahu: meno a priezvisko 

alebo obchodné meno, resp. názov, adresa pobytu alebo sídlo, IČO alebo dátum 
narodenia ak nebolo pridelené IČO, údaje o osobe oprávnenej konať za subdodávateľa 
v rozsahu: meno a priezvisko, adresa pobytu, dátum narodenia. 

 
 

 

http://www.zssk.sk/ochrana-osobnych-udajov/
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3. Objednávateľ týmto v zmysle ust. § 41 ods. 4 zákona o verejnom obstarávaní určuje pravidlá 
pre zmenu subdodávateľov počas plnenia tejto dohody nasledovne:  
a) Dodávateľ je oprávnený zmeniť a/alebo doplniť subdodávateľa počas trvania zmluvy, 
b) v prípade doplnenia a/alebo zmeny niektorého zo subdodávateľov je Dodávateľ povinný 

Objednávateľovi najneskôr v deň, ktorý predchádza dňu, v ktorom subdodávateľ začne 
plniť predmet zmluvy, predložiť písomné oznámenie o zmene a/alebo doplnení 
subdodávateľa, ktoré bude obsahovať údaje o navrhovanom subdodávateľovi v rozsahu 
podľa bodu 2. tohto článku zmluvy. Dodávateľ pri výbere subdodávateľa musí 
postupovať tak, aby vynaložené náklady na zabezpečenie plnenia na základe zmluvy o 
subdodávke boli primerané jeho kvalite a cene. Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybností,  
takéto doplnenie a/alebo zmena niektorého zo subdodávateľov nevyžaduje uzatvorenie 
dodatku k Zmluve, 

c) Dodávateľ zodpovedá za plnenie zmluvy o subdodávke subdodávateľom tak, ako keby 
plnenie realizované na základe zmluvy realizoval sám. Dodávateľ zodpovedá za 
odbornú starostlivosť pri výbere subdodávateľa, ako aj za výsledok činnosti/plnenia 
vykonanej/vykonaného na základe zmluvy o subdodávke, 

d) Dodávateľ je povinný každú zmluvu o subdodávke uzatvoriť v písomnej forme, 
e) Dodávateľ zodpovedá za odbornú starostlivosť pri výbere subdodávateľa, ako aj 

výsledok vykonaného plnenia na základe zmluvy o subdodávke.  
 

4. Porušenie povinností Dodávateľa podľa bodov 2. a 3. tohto článku zmluvy predstavuje 
nepodstatné porušenie tejto zmluvy. 
 

REGISTER PARTNEROV VEREJNÉHO SEKTORA 

5. Dodávateľ je partnerom verejného sektora a aj bude počas celej doby platnosti a účinnosti 
zmluvya je ako taký zapísaný v registri v zmysle zákona o registri partnerov verejného 
sektora (ďalej len „register“). 

 

6. Povinnosť byť zapísaný v registri podľa zákona o registri partnerov sa vzťahuje aj na 
subdodávateľov Dodávateľa po celú dobu trvania zmluvy. Dodávateľ vyhlasuje, že v čase 
uzavretia zmluvy sú jeho subdodávatelia, ktorí sú mu v čase uzavretia zmluvy známi a majú 
im byť jednorázovo poskytnuté finančné prostriedky prevyšujúce sumu 100 000,- EUR bez 
DPH, ak sa táto (DPH) uplatňuje alebo v úhrne prevyšujúce sumu 250 000,- EUR bez DPH, 
ak sa táto (DPH) uplatňuje , ak ide o poskytnutie viacerých čiastových alebo opakujúcich 
sa plnení zo zmluvy, zapísaní v registri. 

 
7. Porušenie povinnosti Dodávateľa podľa bodov 5. a 6. tohto článku zmluvy predstavuje 

podstatné porušenie tejto zmluvy.  
 
8. V prípade porušenia povinnosti zo strany Dodávateľa alebo jeho subdodávateľov podľa 

bodov 2., 3, 5 a 6. tohto článku zmluvy a z toho vyplývajúcej sankcie uloženej zo strany 
orgánu štátnej správy a/alebo akéhokoľvek iného subjektu, vyplývajúcej z porušenia 
povinnosti Dodávateľa a jeho subdodávateľa, uhradenú Objednávateľom, zaväzuje sa 
Dodávateľ uhradiť Objednávateľovi  túto sankciu v plnej výške najneskôr do 3 (troch) dní 
odo dňa obdŕžania písomnej výzvy od Objednávateľa. O skutočnosti, že sa takéto konanie 
začalo, Objednávateľ bude informovať Dodávateľa, aby mal možnosť sa ku konaniu 
vyjadriť. 
 

9. Oprávnená osoba v zmysle zákona o registri partnerov verejného sektora je povinná 
identifikovať konečného užívateľa výhod pri prvom zápise do registra a následne overovať 
identifikáciu konečného užívateľa výhod za podmienok uvedených v § 11 zákona o registri 
partnerov verejného sektora. 
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VIII. 
Záverečné ustanovenia 

 
1. Obe zmluvné strany podpisujú zmluvu na znak súhlasu s celým jej obsahom.  
 

2. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to do vyčerpania finančného limitu 356.500,-  
(slovom tristopäťdesiatšesťtísicpäťsto eur) bez DPH za predmet plnenia tejto zmluvy. 
Vyčerpaním finančného limitu sa rozumie aj stav, kedy rozdiel finančného limitu podľa prvej 
vety bodu 2. tohto článku a celkovej ceny už poskytnutých a vyfakturovaných služieb 
dodávateľom podľa tejto zmluvy neumožňuje dodávateľovi vykonať pre objednávateľa 
ďalšie služby. 
 

3. Stanovenie finančného limitu zmluvy neoprávňuje Dodávateľa domáhať sa vyčerpania 
finančného limitu a Dodávateľ nemá nárok na náhradu škody, ušlý zisk ani na akúkoľvek inú 
sankciu či finančnú kompenzáciu pri jeho nevyčerpaní. Rovnako stanovenie 
predpokladaného množstva/rozsahu plnení dohodnutých touto zmluvou neoprávňuje 
Dodávateľa domáhať sa vyčerpania tohto množstva/rozsahu a Dodávateľ nemá nárok na 
náhradu škody, ušlý zisk ani na akúkoľvek inú sankciu či finančnú kompenzáciu pri jeho 
nevyčerpaní. 
 

4. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oprávnenými zástupcami oboch 
zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom 
registri zmlúv Úradu vlády SR v zmysle ustanovenia § 47a zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky 
zákonník v znení neskorších predpisov a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k 
informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov.  
 

5. Zmluvné strany berú na vedomie, že zmluva bude zverejnená v celom rozsahu v zmysle 
zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády 
SR. 

 

6. Zmluvu je možné dopĺňať alebo meniť iba vzostupne očíslovanými písomnými dodatkami 
odsúhlasenými obidvoma stranami a podpísanými oprávnenými osobami zmluvných strán, 
pričom takto uzatvorené dodatky budú tvoriť neoddeliteľnú súčasť zmluvy. To sa netýka 
zmeny adresy pre fakturáciu a kontaktnej osoby (vrátane čísla telefónu, faxu a e-mailovej 
adresy), pri ktorých je postačujúce písomné oznámenie zmeny. Zmena bankových údajov 
je možná iba na základe písomného oznámenia zmluvných strán, pričom takéto oznámenie 
musí byť podpísané štatutármi tej zmluvnej strany, ktorá zmenu údajov oznamuje druhej 
zmluvnej strane. 

 

7. Zmluvné strany zároveň berú na vedomie, že akékoľvek oznámenia, žiadosti, požiadavky, 
návrhy, súhlas, schválenie alebo akákoľvek iná komunikácia predpokladaná touto zmluvou 
musí mať písomnú formu. 

 

8. Zmluvné strany sa dohodli, že písomnosti doručované poštou podľa tejto zmluvy sa 
pokladajú za doručené aj v prípade, že: 
a) zmluvná strana odmietne prevziať poštovú zásielku, a to dňom odmietnutia prevzatia 

zmluvnou stranou alebo 
b) poštová zásielka sa vráti ako nedoručiteľná alebo neprevzatá v odbernej lehote, a to 

dňom vrátenia odosielateľovi a to i v prípade, že sa o nej adresát nedozvie. 
 

9. Písomnosti doručované poštou podľa zmluvy budú zmluvné strany zasielať na adresu sídla 
druhej zmluvnej strany uvedenú v záhlaví tejto zmluvy, pokiaľ z tejto zmluvy nevyplýva inak 
alebo pokiaľ príslušná zmluvná strana neoznámi novú adresu na doručovanie zmluvnej 
strane. Listiny budú účinne doručované i v prípade ich doručovania na adresu sídla zmluvnej 
strany vyplývajúcu z obchodného registra. 
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10. Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. netoleruje akúkoľvek formu korupcie a zaväzuje sa 

konať v súlade so schváleným Protikorupčným programom: 
http://www.zssk.sk/sk/protikorupcny-program/.html. Dodávateľ sa zaväzuje sa s 
Protikorupčným programom oboznámiť a postupovať v súlade s ním. 

 

11. Zmluvné strany sú povinné vzájomne si poskytnúť pri plnení tejto dohody súčinnosť a riadne 
a včas si oznámiť zmeny všetkých údajov relevantných pre tento zmluvný vzťah. 

 
12. Zmluva je spísaná v slovenskom jazyku, v piatich (5) vyhotoveniach, dve (2) vyhotovenia 

dostane Dodávateľ a tri (3) vyhotovenia Objednávateľ.  
 

13. Neoddeliteľnou súčaťou tejto zmluvy sú tieto prílohy: 
 

Príloha č. 1: Prehľad HW koncových pracovísk systému KVC 

Príloha č. 2: Zoznam kontaktov Oprávnených osôb  

Príloha č. 3: Podmienky realizácie servisu pre jednotlivé typy zariadení 

Príloha č. 4: Cenník prác a vybraných náhradných dielov 

Príloha č. 5: Prehľad zariadení pre servisnú podporu 

Príloha č. 6: Profylaktika zariadení 

Príloha č. 7: Cenník mesačných paušálnych platieb za technickú podporu  

     a profylaktickú údržbu 

Príloha č. 8: Zoznam subdodávateľov 

 

 

 
 
v Bratislave ....................................    v Bratislave .…………..........…......  
 
 
za Dodávateľa :      za Objednávateľa :  
 
 
 
 
 
 
 
 
-------------------------------------------------            --------------------------------------------------  

    Stanislav Šlesarik     Mgr. Peter Helexa                
     riaditeľ a splnomocnený zástupca                       predseda predstavenstva 
na základe plnej moci Aricoma Systems s.r.o.     Železničná spoločnosť Slovensko, a.s 
             
      
 
 
 
 
 
 
        -------------------------------------------------  
                  Mgr. Martin Bahurinský 
                                                                                       podpredseda predstavenstva  
        Železničná spoločnosť Slovensko, a.s.  
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PRÍLOHA č.1  Prehľad HW koncových pracovísk systému KVC 

 

A. Prehľad HW zariadení pracoviska IKVC1 

 

 
Zostava ikvc1 – režim online aj offline  
  PC1 

ML310e Gen8 

HP ProLiant ML310e Gen8 

1 x Xeon E3-1220v2 3.1GHz / 8MB L3 cache, 8 GB RAM, 2 x 500GB SATA HDD, 
SmartArray P220,     1 x zdroj, klavesnica + mys, iLO Standard edition 

  HP ML310e Gen8 Hot Plug 4LFF CTO Chassis [#1] 

675241-B21 HP ML310e Gen8 Hot Plug 4LFF CTO Server 

675241-B21  B19 Europe - Multilingual Localization 

682812-L21 HP ML310e Gen8 E3-1220v2 FIO Kit 

647907-B21 HP 4GB 2Rx8 PC3L-10600E-9 Kit 

647907-B21  0D1 Factory integrated 

658071-B21 HP 500GB 6G SATA 7.2k 3.5in SC MDL HDD 

658071-B21  0D1 Factory integrated 

624192-B21 HP Hh SATA DVD RW Jb Kit 

624192-B21  0D1 Factory integrated 

631667-B21 HP Smart Array P222/512MB FBWC Ctrlr 

631667-B21  0D1 Factory integrated 

674838-B21 HP 350W FIO Pwr Supply Kit 

672097-B33 HP USB BFR-PVC Intl Keyboard/Mouse Kit 

672097-B33  0D1 Factory integrated 

U6F61E HP 3y Nbd ML310e HW Support 

AC111A HP Door/dock Small Item Logistic SVC 

BC318AAE RHEL 2Skt 1 Guest 9x5 1yr Lic E-LTU 

PCEU-430 AXAGO PCEU-430 

  MONITOR  
HP L1740 17" TFT Monitor / HP Compaq LE1711 / HP ProDisplay P17A 

  TLAČIARNE 

  CUSTOM TK302 Ticket Printer / CUSTOM TK302III Ticket Printer 

  HP LaserJet Pro P1606 / HP LaserJet M201dw / HP Laser Jet Pro HP203dw 

  OSTATNÉ 

  Čítačka BČK DUALi DE-620 

  Čítačka čiarového kódu Motorola-Symbol DS4208 / Motorola DS4308 

  APC UPS BR1500GI 1500VA 

  Zákaznícky displej GIGA DSP840  
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B. Prehľad HW zariadení pracoviska IKVC2 

 

 
Zostava ikvc2 – režim online 
  

  PC2 

  Hewlett Packard  rp5800 / HP rp5810 - retail system 

BZ776AV HP rp5800 / HP rp5810 Retail System / 

QK124AV Single Unit (SFF) Packaging 

XX460AV FreeDOS 

QP819AV Intel Pentium G850 Processor 

QK149AV 2GB PC3-10600 Memory (1x2GB) 

BZ782AV 500GB 7200RPM SATA-6G 1st Hard Drive 

QK686AV PCI Riser 

QK130AV  HP PS/2 Standard Keyboard (Slovakia - Slovakian) 

QK138AV HP PS/2 Optical Mouse 

QK146AV HP SuperMulti (no SW/JB) #1 

QQ831AV RPOS SKU Flag 

BZ784AV Chassis Stand 

LB013AV  3/3/3 SFF Warranty(Europe - European English) 

LB008AV  HP rp5800 / rp5810 Country Kit (Slovakia - Slovakian) 

QP820AV Intel Pentium CPU Label 

ZD011A HP standard delivery (Door/Dock) desktop 

  MONITOR - variantne 
 

HP L1740 17" TFT Monitor / HP Compaq LE1711 / HP ProDisplay P17A 

  TLAČIARNE 

  CUSTOM TK302 Ticket Printer / CUSTOM TK302III Ticket Printer 

  HP LaserJet Pro P1606 / HP LaserJet M201dw / HP Laser Jet Pro HP203dw 

  OSTATNÉ 

  Čítačka BČK DUALi DE-620 

  Čítačka čiarového kódu Motorola-Symbol DS4208 / Motorola Symbol DS4308 

  APC UPS BR1500GI 1500VA 

  Zákaznícky displej GIGA DSP840  
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C. Prehľad HW zariadení pracoviska IKVC3 

 

 
Zostava ikvc3 – režim online (hlavný pokladník) 

  

  PC2 

  Hewlett Packard  rp5800 / HP rp5810 - retail system 

BZ776AV HP rp5800 / HP rp5810 Retail System 

QK124AV Single Unit (SFF) Packaging 

XX460AV FreeDOS 

QP819AV Intel Pentium G850 Processor 

QK149AV 2GB PC3-10600 Memory (1x2GB) 

BZ782AV 500GB 7200RPM SATA-6G 1st Hard Drive 

QK686AV PCI Riser 

QK130AV  HP PS/2 Standard Keyboard(Slovakia - Slovakian) 

QK138AV HP PS/2 Optical Mouse 

QK146AV HP SuperMulti (no SW/JB) #1 

QQ831AV RPOS SKU Flag 

BZ784AV Chassis Stand 

LB013AV  3/3/3 SFF Warranty(Europe - European English) 

LB008AV  HP rp5800 Country Kit(Slovakia - Slovakian) 

QP820AV Intel Pentium CPU Label 

ZD011A HP standard delivery (Door/Dock) desktop 

  MONITOR - variantne 
 

HP L1740 17" TFT Monitor / HP Compaq LE1711 / HP ProDisplay P17A 

   TLAČIAREŇ 

  HP LaserJet Pro P1606 / HP LaserJet M201dw / HP Laser Jet Pro HP203dw / 
OKI B432dn 

  OSTATNÉ 

  APC UPS BR1500GI 1500VA 
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D. Prehľad HW zariadení pracoviska IKVC4 

 

 
Zostava ikvc4 – režim online 

  

  PC POS 

  Custom PC POS TWENTYFIVE 

Procesor : Intel I5 - 6200U / Intel Celeron-3955U Benchmark   

Veľkost displeja : 17" 

Rozlíšenie displeja : HD : 1 280 x 1 024 

Typ displeja : dotykový, LED, LCD, 4:3 

Svietivosť displeja : 350 nitov 

Pamäť : 4 GB rozšíriteľná na 16 GB 

Kapacita úložiska : 64 GB SSD 

Grafická karta : 4K , zdieľaná 

Operačný systém : Linux 

Napájací zdroj : 230V / 60W 

Vstup.-výst. porty : 1 × Ethernet 1 Gb port 

 3 × USB 2.0 port na základnej doske rezerva 

 6 × USB 2.0 port (2 na bočnej strane s ľahkým prístupom) 

 4 × USB 3.0 

 4 × RS232 (2 DB9 + 2RJ48 tele-napájanie) 

 1 × RJ11 12/24 V - port pre pokladničnú zásuvku 

 1 × HDMI pre druhý monitor 

 1 × napájací port 24 V DC 

Ostatné : inštalácia OS IKVC  

   TLAČIAREŇ 

 CUSTOM TK302III Ticket Printer 

  
HP LaserJet Pro P1606 / HP LaserJet M201dw / HP LaserJet Pro HP203dw / 
HP LaserJet Pro HP401dn / HP LaserJet Pro HP501dn / OKI B432dn 

  OSTATNÉ 

  APC UPS BR1500GI 1500VA 

 Čítačka BČK DUALi DE-620 

 Čítačka čiarového kódu Motorola-Symbol DS4208 / Motorola Symbol DS4308 

 Zákaznícky displej GIGA DSP840/UD 
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PRÍLOHA č.2  Zoznam kontaktov Oprávnených osôb  
 

a) Kontakty pre e-mailovú komunikáciu:  
Dodávateľ :  mailto: xxxxxxxxxxxxxxxxxxk   

    mailto: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxk 

       
Objednávateľ :  xxxxxxxxxxx 
   xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx  
   xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx   
   xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx  
   xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx  
   xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Kontakty pre telefonickú komunikáciu:  

Dodávateľ :    xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
    xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
     
Objednávateľ : xxxxxxxxxxxx - (hotline ŽSR) 
   xxxxxxxxxxxx - Marián Veverka (región Zvolen - ZSSK)           
              xxxxxxxxxxxx - Bc. Anton Kromka (región Žilina - ZSSK  
   xxxxxxxxxxxx - Mgr. Pavol Červeňák (región Košice - ZSSK)  
    xxxxxxxxxxxx – Marcel Šebek (región Bratislava – ZSSK) 
 

b) Zoznam miest a kontaktov pre odovzdávanie zariadení do / zo servisu 
 

1) Železnice Slovenskej republiky 

Železničné telekomunikácie 
M.R.Štefánikova 2,  960 01 Zvolen 
Oprávnená osoba: Ján Margóč , MT: xxxxxxxxxxxx 
 

2) Železnice Slovenskej republiky 
Železničné telekomunikácie 
Bernolákova 23, 058 01 Poprad - Tatry 
Oprávnená osoba: Vladimír Tomala, MT: xxxxxxxxxxxx 

 
3) Železnice Slovenskej republiky 

Železničné telekomunikácie 
Hviezdoslavova 730,  010 01 Žilina 
Oprávnená osoba: Ján Galbavý, MT: xxxxxxxxxxxx 

 
4) Železnice Slovenskej republiky 

Železničné telekomunikácie 
M.R.Štefánika 74,940 65 Nové Zámky 
Oprávnená osoba: Marián Mančuška, MT: xxxxxxxxxxxx 

 
5) Železnice Slovenskej republiky 

Železničné telekomunikácie 
Železničná 1, Čierna nad Tisou 
Oprávnená osoba: Ing. Dionýz Havrilla, MT: xxxxxxxxxxxx 

 
6) Železnice Slovenskej republiky 

Železničné telekomunikácie 
Tomášikova 29, 040 01 Košice 
Oprávnená osoba: Peter Karásek, MT: xxxxxxxxxxxx 

 
7) Železnice Slovenskej republiky 

Železničné telekomunikácie 
Kováčska 3, Bratislava 
Oprávnená osoba: Bc. Miloš Kraslan, MT: xxxxxxxxxxxx 

mailto:servis_ba@autocont.sk
mailto:branislav.vlcko@autocont.sk
mailto:hotline@zsr.sk
mailto:veverka.marian@slovakrail.sk
mailto:kromka.anton@slovakrail.sk
mailto:cervenak.pavol@slovakrail.sk
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PRÍLOHA č.3 Podmienky realizácie servisu pre jednotlivé typy zariadení 
 
 
A. Tlačiarne cestovných dokladov Custom TK302 / TK302III 
 

1) čas nástupu na servisný zásah: v súlade s Prílohou č. 5 
2) miesto plnenia: podľa Prílohy č. 5 
3) čas na odstránenie poruchy:  

- servisný zásah bez nutnosti výmeny náhradného dielu - najneskôr do troch (3) 
pracovných dní, pričom čas servisného zásahu začne plynúť od 7:00 hod. v prvý 
pracovný deň nasledujúci po dni Oznámenia a skončí o 17:00 hod. v tretí pracovný deň 
odo dňa Oznámenia, 

- servisný zásah s nutnou výmenou náhradného dielu – najneskôr do troch (3) týždňov, 
pričom čas servisného zásahu začne plynúť od 7:00 hod. v prvý pracovný deň 
nasledujúci po dni Oznámenia a skončí o 17:00 hod. v tretí pracovný deň odo dňa 
Oznámenia. Oprávnená osoba Dodávateľa je povinná pri servisnom zásahu s nutnosťou 
výmeny náhradného dielu poskytnúť Objednávateľovi náhradné zariadenie, aby bola 
zabezpečená funkčnosť tlačenia cestovných lístkov. 

4) základné servisné činnosti:  
- vykonávanie autorizovaného servisu na podľa záručných podmienok stanovených 

výrobcom zariadení, 
- testovanie stavu zariadení, 
- nastavovanie zariadení podľa požiadaviek Objednávateľa, 
- diagnostika stavu zariadení, 
- diagnostika zariadenia formou tlače z PC cez sieťové spojenie a web rozhranie, 
- odstraňovanie zaseknutého papiera okrem odstraňovania z podávača - tripple feeder 

nesmie byť otváraný pretože je predmetom chráneného patentu výrobcu, 
- odstraňovanie chýb zlého rezania lístkov, 
- kalibrácia senzorov s papierom (nie iným ako sú napr. vzorky a čistý papier), 

používaným v prevádzke tzv. autokalibrácia, 

- výmena poškodených dielov za nové, v prípade súhlasu Objednávateľa alebo osoby 
oprávnenej Objednávateľom budú poškodené diely odovzdané výrobcovi na identifikáciu  
zlyhania dielu,  

- výmena dielov po uplynutí ich živostnosti, 
- nahrávanie firmware a jeho inicializácia a nastavovanie, 
- výmena spotrebného materiálu (okrem papiera na cestovné lístky) 
- dodávka náhradných dielov podľa cien uvedených v Prílohe č.4 
-  dodávka spotrebného materiálu  podľa cien uvedených v Prílohe č. 4 
- odborné školenia pre Objednávateľa a Oprávnené osoby Objednávateľa  

v dohodnutom rozsahu a cene. 

Dodávateľ je povinný mať vo vlastnej držbe potrebný počet náhradných zariadení, minimálne 
však päť (5) ks, pre účely efektívnej servisnej starostlivosti. 

5) profylaktické činnosti : frekvencia v súlade s Prílohou č.6 

− vyčistenie tlačovej hlavy od nánosov farby z papiera pri použití antistatického náradia 
a pri  odpojenom zariadení zo siete,  

− odstránenie prachových častíc, odrezkov papiera a iných nečistôt z vnútorných 
priestorov  tlačiarne pri použití antistatického náradia a pri odpojenom zariadení zo 
siete, 

− test tlače vyčisteného zariadenia, 

− kontrola nastavenia zariadenia, 

− aktualizácia nastavenia, ak je potrebné, 

− aktualizácia firmware, ak je potrebná. 
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B. Tlačiareň Hewlett Packard LaserJet 1606dn, HP LaserJet M201dw, HP LaserJet Pro 

HP203dw, HP LaserJet Pro HP404dn, HP LaserJet Pro HP501dn, 
  
1) čas nástupu na servisný zásah: v súlade s Prílohou č. 5 
2) miesto plnenia: podľa Prílohy č. 5 
3) čas na odstránenie poruchy: najneskôr do piatich (5) pracovných dní, pričom čas servisného 

zásahu začne plynúť od 7:00 hod. v prvý pracovný deň nasledujúci po dni Oznámenia a 
skončí o 17:00 hod. v tretí pracovný deň odo dňa Oznámenia. 

4) základné servisné činnosti :  

− vykonávanie autorizovaného servisu na zariadeniach Hewlett Packard Laser Jet 
1606dn, M201dw podľa záručných a servisných podmienok stanovených výrobcom 
zariadení, 

− testovanie stavu zariadení, 

− nastavovanie zariadení podľa požiadaviek Objednávateľa, 

− diagnostika stavu zariadení, 

− diagnostiku zariadenia formou tlače z PC cez sieťové spojenie a web rozhranie, 

− výmena poškodených dielov za nové, 

− výmena dielov po uplynutí ich živostnosti, 

− nahrávanie firmware a jeho inicializácia a nastavovanie, 

− dodávka náhradných dielov podľa cien uvedených v Prílohe č. 4, 

− dodávka spotrebného materiálu  podľa cien uvedených v Prílohe č. 4. 
5) profylaktické činnosti : frekvencia v súlade s Prílohou č.6 

− vykonávanie profylaktického čistenia na HP HP LJ 1606dn a HP LJ M201dw formou 
vyčistenia a povysávania. 

Dodávateľ je povinný mať vo vlastnej držbe minimálne dve (2) vlastné servisné zariadenia pre  
účely efektívnej servisnej starostlivost. Dodávateľ musí byť v autorizovanom zmluvnom vzťahu 
s výrobcom zariadení, aby bol  schopný  zabezpečovať servisné pokrytie a záručnú dobu, ktoré 
boli zakúpené Objednávateľom priamo u výrobcu zariadení Hewlett Packard. 

 
 

C. Zákaznícky displej GIGA DSP840-UD-25 
 

1) čas nástupu na servisný zásah: v súlade s Prílohou č. 5 
2) miesto plnenia: podľa Prílohy č. 5 
3) čas na odstránenie poruchy: najneskôr do piatich (5) pracovných dní, pričom čas servisného 

zásahu začne plynúť od 7:00 hod. v prvý pracovný deň nasledujúci po dni Oznámenia a 
skončí o 17:00 hod. v tretí pracovný deň odo dňa Oznámenia. 

4) základné servisné činnosti :  

− vykonávanie autorizovaného servisu na zariadeniach Giga DSP 840-UD-25 podľa 
záručných a servisných podmienok stanovených výrobcom zariadení, 

− testovanie stavu zariadení, 

− nastavovanie zariadení podľa požiadaviek Objednávateľa, 

− diagnostika stavu zariadení, 

− výmena poškodených dielov za nové, 

− dodávka náhradných dielov podľa cien uvedených v Prílohe č. 5. 
5) profylaktické činnosti : frekvencia v súlade s Prílohou č.6 

− vykonávanie profylaktického vyčistenia zariadenia a kontroly fyzického pripojenia 
s následným odstránením nedostatkov a kontrolou správnosti činnosti. 

Dodávateľ môže vykonávať servis aj prostredníctvom tretej osoby, zodpovednosť však nesie, 
akoby servis vykonával sám. Dodávateľ je povinný mať vo vlastnej držbe minimálne jedno 
vlastné servisné zariadenia pre účely efektívnej servisnej starostlivosti. 
     
         
D. Čítačka bezkontaktných čipových kariet DUALi DE-620 
 

1) čas nástupu na servisný zásah: v súlade s Prílohou č. 5 
2) miesto plnenia: podľa Prílohy č. 5 
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3) čas na odstránenie poruchy: najneskôr do piatich  (5) pracovných dní, pričom čas servisného 
zásahu začne plynúť od 7:00 hod. v prvý pracovný deň nasledujúci po dni Oznámenia a 
skončí o 17:00 hod. v tretí pracovný deň odo dňa Oznámenia. 

4) základné servisné činnosti :  

− vykonávanie autorizovaného servisu na zariadeniach DUALi DE-620 podľa servisných 
záručných podmienok stanovených výrobcom zariadení, 

− výmena poškodeného zariadenia za nové.  
5) profylaktické činnosti : frekvencia v súlade s Prílohou č.6 

− vykonávanie profylaktického vyčistenia zariadenia a kontroly fyzického pripojenia 
s následným odstránením nedostatkov a kontrolou správnosti činnosti,  

− očistenie kontaktných plôch snímačov. 
Dodávateľ je povinný mať vo vlastnej držbe minimálne dve (2) vlastné servisné zariadenia pre 
účely efektívnej servisnej starostlivosti. 
       
            
E. Čítačka čiarového kódu Motorola Symbol DS4208, Motorola Symbol DS4308 
 
1) čas nástupu na servisný zásah: v súlade s Prílohou č.5 
2) miesto plnenia: podľa Prílohy č. 5 
3) čas na odstránenie poruchy: najneskôr do piatich (5) pracovných dní, pričom čas servisného 

zásahu začne plynúť od 7:00 hod. v prvý pracovný deň nasledujúci po dni Oznámenia a 
skončí o 17:00 hod. v tretí pracovný deň odo dňa Oznámenia. 

4) základné servisné činnosti :  

− vykonávanie autorizovaného servisu na zariadeniach Motorola podľa servisných 

podmienok stanovených výrobcom zariadení, 

− testovanie stavu zariadení, 

− nastavovanie zariadení podľa požiadaviek Objednávateľa, 

− výmena poškodených dielov za nové,  

− dodávka náhradných dielov podľa cien uvedených v Prílohe č. 4. 
5) profylaktické činnosti : frekvencia v súlade s Prílohou č.6 

− vykonávanie profylaktickej kontroly fyzického pripojenia s následným odstránením 
prípadných nedostatkov a kontrolou správnosti činnosti,  

− kalibrácia snímacieho lúča. 
Dodávateľ je povinný mať vo vlastnej držbe minimálne jedno (1) vlastné servisné zariadenie 
pre účely efektívnej servisnej starostlivosti. 
              
 
F. Náhradný napäťový zdroj UPS APC BR1500GI 1500VA 
 
1) čas nástupu na servisný zásah: v súlade s Prílohou č.5 
2) miesto plnenia: podľa Prílohy č. 5 
3) čas na odstránenie poruchy: najneskôr do piatich (5) pracovných dní, pričom čas servisného 

zásahu začne plynúť od 7:00 hod. v prvý pracovný deň nasledujúci po dni Oznámenia a 
skončí o 17:00 hod. v tretí pracovný deň odo dňa Oznámenia. 

4) základné servisné činnosti:  

− vykonávanie autorizovaného servisu na zariadeniach UPS APC BR1500GI 1500 VA 

podľa záručných podmienok stanovených výrobcom zariadení, 

− testovanie stavu zariadení 

− diagnostika stavu zariadení 

− výmena poškodených dielov za nové 

− výmena dielov po uplynutí ich živostnosti, 

− dodávka náhradných dielov podľa cien uvedených v Prílohe č. 4. 
5) profylaktické činnosti : frekvencia v súlade s Prílohou č.6 

− vykonávanie profylaktického čistenia zariadenia spojeného s kontrolou stavu batérií 

a fyzického pripojenia s následným odstránením nedostatkov,  

− test batérií na výkonnosť. 
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Dodávateľ je povinný mať vo vlastnej držbe minimálne jedno (1) vlastné servisné zariadenie 
preúčely efektívnej servisnej starostlivosti. 
 
            
G. PC Hewlett Packard  ML310e Gen8  
 
1) čas nástupu na servisný zásah: v súlade s Prílohou č. 5 
2) miesto plnenia: podľa Prílohy č. 5 
3) čas na odstránenie poruchy: najneskôr do piatich (5) pracovných dní, pričom čas servisného 

zásahu začne plynúť od 7:00 hod. v prvý pracovný deň nasledujúci po dni Oznámenia a 
skončí o 17:00 hod. v tretí pracovný deň odo dňa Oznámenia. 

4) základné servisné činnosti:  

− vykonávanie autorizovaného servisu na Off Line zariadeniach HP ML310e podľa 

záručných a servisných podmienok stanovených výrobcom zariadení, 

− testovanie stavu zariadení, 

− nastavovanie zariadení podľa požiadaviek Objednávateľa, 

− diagnostika stavu zariadení, 

− výmena poškodených dielov za nové, 

− nahrávanie aktualnych verzií SW a jeho inštalácia, 

− kontrola BIOSu 

− dodávka náhradných dielov podľa cien uvedených v Prílohe č. 4. 
5) Profylaktické činnosti: 

− vykonávanie profylaktického čistenia interiéru na zariadeniach HP PC ML310e formou 

vyčistenia a povysávania. 

Dodávateľ musí byť v autorizovanom zmluvnom vzťahu s výrobcom zariadení, aby bol schopný 
zabezpečovať servisné pokrytie a záručnú dobu, ktoré boli zakúpené   Objednávateľom priamo 
u výrobcu zariadení Hewlett Packard.  
    
             
H. PC Hewlett Packard  rp5800 / Hewlett Packard  rp5810 - Retail System  
 
1) čas nástupu na servisný zásah: v súlade s Prílohou č. 5 
2) miesto plnenia: podľa Prílohy č. 5 
3) čas na odstránenie poruchy: najneskôr do piatich  (5) pracovných dní, pričom čas servisného 

zásahu začne plynúť od 7:00 hod. v prvý pracovný deň nasledujúci po dni Oznámenia a 
skončí o 17:00 hod. v tretí pracovný deň odo dňa Oznámenia. 

4) základné servisné činnosti:  

− vykonávanie autorizovaného servisu na On Line zariadeniach HP rp 5800 Retail System 

podľa záručných a servisných podmienok stanovených výrobcom zariadení, 

− testovanie stavu zariadení, 

− nastavovanie zariadení podľa požiadaviek Objednávateľa, 

− diagnostika stavu zariadení, 

− výmena poškodených dielov za nové, 

− nahrávanie aktualnych verzií SW a jeho inštalácia, 

− kontrola BIOSu 

− dodávka náhradných dielov podľa cien uvedených v Prílohe č. 4. 
5) Profylaktické činnosti 

− vykonávanie profylaktického čistenia interiéru na On Line zariadeniach  

HP rp 5800 Retail System formou vyčistenia a povysávania 

Dodávateľ je povinný mať vo vlastnej držbe minimálne jedno (1) vlastné servisné zariadenie pre 
účely efektívnej servisnej starostlivosti. Dodávateľ musí byť v autorizovanom zmluvnom vzťahu 
s výrobcom zariadení, aby bol schopný  zabezpečovať servisné pokrytie a záručnú dobu, ktoré 
boli zakúpené Objednávateľom priamo u výrobcu zariadení Hewlett Packard.  
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I. LCD monitory HP L1740 / HP LE1711 / HP ProDisplay P17A 
 

1) čas nástupu na servisný zásah: v súlade s Prílohou č. 5 
2) miesto plnenia: podľa Prílohy č. 5 
3) čas na odstránenie poruchy: najneskôr do piatich (5) pracovných dní, pričom čas servisného 

zásahu začne plynúť od 7:00 hod. v prvý pracovný deň nasledujúci po dni Oznámenia a 
skončí o 17:00 hod. v tretí pracovný deň odo dňa Oznámenia. 

4) základné servisné činnosti: 

− vykonávanie autorizovaného servisu na LCD monitoroch HP L1740/LE1711/ ProDisplay 

P17A podľa záručných a servisných podmienok stanovených výrobcom zariadení, 

− testovanie stavu zariadení, 

− diagnostika stavu zariadení, 

− výmena poškodených dielov za nové, 

− dodávka náhradných dielov podľa cien uvedených v Prílohe č. 4. 
5) Profylaktické činnosti 

− čistenie povrchu monitora,  

− čistenie vnútra monitora pomocou stlačeného vzduchu a trysiek na stlačený vzduch, 
za prípadného odsávania, cez mriežky LCD monitora, 

− vyleštenie obrazovky,  

− kontrola fyzického pripojenia s následným odstránením prípadných nedostatkov 
Dodávateľ je povinný mať vo vlastnej držbe minimálne dve (2) vlastné servisné zariadenia pre 
účely efektívnej servisnej starostlivosti. Dodávateľ musí byť v autorizovanom zmluvnom vzťahu 
s výrobcom zariadení, aby bol schopný  zabezpečovať servisné pokrytie a záručnú dobu, ktoré 
boli zakúpené Objednávateľom priamo u výrobcu zariadení Hewlett Packard. 
 

                     
K.  CUSTOM PC POS TWENTYFIVE 
 
1) čas nástupu na servisný zásah: v súlade s Prílohou č. 5 
2) miesto plnenia: podľa Prílohy č. 5 
3) čas na odstránenie poruchy: najneskôr do piatich  (5) pracovných dní, pričom čas servisného 

zásahu začne plynúť od 7:00 hod. v prvý pracovný deň nasledujúci po dni Oznámenia a 
skončí o 17:00 hod. v tretí pracovný deň odo dňa Oznámenia. 

4) základné servisné činnosti:  

− vykonávanie autorizovaného servisu na On Line zariadeniach Custom twentyfive podľa 

záručných a servisných podmienok stanovených výrobcom zariadení, 

− testovanie stavu zariadení, 

− nastavovanie zariadení podľa požiadaviek Objednávateľa, 

− diagnostika stavu zariadení, 

− výmena poškodených dielov za nové, 

− nahrávanie aktualnych verzií SW a jeho inštalácia, 

− kontrola BIOSu 

− dodávka náhradných dielov podľa cien uvedených v Prílohe č. 4. 
5) Profylaktické činnosti 

− vykonávanie profylaktického čistenia interiéru na On Line zariadeniach  

Custom twentyfive formou vyčistenia a povysávania 

Dodávateľ je povinný mať vo vlastnej držbe minimálne jedno (1) vlastné servisné zariadenie pre 
účely efektívnej servisnej starostlivosti. Dodávateľ musí byť v autorizovanom zmluvnom vzťahu 
s výrobcom zariadení, aby bol schopný  zabezpečovať servisné pokrytie a záručnú dobu, ktoré 
boli zakúpené Objednávateľom priamo u výrobcu zariadení Custom.  
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PRÍLOHA č.4   Cenník prác a vybraných náhradných dielov  
 
 

Tlačiareň Custom TK302, Custom TK302III  ( náhradné diely obr. č. 1 – 3 ) 

1-1 Triple Feeder 999,00 € 

1-2 Adhesive Keyboard 111,00 € 

1-3 LCD Display 144,00 € 

1-4 Power supply 298,00 € 

2-1 Printing head group 367,00 € 

2-2 Printing roller group 78,00 € 

2-3 Keys board 182,00 € 

2-3 Feeding motor  112,00 € 

2-4 Upper notch sensor board 158,00 € 

2-5 Upper flat group 248,00 € 

2-6 Lower flat group 297,00 € 

2-7 Lower flat group with barcode reader  760,00 € 

2-8 Cable for cover switch 39,00 € 

2-9 Lower notch sensors board 170,00 € 

2-10 Mainboard 748,00 € 

2-11 Cutter group 535,00 € 

2-12 Sensors board 135,00 € 

3-2 Upper plastic casing 58,00 € 

3-7 Lower plastic casing 113,00 € 

3-14 Front plastic casing 30,00 € 

 Roller TF Custom / Gumovy valček TF Custom 57,00 € 

 Roller motor TF Custom / Gumovy valček TF motor Custom 65,00 € 

 Cena servisného úkonu 45,00 € 

Tlačiareň Hewlett Packard LaserJet 1606dn, HP M201dw, HP M203dw, HP 404dn, HP 501dn 

 CE278A HP toner čierny pre Laser Jet Pro P1566/P1606dn Bottom of Form 76,00 € 

 CE278AD HP toner čierny pre Laser Jet Pro P1566/P1606dn Dual Pack 137,00 € 

  PAPER DELIVERY TRAY ASS'Y                                        19,00 € 

  ROLLER PAPER PICK-UP                                                23,00 € 

  FUSER ASSEMBLY 220V                          159,00 € 

CF283A Čierna tonerová kazeta HP 83A LaserJet, 1 500 strán / M201dw 62,00 € 

CF283X Čierna tonerová kazeta s vysokou výťažnosťou, 2 200 strán / M201dw 78,00 € 

CF283AD Čierna tonerová kazeta HP83A ,dvojité balenie, výťažnosť 3 000 strán / M201dw 113,00 € 

CF230A Čierna tonerová kazeta HP 30A LaserJet 1600 strán / M203dw 61,00 € 

CF230X Čierna tonerová kazeta HP 30X LaserJet s výťažnosťou 3500 strán / M203dw 91,00 € 

CF232A Originálny zobrazovací valec HP 32A LaserJet 23 000 strán / M203dw 86,00 € 

 ROLLER, PICK-UP / M201dw / M203dw 19,00 € 

  Cena servisného úkonu                           45,00 € 

Zákaznícky displej GIGA DSP840-UD-25 

  Plastová noha 15,00 € 

  Plastová základňa 25,00 € 

  Plastový kryt elektroniky displeja 35,00 € 
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  Základná doska displeja 70,00 € 

  Základná doska podstavca 51,00 € 

  Cena servisného úkonu                           35,00 € 

Čítačka bezkontaktných čipových kariet DUALi DE-620 

  Bezkontaktná čítačka kariet DUALi DE-620 / výmena  129,90 € 

  Cena servisného úkonu                           35,00 € 

Čítačka čiarového kódu Motorola Symbol DSxx 

  Shielded USB Cable 30,00 € 

  Čítačka Motorola Symbol DS4208/DS4308 185,00 € 

  Cena servisného úkonu                           45,00 € 

UPS - APC BR1500GI 1500VA 

  APC Replacement Battery Cartridge # 124 105,00 € 

  APC Network Management Card 2 w/ Environmental Monitoring 54,00 € 

  APC Network Management Card 2 430,00 € 

  Cena servisného úkonu                           35,00 € 

PC HP ML310e Gen8 Hot Plug 4LFF 

  Zdroj - 460W / Hot Plug 114,00 € 

  Zdroj - 350W 4U integrated 210,00 € 

  Ventilátor - predný ( 80 x 38 ) 55,00 € 

  Ventilátor - zadný ( 92 x 32 ) 42,00 € 

  Pamäť 4GB 2Rx8 PC3L-10600E-9 Kit 245,00 € 

  HDD 500GB / 7200 RPM 255,00 € 

  Klávesnica HP, slovenská 25,00 € 

  Myš HP, optická 17,00 € 

  Kábel k čítačke kariet USB/microUSB (výmena za nový) 15,00 € 

 Matičná doska 730279-001  PCA system mother board v2 64,00 € 

  Cena servisného úkonu                           99,90 € 

PC Hewlett Packard  rp5800 / rp5810 Retail System 

  Zdroj 150,00 € 

  Ventilátor 115,00 € 

  Pamäť 4GB RAM PC3-10600 65,00 € 

  HDD 500GB / 7200 RPM 104,00 € 

  Základná doska 570,00 € 

  Klávesnica HP, slovenská 22,00 € 

  Myš HP, optická 11,00 € 

  Cena servisného úkonu                           45,00 € 

PC POS Terminal Custom TWENTYFIVE 

  CPU board 920,00 € 

 Double USB board 130,00 € 

 Touch panel board 137,00 € 

 LCD panel cable 175,00 € 

 Power LED cable 61,00 € 

 LCD panel 985,00 € 

 Touch panel 320,00 € 
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 SSD  135,00 € 

 RAM 4GB 70,00 € 

  Power supply POS 285,00 € 

  Cena servisného úkonu                           45,00 € 

LCD monitor Hewlett Packard L1740 / LE1711 / ProDisplay P17A 

  LCD monitor Hewlett Packard L1740 / výmena - ak bude dostupný 115,00 € 

  LCD monitor Hewlett Packard LE1711 / výmena - ak bude dostupný 115,00 € 

 LCD monitor Hewlett Packard ProDisplay P17A / výmena - ak bude dostupný 140,00 € 

  Napájací kábel  22,00 € 

  Cena servisného úkonu                           45,00 € 

 
 
Obrázok č.1 k cenníku náhradných dielov pre Custom TK302: 
 
 
 

 
 
 



Strana 25 z 38 
 

 
 
Obrázok č.2 k cenníku náhradných dielov pre Custom TK302: 
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Obrázok č.3 k cenníku náhradných dielov pre Custom TK302 : 
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PRÍLOHA č.  5  Prehľad zariadení pre servisnú podporu  
 
 

Miesto plnenia Terminál Rola Nástup na zásah 
HW 

zostava 
PC1 PC2 LCD 

PC 
POS 

Tlačiareň 
CUSTOM 

Tlačiareň ČČK ČBČK ZD UPS 

Banská Bystrica 7176 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Banská Bystrica 7157 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Banská Bystrica ZC 7562 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Banská Bystrica 7154 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Banská Bystrica mesto 7165 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Bardejov 7248 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava - Nové Mesto 7255 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava - Vinohrady 7101 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava - Vinohrady 7744 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7100 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7258 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7295 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7297 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7298 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7299 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7300 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7301 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7302 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7303 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7304 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7305 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7204 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7307 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7330 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7105 DP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Bratislava hlavná st. 7122 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Bratislava hlavná st. 7335 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7462 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava hlavná st. 7622 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava Klemensova 7308 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava Petržalka 7256 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava Petržalka 7257 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava Petržalka 7124 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Bratislava Rožň.- SeIT 7305 TP 8x5 ikvc1 1 0 1 0 1 HP 1 1 1 1 

Bratislava Rožň.- odM 7015 TP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava Rožň.- odM 3354 TP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 HP 1 1 1 1 

Bratislava-Hodžovo nám. 7371 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Bratislava Trnavské Mýto 7860 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Brezno 7170  OP+DP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Čadca 7191 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Čadca 7203 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Čadca 7205 DP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Čadca 7206 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Čierna nad Tisou 7222  OP+DP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Čierna nad Tisou 7179 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Devínska Nová Ves 7309 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Dolný Kubín 7197 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Dubnica nad Váhom 7221 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Dunajská Streda 7310 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Galanta 7315 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Galanta 7113 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 
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Galanta 7125 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Gelnica 7200 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Hlohovec 7132 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Humenné 7181 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Humenné 7182 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Humenné 7119  OP+DP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Humenné 7142 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Humenné mesto 7199 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Kežmarok 7261 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Komárno 7161 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Košice 7239 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Košice 7240 OP 8x5 ikvc1 1 0 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Košice 7130 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Košice 7131 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Košice 7241 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 HP 1 1 1 1 

Košice 7243 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Košice 7244 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Košice 7245 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Košice 7238 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Košice 7117  OP+DP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Košice 7131 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Košice SeIT 7016 TP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 HP 1 1 1 1 

Košice SeIT 2815 TP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 HP 0 0 0 0 

Košice SeUD 7060 TP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 HP 0 0 0 1 

Košice SeSZ 7018 TP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 HP 1 1 1 1 

Kraľovany 7193  OP+DP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Kraľovany 7209 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Krompachy 7201 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Kúty 7311 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Kúty 7321  OP+DP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Kúty 7322 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Kysak 7120 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Kysucké Nové Mesto 7192 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Leopoldov 7328 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Leopoldov 7115 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Leopoldov 7147 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Levice 7116 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Levice 7133  OP+DP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Levice 7174 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Lipany 7249 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Lipt.Mikuláš 7194 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Lipt.Mikuláš 7210 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Lipt.Mikuláš 7385 OP 8x5 Ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Lipt.Mikuláš 7677 OP 8x5 Ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Lipt.Mikuláš 7211 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Liptovský Hrádok 7270 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Lučenec  7175 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Lučenec  7109  OP+DP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Lučenec  7324 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Malacky 7312 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Malacky 7678 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Malacky 7123 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Margecany 7246  OP+DP 8x5 ikvc1 1 0 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Margecany 7202 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Martin 7237 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Martin 7741 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 
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Martin - Priekopa skol OP 8x5 Ikvc2 0 1 1 0 1 HP 1 1 1 0 

Medzilaborce 7183 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Michalovce 7168 OP 8x5 ikvc1 1 0 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Michalovce 7389 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Nitra 7313 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Nitra 7283 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Nitra 7285 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Nová Baňa 7137 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Nové Mesto n. Váhom 7187 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Nové Mesto n. Váhom 7166  OP+DP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Nové Mesto n. Váhom 7167 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Nové Zámky 7316 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Nové Zámky 7114  OP+DP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Nové Zámky 7126 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Nové Zámky 7384 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Nové Zámky 7127 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Partizánske 7273 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Pezinok 7290 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Pezinok 7836 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Piešťany 7325 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Piešťany 7289 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Podhájska 7134 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Poprad – Tatry 7153 DP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 HP 0 0 0 1 

Poprad – Tatry 7250 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 HP 1 1 1 1 

Poprad – Tatry 7251 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 HP 1 1 1 1 

Poprad – Tatry 7252 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 HP 1 1 1 1 

Poprad – Tatry 7155 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 HP 1 1 1 1 

Poprad – Tatry 7156 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 HP 1 1 1 1 

Poprad – Tatry 7152 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 HP 0 0 0 1 

Považská Bystrica 7198 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Považská Bystrica 7217 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Prešov 7121 OP 8x5 ikvc1 1 0 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Prešov 7135 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Prešov 7151 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Prešov 7334 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Prešov 7151 DP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Prešov 7135 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Prievidza 7196  OP+DP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Prievidza 7214 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Prievidza 7215 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Púchov 7169 OP 8x5 Ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Púchov 7188 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Púchov 7226 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Rimavská Sobota 7173  OP+DP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Rožňava 7333 OP 8x5 Ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Ružomberok 7195 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Ružomberok 7212 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Ružomberok 7679 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Ružomberok 7213 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Sabinov 7102 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Senec 7103 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Senica 7323 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Sereď 7159 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Sládkovičovo 7128 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Snina mesto 7144 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Spišská Nová Ves 7247 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 HP 1 1 1 1 
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Spišská Nová Ves 7104 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 HP 1 1 1 1 

Spišská Nová Ves 7680 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 HP 1 1 1 1 

Spišská Nová Ves 7136 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 HP 0 0 0 1 

Stará Ľubovňa 7253 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Starý Smokovec 7254 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 HP 1 1 1 1 

Šaľa 7317 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Šaľa 7129 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Šaľa 7287 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Štrba 7186 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 HP 1 1 1 1 

Štrbské Pleso 7263 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 HP 1 1 1 1 

Štrbské Pleso 7264 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 HP 0 0 0 1 

Štúrovo 7158 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Štúrovo 7150 DP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Štúrovo 7160 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Šurany 7111 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Tatranská Lomnica 7265 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 HP 1 1 1 1 

Topoľčany 7314 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Topoľčany 7112  OP+DP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Trebišov 7180 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Trebišov 7681 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Trebišov 7223 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Trenčianska Teplá 7189 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Trenčianska Teplá 7227  OP+DP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Trenčianska Teplá 7228 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Trenčín 7190 OP+DP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Trenčín 7229 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Trenčín 7332 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Trenčín 7230 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Trnava 7318 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Trnava 7320 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Trnava 7293 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Trnava 7319 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Trnava 7742 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Trnava 7294 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Turčianske Teplice 7277 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Turzovka 7269 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Vranov n. Topľou 7184 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Vrútky 7238 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Vrútky 7279 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Vrútky 7280 DP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Vrútky 7281 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Zohor 7110 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Zvolen mesto 7372 OP 8x5 Ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Zvolen osobná stanica 7177 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Zvolen osobná stanica 7178 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Zvolen osobná stanica 7108 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Zvolen osobná stanica 7139 DP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 HP 0 0 0 1 

Zvolen osobná stanica 7140 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Žiar nad Hronom 7107 OP 8x5 ikvc2 0 1 1 0 1 OKI 1 1 1 1 

Žilina 7231 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Žilina 7232 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Žilina 7233 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Žilina 7234 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Žilina 7235 OP 8x5 Ikvc2 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Žilina 7236 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Žilina 7682 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 
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Žilina 7219  OP+DP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Žilina 7220 HP 8x5 ikvc3 0 1 1 0 0 OKI 0 0 0 1 

Žilina 7740 OP 8x5 Ikvc4 0 0 0 1 1 OKI 1 1 1 1 

Sumár zariadení        5 134 139 83 179 222 178 178 178 220 

 
 
Vysvetlivky: 
 
 OP  – osobný pokladník 
 HP  – hlavný pokladník 
 DP  – doplatkový pokladník 
 TP  – testovacie pracovisko 
 ČČK   – čítačka čiarového kódu 
 ČBČK  – čítačka bezkontaktných čipových kariet 
 ZD   – zákaznícky displej 
 UPS   – náhradný napäťový zdroj 
 PC1   – typ PC podľa Prílohy č.1 
 PC2   – typ PC podľa Prílohy č.1 
 LCD   – monitor 
 PC POS – typ PC podľa Prílohy č.1 
 IKVC1  – typ kombinácie HW podľa Prílohy č.1 
 IKVC2   – typ kombinácie HW podľa Prílohy č.1 
 IKVC3  – typ kombinácie HW podľa Prílohy č.1 

 IKVC4  – typ kombinácie HW podľa Prílohy č.1 
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PRÍLOHA č.6  Profylaktika zariadení 
 

Miesto plnenia Terminál Zostava 

Frekvencia profylaktiky minimálne počty za rok  

PC1/PC2/TF  LCD 
Tlačiareň 
Custom 

Tlačiareň  
LJ 

ČBČK  ČČK ZD UPS 

Banská Bystrica 7176 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Banská Bystrica 7157 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Banská Bystrica ZC 7562 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Banská Bystrica  7154 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Banská Bystrica mesto 7165 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bardejov 7248 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava - Nové Mesto 7255 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava - Vinohrady 7101 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava - Vinohrady 7744 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7100 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7258 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7295 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7297 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7298 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7299 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7300 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7301 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7302 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7303 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7304 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7305 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7204 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7307 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7330 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7105 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Bratislava hlavná st. 7122 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Bratislava hlavná st. 7335 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7462 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava hlavná st. 7622 Ikvc4 1x - 12x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava Klemensova 7308 Ikvc4 1x - 8x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava Petržalka 7256 Ikvc4 1x - 8x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava Petržalka 7257 Ikvc4 1x - 8x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava Petržalka 7124 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Bratislava Rožň. SeIT 7305 ikvc1 1x 1x 8x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava Rožň. odM 7015 Ikvc4 1x - 8x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava Rožň. odM 3354 ikvc2 1x 1x 8x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava-Hodžovo nám. 7371 Ikvc4 1x - 8x 1x 1x 1x 1x 1x 

Bratislava Trnavské Mýto 7860 Ikvc4 1x - 8x 1x 1x 1x 1x 1x 

Brezno 7170 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Čadca 7191 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Čadca 7203 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Čadca 7205 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Čadca 7206 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 
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Čierna nad Tisou 7222 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Čierna nad Tisou 7179 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Devínska Nová Ves 7309 Ikvc4 1x - 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Dolný Kubín 7197 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Dubnica nad Váhom 7221 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Dunajská Streda 7310 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Galanta 7315 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Galanta 7113 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Galanta 7125 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Gelnica 7200 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Hlohovec 7132 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Humenné 7181 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Humenné 7182 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Humenné 7119 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Humenné 7142 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Humenné mesto 7199 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Kežmarok 7261 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Komárno 7161 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Košice 7239 Ikvc4 1x - 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Košice 7240 ikvc1 1x 1x 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Košice 7130 ikvc2 1x 1x 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Košice 7131 ikvc2 1x 1x 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Košice 7241 ikvc2 1x 1x 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Košice 7243 ikvc2 1x 1x 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Košice 7244 ikvc2 1x 1x 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Košice 7245 ikvc2 1x 1x 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Košice 7238 ikvc2 1x 1x 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Košice 7117 ikvc2 1x 1x 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Košice 7131 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Košice SeIT 7016 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Košice SeIT 2815 Ikvc4 1x - 2x 1x - - - - 

Košice SeUD 7060 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Košice SeSZ 7018 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Kraľovany 7193 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Kraľovany 7209 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Krompachy 7201 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Kúty 7311 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Kúty 7321 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Kúty 7322 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Kysak 7120 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Kysucké Nové Mesto 7192 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Leopoldov 7328 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Leopoldov 7115 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Leopoldov 7147 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Levice 7116 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Levice 7133 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Levice 7174 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Lipany 7249 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 
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Lipt.Mikuláš 7194 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Lipt.Mikuláš 7210 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Lipt.Mikuláš 7385 Ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Lipt.Mikuláš 7677 Ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Lipt.Mikuláš 7211 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Liptovský Hrádok 7270 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Lučenec  7175 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Lučenec  7109 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Lučenec  7324 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Malacky 7312 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Malacky 7678 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Malacky 7123 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Margecany 7246 ikvc1 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Margecany 7202 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Martin 7237 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Martin 7741 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Martin Priekopa skol Ikvc2 1x 1x 1x 1x 1x 1x 1x - 

Medzilaborce 7183 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Michalovce 7168 ikvc1 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Michalovce 7389 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Nitra 7313 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Nitra 7283 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Nitra 7285 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Nová Baňa 7137 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Nové Mesto n. Váhom 7187 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Nové Mesto n. Váhom 7166 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Nové Mesto n. Váhom 7167 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Nové Zámky 7316 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Nové Zámky 7114 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Nové Zámky 7126 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Nové Zámky 7384 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Nové Zámky 7127 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Partizánske 7273 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Pezinok 7290 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Pezinok 7836 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Piešťany 7325 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Piešťany 7289 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Podhájska 7134 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Poprad - Tatry 7153 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Poprad – Tatry 7250 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Poprad – Tatry 7251 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Poprad – Tatry 7252 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Poprad – Tatry 7155 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Poprad – Tatry 7156 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Poprad – Tatry 7152 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Považská Bystrica 7198 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Považská Bystrica 7217 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Prešov 7121 ikvc1 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 
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Prešov 7135 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Prešov 7151 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Prešov 7334 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Prešov 7151 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Prešov 7135 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Prievidza 7196 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Prievidza 7214 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Prievidza 7215 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Púchov 7169 Ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Púchov 7188 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Púchov 7226 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Rimavská Sobota 7173 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Rožňava 7333 Ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Ružomberok 7195 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Ružomberok 7212 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Ružomberok 7679 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Ružomberok 7213 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Sabinov 7102 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Senec 7103 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Senica 7323 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Sereď 7159 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Sládkovičovo 7128 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Snina mesto 7144 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Spišská Nová Ves 7247 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Spišská Nová Ves 7104 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Spišská Nová Ves 7680 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Spišská Nová Ves 7136 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Stará Ľubovňa 7253 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Starý Smokovec 7254 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Šaľa 7317 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Šaľa 7129 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Šaľa 7287 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Štrba 7186 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Štrbské Pleso 7263 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Štrbské Pleso 7264 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Štúrovo 7158 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Štúrovo 7150 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Štúrovo 7160 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Šurany 7111 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Tatranská Lomnica 7265 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Topoľčany 7314 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Topoľčany 7112 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Trebišov 7180 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Trebišov 7681 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Trebišov 7223 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Trenčianska Teplá 7189 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Trenčianska Teplá 7227 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Trenčianska Teplá 7228 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 
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Trenčín 7190 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Trenčín 7229 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Trenčín 7332 ikvc2 1x 1x 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Trenčín 7230 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Trnava 7318 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Trnava 7320 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Trnava 7293 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Trnava 7319 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Trnava 7742 Ikvc4 1x - 3x 1x 1x 1x 1x 1x 

Trnava 7294 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Turčianske Teplice 7277 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Turzovka 7269 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Vranov n. Topľou 7184 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Vrútky 7238 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Vrútky 7279 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Vrútky 7280 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Vrútky 7281 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Zohor 7110 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Zvolen mesto 7372 Ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Zvolen osobná stanica 7177 Ikvc4 1x - 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Zvolen osobná stanica 7178 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Zvolen osobná stanica 7108 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Zvolen osobná stanica 7139 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Zvolen osobná stanica 7140 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Žiar nad Hronom 7107 ikvc2 1x 1x 2x 1x 1x 1x 1x 1x 

Žilina 7231 Ikvc4 1x - 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Žilina 7232 Ikvc4 1x - 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Žilina 7233 Ikvc4 1x - 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Žilina 7234 Ikvc4 1x - 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Žilina 7235 Ikvc4 1x - 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Žilina 7236 Ikvc4 1x - 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Žilina 7682 Ikvc4 1x - 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Žilina 7219 Ikvc4 1x - 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

Žilina 7220 ikvc3 1x 1x - 1x - - - 1x 

Žilina 7740 Ikvc4 1x - 4x 1x 1x 1x 1x 1x 

 
Vysvetlivky: 
 
 OP  – osobný pokladník 
 HP  – hlavný pokladník 
 DP  – doplatkový pokladník 
 TP  – testovacie pracovisko 
 ČČK   – čítačka čiarového kódu 
 ČBČK  – čítačka bezkontaktných čipových kariet 
 ZD   – zákaznícky displej 
 UPS   – náhradný napäťový zdroj 
 PC1   – typ PC podľa Prílohy č.1 
 PC2   – typ PC podľa Prílohy č.1 
 LCD   – monitor 
 IKVC1  – typ kombinácie HW podľa Prílohy č.1 
 IKVC2    – typ kombinácie HW podľa Prílohy č.1 
 IKVC3  – typ kombinácie HW podľa Prílohy č.1 
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PRÍLOHA č.7   Cenník sadzieb/platieb za technickú podporu a profylaktickú údržbu 
 
 

Zariadenie 
Cena bez DPH  

za zariadenie 

PC set HP Proliant ML310e Gen8 17,90 € 

PC set HP rp 5800  
PC set HP rp 5810 

12,60 € 

Tlačiareň CUSTOM TK 302, CUSTOM TK 302 III 
Triple Feeder pre Custom TK 302 
výstupný zásobník (zachytávač) papiera pre Custom TK 302 
prídavný podávač papier pre Custom TK 302 

103,00 € 

PC POS Terminal Custom TWENTYFIVE 103,00 € 

Tlačiareň HP Laser Jet Pro xxxx  
Tlačiareň OKI  

7,20 € 

Čítačka čiarových kódov Motorola Symbol DS4208   
Čítačka čiarových kódov Motorola Symbol DS4308 

6,20 € 

Zákaznícky displej GIGA DSP-UD-25 
Zákaznícky displej  GIGA DSP840-UD-25 

4,10 € 

APC UPS BR1500GI 1500VA 8,50 € 

Čítačka kariet DUALi DE-620 3,00 € 

Monitor HP L1740 17"  
Monitor HP TFT LCD LE1711  
Monitor HP ProDisplay P17A 

4,00 € 
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PRÍLOHA č.8   Zoznam subdodávateľov 
 
 

Obchodné meno Dodávateľa:      Aricoma Systems s.r.o. 

Sídlo alebo miesto podnikania Dodávateľa:  Krasovského 14, 851 01 Bratislava 

IČO:         36396222 

Právna forma:        spoločnosť s ručením obmedzeným 

 

 

K Zmluve o vykonávaní mimozáručného a pozáručného servisu a ostatných služieb 
č. objednávateľa 4600007874/NPT/2024 

č. dodávateľa SKOZ-230020  
 

Zabezpečenie predmetu zmluvy budeme plniť prostredníctvom vlastných zamestnancov.  
Podiel iných subdodávateľov je pri plnení Zmluvy o vykonávaní mimozáručného  
a pozáručného servisu a ostatných služieb č. objednávateľa 4600007874/NPT/2024 č. 
dodávateľa  SKOZ-230020 vo výške 0%. 
 
 
 
 
 
 
V Bratislave dňa  ............................. 
 
 
                  
                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
            Stanislav Šlesarik 

            riaditeľ a splnomocnený zástupca  

   na základe plnej moci Aricoma Systems s.r.o. 

 


