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Ramcova zmluva 24ZmV0014 o poskytovani metrologickych sluzieb
podia ustanovenia § 269 zakona &. 513/1991 Zb Obchodny zakonnik

Objednavatel
Sidlo.

ICo.

DIC:

IC DPH'
Zastlpena.

Registracia.
Bankové spojenie.
IBAN'

Kontakt.

(dalej aj len ako ,Objednavatel”)

Poskytovatel

Sidlo.

ICOr

DIC.

IC DPH:

Zastlpena,

Bankové spojenie’

IBAN'

Kontakt:

(dalej aj ten ako ,Poskytovatel”)

(dale) a) len ,Zmiuva")

uzatvorena medzi.

ZTS Elektronika SKS s.r.o0.

TrenGianska 19, 018 51 Nova Dubnica

31598536

2020436803
SK2020436803

Ing. Manan Brusil, konatel
Ing Miroslav Brisil, konatel

Obchodny register Okresného sudu Trencin, oddiel Sro, vioZka ¢ * 2520/R

Ceskoslovenska obchodna banka, a s

SK0875000000004007922241

e-mall  podpora@ztselekironika sk; Info@ztselektronika sk

telefon  +421 42 4430029

Slovensky metrologicky Gistav (SMU)

Karloveska 63, 842 55 Bratislava
30810 701
2020908230

SK2020908230, registracia podia § 7 zakona ¢. 222/2004 Z z o DPH

Mgr. Milan Mikula, generainy naditel

Statna pokladnica
SK63 8180 0000 0070 0006 8840
objednavky@smu.gov sk,

Objednéavalel a Poskytovatel spolu aj ako ,Zmluvné strany" alebo kazdy samostatne ako ,Zmluvna strana"

Clanok 1.
Predmet zmluvy

1.1 Objednavatel je akreditovanou osobou na kalibraciu meracich pristrojov a registrovanou osobou v zmysle zakona
¢ 15712018 Z z o metrologii a 0 zmene a doplneni niektorych z&konov v zneni neskorsich predpisov (dalej len
,.zakon o  mefrologii*), na opravu amontdZ uréenych meradiel cestnych rychlomerov aopravu a montdZ

analyzatorov dychu

12 Poskytovatel sa zavazuye, Ze pre Objednavatela na zaklade doruéenej pisomne) (elektronickej) objednavky podia
bodu 1 4 tejto Zmiuvy. poskytne nizSie uvedené metrologické sluzby, v zmysle zakona o metrologii:
a) Skasky na schvélenie typu meradla

b
c

Expertizna ¢innost

)
)

Konzultacie v oblasti metroldgie

d) Certifikcia typu, posudenie dokumentécie
e) Schvélenie typu urCenych meradiel
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Objednavatel sa zavazuje zaplatit' Poskytovatelovi dohodnut( cenu podfa €&l 1l tejto Zmluvy za poskytnutd
metrologickl sluzbu podia tejto Zmiuvy

Prilohou ¢ 1 tejto Zmiuvy je vzor objednavkového formulara Poskytovatela (dalej len ,objednévka"), ktory Zmluvné
strany akceptujt a zavazujli sa ho pouzivat po cell dobu trvania zmiuvy V kaZdej objednévke Objednavatel uvedie
okrem néleZitost uvedenych v &asti I, bod 9 VSeobecnych obchodnych podmienok Poskytovatefa jednoznaéni
$pecifikaciu meradia - t J. typ andzov meradia, vyrobné Gislo, Cislo schvaleného typu resp. Cislo certifikatu
o postideni zhody, pocet kusov, prip. iné dopliiujlice Udaje na identifikaciu meradla, pozadovany termin vykonu
metrologickej sluzby, presni adresu miesta vykonu metrologickej sluzby, ako a) uvedie skutotnost, ¢ mé zaujem
o vydante dokladu o overeni, prip iné svoje poZiadavky

Objednavky zasiela Objednavatel Poskytovatelowi v listinne podobe na adresu, Karloveské 63, 842 565 Bratislava
alebo elektronicky na e-mailovi adresu. objednavky@smu gov sk V pripade, ak je predmetom objednavky
poskytnutie metrologickey sluzby — , nasledné overenie”, Objednavatel postupuje v stlade s ustanovenim § 27
ads. 2 zakona o metrologii.

Poskytovate! elektronicky potvrdi Objednévatelowi prijatie objednavky a to elektronickou postou na emailovi
adresu Objednavatela, z ktorej bola objednavka dorucend, najneskdr do 5 pracovnych dni odo diia Jej dorucentia.
Zavazkovy vztah na zaklade objednavky podlia bodu 1 tohto ¢lanku VOP vzniké diiom dorucenia pisomného
(elektronického) potvrdenia Poskytovatela Objednévatelovi, ktory tymto akceptuje Objednévatelom prediozen(
objednévku bez akychkolvek dodatkov, vyhrad, obmedzeni alebo inych zmien Poskytovatel si vyhradzuje pravo
objednavku neakceptovat a odmietnut' v pripadoch objektivne neumoziiujicich vykon poZadovanej metrologicke
sluzby, pricom Objednavatelovi elekironicky uvedie vyhrady k poskytnutiu metrologickey sluzby v silade § 27 ods.
2 zakona o metrologii. .

V pripade, Ze objedndvka nebude obsahovat vetky poZadované naleZitosti podla bodu 14 tejto Zmluvy,
Poskytovatel elektronicky vyzve Objednévatela na jej dopinenie alebo opravu v nim stanovenej lehote, a to nie
kratSej ako 5 pracovnych dni. Ak opakovane dojde k predioZeniu netplnej objednavky alebo opakovane ddjde k
predloZeniu objednavky v rozpore s predchéadzajlicimi vyzvami Poskytovatela, resp. Objednavatel nereaguje na
vyzvy Poskytovatela je Poskytovatel opravneny objednavku odmietnut' v stlade § 27 ods 2 zakona o metrologit .
V pripade, Ze Objednavatel nedoplini resp neopravi objednavku v dodatoCnej lehote uréenej podta tohto bodu, je
Poskytovatel opravneny objednavku odmietnut

Na zmluvny vzfah medzi Poskytovatelom a Objednavatelom, ktory vznikne na zéklade objednévky, sa budl
aplkovat' ustanovenia tejto Zmluvy a VSeobecnych obchodnych podmienok platnych pre poskyinutie
metrologickych sluZieb Poskytovatela (dalej len ,V3eobecné obchodné podmienky Poskytovatela®) platnych v ¢ase
prijatia objednavky Poskytovatelom, ktoré tvoria Prilohu &. 2 tejto Zmluvy. Poskytovatel' pisomne (e-mailom)
oznami Objednavatelovi zmenu Véeobecnych obchodnych podmienok Poskytovatela pred nadobudnutim
uéinnosti tejto zmeny a to bez nutnosti uzavretia osobitného pisomného dodatku k tejto Zmluve. Pre vylicene
pochybnosti plati, Ze ak d6jde k zmene V&eobecnych obchodnych podmienok Poskytovatela, tato zmena nebude
udinna spatne na zmiuvné vztahy zaloZené na zaklade objednavok prijatych Poskytovatelom pred (cinnostou
zmeny Vseobecnych obchodnych podmienok Poskytovateta

Clanok Il
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za poskytnutt metrologick( sluzbu v zmysle €I | bod 12 je uvedena v Prilohe
¢ 3 tejlo Zmluvy Podla typu metrologicke; sluzby Je uréend v zmysle cennika Poskytovatela, zverejneného na
webovom sidle Poskytovatela, a cenovej ponuky Poskytovatela alebo je stanovena dohodou Zmluvnych strén
Cena za ind metrologicki sluZbu nez je uvedena v Prilohe ¢ 3, poskytnut( v stlade so Zmluvou, je uréena v zmysle
cennika, platného v ¢ase poskytnutia sluzby, zverejneného na webovom sidle Poskytovatefa

Poskytovatel' ma pravo k cene za metrologickl sluzbu fakturovat naklady spojené s prepravou osob a etalonového
zariadenia na miesto poskytnutia metrologickej sluzby v stlade s platnym cennikom, najma cestovné nahrady
vysielaného zamestnanca (ubytovanie, stravné, poistné a pod ), dopravné néklady

Poskytovatel je opravneny k cene za metrologickd sluzbu fakturovat’ a mimoriadne materidlove naklady nevyhnutné
k poskytnutiu metrologickej sluzby po predchadzajiicom stihlase Objednavatela



V pripade, Ze k zrealizovaniu objednane) metrologickej sluzby nepride z dovodu neudelenia predchadzayiceho
stihlasu Objednavatela s vy$sie uvedenymi oddvodnenymi nakladmi, nepovazuje sa neposkytnutie sluzby zo
strany Poskytovatela za porusenie povinnosti alebo poruSenie Zmiuvy, Poskytovatel ma pravo na thradu vSetkych
nakladov, kloré mu do tohto momentu vznikli

25 Poskytovatel pisomne (elekironicky) oznami Objednavatelovi zmenu cennika pred nadobudnutim U€innost tejto
zmeny a to bez nutnost uzavretia osobitného pisomného dodatku k tejto Zmiuve Pre vylidenie pochybnosti plati,
Ze ak dojde k zmene cennika, tdto zmena nebude UCinna spatne na zmiuvné vztahy zaloZené na zéklade
objednavky odoslanej Objednavatelom Poskytovatefovi pred Géinnostou zmeny cennika metrologickych sfuzieb

2.6 Poskytovatel ma pravo uplatnit' st k cene metrologickej sluzby dan z pridanej hodnoty v sllade s platnym zakonom
¢ 22212004 Z z o dam z pndane) hodnoty v zneni neskorSich predpisov v pripade, ak sa stane je platitefom, o
¢om bude preukazatelne pisomne vopred informoval’ Objednavatela.

2.7 Objednavatel uhradi cenu za mefrologicki sluzbu poskytnutd podia objednavky, na zéklade Poskytovatelom
vystavene) fakliry, a to bezhotovostnym prevodom na UCet Poskytovatela uvedeny na prislusnej faktire. Cena za
poskytnutl metrologickl sluzbu sa povaZuje za zaplaten( dfiom pripisania finan¢nych prostriedkov na bankovy téet
Poskytovatela uvedeny v zahlavi tejfto Zmiuvy

2.8 Faktura musf obsahovat' nalezitosti dariového dokladu vyZadované platnymi pravnymi predpismi Splatnost faktary
je Zmluvnymi stranami dohodnuta na dobu 30 dni odo dfia je) vystavenia.

29 Objednavatel je povinny bezodkladne po doruceni faktiry skontroloval' nalezitost dafového dokladu v silade
s platnymi pravnymi predpismi  Objednévatel je opravneny vratit faktaru, klora je nesprévna alebo nelpiné,
s uvedenim ddvodu je) vratenia, a to najneskor v posledny def jej splatnosti Opravnenym vratenim fakiiry sa rusi
pdvodna doba splatnosti Nova doba splatnosti za€ina plynUt' odo dfia vystavenia opraveney, dopinenej alebo nove
faklary v siilade s bodom 2 & tohto &lanku Zmluvy.

210V pripade omeskania Objednavatela s (hradou faktiry v lehote splatnosti je Poskytovatel opravneny poZadovat
uhradenie Uroku z omeskania vo vySke 0,05 % z fakturovanej sumy za kazdy, aj zacaty deft omeskania, vratane
dila platby Ghrady za poskytnutt sluzbu

2 11 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je opravneny cenu za poskytnut( metrologickl siuzbu v zmysle Zmiuvy
jednostranne zvy8it o priemern roént mieru inflacie merand indexom spotrebitelskych cien, zverenen(
Statistickym radom SR (dale) aj ako ,Miera inflacie”), za dalej uvedenych podmienok (dalej a ako ,Pravo na
zvySenie ceny sluzby’)

2 12Pravo na zvySenie ceny sluzby e Poskytovatel opravneny uplatnit prvykrat v kalendarnom roku 2025 a v kazdom
nasledujicom kalendarnom roku lrvania Zmluvy a to do konca kalendarneho mesiaca, ktory nasleduje po
kalendarmom mesiaci, v ktorom Statisticky rrad SR oficiaine uverejni Mieru infléacie za predchadzajiic kalendarny
rok Pre vylidenie pochybnosti sa uvadza, Ze v pripade zaporne) Miery Inflacie (deflacia) Pravo na zvySenie ceny
sluzby nevznika, a zaroven sa cena sluzby ani neznizuje Cena sluzby sa zvySuie o 100% hodnoty Miery inflacie.

2.13Pravo na zvySenie ceny sluzby mozno v kalendarnom roku uplatmit' len raz V pripade, Ze Poskytovatel Pravo na
zvySenie ceny sluzby v kalendarnom roku za podmienck dohodnutych v tejto Zmluve neuplatni, straca narok
uplatriovat' Pravo na zvy$enie ceny sluzby za foto obdobie

2 14 Pravo na zvy3enie ceny sluzby musi Poskytovatel u Objednavatela uplatnit' tak, Ze opravnenej osobe vo veciach
zmiuvnych dorui pisomne (emailom) oznamenie o uplatneni si Prava na zvySenie ceny sluzby/ dalej len
,oznamenie") spolu so $pecifikaciou ceny metrologickey sluzby v zmysle Zmluvy, prehladne zobrazenymi pdvodnymi
ako aj zvySenymi cenami jednotiivych poloZiek a podrobnostami vypoctu zvySenia Oznamenie musi obsahovat
datum, od ktorého dochadza k zvyseniu ceny metrologicke) siuzby a to bez nutnosti uzavretia osobitného
pisomného dodatku k tejto Zmiuve

2 15Cena sluzby sa, na zéklade uplatnemia Prava na zvySenie ceny sluzby Poskytovalelom u Objednavatela, zvySuje
od datumu, od ktorého dochadza k zvySeniu ceny metrologicke) sluzby uvedenom v oznameni

2 16 Pre vylucenie pochybnosti sa uvadza, Ze cena sluzby zvy$ena na zaklade uplatnenia Prava na zvySenie ceny sluzby
sa uplatni na objednavky dorucené Objednavatelom Poskytovatelovi po datume oznamenia zvySenia ceny sluzby
Na objednavky doruéené Objednavatelom Poskytovatelovi pred datumom oznamenia zvySenta ceny sluzby sa
uplatni cena sluzby plalna pred datumom oznadmenia zvySenia ceny sluzby, a to bez ohl'adu na moment potvrdenia
(akceptacie) konkrétne) objednavky Poskytovatelom

2 17 Ustanovenia podia bodov 2 11 aZ 2 16 sa uplatnia 1ba v pripade, ak miera roénej inflacie dosiahne mieru viac ako
2,5 percenta
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Clanok Il
Miesto, spdsob a termin plnenia

Miesto poskytovania metrologickej sluzby

a) priestory Poskytovateta nachadzajice sa na ulicl Karloveska 63, 842 55 Bratislava - $pecializované

laboratora SMU, alebo

b) priestory Objednavatela, ak sa Zmluvné strany nedohodn( inak
V pripade, Ze metrologickt sluzbu podfa Zmluvy nie je mozné poskytn(it’ v priestoroch Poskytovatela, poskytne
sa tato sluzba na inom vhodnom mieste, o ¢om bude Objednavatel informovany a musi s tym suhlasit
Poskytovatel sa zavazuje, Ze pn poskytovani metrologickej sluzby v priestoroch Objednavatela bude dodrziavat
platné pravne normy a interné predpisy Objednévatela, tykajice sa najma BOZP a OOP, ako aj predpisy tykajlice
sa ochrany Zivotného prostredia a majetku, v rozsahu preukézatelne poskytnutého poucenia podia lanku XIi
bodu 2 V8eobecnych obchodnych podmienok Poskytovatela
Objednéavatel’ zabezpeti pre Poskytovatela vstup a moznost vykanu poZadovanych metrologickych sluzieb
v priestoroch Objednavatela, pricom jeho pritomnost' pri poskytovani metrologicke) sluzby podla tefto Zmluvy sa
nevyzaduje, ak sa Zmluvné strany nedohodn(l inak. Poskytovate! m& pravo na Uhradu nakladov spojenych s
dopravou - cestovné néhrady vysielaného zamestnanca resp zamestnancov Poskytovatela (ubytovanie, stravne,
poistné a pod.) na miesto poskytnutia sluzby
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednévatel doda pristroe na metrologickl sluzbu na miesto uréené
Poskytovatelom, ak sa Zmiuvné strany nedohodn( inak O presnom termine dodania a poéte poZadovanych
overeni Objednavatel elektronicky informuje Poskytovatela v ramci zaslanej objednéavky na email Poskytovatela
a to minimalne 5 pracovnych dni vopred O prevzati veci dodanych na miesto podia bodu 3.1 a) fohto ¢lanku vyda
Poskytovatel Objednavatelovi Protokol o prevzati a odovzdani meradia
Poskytovatel sa zavazuje poskytnit’ metrologickl sluzbu v lehote do 21 dni od momentu prevzatia meradiel na
vykon overenia Poskytovatelom, ak sa Zmluvné strany nedohodn(i inak Zmluvné strany sa dohodli, Ze prva veta
tohto bodu sa nevztahuje na metrologické tkony podla § 20 az 24 zakona o metrologii. Odovzdanie/ Prevzatie
meradiel Poskytovatelovi je moZné realizovaf v ¢ase od 9,00 -14,00 hodiny kazdy pracovny deri na mieste uréenom
podla bodu 3.1 a) tohto ¢lanku.
Poskytovatel' st spini povinnost’ poskytntt' metrologickl sluzbu jej riadnym vykonanim v zmysle tefto Zmluvy
a prislusnych pravnych predpisov
Objednavatel resp. zodpovedny zastupca Objednavatela svojim podpisom na Protokole o prevzati a odovzdani
meradla potvrdi riadne poskytnutie metrologickej sluzby podia tejto Zmiuvy, prevzatie predmetu poskytnutia
metrologickej sluzby, ako aj stvisiacich dokumentov, ak sa Zmluvné strany nedohodn( inak.,
V pripade, ak nie je mozné poskytnutd metrologickll sluzbu resp. predmet poskytnutia metrologicke) sluzby
aslvistace dokumenty, ak sa vyhotovujd, odovzdat’ Objednavatelovi v mieste poskytnutia metrologickej sluzby,
alebo v pripade, ak Objednavalel bez uvedenia dovodu neprevezme poskytnutll metrologick sluzbu resp predmet
poskytnutia metrologickej sluzby asuvisiace dokumenty, ak sa vyhotovuj, véase atermine uréenom
Poskytovatelom, postupuje sa podla V$eobecnych obchodnych podmienok Poskytovatela
V pripade, ak je predmetom poskytnutia metrologicke) sluzby podla tejto Zmluvy meradilo, toto meradlo musi splfiat
technické parametre ur€ené vyrobcom a u urenych meradiel must byt sposobilé na overenie podia ustanovenia
vyhlasky Uradu pre normalizéciu, metrolgiu a skigobnictvo Slovenskej republiky ¢ 161/2019 Z. z. o meradlach
a metrologickej kontrole v zneni vyhlasky ¢ 346/2022 2.z

3 10 Poskytovatel je opravneny prerudit’ pinenie predmetu Zmluvy, ak

a)  Objednavatel nezabezpeci moznost' vykonu metrologickej sluzby v priestoroch uréenych Objednavatelom,
pricom Poskytovatel ma narok na thradu nakladov spojenych s vykonom a dopravou na miesto poskytnutia
sluzby,

b) Je Objednavatel v omeskani s Uhradou faktlry, napriek tomu, Ze bol na thradu faktiry pisomne vyzvany
a bola mu poskytnuta dodatotna lehota na uhradenie nie kraldia aka 5 pracovnych dni, Preru$enie pinenia
Zmluvy zacina plynat najskor doru¢enim pisomnej vyzvy Objednévatelovi na zaplatenie nedoplatkov faktlry
a skonCi najneskor zaplatenim uvedenej faktury Dohodnuté terminy plnenia sa predizuji o dobu prerusenia
plnenia Zmluvy podfa tohto bodu Zmluvy Omeskanie Objednavatela s Uhradou fakttry o viac ako 30 dni je
povazované za podstatné poruSenie tejto Zmluvy a zaklada pravo Poskytovatel na odstipenie od Zmluvy



3.11 Ak sa Poskytovatel dostane do omeskania s poskytnutim metrologickej sluzby podla tejto Zmluvy z dévodov na

strane Objednavatela, predizue sa doba na poskytnutie metrologickej sluzby otito dobu omeSkania
Objednavatela.

3 12 V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy, Objednavky a VOP sa Zmluvné strany dohodl na zavaznost
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dokumentov v nasledovnom poradi. 1 Objednavka, 2 Zmiuva, 3 VOP, si¢asne plati, Ze tieto nembzu byt v
rozpore so véeobecne platnymi a zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskey republiky

Clanok V.
Préava a povinnosti zmluvnych stran

Objednavatel zodpoveda za to, Ze meradia uréené k poskytnutiu metrologicke; sluzby podfa tefto Zmluvy s

kompletné, v bezchybnom technickom stave, t. | po predchadzajucom nastaveni a technickej kontrole pristroja

v servisnom pracovisku dovozcu pristroja, respektive v servisnom pracovisku registrovanej osoby na to uréenej.

Objednavatel'je povinny kedykolvek po dobu trvania tejto Zmluvy na poZiadanie Poskytovatela poskytnat' mu vSetku

potrebn( pozadovan( sucinnost pn pineni predmetu tejto Zmluvy, a to bezodkladne, resp. v termine dohodnutom

zmluvnymi stranami, najneskor do 10 pracovnych dni, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak vyhlasky ¢. 346/2022

lZ.

V pripade prepravy etalonového zariadenia za Ucelom poskytnutia metrologickej sluzby, tuto zabezpeluje
Poskytovate!

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat' metrologické siuzby podla tejto Zmluvy s vynalozenim odborne;j starostlivosti,
znalosti a zruénost, v rozsahu a kvalite v stlade s dohodou Zmiuvnych stran obsiahnutou v tejto Zmluve a v stlade
s prisludnymi pravnymi predpismi. Vykon overenia bude realizovany v stilade s vyhlagkou UNMS SR &, 161/2019
Z z. 0 meradlach a metrologickej kontrole vyhlasky ¢. 346/2022 Z z

Zmluvné strany ber(i na vedomie, Ze nasledné overenie je povinny zabezpedit pouzivatel urteného meradla, a to
formou a v lehote stanovenej podla § 27 ods 2 zékona o metrologii. .

Zmluvna strana, ktora poruSita povinnost' vyplyvajlicu zo zavazkového vztahu zaloZzeného touto Zmluvou je
povinna nahradit’ $kodu tym spdsobent druhej Zmiuvnej strane v sifade s platnymi pravnymi predpismi SR. Svojej
zodpovednosti sa zbavi v takom pripade, ak preukéaZe, Ze poruSenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami
vyluéujucimi zodpovednost V pripade trvania okolnosti vyluCujtice) zodpovednost po dobu viac ako 90 dni, je
druhé Zmluvné strana opravnena od tejto Zmluvy odstupit.

Poskytovatel nezodpovedé za Skodu na meradle, ak bola spdsobena Objednévatelom resp jeho zamestnancam,
trefou osobou alebo skrytou vadou, inou vadou alebo prirodzenou povahou veci alebo fgj prisiusenstva, ktoré sa
objavia v priebehu metrologického vykonu. Poskytovatel zodpoveda za Skody preukézatelne spdsobené na
zverenych meradlach neodbornou manipulaciou Poskytovatela resp. jeho zamestnancami, a to z nedbanlivosti
alebo imyselne

Zmluvné strany st povinné sa bez zbytotného odkladu vzajomne informovat' o vzniku skutocnosti, ktoré by mohli
mat' vplyv na zmenu predmetu tefto Zmluvy & zmenu plnenta zavazkov Zmluvnych siran podia tejto Zmluvy, a
kioré sa zistli v siivislosti s poskytovanim metrologickej sluzby podla tejto Zmiuvy.

V stlade s platnymi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami Poskytovatela zodpoveda Poskytovatel za fo, Ze

a) ak je predmetom poskytnutia metrologickey stuzby kalibracia meradla, Poskytovatel zodpoveda za to, ze
namerané hodnoty v Céase realizacie metrologického vykonu boli v silade s hodnotami uvedenymi vo
vystavenom cerlifikéte o kalibréacn;

b) ak je predmetom poskytnutia metrologickej sluzby overenie uréeného meradla, Poskytovatel zodpoveda za to,
Ze predmet poskytnutia sluzby (meradlo), ktoré bolo overené, bolo v ¢ase realizacie metrologického vikonu
zhodné so schvalenym typom v zmysle Zakona o meiroldgi ak podlieha schvaleniu typu meradia. Ak meradlo
pri skiske nevyhovie technickym poZiadavkam alebo metrologickym poziadavkam na dany druh uréeného
meradla, Poskytovatel vyda Zamietaci hist,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade vyskytnutia sa vady poskyinutej meirologicke) sluZby podla tejto Zmluvy
ma Objednéavatel pravo a Poskytovatel povinnost' na bezplatné odstranenie vady na naklady Poskylovatefa, a to
najma vykonanim vSetkych potrebnych konov, najneskdr v lehote do 30 dni odo diia pisomného uplalnenia
opravnene) reklaméacie Objednavatelom Opodstatnenost’ reklamacie Objednavatela bude v pripade potreby
prednostne rieSena vzajomnou dohodou. V pripade neuznania reklamacie Poskytovatelom s naslednym



nevyrieSenim rozporu v dohadovacom konani o opodstatnenosti reklamacie bude spor rieSeny sudnou cestou
podfa platnych pravnych predpisov SR. Objednavatel za zavazuje, Ze pripadnt reklamaciu vady poskytnutej
metrologickej sluzby podla tejto Zmiuvy uplatni bezodkladne po jej zisteni, najneskér do 30 kalendamych dni,
pisomnou formou, opravnenému zastupcovi Poskytovatela podla ¢l. I. tejto Zmluvy Zmiuvné strany sa dohodli
a sthlasia, Ze za pisomn(i formu povazu)li aj e-mailovii komunikéciu.

410 Poskytovatel bude poskytovat sluzby overenia uréeného meradla vhodnymi technickymi a pomocnym
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zariadeniami uspdsobenymi na metrologick kontrolu meradiel, ktoré su predmetom Zmluvy.

Clanok V.
RieSenie sporov

V pripade akychkolvek sporov stivisiacich s touto Zmluvou sa Zmluvné strany zavazujt rieSit situaciu v prvom rade
zmierlivou cestou. Zmluvné strany st povinné snazit sa najst vhodné riedenie predovietkym vzaomnym
rokovanim v stlade so zasadami poctivého obchodného styku a platnymi pravnymi predpismi, inak st opravnené
svoj spor predlozit na rozhodnutie prislusnému sidu v Slovenske) republike.

Clanok V.
Trvanie a ukonéenie zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitl, a to na 2 roky odo diia nadobudnutia jej icinnosti.
Tato Zmluva kongi:
a) uplynutim doby, na ktor( bola uzatvorena, alebo
b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran k dohodnutému terminu, alebo
¢) pisomnym odstipenim od tejto Zmluvy v stlade s touto Zmluvou a v stlade s prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika,
Poskytovate! méa pravo odstpit od tejto Zmluvy podia ¢lanku XV bod 2. VSeobecnych obchodnych podmienok
Poskytovatela
Kazda Zmiuvna strana je opravnena odstipit od Zmluvy.

a) v pripade nedodrziavania prav a povinnosti podia tefto Zmluvy porusujlicou Zmluvnou stranou v inych
pripadoch nez st uvedené v bode 6 3 tohto clanku Zmiuvy, a to aj napriek pisomnému upozorneniu s vyzvou
na napravu, zaslanému porusujicej Zmluvnej strane a poskytnutej primeranej lehole na néapravu alebo

b) v pripade zasahu vy§Sej moci.

Utinky odstipenia nastavajii diiom dorudenia pisomného oznamenia o odstpeni druhej Zmluvne) strane.
V pripade odstipenia Objednavatela od objednavky, nezanika narok Poskytovatela na Uhradu za zrealizované
vykony a sluzby.
Clanok VII.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost' dilom podpisu oboma Zmluvnymi stranami Tato Zmluva je s odkazom na ustanovenie
§ 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z o slobodnom pristupe k informéaciém a o zmene a doplneni niektorych z&konov
(zékon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov povinne zverejiovanou Zmluvou a podla § 47a zakona
¢ 40/1964 Zb Obdiansky zakonnik nadobuda Gémnnost difom nasledujicim po dni jey zverejnenia

Tato Zmluva Je vyhotovena v troch (3) rovnopisoch, z ktorych dva (2) rovnopisy obdrzi Poskylovate! a jeden (1)
rovnopis obdrZi Objednévatel.

Tato Zmluva sa moze dopliiat alebo menit’ len vo forme pisomnych, riadne ocislovanych dodatkov k tejto Zmluve,
okrem zmien V8eobecnych obchodnych podmienok Poskytovatela v zmysle bodu 2 1 ¢lanku L. tejto Zmluvy, zmeny
cennika v zmysle bodu 2.6 ¢lanku 1. tejto zmluvy a uplatnenim Prava na zvySenie ceny sluzby v zmysle bodu 2.12
az 2 18 Elanku 11, teto Zmluvy odstihlasenych a podpisanych obidvoma Zmluvnymi stranam.

Tato Zmluva sa riadi slovenskym pravnym poriadkom Na préva a povinnosti explicitne neupravené touto Zmluvou
a VOP Poskytovatela sa vztahu)(l prislusné ustanovenia platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Prava
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apovinnosti uloZené touto Zmluvou, ako ipojmy flou pouZivané, sa budl vykladat aaplikovat' v silade
s prislusnymi ustanoveniami platnych pravnych predpisov, ako aj obchodnych zvyklosti a praxe.
Zavézky z tejto Zmluvy zavazuji i pravnych nastupcov Zmluvnych stran. Poskytovatel je opravneny zavazky z tejlo
Zmluvy postlpit' na tretiu osobu iba s predchadzajlicim pisomnym sthlasom Objednavatela, ktorého udelenie
nebude Objednavatel bezddvodne odopierat.
Neplatnost, nevykonatefnost ¢i netiGinnost' 2] len niektorych ustanoveni tejto Zmluvy nespdsobuje neplatnost,
nevykonatelnost ¢i netcinnost Zmluvy ako celku, a to za podmienky, Ze neplatné i neGi¢inné ustanovenie mbZe
byt oddelené od ostatnych platnych ustanoveni Zmluvy a nahradené ustanovenim v stilade s platnou pravnou
tpravou, Ggelom Zmluvy a vdfou Zmluvnych strén pri uzatvoreni tejto Zmiuvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky ich pisomné prejavy viazuce sa alebo vyplyvajice z tejto Zmluvy budd
dorutované na adresy Zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto Zmluvy a v bode 7.8. tohto Clanku (pokial Zmiuvna
strana neoznami ini adresu), ak sa Zmluvné strany nedohodnli inak. Zmluvné strany sa dohodli, Zze vSetky
pisomnosti sa povazujt za dorucené momentom ich dorugenia, alebo momentom odmietnulia prevzatia zasielky
adresatom, alebo fretim diiom odo diia uloZenia zasielky udoruCovatela, alebo vratenim zasielky ako
nedorucitelnej odosielatelovi, a to podfa toho, ktory z vy§sie uvedenych momentov nastane ako prvy v poradi. V
pripade dorudovania elekironickymi prostriedkami (email) sa vyZaduje zaslanie odpovedného e-mailu
potvrdzujiceho prijatie pisomnosti zmluvnou stranou. Ak nie je objektivne z technickych dovodov mozné nastavit
automatické potvrdenie o tspesnom dorudeni zasielky, zmluvné strany vyslovne sihlasia s tym, Ze zasielka
doru¢ovana elektronicky bude povazovana za dorucenlt momentom dorucenia elektronickej spravy zmluvnou
stranou, ak druha zmluvna strana nedostala automatickd informaciu o nedoruceni elekironickej spravy.

Na Udely vykonavania ustanoveni Zmiuvy s opravnenymi osobami, resp. kontakinymi osobami (dalej len
,Manazéri Zmluvy") nasledovné osoby:

Opravnena osoba vo vegiach zmluvnych za Poskytovatela: Ing. Tekulova Monika, vedlca oddelenia sluzieb a
obchodnych ¢innosti SMU, tekulova@smu.gov.sk, +421 2 602 94 412.

Opréavnena osoba vo veciach zmluvnych za Objednavatefa: ing. Luka$ Klimek, veduci kalibraného laboratoria

mobil:00421 905 431292, tel: 00421 424430029, mail: info@kalibracie.sk, klimek@ztselektronika sk
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Zmluvné strany vyhlasujl, Ze si Zmluvu dokladne pregitali, jej obsahu, pravam a povinnostiam z nej pre nich
vypiyvajlcich Upine porozumeli a zavazuj( sa ich v celom rozsahu bezvyhradne dodrZiavat a pinit, ich vola je
slobodn4 a vazna, bez omylu a na znak svojho stihlasu ju viastnoruéne podpisuju.

7.10 Prilohou & 1 Objednavka na sluzby poskytované SMU.

Prilohou ¢. 2 V&eobecné obchodné podmienky Poskytovatela, ktoré st zaroverl zverejnené na webovom sidle
Poskytovatefa.
Prilohou &. 3 Zoznam cien za vybran metrologick( sluzbu.

V Novej Dubnici, dita V Bratislave, dia

ZTS Eleklybnika SKS s.r o Slovensky metrologicky ustav
Ing. Marign Brosil, konatel Mgr. Milan Mikula, generalny riaditel


mailto:tekulova@smu.gov.sk
mailto:info@kalibracie.sk
SKSs.ro

Prilohou €. 3 Zoznam cien za vybran( metrologickd sluzbu

D

a) 600-059 - Skusky na schvélenie typu meradla: 55€/h

b) 600-061 - Expertizna ¢innost’ dohodou

c) 600-062 - Konzultacie v oblasti metroldgie: 99€/h

d) 600-060 - Certifikacia typu, postidenie dokumentacie: 35€/h
)

600-001- Specificky metrologicky vykon: dohodou



OBJEDNAVKA
na sluzby poskytované Slovenskym metrologickym dstavom

Objednavatel’ %) Poskytovatel’
Objednavka &islo U]
Datum vystavenia S !m
Cislo cenovej ponuky SMU Nazov: Slovensky metrologicky ustav
Obchodné meno Ulica: Karloveska 63

|Mesto: 842 55 Bratislava

Tek: 421 940 608 539
Faklura&na / poslové adresa 1I¢o: 30810701

DIC: 2020908230

IC DPH: SK2020908230, registracia podia § 7 zakona
€.222/2004 Z. z. o DPH
Konlaklnd osoba:  ing, Monika Tekulova, 02/60294 412
Email: objednavky@smu.qov.sk
1o
DIC Prezenéng pediatka SMU
i€ DPH
Meno
Konlaktna  |Telefon
osaba Fax
a-mail
Koneény prijlamca, presna adresa
Spbsaob odovzdania meradia pa vykone
*) Ohjadndvalal ja povinny vypinif viethy tdsje (Ak ralavantnd)
Predmet sluiby
Cartilikat ;
IKiCennlk Popls sluzhy m'T:::ods;:;‘:u (ét:}n’: ks S LY A-dno l:r{:lilzd;:::nyia Cena/EUR
PO NO K N-nle g

Celkova cena sluZieb v objednavke 0,00 €
Pozndmka;

Skratky: PO-prvolné overenie, NO-nasledné overenle, K-kalibrdcla, CO-certifikal o overeni
V pripade, ie podel rladkov v labuike nepostacufe, dodajle rozdireni fabulku v prilohe

Sposob thrady: prevodny prikaz
iné po2ladavky Objedndvatela: {typ; vyr. &islo; rozsah meradia; adresa, kt. m4 byt'uvedend na cerl. pripadne adresa zaslania certifikitu ak Ina ako

Objednédvatel)

Vyjadrenie Poshytovatel'a:

|_l I_l Uvedenie dbvodu pri zamietnull

potvrdenie objednavky zamietnutie abjednavky

Zmluvnd vziahy vyplyvajica z te|lo objednavky sa riadia Véoabecnymi obchodnymi padmienkami Poskylovatela v akludinom znani, ktard si zvere]nané na inlernelave sirdnke
Vykondvalela waav.smu.sk. Podpi 18/l abjednavky Qbj valel prehlasuja, za sa so Vieabecnymi obchodnyml padmienkami Poskylovalefa v pinom rozsahu oboznamil, pricam k ich

obsahu nema 2iadne vyhrady a zavéizuja sa ich dadrzlaval. Patvrdenim objedndvky objedndvatef vyhiasuja dodrZanie §27, ods. (2) zékana 167/2018 7. 7.

Pediatka, meno a podpls Objednavatela Pediatka a podpis Poskylovalefa

1 FO1-P506/01


smu.qov.sk
VATAv.smu.sk

Priloha k objednavke tislo

Predmet sluzby
Certifikat 5
5 Pozadovany
z Druh sluzb
IK/ICennik Popis sluzbhy Pozadované Cona ks y A-ano termin dodania| CenafEUR
miesto vykonu EUR sluzh
PO NO N-nie Y
—
| .

I I
Celkovd cepa sluZieb v prilohe 0,00 €

Objednavatel podpisom obyednavky dava poskytovalefovi sufilas so spracovanim osobnych udajov Objednavalel podpisom objednavky vyhlasuse, Ze v plnom

rozsahu suhlass s rozhodcovskou doloikou uvedenou v VOP

Peciatka, meno a podpis Objednévalela

Peciatka a podpis Poskylovatela

FO1-PS06/01
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S [ = D Slovensky metrologicky ustav
III

H Karloveska 63, 842 55 Bratislava 4, Slovenska republika

VSeobecné obchodné podmienky
platné pre poskytovanie metrologickych sluzieb

Véeobecné obchodné podmienky platné pre poskytovanie metrologickych sluZieb (dalej aj ako ,VOP”
alebo ,VOP SMU") upravuju prava a povinnosti zmiuvnych stran pri uzatvarani obchodnych vztahov
v suvislosti s poskytovanim metrologickych sluZieb Slovenskym metrologickym Ustavom. S0 prilohou
a neoddelitelnou sucast'ou uzatvaranych zmluv a /alebo objednavok, pricom moézu uréovat’ €ast obsahu
zmluvy/objednavky. Objednavatel' podpisom zmluvy/potvrdenim objednavky potvrdzuje, Ze bol
s ich obsahom oboznameny, suhlasi s nimia zavézuje sa ich dodrZiavat.

I. Definicie pojmov

1. Poskytovatelom sa rozumie Slovensky metrologicky Ustav so sidlom Karloveska 83,
842 55 Bratislava, ICO: 30 810 701, zapisany v Registri organizacii vedenom Statlstlckym uradom
SR (dalej aj ako ,SMU“ alebo ,Poskytovatel*). Poskytovatel poskytuje svoje sluzby, najma
odborné sluzby v oblasti metrologie podia zakona & 157/2018 Z.z. o metrologii a o zmene
a doplnenl niektorych zakonov v znenf neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o metrolégii®).

2. Objednavatel'om sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, kiorej su poskytované metrologicke
sluzby zo strany Poskytovatela na zaklade uzatvorenej osobitnej zmluvy o poskytnuti
metrologickych sluZieb alebo na zaklade potvrdenej objednavky. (dalej aj ako ,,Objednavatel™).

3. Cennik metrologickych sluzieb sa rozumie ¢iselné oznadenie jednotlivych metrologickych
sluzieb/vykonov, usporiadanych podla vecnej charakteristiky metrologického vykonu
(dalej aj ako .cennlk"). Ku kazdému ¢&islu - internému kédu (IK) uvedenému v cenniku
je priradeny ndzov metrologickej siuzby a cena alebo spdsob jej urCenia. Cennik tvori
neoddelitelny sucast' tychto VOP. Platny cennlk metrologickych sluZieb je publikovany na webovom
sidle Poskytovatela.

4. Metrologickymi sluzbami sa rozumeju sluzby alebo vykony definované v cennlku sluzieb,
poskytované Poskytovatelom v sulade s platnou metrologickou legislativou.

5. Certifikovany referenény material (CRM) ako meradlo sa rozumie referenény material
certifikovany Ustavom. Certifikaciou referenéného materialu SMU potvrdzuje, e hodnota
fyzikalnej veli¢iny, alebo viacero hodnét fyzikalnej veliciny, ktorych je tento referenény material
nositelom, su zlskané postupom, ktory zabezpetuje nadvaznost certifikovanych hodnot
fyzikalnych veli¢in na medzinarodne uznavanu realizaciu jednotky fyzikalnej veli¢iny.

6. SluZbou poskytnutou Certifikaénym organom na certifikaciu vyrobkov (COCV) sa rozumie
sluzba, ktorou sa posudzuje zhoda meradla v sulade s postupom uréenym v nariadeni viady
Slovenskej republiky & 145/2016 Z. z. o spristupiiovani meradiel na trhu a nariadenl viady
Slovenskej republiky &.126/2016 Z. z. o spristupfiovan! véh s neautomatickou €innost'ou na trhu.

7. Zmluvou o poskytnuti metrologickych sluzieb (dalej len ,zmluva“) sa rozumie zmluva
uzatvorena podfa § 269 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik medzi Objednavatelom
a Poskytovatelom, ktorej predmetom je poskytnutie/poskytovanie metrologickych sluZieb
Objednavatelovi Poskytovatelom, za &o sa Objednavatel zavazuje uhradit stanovenu cenu.

8. Cenovou ponukou sa rozumie cenova kalkulacia pozadovanej metrologickej sluzby spolu

s ostatnymi dokumentmi, vypracovand na zaklade informacil aktuainych k momentu predlozenia
cenovej ponuky s platnastou 60 po sebe nasledujucich kalendarnych dnf.

Platné od 22.02.2024 a ucinneé od 07.03.2024 1
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9. Objednavkou sa rozumie pisomna poziadavka Objednavatela na poskytnutie metrologickej
sluzby adresovana Poskytovatelovi:

a) na predpisanom tlagive SMU (vzor tiagiva dostupny na stiahnutie webovom sidle
Poskytovatela) ktora sa pre Poskytovatela stava zavdznou jej akceptaciou v zmysle él. |l
Ods. 2 VOP (dalej len ,objednavka").

b) na tlative Objednavatela, ktoré obsahuje minimalne nasledovné nalezitosti:

- identifikagné udaje Objednavatela (nazov spoloénosti, sidlo, 1CO);

- identifikaciu pouzivatela meradla;

- jednoznaénu Specifikaciu meradla (druh meradla, typ, vyrobné &islo);

- umiestnenie meradla, ak sa metrologicka sluzba ma vykonat' na mieste jeho
pouzivania;

- druh pozadovaného metrologického vykonu a

- poziadavku o vystavenie certifikatu,

Objednavka predstavuje zavazny neodvolatefny navrh na uzavretie zmluvy s 15 driovou lehotou
na jej akceptaciu. Poskytovatefom, ak nie je pisomne dohodnuté/uréené inak. Objednavka musi
spliiat’ nalezitosti podra § 25 ods. 2 a § 27 ods. 2 a 3 zakona o metroldgii.

10. Celkovou cenou za poskytnuti metrologick(t sluzbu sa rozumie sulet cien za jednotlivé
metrologické sluZby spolu s vykonmi suvisiacimi s poskytovanim sluzby, poskytnuté v sulade
s platnym cennikom. SMU ma pravo na Uhradu vietkych vzniknutych nakiadov pri vykone
metrologickej sluzby.

11. Pisomnou formou sa rozumie pisomna — listinna forma, ako aj elektronicka forma — e-mail.
Il. VSeobecna dast’

1. VOP sa uplatiiujit na poskytovanie metrologickych sluzieb zo strany Poskytovatela, Upravuju
prava a povinnosti zu¢astnenych stran, ktorymi na jednej strane je Poskytovatel (SMU)
ana druhej strane fyzickd osoba alebo pravnicka osoba (Objednavatel). VOP nahradzaju vetky
doterajie pisomne dohody a dojednania zmiuvnych strdn predchadzajice uzatvoreniu
zmluvy/potvrdeniu  objednavky. VOP urCujit &ast' obsahu zmluvy/objednavky a tvoria jej
neoddelitelni sucast, ako priloha, alebo odkaz na ich webové umiestnenie na webstranke
Poskytovatefa. Objednavatel podpisom zmluvy/potvrdenim objednavky potvrdzuje, 2e bol
s ich obsahom oboznameny, suhlasi s nimia zavazuje sa ich dodrziavat.

2. Uplatnenie vSeobecnych obchodnych podmienok Objednavatela alebo akychkolvek inych
véeobecnych obchodnych podmienok je tymto vyslovne vyliéené, pokial sa Objednavatel
a Poskytovatel vopred pisomne nedohodnul inak.

3. V pripade kolizie ustanoveni zmluvy alebo objednavky s ustanoveniami tychto VOP sa aplikuju
prednostne ustanovenia zmluvy alebo objednavky. V takom pripade maju odchylné dojednania
prednost’ pred znenim VOP.

4. VOP sa uplatnia vzdy, ak ide o poskytnutie sluzby na zaklade plsomnej objednéavky. Rovnako
sa uplatnia v pripade prevzatia meradla na vykon meltrologickej sluzby vystavenim preberacieho
protokolu SMU aj v pripade, ak SMU v danom momente ete neeviduje pisomnu objednavku
od Objednavatela.

lli. Objednavka a zmluva
1. Zavazok Poskytovatela poskytnit' Objednavatelovi sluzbu a zavézok Objednavatela za tuto
sluzbu zaplatit odplatu (cenu) méze byt' dojednany vo forme zmluvy, t. j. listiny podpisanej

Objednavatelom a Paoskytovatelom alebo vo forme pfsomnej objednavky Objednavatela
(zaslanej Poskytovatelovi prostrednictvom e-mailovej komunikacie, ktorej moéze predchadzat'
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emailova alebo telefonicka ponuka Poskytovatela alebo dopytzo strany Objednavatela) potvrdenej
Poskytovatefom v zmysle bodu 2. tohto &lanku VOP.

2. Zavazkovy vztah na zaklade objednavky podfa bodu 1. tohto &lanku VOP vznika driom dorucenia
pisomného (elektronického) potvrdenia Poskytovatela Objednavatelovi, ktory tymto akceptuje
Objednavatefom predloZzenu objednavku bez akychkolvek dodatkov, vyhrad, obmedzeni
alebo inych zmien. Poskytovatel sa zavézuje dorudit Objednavatelovi potvrdenie o akceptovani
objednavky prostrednictvom e-mailovej komunikacie najneskér do 5 pracovnych dnf odo diia
obdrzania objednavky od Objednavatela. V pripade Statistickej kontroly uréenych meradiel
(podia § 27a ods.8) plati, ze Ustav potvrdi alebo odmietne Ziadost o $tatistickd kontrolu do 21 dnf
od jej dorucenia.

3. Objednavka zavézuje Poskytovatela poskytnit sluzbu aZ potom, ako ju pisomne potvrdil
(akceptoval). Potvrdena objednavka je pre Poskytovatela zavazna. Poskytovatel nie je povinny
objednavku prijat'. Poskytovatel si vyhradzuje pravo objednavku neakceptoval a odmietnut’
v pripadoch objektivne neumoZnuijticich vykon pozadovanej sluzby, resp. je opravneny pisomne
uviest Objednavatelovi vyhrady k poskytnutiu sluzby. V pripade, ak je zmena podmienok
pre Objednavatela akceptovatelna, zasle Poskytovatelovi prostrednictvom e-mailovej komunikacie
novll objednavku, ktora bude obsahovat Objednavatefom akceptované zmenené podmienky
bez zmeny ostatnych podmienok pdvodnej objednavky, ktoré sa povaZuju Poskytovatelom
za akceptované. Pre vylutenie akychkolvek pochybnosti, za akceptaciu  Objednavky
sa nepovazuje jej prijatie s dodatkami, vyhradami, obmedzeniami alebo inymi zmenami.

4. Vzor objednavky je zverejneny na webovom sidie Poskytovateta (https:/iwww.smu.sk).

5. V pripade, ak Objednavatelom predlozena objednavka nebude obsahovat' naleZitosti v zmysle
vzoru objednavky, Poskytovatel je opravneny objednavku odmietnut’ alebo vratit' Objednavatelovi
na prepracovanie s uvedenim nedostatkov objednavky, ktoré je potrebné odstranit.

6. Objednavatel' zodpoveda za to, Ze objednavka je v stlade so zakonom o metrolégii a spliia
vietky poziadavky stanovené najma prisludnymi ustanoveniami tohto zakona.

IV. Prava a povinnosti Objednavatela a Poskytovatela

1. Poskytovatel sa zavazuje poskytnut sluzbu Specifikovanu v zmluve alebo v objednévke
samostatne alebo prostrednictvom tretej osoby — subdodavatel'sky, pricom o tejto skutaénosti
pisomne informuje Objednavatela. Akekolvek plnenia Poskytovatela nad ramec pinen( pisomne
dohodnutych v zmluve a/alebo objednavke musia byt vopred pisomne odsuhlasené
Objednavatefom.

2. V pripade, ak Poskytovatel zabezpecuje sluzbu prostrednictvom tretej osoby (subdodavatelsky)
zodpoveda vodi Objednavatelovi tak, akoby predmet Objednavky alebo jeho ¢ast' vykonal sam.

3. V pripade, ak je predmetom objednavky poskytnutie metrologickej sluzby — , nasledné overenie”,
Objednavatel je povinny takuto objednavku predioZit Poskytovatelovi v lehote stanovenej
prislusnym ustanovenim zakona o metroldgii, t. j. najneskor v lehote 30 dni pred uplynutim
¢asu platnosti overenia.

4, Objednavatel je povinny najma:

o bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit' Poskytovatelovi, Ze sa stal insolventnym, podal,
alebo bol na neho podany navrh na konkurz alebo na povolenie restrukturalizacie,
alebo inU skutoénost, ktora by mohla mat' podstatny vplyv na poskytnutie sluzby zo strany
Poskytovatela sluzby alebo na schopnost' Objednavatefa riadne a vCas plnil' svoje zavazky
vodi Poskytovatelovi vyplyvajice z objednavky, zmluvy a tychto VOP;
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e poskytnat' sucinnost v maximalnej moznej miere Poskytovatefovi pri  poskytnuti sluzby
v stlade s prislusnymi ustanoveniami zakona o metralogii uvedené sa primerane vztahuje
aj na pripady, ak predmetom sluzby je kalibracia meradiel,

e vopred preukazatefne riadne a vdas poudit svojich zamestnancov, ktorl st su&nni
s Poskytovatelom na pineni predmetu sluzby o pravach a povinnostiach vyplyvajucich z VOP
a zabezpedit ich dodrZiavanie.

V pripade, ak ide o poskytnutie sluzby mimo priestarov Poskytovatela - spravidla v priestoroch
Objednavatela, na mieste pouzivania (externy vykon), v tomto pripade je Objednavate! povinny
zabezpe(it, aby zamestnanca Poskytovatela v priestoroch Objednavatela sprevadzala osoba
poverena na tento Cel Objednavatefom (dalej len ,zodpovedna osoba'), a zaroveri
. aby tato zodpovedna osoba poskytla riadne a v&as vietku potrebnud stginnost' pre poskytnutie
sluzby Poskytovatelovi.

V pripade, ak je aj napriek sucinnosti Objednavatefa prostrednictvom zodpovednej osoby
nevyhnutné pre pohyb a vykon prace na pineni sluzby Poskytovatela v priestoroch Objednavatela
absolvovat' Skolenie z predpisov upravujucich pozZiarnu ochranu (PO ) a bezpecnost pri praci
(BOZP), potom je Objednavatel povinny zabezpedit véas a riadne potrebné 8kolenie
v nevyhnutnom rozsahu pre zamestnancov Poskytovatela pripadne pre zamestnancov
subdodavatela, a to na vlastné naklady. V pripade, Ze takéto $kolenie si vyZiada trvanie dlhie
ako 30 mindt, Poskytovatel ma pravo vyuctoval' toto $kolenie Objednavatelovi tzv. stratu dasu
podla platného cennika v plnom rozsahu.

.V pripade, ak pri poskytnuti sluzby je zo strany Objedndvatela uplatnena poziadavka

na ochranné pracovné prostriedky (OPP) pre zamestnancov Poskytovatela, potom Objednavatel
ich zabezpecuje na viastné naklady. V pripade, e OPP zabezpeduje Poskytovatel sam, potom
si bude uplatfioval' narok na nahradu vietkych vynaloZenych nakladov na obstaranie OPP v plnej
vyske v zmysle prislusného ustanovenia zakona o metrologii.

V. Predmet, termin a miesto poskytnutia sluzby

- Predmet poZadovaného plnenia sluzby musi byt v objednavke alebo v zmluve definovany v stlade

s cennikom metrologickych sluzieb. Za spravne definovanie pozadovaného predmetu plnenia
je zodpovedny Objednavatel.

Predmetom poskytnutia sluzby méZe byt len taky predmet, ktory splfia technické podmienky
a technické parametre dané vyrobcom a v pripade, ak je predmetom poskytnutia sluzby uréené
meradlo, potom toto meradio musi byl sposobilé na overenie podla vyhlagky Uradu
pre normalizaciu, metrolégiu a skusobnictvo Slovenskej republiky 0 meradlach a metrologickej
kontrole € 161/2019 Z. z. v platnom a uginnom zneni. V pripade, ze meradlo nespliia
tieto poziadavky, Poskytovatel ma pravo odmietnut' prevzatie meradla od Objednavatela, pripadne
uz prevzaté meradlo bez zbytotného odkladu po prevzati Objednavatelovi vratit, ak Poskytovatel
nemohol v &ase jeho prevzatia zistit, 2e nespliia poziadavky podia tohto bodu.

- Termin realizacie metrologického vykonu bude uréeny Poskytovatelom, ak Objednavatel nevznesie

vadi danému terminu ndmietky, alebo po dohode Poskytovatela s Objednavatelom. Poskytovatel
si vyhradzuje urceny termin zmenit'v odévodnenych pripadoch. V pripade 2e sa sluzba poskytuje
na zaklade uzatvorenej zmluvy, tak je to v termine, ktory je v zmluve uvedeny ako defi pinenia.
Poskytovatel' je povinny bez zbyto&ného odkladu poskytnut' Objednavatelovi informaciu tykajucu
sa pripadného omeskanias poskytnutim sluzby, s uvedenim dévadu a predpokladaného mozného
terminu dodavky sluZby.

Poskytovatel' sa zavézuje poskytndt' sluzbu Objednavatelovi v mieste uréenom v objednavke
alebo  zmluve. Miestom plnenia sluzby su spravidla priestory Poskytovatela (SMU)
. jeho Specializované laboratéria. V pripade, Zze poskytnutie siuzby vzhladom na 3pecifické
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podmienky, v ktorych sa predmet nachadza u Objednavatela nie je mozné realizovat poskytnutie
sluzby v priestoroch Poskytovatela (SMU), slutba sa poskytne na mieste, kde sa predmet
nachadza alebo na inom pisomne dohodnutom mieste. V takomto pripade Poskytovatel méa pravo
na uhradu nakladov spojenych s dopravou - cestovné nahrady vysielaného zamestnanca
resp. zamestnancov Poskytovatela (ubytovanie, stravné, poistné a pod.) na miesto poskytnutia
sluzby.

Objednavatel sa zavazuje zabezpegil' pre Poskytovatela pristup k meradlu, resp. je povinny
odovzdat Poskytovatelovi meradlo za U&elom poskytnutia metrologickej sluzby v termine a mieste
podia pokynov Poskytovatela. Meradlo méZe byt po dohode s Poskytovatefom doruéené osabne
na prislu§né pracovisko prostrednictvom zasielatelskej sluzby alebo postou.

V pripade nepredlozenia meradla Objednavatelom v zmysle predchadzajlceho bodu
je Poskytovatel opravneny uétovat Objednavatelovi néhradu vo vyske daného metrologického
vykonu podla platného cennfku.

VI. Prevzatie a odovzdanie predmetu plnenia

a ) prevzatie predmetu plnenia Poskytovatefom za (éelom vykonania metrologickej sluzby

1:

Objednavatel sa zavazuje odovzdat' Poskytovatelovi predmet poskytnutia pozadovanej sluzby
spolu s prislusnou dokumentaciou, ktorou je spravidla meradlo spolu s prislu§nou
dokumentaciou spdsobom pisomne dohadnutym v zmluve alebo v objednavke.

Odovzdanie predmetu poskyinutia siuzby spolu s prisludnou dokumentaciou Poskytovatelovi
sa uskutoéni momentom ich odovzdania Poskytovatelovi (zodpovednému zamestnancovi
Poskytovatela), O prevzatl predmetu plnenia a prisludnej dokumentacie Poskytovatelom
sa vyhotovi plsomny dokument — ,Preberaci protokol" —v 3 rovnopisoch. Zodpovedny zamestnanec
Poskytovatela pisomne potvrdi v preberacom protokole prevzatie predmetu poskytnutia sluzby
(meradlo alebo iny predmet) a pristuSnej dokumentacie.

. Odovzdanie predmetu poskytnutia sluzby a pristudnej dokumentacie Poskytovatefovi je mozné

vykonat aj zaslanim prostrednictvom subjektu poskytujuceho prepravné alebo zasielatel'ské sluzby
(napr. posta, kuriérska spolo¢nost). V takornto pripade preberaci protokol nahradza doklad, ktory
vyhotovil prepravca ,resp. zasielatel a ktory hol podpisany Poskytovatefom.

V pripade, Zze predmet poskytnutia siuzby - meradlo nespifia poziadavky ustanovené v pravnej
norme upravujlcej poziadavky na meradio, Poskylovatel' ma pravo odmietnut’ prevzatie predmetu
poskytnutia sluzby (meradto), prip. hov zmysle bodu 2 &lanku V . tychto VOP Objednavatelovi vratit.
Uvedena skutotnost bude zaplsanav preberacom protokole spolu s uvedenim dévodu odmietnutia
prevzatia.

V pripade dorugenia meradla do sidla Poskytovatela bez spravne vyplnenej objednavky,
resp. bez evidovania objednavky, je Poskytovatel opravneny meradlo neprevziat, poslal’ spat
na naklady odosielajuceho resp. Ugtovat' si skladne.

V pripade, ze predmetom poskytovanej sluzby je Ziari¢ alebo zariadenie obsahujuce Ziaric,
ktorého aktivita a hmotnostna aktivita presahujli hodnoty uvedené v prisludnych ustanoveniach
platnych pravnych predpisov, musl byt tento Ziari¢, resp. zariadenie obsahujice iari¢ do SMU
dopravené podfa ustanoveni Eurépskej dohody o cestnej preprave nebezpeénych veci
(dalej ako ,ADR")a musia mu byt vopred vystavené a Poskytovatelovi odovzdane vietky nalezité
dokumenty podla tejto dohody ADR.

b) odovzdanie predmetu poskytnutej sluzby Objednavatel'ovi
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1. Poskytovatel odovzda Objednavatelovi predmet poskytnutej sluzby spolu s prisludnou
dokumentaciou spdsobom pisomne dohodnutym v zmluve alebo v objednavke, Objednavatel
prebratie predmetu poskytnutej sluzby potvrdi na Preberacom protokole, ktory vyhotovuje
zodpovedny zamestnanec Poskytovatela. V pripade, Z2e ma predmet paoskytnutej sluzby
pripreberani zjavné vady alebo doklady, ktoré majti byl' dodané nie st kompletné alebo sluzba
bola poskytnuta v men8om rozsahu ako bolo pisomne dohodnuté, resp. je nekompletna
, j& Objednavatel opravneny odmietnut’ prevzatie predmetu poskytnutej sluzby.

V pripade CRM vyhotovuje Poskytovate! Dodaci list. Objednavatel' prebratie predmetu objednavky
potvrdi na Dodacom liste, ktory vyhotovuje zodpovedny zamestnanec Poskytovatela.

2. Odovzdanie predmetu poskytnutej sluzby Objedndvatelovi je mozné vykonat' (uskutognit) aj jeho
zaslanim prostrednictvom poSty alebo kuriérskej spolognosti alebo prepravnej sluzby, resp. inym
dohodnutym spdsobom medzi Objednédvatefom a Poskytovatelom, v takomto pripade nahradza
Preberacl protokol doklad vyhotoveny prepravcom alebo zasielatefom, ktory bol podpisany
Poskytovatelom.

3. V pripade, Zze predmetom sluZby bol Ziarié alebo zariadenie obsahujuce Ziarig, ktorého aktivita
a hmotnostna aktivita presahujd hodnoty uvedené v prislusnych ustanoveniach platnych pravnych
predpisov, musi byl' tento Ziari€, resp. zariadenie obsahujice Ziari¢ odovzdany
Objednavatelovi  podia prisiuSnych ustanoveni ADR a musia mu byt vystavené véetky nalezité
dokumenty. Takyto Ziari€, alebo zariadenie obsahujlice Ziarié modze byt odovzdané organizacii
, resp. opravnenej osobe, ktora ma na to prislusné platné povolenie, ktorym je povinna
sa Poskytovatelovi vopred preukazat' na jeho poziadanie.

4. V pripade, ak Objednavatef neprevezme predmet poskytnutej sluzby do 7 kalendarnych dni
po obdrzani informacie o pripravenosti meradla na prevzatie, tento sa povazuje za odovzdany
a prevzaty uplynutim tejto lehoty. Ak v uréenej lehote Objednavatel neprevezme predmet
poskytnutej sluZby Poskytovatel ma pravo pozadovat' Ohradu a tétovat' skladné podla cennika
metrologickych sluzieb.

5. Prevzatim predmetu poskytnutej sluzby (t. j. vratane bodu 4 tohto &lanku VOP) Objednavatel
potvrdzuje, Ze poskytnutad sluzba bola vykonana v pozadovanom rozsahu a kvalite
a Zze predmetom poskytnutia sluzby bolo pri metrologicke] sluzbe ,overenie" oznadené
.overovacou znackou", v pripade inych metrologickych vykonov inou znadkou
(napr. zabezpetovacou, kalibradnou) a Ze tieto znacky nie st poskodene.

6. Za neskdr oznamenl absenciu alebo poSkodenie znaciek (overovacej, kalibradnej
. zabezpelovacej) na meradle Poskytovatel nezodpoveda.

VIl. Cena a Platobné podmienky

1. Poskytovatel poskytuje sluzby za ceny platné v Case poskytnutia sluzby. Platné ceny
za metrologické sluzby si uvedené v cenniku, ktory je publikovany na webovom sidle
Poskytovatela. Narok na zaplatenie ceny vznika Poskytovatefovi riadnym a v&asnym spinenim jeho
zavéazku poskytnat' Objednavatelovi pozadovanu sluzbu za pisomne dohodnutych podmienok.

2. Tvorbacien sa riadi zdkonom ¢. 18/1996 Z . z . o cenachv zneni neskorsich predpisov a vyhlagkou
Ministerstva financii SR €. 87/1996 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 536/2003 Z . z. Ceny st uvedené
ako konecné. Poskytovatel' ma pravo uplatnit' k tymto cenam dai z pridanej hodnoty v pripade,
ak sa stane jej platitelom v sulade s platnym zakonom & 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v znenf neskorSich predpisov.

3. Poskytovatel ma pravo tétovat realizovany vykon alebo poskytnutie sluzby v zmysle kategorizacie

platného cennika. Platf aj v pripade, ked' Poskytovatel pogas realizacie metrologického vykonu
zisti, Ze predmetom vykonu je ina sluzba na meradle, ako je uvedenév objednavke.
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Poskytovatel je opravneny vdetky suvisiace c&innosti, ktoré su nad ramec Standardnych
metrologickych vykonov a suU nevyhnutné pre realizaciu sluzby, fakturovat v zmysle platného
cennika. Polozky cennika st Gétované prislunou mernou jednotkou uvedenou v cennfku.

4, Cena metrologickych sluzieb uvedena v cenniku metrologickych sluzieb nezahffia naklady
na dopravu, cestovné nahrady vysielaného zamestnanca Poskytovatela (ubytovanie, stravné,
poistné a pod.), odbytové nakiady (poStovné, balné, kuriérske sluzby), prirazky za sluzbu
poskytovani mimo urc¢eného pracovného ¢asu Poskytovatela (v ¢ase od 18 hod. do 06 hod.),
v c¢ase pracovhého volna a pokoja, prednostné poskytnutie sluzby mimo pisomne zmluvne
dohodnutych terminov(po predchadzajucej dohode medzi Poskytovatelom a Objednavatelom),
§pecidlne poZiadavky Objednavatela (dalej len ,8innosti stivisiace s poskytnutim sluzieb®).
Vyska odplaty za tieto ginnosti suvisiace s poskytovanim sluzieb st uvedené v cenniku v Easti
15: Doplnkové sluzby slvisiace_s poskytovanim metrologickych sluzieb a v &asti 29:

Doplnkové sluzby slvisiace s poskytovanim CRM. Objednavatel sa zavazuje uhradit’ cenu

za prirazky k poskytnutej sluzbe, ak si ju Poskytovatel uplatni.

5. Pre vybrané sluzby uvedene v cenniku sa uplatiiuje cena dohodou. Cena dohodou vychadza
z individualnej kalkulacie konkrétneho individualineho metrologického vykonu, v takomto pripade
sa mdZe pouzil' aj hodinova sadzba. Hodinova sadzba sa uplaini na kazdu aj zadatt hodinu
metrologického vykonu.

6. V pripade, Ze z dbvodov na strane Objednavatela nedbjde k zrealizovaniu objednanej sluzby,
Poskytovatel' je opravneny uétovat' Objednavatelovi ndhradu vo vyske celej sumy za vykon
metrologickej sluzby.

7. V pripade, ak vzniknutou prekazkou na strane Objednavatela Poskytovatel nevie dokoncit
objednant sluzbu, tak Poskytovatel je opravneny Gétovat' Objednavatelovi nahradu vo vyske celej
sumy za vykon metrologickej sluzby.

8. V pripade, ak meradlo zmeni alebo stratl svoje charakteristické vlastnosti potrebné pre vykon
metrologickej sluzby, resp. po¢as merania v priebehu takéhoto metrologického vykonu z dévodu,
ktory priamo nezavinil Poskytovatel ani Objednavatel, ma Poskytovatel pravo na Uhradu celej sumy
za vykon metrologickej sluzby.

9. Poskytovatel ma pravo uplatnit si naklady spojené so skladovanim. Takéto naklady méze
Poskytovatel' uplatnit' v pripade, ak Objednavatel zasle meradlo uréené na zamysiany vykon
metrologickej sluzby, aviak Poskytovatel neeviduje potvrdenu objednavku vzt'ahujucu sa k tomuto
meradiu a to od prvého dfia az po dorucenie platnej objednavky. Vyska skladného je urtena
v cennlku v casti 15: Doplnkové sluzby slivisiace s poskytovanim metrologickych sluzieb.
Skladné sa uplatni aj v pripade, ze si Objednavatel neprevzal meradlo/a ani do 7 kalendarnych
dnf po obdrzanf informacie o pripravenosti meradla na prevzatie.

10.Poskytovatel’ ma pravo na pozadovanie Uhrady nakladov, ktoré vznikli v suvislosti s vyhotovenim
képii dokladov pre Objednéavatela. Vyska uhrady je uvedena v cenniku ¢asti 15: Doplnkové
sluzby stvisiace s poskytovanim metrologickych sluzieb.

11.Poskytovatel' pri poskytovani sluzieb uplatfiuje bezhotovostny platobny styk. Bezhotovostny
platobny slyk sa realizuje vystavenim faktiry za poskytnuti sluzbu,

12.Cenu za pozadovanu sluzbu uhradi Objednavatel na zaklade faktary. Poskytovatel vyhotovi faktaru
v defi poskytnutia sluzby (tento defi je uvedeny na faktire ako datum dodania tovaru/sluzby)
, najneskér véak do 14 dnl po poskytnuti sluzby. Sluzba sa povazuje za poskytnutd v ten deri
, ked poskytovatel ukoncil predmet poskytnutia sluzby vratane vyhotovenia sprievodnej
dokumentacie k nej, alebo v pripade CRM odovzdal predmet poskytnutej sluZby vratane
dokumentacie k nej. Faktara musi obsahovat' vietky naleZitosti v zmysle zakona €.222/2004 Z . z .
o dani z pridanej hodnoty v plathom zneni.
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13.Faktura je splatna do 30 dni od datumu jej vystavenia, ak nie je medzi zmluvnymi stranami
pisomne dohodnuté inak. Datum splatnosti je uvedeny na fakture,

14.Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel vystavi a dorugl faktdru Objednavatelovi v jednom
originali na nfm oznadmenU koredpondendnt adresu. Spolu s fakturou Poskytovatel' zasiela
Objednavku a Dodaci list, potvrdeny Poskytovatefom. Poskytovatel na faktire uvedie aj dislo
zmluvy/objednavky, pokial' bolo uvedené Objednavatefom na zaslanej potvrdenej objednavke
Poskytovatefovi. Faktdru je mozné dorugit' aj elektronicky - na zaklade samostatnej pisomnej
dohody podpisanej obhoma zmluvnymi stranami.

15.V pripade, ak Objednavatel nesthlasi s faktdrou vystavenou Poskytovatelom alebo faktira
nebude obsahovaf vy$8ie uvedené tdaje, prip. tdaje budd uvedené chybné, je opravneny podat
proti takejto faktire pisomne namietku s uvedenim dévodu vratenia faktary, najneskér véak v den
splatnosti takejto faktury. Poskytovatel ma povinnost' sa k namietkam vyjadrit' najneskdr do 15 dnl
odo diia ich ozndmenia Objednavatelom. V pripade, ze namietky Objednavatefa budu
Poskytovatefom uznané ako opravnené, je Poskytovatel povinny vystavil' novl, opravenu fakturu.
Po dorucenl opraveného alebo novo vystaveného dariového dokladu - faktury zaéne plynt' nova
lehota splatnosti.

16.Akékolvek namietky vodi faktire vznesené Objednavatefom neopraviiujl Objednavatela
k odmietnutiu platby na zaklade namietanej faktury, jej zniZeniu alebo oneskoreniu jej zaplatenia.

17.Faktara sa povaZuje za uhradent diiom priplisania pefiaznych prostriedkov na Uéet Poskytovatela.

18.V pripadoch, ak je sthrnna cena sluZby niz$ia ako 100,- EUR a miestom poskytnutia sluzby
je sidlo Poskytovatela (sidlo SMU), alebo v pripade mobilnych metrologickych sluzieb
iné dohodnuté miesto. MoZe Objednavatel po vzajomnej dohode uhradit’ cenu za poskytnutd
sluzbu v hotovosti a to pri  odovzdani sluzby na zaklade prijmového dokladu vystaveného
zodpovednym zamestnancom Poskytovatefa. Poskytovatel je povinny vyhotovit' pre Objednavatefa
o takto vykonanej platbe prijmovy pokladniény doklad.

VIll. Skasky zdrojov

1. SMU (dalej len ,Dritel povolenia") je drZitefom povolenia na vykonavanie skugok zdrojov
ionizujiiceho Ziarenia, vydaného v zmysle§ 28 ods. 2 pism. f) zakona 87/2018 Z. z . o radiacnej
ochrane a o zmene a doplneni niektorych zakonov:

a) preberacia skuska pre uzavreté radioaktivne Ziarice;

b) preberacia skuska pre otvorené radioaktivne Ziarice;

¢) skuska dihodobej stability pre uzavreté radioaktivne Ziarice;

d) skuska lesnosti uzavretych radioaktivnych Ziariov metddou priameho oteru Ziariéa za sucha
alebo za mokra, alebo ponorenim Ziariéa do kvapaliny;

e) skuska tesnosti uzavretych alfa, beta a gama radioaktivnych Ziaricov metodou oteru
na nahradnej ploche;

f)  skaska prevadzkovej stalosti uzavretych radioaktivnych Ziaricov.

2. Po vykonani preberacej skisky, skusky prevadzkovej stalosti, resp. skusky dihodobe; stability, drzitel
povolenia bezodkladne informuje Objednavatela o vystaveni protokolu o preberace] skuske,
protokolu o skaske prevadzkovej stalosti, resp. osvedGenia uzavretého Ziarica a vyhotoveni
protokalu o skuske dlhodobej stability. V pripade, Ze sa skuska realizuje u Drzitela povolenia,
Objednavatel sa zavazuje, Ze najneskér do 30 kalendarnych dnl odo dia oznamenia o vykonan(
skusky si Ziari¢ spolu s dokumentaciou prevezme od Drzitela povolenia. Po uplynuti tejto lehoty
bude Objednavatelovi (¢tovany poplatok za uloZenie Ziarica v zmysle platného cennika SMU.

3. Vysledky preberacej skusky zaznamena Drzitel povolenia v pisomnom  protokole,
ktory sa vyhotovuje v $tyroch rovnopisoch; dva rovnopisy odovzda drzitefovi povolenia, ktory zdroj
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ionizujuceho Ziarenia prebera, jeden rovnopis drZitefovi povolenia, ktory zdroj ionizujiiceho Ziarenia
odovzdava, jeden zaklad4 do evidencie, ktor( uchovava najmenej desat' rokov.

Vysledky pravidelnej skusky dlhodobej stability zaznamenava DrZitel povolenia v pisomnom
protokole, ktory sa vyhotovuje v troch rovnopisoch, z ktorych dva odovzda prevadzkovatelovi
skuaganého zdroja ionizujdceho Ziarenia, jeden zaklada do evidencie, ktort uchovava najmenej desat'
rokov.

Ak je pri realizacii tychto skuSok zistena netesnost' Ziarita, Drzitel' povolenia na to bezodkladne
plsomne upozorni Objednavatela. Objednavatel je povinny bezodkladne zariadit, aby Zziari¢ bol
vyradeny z prevadzKy a riadne zabezpeceny proti Sireniu kontaminacie.

V pripade, Ze sa skuSka realizuje u DrZitefa povolenia, bude netesny Ziari¢ ulozeny v GloZisku
Ziaricov v mieste wykonu Drzitela povolenia do doby, kym Objednavatel na vlastné naklady
zabezped! likvidaciu netesného Ziarica a vSetky ukony spojené s likvidaciou, ako napr. prepravu
na miesto uloZenia. Objednavatel' je povinny najneskdr do troch mesiacov odo dfia oznamenia
netesnosti DrZitelom povolenia, v nadvéznosti na vykonanu skasku, zabezpedit' likvidaciu Ziarica
opravnenou spolognostou. PoCas doby uloZzenia Ziarita bude Objednavatelovi tiCtovany poplatok
za ulozZenie Ziari¢a podla platného cennfka,

. V pripade, Ze Objednavatel nezlikviduje netesny Ziari€ v lehote do troch mesiacov odo dia

oznamenia netesnosti Drzitelom povolenia, Drzitel povolenia bezodkladne zabezped&i likvidaciu
Ziari¢a z vlastného podnetu, pricom Objednavatel sa zavazuje naklady vzniknuté v stvisfosti
s likvidaciou Drzitefovi povolenia v plnej vy§ke refundovat' v lehote uréenej Drzitelom povolenia.
Pocas tejto doby uloZenia Ziari€a bude Objednavatelovi Uctovany poplatok za uloZenie Ziarica podi'a
platného cennika SMU.

Vysledky skidky prevadzkovej stalosti zaznamenava DrZitel povolenia v pisomnom protokole, ktory
uchovava najmenej 5 rokov. Protokol sa vyhotovi v dvoch rovnopisoch, z ktorych jeden odovzda
prevadzkovatelovi a jeden zaklada do evidencie SMU.

IX. Urok z omegkania

. Poskytovatel ma pravo na uplatnenie Groku z omeskania u Objednavatela v pripade uhrady

fakturovanej ceny za poskytnutt sluzbu po lehote splatnosti. VySka uroku z omeskania je 0,05 %
z faklurovanej sumy za kazdy, aj zacCaty defl omeSkania, vratane dria platby Ghrady za poskytnutd
sluzbu.

Urok z omeskania sa uplatni v prvy def, ktory nasleduje po lehote splatnosti ceny na fakture
za poskytnutie sluzby, do zaplatenia diznej sumy. Vypoditany trok z omeskania sa uplatni
na zaklade osobitne vystavenej faktary Poskytovatelom sluzby a doru¢enej Objednavatelovi.

V pripade ome$Skania Objednavatela s Uhradou fakturovanej sumy je Poskytovatel opravneny
uplatnit' si u Objednavatela aj zaplatenie pauSalnej nahrady nékladov spojenej s vymahanim
pohladavky, a to vo vySke 40,- €v zmysle ust. § 369¢ zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
a ust. § 2 Nariadenia vlady ¢. 21/2013, ktorym sa vykondvaju niektoré ustanovenia Obchodného
zakonnika, a to bez ohladu na df2ku omeskania.

X. Zodpovednost’ za vady a skodu

V pripade, ak predmetom poskytnutia sluzby je overenie uréeného meradla, Poskytovatel
zodpoveda za to, Ze predmet poskytnutia sluzby (meradlo), ktoré bolo overené, bolo v &ase
realizacie metrologického vykonu zhodné s technickymi a metrologickymi poZiadavkami na dany
druh meradla, a Ze je zhodné so schvdlenym typom v zmysle § 25 ods. 1 zakona
o metroldgii, ak podlieha schvaleniu typu meradla. Ak meradlo pri  skuske nevyhovie technickym
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poziadavkam alebo metrologickym poziadavkam na dany druh uréeného meradla, Poskytovate!
vyda Zamietacl list.

2. Ak predmetom poskytnutia sluzby je kalibrdcia meradla, Poskytovatel zodpoveda
za to, Ze namerané hodnoty v &ase realizacie metrologického vykonu boli v stlade s hodnotami
uvedenymi vo vystavenom certifikate o kalibracii.

3. V pripade, ak Poskytovatel zabezpeduje sluzbu prostrednictvom tretej osoby (subdodavatel'sky)
, zodpoveda akaby sluzbu poskytol sam.

4. Poskytovatel nezodpoveda za $kodu na veci, ktord nespésobil a ktorej nemohol zabranit, napriek
vynaloZeniu vSetkej odbornej starostlivosti, ako ani za pripadné skody vzniknuté v désledku,
resp. spdsobené:

a) objednavatelom;

b) skrytou vadou meradla, prirodzenou povahou veci (napr. odovzdané nefunkéné meradlo)
alebo inymi vadami materialu a prisiusenstva, ktoré sa v priebehu poskytovania sluzby
objavia alebo;

c) vada obalu, na ktory Poskytovatel pri prevzati veci Objednavatela upozornil
a toto upozornenie zahrnul do potvrdenia o prevzati veci; ak Poskytovatel na vadu obalu
neupozornil, nezodpoveda za Skodu na veci len vtedy, ked' vada obalu nebola zrejma.

Poskytovatel nezodpovedd za akékolvek $kody, ktoré vznikli podas prepravy meradiel
medzi Poskytovatelom a Objednavatefom pouZitim externych prepravnych, kuriérskych,
zéasielkovych spoloCnosti alebo Slovenskou postou. Pri dorugeni poskodenej zasielky nahlasi
prijemca zasielky poSkodenie zasielky prepravnej spolodnosti  formu  reklamacie,
ato bez zbytotného odkladu po zisteni poskodenia.

Xl. Reklamacie

1. Vady poskytnutej sluzby je Objednavatel povinny bezodkladne oznamit Poskytovatelovi vidy
vyhradne pisomnou reklamaciou, ktord musf obsahovat' najmé nasledovné udaje:

a) oznacenie Reklamacia a oznacenie Objednavatela (obchodné meno, sidlo, ICO resp. meno
a priezvisko a miesto podnikania a 1C0);

b) predmet reklamacie — presny opis reklamovanej skutoénosti vratane odévodnenia reklamacie,
pripadne dalsie dodlezité skutocnosti rozhodné pre posudenie reklamacie, v pripade
reklamacie fakturacie sluzby aj identifikacné udaje reklamovanej faktury vratane variabilného
symboly;

¢) datum podania reklamacie;

d) podpis Objednavatela alebo jeho opravneného zastupcu.

2. Ak pisomna reklamacia neobsahuje vy88ie uvedené Udaje, Poskytovatel ma pravo vyzvat
Objednavatela na jej doplnenie v nim ustanovenej primeranej lehote. Poskytovatel nie
je povinny reklamaciu vybavit' a je opravneny reklamaciu odmietnut, ak Objednavatel napriek
vyzve reklamaciu v stanovenej lehote nedopini podia Poskytovatefom uvedenych pokynov.

3.V pripade, Ze Poskytovatel uznd opodstatnenost podanej reklamacie, o om Poskytovatel
bezodkladne pisomne informuje Objedndvatela, pricom ide o odstranenie vad, ktorych
odstranenie nie je spojené s neprimeranymi taZkostami, Poskytovatel tieto vady odstrani
bezplatne do 30 pracovnych dnl odo dfia uznania opodstatnenosti reklamacie, ak sa zmluvné strany
plsomne nedohodnu inak. V pripade vad vac8ieho rozsahu sa zmluvné strany méZu pisomne
dohodnut na dih§om termine.

Xll. Bezpeénost’ a ochrana zdravia pri praci
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1. Poskytovatel sa zavazuje, Ze zamestnanci poskytujtici metrologické sluzby pri poskytnuti sluzby
v priestoroch Objednavatela budy dodrziavat' platné pravne normy tykajlice sa PoZiarnej ochrany
(dalejlen ,PO ") a Bezpeénostia ochrany zdravia pri praci ( dalejlen ,BOZP"), ako aj prislusné
ustanovenia véeobecne zavaznych pravnych predpisov upravujlcich ochranu Zivotného prostredia
a majetku Objednavatela v rozsahu preukazateine poskytnutého pouéenia podfa bodu 2 tohto
¢lanku VOP.

2. Objednavatel je povinny preukazatelnym sposobom poutit zamestnancov Poskytovatela
o véetkych pravnych predpisoch tykajicich sa PO, BOZP a ochrany Zivotného prostredia
a majetku Objednavatela, ktoré sa vztahujl k predmetu poskytnutej sluzby v jeho priestoroch,
a to pred poskytnutim sluzby a bezodplatne.

3. Rovnaky postup zo strany Objednavatefa sa uplatni aj v pripade, ak ide o zamestnancov
subdodavatela.

4. Objednavatel sa zavézuje, Ze uréena ,zodpovedna osoba” bude okrem povinnosti uvedenych
v &l IV. bod 5 ovladat' véetky potrebné platné pravne normy a predpisy tykajlice sa PO a BOZP,
ako aj Ustanovenia na ochranu Zivotného prostredia a majetku Objednavatela. Zamestnanci
Poskytovatela, pripadne zamestnanci jeho subdodéavatelov sa zavézujd ich dodrZiavaf
podia pokynov ,zodpovednej osoby",

XIil. Ochrana osobnych udajov

1. Vzhiadom na skutoénost, Ze v procese dojednavania a poskytovania metrologickych sluZieb
zo strany Poskytovatela dochadza aj k spracovavaniu osobnych udajov dotknutych oséb (najma
kontaktna osoba, Statutdrny zastupca Objednavatela, zamestnanci Objednavatefa, podnikatel,
fyzickd osoba podnikatel/nepodnikatel), postupuje Poskytovatel' pri zaobchadzani s osobnymi
udajmi Objednavatefa v sllade so zasadami ochrany osobnych Udajov v zmysle Nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb
pri spractvani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto Udajov a zakona €.168/2018 Z .z .
o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich
predpisov. Podrobnejsie informacie o spractvani osobnych ddajov dotknutych osob
v podmienkach SMU sa nachadzaju na webovom sidie SMU.

2. Poskytovatel' povaZuje vSetky skutoCnosti, informacie a Udaje uvedené v zmluve
alalebo objednavke, resp. v ich dodatkoch a prilohdch a akékolvek informacie,
alebo dokumenty poskytnuté Objednavatelovi v suvislosti so zmluvou a /alebo objednavkou
a rokovaniami s nimi suvisiacimi za doverné a zavézuje sa ich neposkytovat' alebo neumoznit
k nim pristup v Ziadnej forme Ziadnej tretej osobe, okrem pripadov, kedy to vyplyva zo zmluvy,
vyZaduije si to zakon, rozhodnutie sudu alebo iného Statneho organu. Zverejnenie vy$sie uvedenych
informacii dafovym, pravnym a inym poradcom, konzultantom, auditorom alebo poistitelom,
ktorf s0 viazani profesijnym alebo zmluvnym zavazkom mi¢anlivosti sa nebude povaZovat
za poruSenie tohto ustanovenia. Zavazok mi¢anlivosti obsiahnuty v tomto &lanku nie je ¢asovo
obmedzeny. Zverejnenie zmluvy v stlade s platnymi pravnymi predpismi v Centralnom registri
zmliv sa nepovaZzuje za poruSenie tejto povinnosti. Objednavatel' berie su¢asne na vedomie,
ze Poskytovatel je povinnou osobouv zmysle § 2 zakona €. 211/2000Z . z . o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v znen!
neskor§ich predpisov.

3. Poskytovatel spractiva a uchovava oscbné tdaje poskytnuté Objednavatefom vyluéne za G(celom
plnenia predmetu sluzby, a to najma za udelom spracovania objednavky. vydctovania ceny
za poskytnutd sluzbu a k nevyhnutnej komunikacii s Objednévatelom.

4. Ak je Objednavatelom pravnicka osoba zapisand do Obchodného registra alebo Zivnostnik

zaplsany do Registra Zivnosti, tieto osoby s povinné oznamit' Poskytovatelovi obchodné meno,
adresu sidla vratane PSC, ICO, IC DPH, &islo telefénu, e-mailovit adresu a  bankové spojenie.
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5. Osobnymi tdajmi pre Ucely poskytovania metrologickych siuzieb v pripade fyzickych oséb si: meno
a priezvisko, titul, miesto trvalého pobytu, prip. koredpondenéna adresa vratane PSC, &islo telefénu
a e-mailova adresa, vlastnoruény podpis a bankoveé spojenie.

XIV. Vy§sia moc

1. Za okolnosti vyluCujlice zodpovednost' sa povazuje prekazka, ktora nastala nezavisle od vole
povinnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat, 2e by povinna
strana tito prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala a dalej, ze by v &ase vzniku
zavézku tato prekazku predvidala (najmé, nie v8ak vyluéne: Zivelné pohromy, vojny, vojnové operacie
roziitneho druhu, vzbury, obgianske nepokoje, sabotaz, revollcie, piratske &iny, explozie, poziare,
zaplavy, generalne Strajky, vyluky, oficidlne intervencie legéinej alebo nelegalnej povahy, terorizmus,
epidémie a pandémie).

2. Strana porusujuca svoju povinnost' alebo ktora s prihliadnutim na véetky okolnosti ma vediet,
Ze porusi svoju povinnost' zo zmluvy, je povinna oznamif’' druhej strane povahu prekazky, ktora jej
brani alebo bude branit' v plnen( povinnosti, a o jej dosledkoch. Oznamenie je potrebné vykonat
bez zbytofného odkladu po tom, 8o sa povinna strana o prekazke dozvedela alebo pri naleZitej
starostlivosti mohla dozvediel. Nesplnenie oznamovace] povinnosti zav&zuje povinnu stranu nahradit
Skodu, ktorej sa mohlo véasnym ozndmenim predist’.

3. Uginky okolnosti vylu&ujicich zodpovednost su obmedzené len na dobu, pokial' trva prekazka,
s ktorou su spojené.

4. O dobu irvania okolnosti vyluéujicich zodpovednost sa primerane prediZuje lehota pinenia.
Ak okolnosti vyluCujuice zodpovednost' trvaji dihdie ako 90 dnl, ktorakolvek strana je opravnena
odstipit od zmluvy/ objednavky.

5. Zodpovednost' nevylutuje prekazka, ktora vznikla aZz v Gase, ked' povinna strana bola v omeskani
s plnenim svojej povinnosti, alebo vznikla z jej hospodarskych pomerov.

XV. Odstupenie a zrusenie objednavky

1. Zmluvu je mozné ukon¢it sposobom vyplyvajicim 2z prislusnych pravnych predpisov
alebo sposobom vyplyvajucim zo zmiuvy a /alebo VOP. Strany sa dohodli, Ze zmluvu je mozné
ukondit' a] na zaklade plisomnej dohody o zruSeni zmluvy ku ditu uvedenému v takejto dohade.
Poskytovatel' si vyhradzuje prdvo odmietnut’ objednavku/zmluvu Objednavatelovi, ktory nema vodi
nemu vysporiadane akékolvek zavazky plynuce z obchodného vztahu; pripadne z akychkolvek
inych dévodov. O odmietnutl objednavky Poskytovatel bezadkladne pisomne informuje
Objednavatela.

2. Poskytovatel' ma pravo odstipit od pinenia predmetu objednavky/zmluvy najma v pripade, ak :

a) sa Objednavatel dostane do omeskania s platbou svojho finanéného zavézku vodi
Poskytovatelovi (napr. s platbou faktury), pricom v omeskani bude po dobu dihgiu ako sedem
kalendarnych dni po dni splatnosti faktary/faktir;

b) zisti porusenie odvodovej, alebo dariove] povinnosti Objednévatela, ktora by mohla mat' vplyv
na uhradu jeho zavazkov voti Poskytovatelovi;

c) sa dozvie o zasadnych skutoCnostiach, pre ktoré by sa inak objednana sluZba nevykonala
a o tychto skutocnostiach nebol informovany Objednavatefom pri  podani objednavky
, alebo v pripade z4sahu vy3$8ej moci. Vy38ia moc znamena akukolvek nepredvidateina
udalost, ktora je mimo primeranej kontroly zli¢astnenych stran alebo akikolvek predvidatelnt
udalost, ktorej ddsledkom nie je moZné primeranym spdsobom zabranit, pricom sa jedné
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o udalosti vzniknuté po akceptacii objednavky/zmluvy. Tym nie je dotknuté pravo
Poskytovatel'a uplatnit' si nahradu preukazatelne vynaloZzenych nakladov. Vy§sia moc bude
mat za nasledok pozastavenie zavdzkov Objednavatela a Poskytovatela podla
objednavky/zmluvy po dobu omedkania spésobeného udalostou vyS§Sej moci, pricom lehota
na plnenie bude automaticky predlZena o rovnakl dobu bez povinnosti zaplatit’ sankciu:

d) ak Objednavatel' podstatnym spdsobom porusil objednavku/zmluvu alebo tieto VOP, najma
ak je v omeSkani s poskytnutim si&innosti po dobu dihgu ake 15 kalendarnych dni
po pisomne dohodnutom termine. Za podstatné poruSenie sa povaZuje opakové porugenie
VOP alebo aj neposkytnutie stucinnosti Poskytovatelovi pri  realizacii predmetu plnenia;

e) poskytovatel z dévodu na strane Objednavatela neméZe realizovat predmet plnenia
v plsomne dohodnutom termine alebo v termine uréenom Poskytovatelom;

f) Objednavatel porudi zakonné povinnosti alebo povinnosti ustanovené VOP a napriek
upozorneniu nevykona napravu v stanovenej lehote;

g) objednavatel kona spbsobom v rozpore so zasadami pactivého obchodného styku
alebo svojim konanim ohrozuje alebo poskodzuje dobré meno a /alebo opravnené zaujmy
Poskytovatela. Ak objednavatel kona v rozpore s pravnymi predpismi na ochranu
hospodarskej sutaze;

h) poskytovatel zisti nepravdivost' tidajov uvedenych v objednéavke;

i) ak na Objednavatela je vedené exekuéné Kkonanie, bol podany navrh na konkurz,
resp. redtrukturalizaciu, prip. zamietnuly navrh na konkurz pre nedostatok majetku,
resp. Objednavatel vstipil do likvidacie, a o tejto skutocnosti nebol informovany
objednavatelom pri  podan{ objednavky.

3. V pripade odstipenia Objednavatela od objednavky/zmluvy, a to aj pred zacatim pinenia,
mé Poskytovatel pravo na uhradu ma Poskytovatel pravo na Uhradu odstupného, ktorého vyska
je, ak sa nedohodne inak, 100 % z dohodnutej ceny. Tymto ustanovenim nie je dotknuté pravo
Vykonavatela na nahradu skody.

4. Odstupenie od objednavky/zmiuvy je U&inné diiom dorucenia pisomného ozndmenia o odstipeni
druhej strane.

5. Odstipenim od zmluvy zanikaju v8etky prava a povinnosti stran vyplyvajice zo zmiuvy, okrem
povinnostl tykajucich sa ochrany dovernych informacil, narokov na nahradu §kody, narokov
zo zodpovednosti za vady, narokov na zmluvné alebo zakonné sankcie, resp. inych prav
a povinnosti, ak to vyplyva z ich charakteruv zmysle prisludnych pravnych predpisov. V pripade
odstipenia Poskytovatela od objednavky/zmiuvy nezanika narok Poskytovatela na Uhradu
za zrealizované vykony a sluzby,

XVI. Zavereéné ustanovenia

1. Objednavatel sa zavdzuje bezodkladne pisomne oznamit' Poskytovatelovi svoju platobnu
neschopnost, podanie navrhu na konkurz alebo na povolenie restrukturalizacie Objednavatela,
alebo akukolvek inG skutonost, pre ktord by inak Poskytovatel metrologickej sluzby
Objednavatefovi neposkytol z dévodu moZného ohrozenia splnenia zavazkov Objednavatela
voli nemu. Poskytovate! ma v pripade poruenia tejto oznamovacej povinnosti Objednavatel'a
pravo uplatnit’ si zmluvnd pokutu vo vyske vietkych splatnych zavazkov Objednavatela
voci Poskytovatelovi.

2. V pripade akychkolvek sporov suvisiacich s objednavkou alebo zmluvou, su strany povinné
sa snazil' ngjst ich rieSenie predovietkym vzajomnym rokovanim a pisomnou dohodou v stlade
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so zdsadami poctiveho obchodného styku. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak nenajdu
zmierlivé rieSenie mimosudnou cestou, véetky spory vzniknuté z pravnych vztahov vzniknutych
alebo vyplyvajicich z objednavky a/alebo zmluvy, prip. sUvisiacich s nimi, vratane vSetkych
vedlaj§ich pravnych vztahov, budi rie§it' v sudnom konani na prislusnom sude Slovenskej
republiky podla platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

3 Poskytovatel si vyhradzuje pravo na zmenu tychto VOP. Povinnost plsomného oznamenia zmeny
v lychto VOP je spinena ich aktualizaciou na webovom sidle Poskyltovatela (www.smu.sk),

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze povinnost dorucit pisomnost sa povazuje v konkrétnom pripade
za splnent dfiom prevzatia pisomnosti alebo odmietnutim tdto pisomnost prevziat.
Ak sa v pripade dorudovania prostrednictvom po$tového podniku alebo inym obdobnym
sposobom vrati dorutovana zasielka ako nedoruena alebo nedorutitelna, povazuje
sa takato zasielka za dorudeni diiom, v kiorom poStovy podnik alebo iny subjekt vykonal
jej dorucovanie (usiloval sa o dorugenie v mieste uvedenom na obalke predmetnej zasielky).

6. Adresou pre doruovanie sa rozumie adresa sidla Objednavalela alebo Poskytovatela uvedena
v zmluve, objednavke, akceptacii objednavky, pokial Objednavatel alebo Poskytovatel
preukazatelne neoznamil druhej zU&astnenej strane zmenu svojho sidla, resp. inu adresu
na doruCovanie. VSetky oznamenia alebo iné pisomnosti doru¢ené na e-mail Objednavatela
alebo Poskytovatela preukazatelne oznameny druhej zi¢astnenej strane sa na Ucely dorucovania,
povaZuju za dorucené prislusnej zmluvnej strane, ak sa podia VOP alebo podia zmluvy vyslovne
nevyzaduje ich pisomné dorucenie v listinnej forme.

7. Kazda zucastnena strana ma povinnost pisomne oznamit do 7 pracovnych dni druhej strane zmenu
svojho sidla, alebo iné kontaktné adresy, pripadne zmenu inych udajov, ktoré si podstatné
pre Ucely poskytnutia sluzby. V pripade e-mailovej komunlkacie medzi za¢astnenymi stranami
sa kazda zUcastnena strana zavazuje bez zbytotného odkladu e-mailom potvrdit druhej
zucastnenej strane prijatie kazdého ddlezitého e-mailu, alebo prijatie e-mailu, o ktorého potvrdenie
prijatia poZiadala odosielajlca zu¢astnena strana.

8. Ak sa niektoré z ustanoveni tychto VOP stane neplatnym alebo neuginnym nema to vplyv
na plalinost a U¢innost ostatnych ustanovenl a Poskytovatel sa zavazuje takéto ustanovenie
nahradit novym platnym a ucinnym tak, aby zostal zachovany hospodarsky téel a pravny Ucel,
ktory bude zodpovedat' najviac povodne sledovanému Gcelu.

9. Objednavatel nie je opravneny bez predchadzajliiceho pisomného stthlasu Poskytovatela previest
a/alebo postupit akékolvek povinnosti (zavazky) zo zmluvy, alebo v  suvislosti
so zmluvou/objednavkou na tretiu osobu, ani postapit alebo zapocitat akékolvek svoje prava
(pohladavky), ktoré mu vznikli vo¢i Poskytovatelovi podla alebo na zaklade zmluvy.

10. Pravne vztahy neupravené v objednavke/zmluvne a ani tymito VOP sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami pravnych predpisov Slovenskej republiky, najmd Obchodnym zakonnikom
a Obcianskym zakonnikom vratane ich vykonavacich pravnych predpisov.

11.0Objednavatel vyhlasuje, ze si tieto VOP preéital, ich ustanoveniam porozumel a v plnom rozsahu
s nimi suhlasi.

V Bratislave, dfa

Mgr. Milan Mikula vir.
generalny riaditel SMU
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