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Dohoda o vystavovaní a zasielaní Elektronických faktúr 
v zmysle §71 ods.1 písm. b) zákona 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších 

predpisov a ustanovenia § 269 ods. 2 zákona 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení 
neskorších predpisov a ostatných príslušných právnych predpisov 

(ďalej len „Dohoda“) 
 

I. Odberateľ: 
 

Obchodné meno: Slovenská pošta, a.s. 

Sídlo: Partizánska cesta 9, 975 99 Banská Bystrica 

IČO: 36 631 124 

DIČ: 2021879959 

IČ DPH: SK2021879959 

Zapísaná v registri: Okresného súdu Banská Bystrica, odd. Sa, 

vložka č. 803/S 

Zastúpená / v mene ktorej konajú: Ing. Iveta Šimáková 

Kontaktná E-mailová adresa: zavazky@slposta.sk 

E-mailová adresa na doručovanie faktúr: elektronickafaktura@slposta.sk 

 
II. Dodávateľ: 

 

Obchodné meno:  

 

Sídlo:  

 

IČO:  

DIČ:  

IČ DPH:  

Zapísaná v registri:  

 

Zastúpená:  

Kontaktná E-mailová adresa:  

E-mailová adresa na odosielanie faktúr:  

 

 
 
 

Cl. 1 Predmet dohody 
 
1.1. Predmetom tejto Dohody je úprava podmienok na vystavovanie a zasielanie Elektronických faktúr 

medzi Dodávateľom a Odberateľom, spoločnosťou Slovenská pošta, a.s., so sídlom Partizánska 
cesta 9, 975 99 Banská Bystrica, IČO: 36 631 124, zapísanej v OR Okresného súdu BB odd. Sa, 
vložka č. 803/S v súlade s ustanovením §71 ods.1 písm. b) zákona 222/2004 Z. z. o dani z pridanej 
hodnoty v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o DPH“), Dodávateľom Odberateľovi. 

 
 
 

Čl. 2 Definície základných pojmov 

2. Nasledujúce slová/slovné spojenia uvedené v Podmienkach s veľkým začiatočným písmenom majú    
v Podmienkach v akomkoľvek gramatickom tvare nasledovný význam: 

mailto:zavazky@slposta.sk
mailto:elektronickafaktura@slposta.sk
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2.1.  Elektronická faktúra – elektronický dokument s náležitosťami stanovenými a požadovanými 
všeobecne záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky, vyhotovený výlučne vo formáte 
.pdf, spolu s prípadnými prílohami, na základe ktorej je Odberateľ povinný zaplatiť Dodávateľovi,  
za poskytnuté Služby a tovary peňažnú sumu uvedenú v Elektronickej faktúre. 

2.2.  E-mailová adresa na doručovanie faktúr – E-mailová adresa Odberateľa výlučne určená  
na prijímanie Elektronických faktúr uvedená v záhlaví tejto Dohody. E-mailová adresa na 
doručovanie faktúr za žiadnych okolností neslúži na doručovanie iných dokumentov ako 
Elektronických faktúr, ako sú upomienky, výzvy, zápočty, odsúhlasenie zostatkov a pod., takéto 
dokumenty zaslané na túto e-mailovú adresu sa nepovažujú za riadne doručené a nebudú 
Odberateľom spracované. 

2.3. E-mailová adresa na odosielanie faktúr – E-mailová adresa Dodávateľa určená  
na zasielanie Elektronických faktúr uvedená v záhlaví tejto Dohody. Ak dodávateľ zasiela 
Elektronické faktúry z viacerých E-mailových adries, dodávateľ uvedie v Dohode len doménu, 
z ktorej budú Elektronické faktúry zasielané, napr. *@slposta.sk. 

2.4. Služby a tovary – spoločné označenie pre služby a tovary poskytované Dodávateľom 
Odberateľovi, na základe ktorých budú vystavované Elektronické faktúry. 

2.5. Zákon o DPH – znamená zákon č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších 
predpisov. 

 
 
 

Čl. 3 Špecifikácia a podmienky vyhotovenia a zasielania Elektronickej faktúry 

3.1. Odberateľ na základe tejto Dohody berie na vedomie a súhlasí aby mu Dodávateľ v zmysle Zákona 
o DPH, vyúčtoval Služby a tovary výlučne formou Elektronickej faktúry tak, že vyhotoví a zašle 
Elektronickú faktúru na E-mailovú adresu na doručovanie faktúr. Zmluvné strany sa dohodli a berú 
na vedomie, že papierová faktúra za Služby a tovary medzi nimi vyhotovovaná a zasielaná nebude. 

3.2. Dodávateľ a Odberateľ sa na základe tejto Dohody dohodli, že: 

 Jedna (1) Elektronická faktúra vrátane prípadných príloh bude vždy zasielaná jedným (1) 
samostatným e-mailom na E-mailovú adresu na doručovanie faktúr; pričom dokument musí 
byť zostavený tak, že prvú stranu dokumentu bude tvoriť faktúra a druhú a následnú stranu 
môžu tvoriť prílohy k tejto faktúre; 

 Každá Elektronická faktúra a prípadná príloha k Elektronickej faktúre bude vyhotovená 
výlučne vo formáte .pdf; 

 Pomenovanie .pdf súboru, ktorý obsahuje  Elektronickú faktúru nie je predpísané, ak  
s Elektronickou faktúrou nie sú zaslané žiadne prílohy, resp. ak sú prílohy zaslané 
s Elektronickou faktúrou v jednom dokumente; 

 Ak je s Elektronickou faktúrou zaslaná príloha, ktorú z akéhokoľvek dôvodu nie je možné 
zaslať s Elektronickou faktúrou v jednom dokumente, .pdf súbor obsahujúci Elektronickú 
faktúru bude pomenovaný tak, že jeho názov bude začínať prefixom Faktura, Faktúra, 
prípadne FA (na malých/veľkých písmenách nezáleží), za ktorým nasleduje podtržník, 
medzera alebo bodka (napr. Faktura_1, Faktúra 1, FA.1); 

 Pomenovanie .pdf súboru, ktorý obsahuje prílohu k Elektronickej faktúre nie je predpísané, 
súbor obsahujúci prílohu sa však nesmie začínať rovnakým prefixom, ako súbor obsahujúci 
Elektronickú faktúru; 

 Veľkosť e-mailovej správy obsahujúcej jednu Elektronickú faktúru s prípadnými prílohami 
nesmie presiahnuť 20 MB; 

3.3. Odberateľ na základe tejto Dohody berie na vedomie a súhlasí s tým, že Elektronická faktúra je 
plnohodnotnou náhradou faktúry v listinnej forme odo dňa uzatvorenia tejto Dohody, pričom 
Dodávateľ následne nie je povinný a nebude posielať faktúry v listinnej forme. 

3.4. Dodávateľ bude Odberateľovi zasielať Elektronickú faktúru na E-mailovú adresu na doručovanie 
faktúr a na  jej otvorenie nie je/nebude potrebné žiadne heslo. 

3.5. Elektronická faktúra sa považuje za doručenú momentom jej doručenia na E-mailovú adresu  
na doručovanie faktúr; v prípade pochybností sa Elektronická faktúra považuje za doručenú 
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uplynutím troch pracovných dní odo dňa preukázateľného odoslania Elektronickej faktúry 
Dodávateľom. 

3.6. Odberateľ do momentu doručenia Elektronickej faktúry nezodpovedá za nedoručenie a/alebo 
oneskorené doručenie Elektronickej faktúry. Odberateľ nezodpovedá ani za poškodenie, stratu 
alebo neúplnosť údajov obsiahnutých v Elektronickej faktúre, ktoré boli spôsobené akoukoľvek 
poruchou pri komunikácii v rámci siete internetu (napr. následkom nekvalitného pripojenia na sieť 
internetu, následkom porúch na komunikačnej trase a iné). 

3.7. Odberateľ je povinný bezodkladne vopred písomne oznámiť Dodávateľovi prípadnú zmenu 
E-mailovej adresy na doručovanie faktúr. Toto písomné oznámenie sa považuje za doručené, len
ak bolo doručené na adresu sídla a to poštou, osobne alebo expresnou kuriérnou službou, alebo
e-mailom na kontaktnú e-mailovú adresu. Do dňa doručenia písomného oznámenia o zmene
E-mailovej adresy na doručovanie faktúr je Dodávateľ oprávnený zasielať Odberateľovi Elektronickú
faktúru na dovtedy platnú E-mailovú adresu na doručovanie faktúr.

Čl. 4 Záverečné ustanovenia 

4.1. Táto Dohoda sa uzatvára na dobu neurčitú. Táto Dohoda nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej 
podpisu zmluvnými stranami. 

4.2. Zmluvné strany sa zaväzujú zachovať mlčanlivosť o tejto Dohode, ako aj všetkých informáciách 
a dokumentoch, ktoré si poskytnú na jej základe, alebo v súvislosti s ňou. 

4.3. Zmeny tejto Dohody je možné vykonať formou dodatkov, podpísaných zmluvnými stranami. 
4.4. Táto Dohoda je vyhotovená v troch (3) rovnopisoch s platnosťou originálu, pričom Dodávateľ obdrží 

jeden (1) rovnopis a Odberateľ dva (2) rovnopisy. 
4.5. Zmluvné strany vyhlasujú, že sa s obsahom tejto Dohody pred jej podpisom oboznámili, že s ním 

súhlasia a na znak súhlasu ju bez výhrad podpisujú. 

V ___________________________, dňa __________ 

za Odberateľa za Dodávateľa: 

_______________________________ 

Ing. Iveta Šimáková 
vedúca odboru vonkajších zúčtovacích vzťahov 
na základe poverenia predstavenstva SP, a.s. 

podľa platného podpisového poriadku 

_______________________________ 

Ing. Angela Kolesárová

Danka Blehová
Highlight

Danka Blehová
Highlight
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