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ZMLUVA O ZAJAZDE
uzatvorena podia § 16 a siv. zak. &. 170/2018 2. 2. o zéjazdoch, spoienych
sluzbéch cestovného ruchu, niektorych podmienkach podnikania v cestovnom
ruchu a o zmene a doplneni mektorjrch zékonov

736356

[ZMLUVNE STRANY

Autorizovany predajca:

sEslovad

URANCAR

hanoslacia

Cestovna kanceldria

TURANCAR Travel s.r.0.

Bratislovska 466128, 949 01 Nitra

1E0 55020241 1C DPH: SK2121808760
zapieand v OR O3 Nilra, vioikia 658737N

TURANCAR Travel s.r.o

1CO: 55028241

tel: +421335341364
trnava@turancar.sk

Janka Stracarova
SK8711110000006885922041
SK0809000000000232554643

rezervatné Gisfo/variabliny symbol

CESTUJUCH: "Meno a priezvisko Dalum nar.| _ OP/pas | Miesto odlelu_| Miesio nastupu |

Eva Dobia§ Bratislava e

: Adresa trvalého pobytu E-mail : Telefén
1+421903163251

[SPOLUCESTUJUCT: Dalum nar.| _ OP/pas | Miesto odletu | Miesto nastupu
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.Predmetom zmluvy je zavazok cestovnej kancelarie obstaral' pre cestujiceho zdjazd

Destinacia Velka Britania, Londyn

[Nazov zéjazdu/ubytovania  |FF Londyn

|[Doprava leteckd . _ |Strava rafajky

Termin zajazdu 30.9. - 3.10.2024 Podet dniinoci 4 /3

Typ ubytovania Londyn

a lomu zodpovedajlci zavazok cestujuceho zaplalit cestovnej kanceténa dohcdnulu cenu.

GENOVY ROZPIS

|Ndzov sluzby Kata}égové-eana, Zlava Cena po 2lave F_’.aé'el Celkom

Dospeld osoba 720,00 € 720,00 €] 27| 19440,00 €

Pedagogicky dozor _720,00€ | 100% 000€ 2  000€

g Celkova cena zajazdu| 19440,00 €

{Povinné priplatky platené na mieste (cena je orientaéna a moze sa menit): '

PLATBY : : :

1.splatka 7000,00 EUR Datum dhrady 20.6.2024 3.splatka Détum uhrady

2.splatka 12440,00 EUR Datum-thrady 1,8.2024 Zostatok Datum Ghrady

Poznamka (predstavule Specifick poziadavku cestujiceho, ktori cestovna kanceldria negarantule):

Informacie a pokyny k zajazdu budt doruéené:  }e-mailom [ osobne [ poStou ] predajcovi
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Cestovna kancelaria tymto informuje a odporiida cestujicemu uzavretie komplexnsho cestovného poistenia, ktoré riesi aj
pripadné krylie nékladov spojenych sodstipenim od zmluvy o zéjazde, alebo inych nékladov, ‘ktoré¢ mdzu vzniknit|
cestujicemu najma v pripade nehody, ochorenia alebo inej udalosti. V pripade neuzavretia cestovného poistenia cestujuici
berie na vedomie, Ze v pripade skodovej udalosti alebo pri nenastipeni na cestu si nemdze narokovat nahradu skody a ani
ziadne iné naroky z titulu poistenia. o 4 N o )

Cestujici akceptovanim -zmiuvy vyhlasuje a potvrdzuje, 7e bol pred akceptovanim zmluvy oboznameny s formularom
tandardnych informégil pre zmluvy ozéjazde, s kataldgom, resp. s inou pisomnou ponukol zajazdov, ktoré. ohsahovali
Specilikdciu zakonnych podmienok: zdjazdu, vratane informacii nachédzajicich sa na- webovom sidle www.turancar.sk,
Cestujici akceptovanim zmluvy tie? polvrdzuje, 2e bol oboznameny s prisiusnymi Vieobecnymi zmluvnygmi podmienkami
cestovnej kancelarie a Veobecnymi informéciami a fieto akceptuje a suhlasf s nimi, to vSetko aj v mene a na Uéel vietkych
ostatnych cestujlcich.

CK spractva osobné (daje na iitely pinenia tejto Zmluvy v silade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady &,2016/679 0
ochrane fyzickych oséb pri spracivanf osobnych Gdajov a o volnom pohybe takjchto (dajov (GDPR) a zékonom &. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych (dajov. Objednévatel vyhlasuje, Ze je spinomocneny na poskytnutie Udajov o dalSich cestujicich, v
prospech kiorych uzatvéra tito Zmluvu a Ze im poskytol informécie o spracavani osobnych dajov CK. Bliz8ie informacle o
ochrane osobnych Gdajov sa nachddzaji v prislugnych Vaeobecnych zmluvnych podmienkach CK, ktoré tvoria neoddelitelnt
sticast tejto Zmluvy.

Sihlas so spractivanim osobnych udajov na marketingové ucely

V zmysle GDPR a zékona &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a v zmysle 8§83 ods. 7 zdkona &. 147/2001 Zz. o reklame
v zneni neskoréich predpisov sUhlasim so spractvanim osobnych udajoy obsiahnutych v tejlo Zmiuve na marketingové a
propagasné Gcely CK, najma na zasielanie newsletira, katalogu Gi inych ponukovych listov, a to na dobu 5 rokov.

So spracivanim asobnych dajov na tento Ugel : 3 sUhlasim O nesdhlasim

Beriem na vedomie, Ze sUhlas so spracGvanim osobnych Gdajov je moZné kedykolvek odvolat' a jeho. advolanie nema spatné
GEinky. Zaroven vyhlasujem, Ze som si vedoma/y, Ze nemam Ziadnu povinnost CK tento stihlas poskytnit' Neudelenie sthlasu
nebude mat vplyv na uzavretie Zmluvy, Celé znenie sthlasu je dostupné na web stranke CK..

Podpis Cestujiiceho ...

Suhlas so spractivanim zdravotnych tdajov _
Vyslovne stihlasim so spracivanim tdajov o zdravoinom stave potrebnych pre zabezpecenie pozadovanych sluzieb, kioré na
tento u&el dobrovolne poskytujem CK;

S0 spracivanim osobnych Gdajov na tento G&el : O suhlasim O nesthlasim

Beriem na vedomia, Ze stihlas so spraciivanim osobnych Udajov je moZné kedykolvek odvolat a jeho odvolanie nema spétné
GEinky: Zarovert vyhlasujem, Ze som si vedoma/y, 2e nemam Ziadnu povinnost CK tento shlas poskytnlt. Beriem na
vedomie, ze ak neposkytneni CK stihlas na spracivanie zdravotnych tdajov, ktoré dobrovolne uvadzam, CK mi nebude et
zabezpetit poZadované sluzby, a teda komfort a spokojnost na mojej dovolenke. ; _

Objednavatel vyhlasuje, Ze je spinomocneny aj na poskytnutie zdravotnych tdajov o dalsich cestujticich, v prospech-ktorych
dava tento sthlas, a #e im poskytol informacie o spractvani osobnych tdajov CK, aj o podmienkach odvolania sthlasu. Celé
znenie suhlasu je dostupné na web stranke CK. ' ' ‘

Podpis COSIUUCERD vivivrinimmrsissmyrssissssmnysysss

[Neoddelitelnou stéastou zmiuvy o zajazde st Véeobecné zmluvné podmienky cestovne] kancelarie, informacie zverejnené nal
webovom sidle www.turancar.sk, prislusny katalog, dalsie informagné materidly a formuiédr Standardnych informacil pre zmluvy
o zhjazde, s ktorymi sa cestujuci oboznamil pred uzavretim tejto zmiuvy. V pripade, Ze niekiora otazka je rieSena vo viacerych
dokumentoch menovanych v predchédzajicej vete odlisngm sposobom, plati priorita v poradr ako st dokumnenty vymenované
v predchédzajicej vete s absolitnou prednostou tohto dokumentu Zmluvy o zdjazde.

CK je poistena pre pripad (padku podfa zakona 170/2018 Z.z, v Generali Poistoviia, pobocka poistovne z-iného ¢lenského
statu, pouZivatel ochrannej znamky Eurdpska cestovné poistoviia, 1C0O: 54 228 573, v zimysle VEeobecnjch poistnych
podmienok poistenia zajzadu a spojenjch sluzieb cestovniého ruchu pre pripad tipadku cestovne] kancelarie ECP- VPP-INS-
2020, &islo poistnej zmluvy 2409272949, ) ‘ _
Hidsenie poistnej udalosti zo zahranicia: Europ Assistance s.r.0., Na Pankréci 127, 140 00 Praha. 4, +421 2 544 177 11, fax
+421 2544101 74 .

Hidsenie poisinej udalosti zo Slovenska: Generali Poistoviia, pobotka poistovne z iného &lénského Statu, pouzivatel ochrannej
zndmiy Eurdpska cestovna poistoviia, Lamagska cesta /A, Bratislava, +421 2544 177 04

Subjekt prostrednictvom ktorého sa cestujlici moZe rychlo kontaktovat s cestovnou kanceldriou a Uginne s'fiou komunikovat,
Fadat o pomoc v tazkostiach alebo reklamovat zajazd, ak porusenie Zmluvy o zdjazde zisli potas poskylovania zdjazdu, je
TURANCAR Travel sir.o, Bralislavska 4666/29, 949 01 Nilra, email: lurancar@turancar.sk, telefon +421 37 655 00 11,
Cestujicemu budd pred cestou oznamené (daje na konkrétne osoby, u ktorych: mbZe postupovat spdsobom podia
predchadzajlcej vety.

Medzi cestujicimi sa nenachadza osoba, ktord by bola maloletym bez sprievodu rodiéa, alebo inej opravnensj osoby, pripadne
in4 osoba vyZadujiica $pecidlnu starostlivost.

CK informovala cestujiiceho (ob&ana SR) o tom, Ze cestovny doklad musi byt platny najmenej 6 mesiacov od datumu
skongenia zajazdu. Vynimkou moZu byt krajiny EU, kde minimélna platnost dokladu je &ﬁgﬁvenq.pé‘vgrggmqgﬂmedmho
8latu. Cestujlici nesie vyluénii zodpovednost za platnost’ cestovnych dokladov a za dc A

navétivenych aleba tranzitnych 3tatov,

IMiesto [Trnava —
Datum [17.6.2024

Generované systémom ProfiTour



Formular Standardnych informdcii pre zmluvy o zajazde
Kombinacia pontkanych sluZieb cestovného ruchu predstavuje zajazd podla zakona &. 170/2018 Z. z. o zéjazdoch, spojenych
sluzbéch cestovného ruchu, niektorych podmienkach podnikania v cestovnom ruchu a o zmene a doplneni niektoryich zdkonov
{dalej len,zakon &, 170/2018 Z. z."). Vztahuji sa preto na Vs vaetky prava vyplyvajlice zo zakona & 170/2018 Z. z,, kioré sa
vztahujil na zajazdy. Naga spolognost TURANCAR Travel s.r.0., Bratislavska 466/29, 949 01 Nitra, 1CO 66028241, zapisand v
Obchodnom registri Okresného sidu Nitra, oddiel Sro, viozka &.58737/N (dalej len ,cestovné kanceléria‘) je pine zodpovednd
za riadne poskylnutie zdjazdu, Okrem toho ako cestovnd kancelaria sme v sdlade so zakonom chraneni, ak ide o refundéciu
Vasich platieb a ak je s(éastou zajazdu preprava, ak ide o zabezpetenie Vasej repatridcie, pre pripad, Ze sa doslaneme do
(padku. '

Z4kladné préva podla zakona 6. 170/2018 Z, 2. _ _

- cestujlci dostane vielky podstatné informécie o zéajazde pred uzavretim zmluvy o z&jazde v zmysle § 14 zakona €. 170/2018

2. z,, napriklad miesto pobylu, spdsob dopravy, zakladné znaky ubytovacieho zarladenia;

ceslovna kancelaria nesie zodpovednost za riadne poskyinulie vietkych sluzieb ceslovného ruchu zahrautych v zmiuve o

zdjazde,

cestujiici dostane telefénne &islo pre nlidzové situécie alebo tdaje o kontakinom mieste, prostrednictvom ktorych sa moZe

spojit s cestovnou kanceldriou alebo cestovnou agentirou, prostrednictvom kiorej si zajazd zakapil, N

< gestujlici je opravieny postupit zmluvu o zjazde inej osobe v primeraneé] lehote a s dalgimi primeranymi nakladmi,

cena zajazdu sa mdze zvysit, len ak sa zvygia osobitné naklady (napriklad zmena cien pohonnych ldtok) a ak je to vyslovne

stanovené v zmluve o z&jazde, a v Ziadnom pripade nie neskor ako 20 dni pred zaatim zéjazdu, Ak zvySenie ceny zéjazdu

presiahne 8% ceny zajazdu, cestujlici je opravneny. od zmiuvy o z4jazde odstpit’. Ak si cestovné kanceldria vyhradi pravo na

2vysenie ceny zajazdu, cestujici ma narok na znizenie ceny zajazdu, ak sa zniZili prislusné naklady. _

cestujlici je opravneny od zmluvy o zdjazde odstipit bez zaplatenia odstupnéha a dostat Gplni refundéeiu vaetkych platieb,

ak sa podstatnym spbsoborn zmen( niektory zo zékladnych znakov sluZieb cestovného ruchu okrem ceny zéjazdu. Ak

cestovna kanceldria zrudi zajazd pred zagatim zdjazdu, cestujict je v zmysle zékona &, 170/2018 Z. 2, opravneny na vratenie

zaplatenej ceny z4jazdu a pripadni nahradu Skody.

- cestujlici je opravneny odstlpit od zmiuvy o zajazde pred zadalim zéjazdu bez zaplatenia odstupného, ak v cielovom mieste

alebo v jeho bezprostrednej blizkosti nastand neodvrétitelné a mimoriadne okolnosti, ktoré vizhamne ovplyvnia poskyltovanie,

zéjazdu alebo prepravu cestujicich do clelového miesta. Opravnenost vzniku tejto situdcie je posudzovana v case 21 dnia

menej pred terminom néstupu na zajazd,

cestujlci je opravneny okrem toho kedykolvek pred zagatim zéjazdu odstipit-od zmluvy o zdjazde za primerané a

odovodnens odstupnié,

ak po zagati z4jazdu nie je moZné niektoré podstatné prvky sluzieb cestovného ruchu poskytnlt' v stlade so zmiuvou o

z4jazde, je cestovnd kanceléria povinnd cestujicemu poniiknut vhodné nahradné rie3enie bez dodatognych nakladov.

Cestujtici jo opravneny odstupit od zmluvy 0 zdjazde bez zaplatenia odstupného v pripade; ak sluzby cestovného. ruchu nie

st poskytnuté v stlade so zmluvou o z4jazde; této je porudena podstatnym sposobom a cestovna kanceléria nevykona

népravné kroky v zmysle zakona &. 170/2018 Z. z.

cestujici ma v zmysle zkona &. 170/2018 Z. z. pravo na znizenie ceny zéjazdu alebo na nahradu $kody, alebo na oba tieto

néroky, ak sluZby cestovného ruchu neboli poskytnuté alebo neboli poskytnuté riadne,

cestovnd kanceldria je povinna poskytnit’ pomoc, ak sa cestujaci ocitne v tazkostiach,

ak sa cestovna kancelaria dostane do tpadku, platby cestujliceho budi refundované,

ak sa cestovna kanceldria dostane do Gpadku po zacali poskylovania zdjazdu a ak zéjazd zahifha prepravu, Zabezpedend je

repalriacia cestujuceho,

cestovna kancelaria uzatvorila zmluvu zabezpe&ujicu ochranu pre pripad upadku s poskytovatefom ochrany pre pripad

apadku Generali Poistoviia, pobogka poistovne z iného &lenského statu, pouzivatel ochrannej zné&mky: Eurdpska cestovnd

paistoviia so sidlom Lamadské cesta 3/A, 841 04 Bratislava, ICO: 54 228 573,, telefonne Gislo 02/54417704 & adresa

elektronickej podty: info@europska.sk (dalej len,poskytovatel ochrany pre pripad Upadku*},

cestujici sa mbze obratit na poskytovatela ochrany pre pripad (padku, ak st sluby cestovného ruchu odmietnuté z dévodu

upadku cestovnej kanceldrie. _ _ o

« meno zodpovedného zaslupcu subjekiu/nazov subjekiu: TURANCAR Travel 6.1.0., Bratislavskd 486/29, 949 01Nitra,
slekironické adresa: urancar@turancar.sk, telefénne ¢islo pre niidzové situdcie: 0914 111 777,

» vymedzenie sluzieb cestovného ruchu poskytovanych cestujicemu v ramei skupiny a priblizna velkost skupiny:
nevymedzené, '

» sicastou zajazdu s iné sluzby cestovného ruchu poskytované v cudzom jazyku: nie,

« zajazd nie je vhodny pre osoby so zniZenou pohyblivostou,

« ubylovacie zariadenie je klasifikované podia $tatu cielovej destindcie,

« o predpokladanych letovych 8asoch (¢asoch odchodu a ndvratu, miestach a frvani zastavok) budete informovani v
odovzdanych Informacidch a pokynoch k zajazdu,

« webové sidlo, na ktorom sa nachédza zakon & 170/2018 Z. z. www.slov-lex.sk

DéleZité upozornenie v stvislosti s opatreniami proti §ireniu ochorenia Covid-19: CK Turancar pozorne sleduje situéciu

stvisiacu s potencionalnym rizikom $irenia achorenia Covid-19 v cielovej destinacii Vasej dovolenky, resp. na trase k jej

dosiahnutiu. Robime maximum pre to, aby Vaga dovolenka bola &o najbezpecnejSia. Snazime sa spolupracovat iba s takymi

poskytovatelmi sluZieb, ktorf splfiaju prisne hygienické a epidemiologické opatrenia, ¢o véak mbze ovplyvnit poskytovanie

niektorych sluzieb, preto Vés prosime, aby ste v zaujme vlastnej bezpecnosti, ako i v zaujme véelkych ostatnych

spolucestujiicioh dodtZiavall pravidla dané prevadzkovatelmi sluzieb a zaroven aby ste strpeli vietky opatrenia, kioré si prijaté

predovietkym v zaujme ochrany Vasho zdravia. Verime, Ze si dovolenku naprigk tomu uZijete v maximalne moZnej miere.

]
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