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RAMCOVA ZMLUVA

uzatvorena podla ust. § 269 ods. 2 zékona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich
predpisov

medzi:

MH Teplarensky holding, a.s.

so sidlom Turbinova 3, 831 04 Bratislava — mestska cast Nové Mesto

ICO 36 211 541 | DIC 2020048580 | IC DPH SK2020048580 |

zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava Il oddiel Sa, vlozka ¢. 7386/B

v mene spoloénosti konaji Ing. Miroslav Kavula, predseda predstavenstva, a JUDr. Rébert Spal, LL. M.,
MBA, clen predstavenstva.

(dalej len ,,objednavatel™)

a

SoftwareONE Slovakia s.r.o.

so sidlom Dunajska 7114/15 811 08 ,Bratislava - mestska cast Staré Mesto

ICO 46457763, DIC 2023391040 , IC DPH SK2023391040 |

zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel Sro, vlozka ¢. 77716/B v mene
spolocnosti kond Jan Knyttl, Martin Semjan

(dalej len , poskytovatel” alebo aj ,,dodavatel™)

(objednavatel a poskytovatel spolocne dalej len ,,zmluvné strany*)

1 UVODNE USTANOVENIA

14 Zmluva sa uzatvara za Gcelom doddvania licencii k online sluzbam Microsoft 365.

1.2 Poskytovatel vyhlasuje, Ze je spésobily zmluvu uzatvorit a plnit zavazky z nej vyplyvajlce.

1.3 Touto zmluvou sa stanovuje pravny reZim poskytnutia licencii a na/s licenciami viaZzucu sa
technicku podporu produktov Microsoft uvedenych v ¢lanku 2 tejto zmluvy, a to tak, Ze licencie
a technickd podporu bude poskytovatel dodavat na zaklade poZiadaviek objednévatelfa v zmysle
tejto zmluvy.

2. PREDMET ZMLUVY

2.1 Predmetom tejto zmluvy je predplatné pre nové programové prostriedky objednavatela, a to
licencie k online sluzbam Microsoft 365 (M365) pre pristupy objednavatela (dalej len , licencie”)
a sluzby softvérovej podpory pre nové a existujice programové prostriedky objedndvatela
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(dalej spolu len , predmet plnenia“) na obdobie tridsatSest (36) mesiacov, v kvalite a v aktudlne
pozadovanom mnoZstve s moznostou navysenia definovanych typov licencii a podfa technickej
$pecifikacie uvedenej v prilohe €. 1 tejto zmluvy a zdvazok dodavatefa dodat objednévatefovi
podfa podmienok dohodnutych v tejto zmluve licencie a sluzby softvérovej podpory pre existujuce
programové prostriedky objedndvatefa.

Za sluzby softvérovej podpory sa pre tcely tejto zmluvy povazuji minimalne:

- moznost obrétit sa na tim technickej podpory poskytovatefa pri rieSeni problémov
suvisiacich s prevadzkou softvéru;

- moznost spravovat licencie na licencnom portali dodavatela alebo vyrobcu licencii, resp.
softvéru.

Poskytovatel pine zodpoveda za to, 7e jednotlivé nim dodané licencie splfiaji vietky prisluiné
technické normy platné v Slovenskej republike, resp. budi doddvané v takej kvalite, aby v
stvislosti s ich dodanim podla tejto zmluvy nevznikali objednavatelovi Ziadne dalSie naklady.

Poskytovatel je povinny riadne a v¢as poskytnut predmet pinenia a odovzdat ho objednévatelovi
v stlade s ustanoveniami tejto zmluvy a jednotlivymi objedndavkami objednavatela.

Objednévatel je povinny riadne a v€as poskytnuty predmet plnenia prevziat a zaplatit
poskytovatefovi dohodnutt cenu stanovenu v stlade s touto zmluvou.

Objednavatel nie je povinny odobrat v plnom rozsahu predpokladané mnoZstvo jednotlivych
poloZiek tvoriacich predmet tejto zmluvy, ani vyCerpat predpokladany maximalny financny objem
zmluvy. Zaroveri ma objednavatel moZnost odoberat aj vysSie ako predpokladané mnoistvo
jednotlivych poloZiek tvoriacich predmet tejto zmluvy do maximdlneho finan¢ného objemu podfa
¢l. 4 ods. 4.1 tejto zmluvy. Skuto¢né odobrané mnoZstvo predmetu zmluvy bude zavisiet vylu¢ne
od potrieb a moZnosti objednavatela a nepovazuje sa to za porusenie zmluvy.

PODMIENKY VYKONAVANIA PREDMETU PLNENIA

Predmet pinenia bude poskytovatel realizovat na zdklade objednavok objednavatela zasielanych
ze-mailove] adresy objedndvatela alebo ze-mailovej adresy

(dalej len ,objedndvka“), a to vlehotach urenych v jednotlivych
objednavkach objednavatela, a v pocte licencii v zavislosti od aktualnych potrieb objednavatela.
Na zdklade dohody zmluvnych stran je poskytovatel povinny objednavatefovi pridelit licencie
podfa objednavky najneskor do8 hodin od prijatia objednavky, v pracovnych drioch.

Obiednavku bude obiednavatel zasielat poskytovatefovi na e-mailovii adresu poskytovatela

Poskytovatel' je povinny poskytnit objednavatefovi sucinnost nevyhnutnid na zabezpelenie
plnenia predmetu plnenia v zmysle pravidiel spoloCnosti Microsoft, najma vyplnenie dokumentov
a podporu pri ich registracii afilidaciou spolo¢nosti Microsoft a dalSie nevyhnutné plnenia na
zéklade pravidiel spolo¢nosti Microsoft.
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Ak poskytovatel zisti alebo s prihliadnutim na vietky okolnosti a svoju odbornost mal a mohol
zistit, Ze technicka $pecifikdcia objedndvatela v objedndvke nema vsetky ndlezZitosti, resp. ma vady
(nie je Gplnd, nie je jednoznaénd a pod.), je povinny objedndvatela na tuto skutocnost
bezodkladne pisomne upozornit, inak je poskytovatel povinny pisomne potvrdit prijatie
a akceptéciu objednavky do troch (3) pracovnych dni od dorucenia objednavky.

V pripade, ak poskytovatel na ¢innost podla tejto zmluvy vyuZije tretie osoby (subdodévatelov)
v akomkolvek stupni, je povinny zabezpecit, aby subdoddvatel pinil povinnosti poskytovatela
podla tejto zmluvy v rozsahu tykajicom sa tej €innosti, ktord subdodavatel bude vykondavat.
Poskytovatel zodpoveda objednévatelovi za spinenie zavazku riadne a véas vykonat ¢innost podla
tejto zmluvy, akoby &innost vykonaval sam. Ak subdodavatel poskytovatefa nevykondva Cinnost
podla tejto zmluvy riadne alebo vCas alebo porusuje povinnosti podla tohto ¢lanku, je
poskytovatel povinny na namietku objednavatela neumoznit subdodavatelovi vykondvanie
ginnosti podla tejto zmluvy a nahradit takéhoto subdodavatela, inak je povinny ¢innost vykonat
sam.

Objednavatel je subjektom verejného sektora, a zaroven partnerom verejného sektora podla
zdkona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o registri”). Poskytovatel je povinny pocas
trvania tejto zmluvy byt zapisany v registri partnerov verejného sektora (dalej len , register”) spolu
s opravnenou osobou av pripadoch uvedenych v § 11 ods. 2 zdkona o registri overovat
identifikdciu svojich konecénych uzivatelov vyhod. Objedndvatel je opravneny od tejto zmluvy
odstupit, ak poskytovatel nebol v ¢ase uzatvorenia tejto zmluvy zapisany v registri alebo ak
nadobudne pravoplatnost rozhodnutie o vymaze poskytovatela z registra podla § 12 alebo § 13
ods. 2 zdkona o registri alebo o uloZeni pokuty poskytovatelovi z dévodov podla § 13 ods. 1
zédkona o registri alebo ak je poskytovatel viac ako 30 dni v omeskani s povinnostou zabezpeéit
zapis novej opravnenej osoby do registra po vymaze predchadzajlcej opravnenej osoby z registra
na jej ndvrh vliehote 30 dni od vymazu. Objednavatel zaroven nie je vomeskani s plnenim
povinnosti podla tejto zmluvy, ak poskytovatel nie je alebo nebude zapisany v registri alebo ak
poskytovatel nesplni povinnost overovat identifikdciu svojich kone¢nych uzivatelov vyhod alebo
ak je v omeskani s povinnostou zabezpedit zapis novej oprédvnenej osoby do registra po vymaze
predchadzajlcej opravnenej osoby z registra na jej navrh v lehote 30 dni od vymazu.

Prilohu 3 k tejto zmluve tvori zoznam vSetkych priamych a nepriamych subdodévatelov
poskytovatela (v akomkolvek stupni) podla zékona o registri, ktorym budu priamo alebo nepriamo
poskytnuté financné prostriedky nad limity stanovené v ustanoveni § 2 ods. 2 alebo 3 zdkona o
registri (dalej len ,,subdodavatel podla zdkona o registri“), ktori st poskytovatelovi v defi podpisu
tejto zmluvy znami. Tento zoznam vo vztahu k jednotlivym subdodévatelom podia zakona o
registri obsahuje ich obchodné meno, sidlo alebo miesto podnikania, identifika¢né &islo (ICO),
oznacenie prislusného (zvycajne obchodného) registra, v ktorom je subdodavatel zapisany, é&islo
zapisu a udaj o predpokladanych financnych plneniach v prospech kazdého zo subdodavatelov
podla zédkona o registri.

Prilohu 4 k tejto zmluve tvori zoznam vsetkych priamych subdodévatelov poskytovatela podla
zdkona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v znenf
neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon o verejnom obstardvani”), ktori sa budi podiefat na
vykondvani Cinnosti podla tejto zmluvy (dalej len ,subdodédvatel podla zdkona o verejnom
obstardvani), ktori st poskytovatelovi v deri podpisu tejto zmluvy zndmi. Tento zoznam vo vztahu
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k jednotlivym subdodédvatelom podla zakona o verejnom obstaravani obsahuje ich obchodné
meno, sidlo alebo miesto podnikania, identifikaéné &islo (ICO), oznalenie registra, v ktorom je
subdodéavatel zapisany, &islo zapisu, Udaje osoby opravnenej konat za subdodévatela v rozsahu
meno a priezvisko, adresa pobytu a ddtum narodenia. Tento zoznam dalej obsahuje ¢estné
vyhldsenie poskytovatela, Ze kaZdy zo subdodavatelov podfa zékona o verejnom obstaravani spifia
alebo najneskér v &ase zadatia realizovania nim vykondvanej Casti diela a/alebo &innosti podfa
tejto zmluvy bude splfiat podmienky stanovené veobecne zdviznymi prévnymi predpismi na
tseku verejného obstardvania, najmd podmienky Gcasti tykajice sa osobného postavenia
stanovené objedndvatelom v stitaZznej dokumentdcii pre takdto ind osobu, a Ze u subdodavatela
podla zdkona o verejnom obstardvani neexistovali a neexistuju dévody na vylicenie podla
ustanovenia § 40 ods. 6 pism. a) aZ g) a ods. 7 zékona o verejnom obstaravani a podla rozhodnutia
objednévatela ani dévody na vyliéenie podla § 10 ods. 4 ani § 40 ods. 8 zakona o verejnom
obstardvani, ako aj v3etky ostatné podmienky stanovené vseobecne zavdznymi pravnymi
predpismi pre tymto subdodédvatefom vykonavanu ¢ast predmetu diela a/alebo innosti podfa
zmluvy.

Poskytovatel je povinny pisomne ozndmit objednavatefovi akukolvek zmenu v uUdajoch o
subdoddvateloch v rozsahu podla odsekov 3.7, resp. 3.8 tohto clanku, a to bezodkladne potom,
¢o sa o nej dozvedel.

Ak sa poskytovatelovi subdodavatelia podfa zakona o registri alebo subdodavatelia podfa zakona
overejnom obstardvani stand zndmymi neskdr, je povinny objednavatefovi predloZit
aktualizovany zoznam subdodavatefov podfa zdkona o registri, resp. aktualizovany zoznam
subdodévatelov podla zdkona o verejnom obstaravani, a to najmenej tri (3) pracovné dni pred
zmenou, nikdy vdak nie neskdr, neZ sa zanl skutoéne podielat na plneni tejto zmluvy. Na
aktualizovany zoznam subdodavatelov podia zakona o registri sa primerane pouZiju ustanovenia
odseku 3.7 tohto ¢lanku a na aktualizovany zoznam subdodavatelov podfa zakona o verejnom
obstaravani sa primerane pouZiji ustanovenia odseku 3.8 tohto ¢lanku. Zmenu v osobe
subdodavatela podla zakona o verejnom obstardvani vykonajt zmluvné strany formou pisomného
dodatku k tejto zmluve.

Inym osobdm neZ subdodavatelom uvedenym v zozname subdodévatelov podfa zdkona o registri,
ktory poskytovatel predloZil objedndvatelovi vsulade sodsekmi 3.7 a3.10 tohto clanku,
poskytovatel nesmie v stvislosti stouto zmluvou alebo jej plnenim poskytnit finanéné
prostriedky nad limity stanovené v ustanoveni § 2 ods. 2 alebo 3 zdkona o registri.

Ak poskytovatel zoznam subdoddvatelov podia zakona o registri a subdodavatelov podla zdkona
o verejnom obstardvani objedndvatefovi nepredloZil, plati, Ze prilohy 3 a4 ktejto zmluve su
prazdne, Ziadny subdodavatel podfa zdkona o registri a subdodévatel podla zdkona o verejnom
obstardvani pri plneni tejto zmluvy sa nepodiefa na plneni tejto zmluvy a poskytovatel ich nesmie
vyuzit pri plneni tejto zmluvy priamo ani prostrednictvom dal3ich oséb.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze sa objedndvatel mdZe spolahndt na to, e zoznam subdodévatelov
podfa zdkona o registri a zoznam subdodavatelov podla zdkona o verejnom obstardvani je vidy
uplny a Ze na plneni tejto zmluvy sa nebudi podiefat subdodévatelia podia zakona o registri ani
subdodavatelia podla zdkona o verejnom obstaravani, ktorych postupom podra odsekov 3.7, 3.8
a 3.10 tohto ¢lanku objednévatelovi vopred neoznamil, resp. neoznami.
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Poskytovatel sa zavdzuje nahradit objednavatelovi Skodu, ktora by mohla vzniknut
objednévatelovi tym, Ze objedndvatel uzatvoril s poskytovatefom tdto zmluvu alebo dodatok
k tejto zmluve napriek tomu, Ze poskytovatel alebo niektory subdodavatel podia zékona o registri
alebo niektory subdodavatel podlfa zdkona o verejnom obstaravani v ase uzatvorenia tejto
zmluvy alebo dodatku k tejto zmluve nebol zapisany do registra, kedy sa uplatiiuje zakaz uzavriet
zmluvu. Za 3kodu sa na ulely tohto ustanovenia povazuju aj pokuty, ktoré bude musiet
objednévatel alebo ¢lenovia Statutarneho organu objednavatela zaplatit za porusenie zdkazu
uzavriet zmluvu.

Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit, aby ku diiu uzatvorenia tejto zmluvy a pripadnych dodatkov
k tejto zmluve konecni uZivatelia vyhod poskytovatela, pripadnych subdodavatelov podfa zdkona
o registri a pripadnych subdodéavatelov podla zakona o verejnom obstardvani zapisani v registri
neboli osobami uvedenymi v § 11 ods. 1 pism. c) zdkona o verejnom obstardvani. Poskytovatel
vyhlasuje, Ze sa objedndvatel moze spolahnif na to, Ze konecni uzivatelia vyhod poskytovatela,
pripadnych subdodavatefov podfa zakona o registri a pripadnych subdodavatelov polfa zdkona
o verejnom obstaravani zapisani v registri ku dnu uzatvorenia tejto zmluvy nie st osobami
uvedenymi v § 11 ods. 1 pism. c) zakona o verejnom obstaravani, a objednavatel sa na toto
vyhlasenie poskytovatela spolieha. Poskytovatel sa zavdzuje nahradit objednavatelovi skodu,
ktora by mohla vzniknit objednavatelovi tym, Ze uzavrel s poskytovatefom zmluvu alebo uzavrie
s poskytovatefom pripadny dodatok k tejto zmluve v rozpore so zékazom podla § 11 ods. 1 pism.
c) a/alebo d) zakona o verejnom obstaravani. Za $kodu sa na ucely tohto ustanovenia povaZzuju aj
pokuty, ktoré bude musiet objednavatel zaplatit za porusenie uvedeného zdkazu.

Ak na strane poskytovatela vystupuje skupina dodavatelov, vsetci ¢lenovia skupiny dodavatelov
zodpovedaju za zavazky poskytovatela vyplyvajuce ztejto zmluvy spolotne a nerozdielne
a zavazuju sa zotrvat v skupine dodavatelov pocas celej doby trvania tejto zmluvy.

Objednavatel je opravneny od tejto zmluvy odstupit v pripadoch, ak bol na majetok poskytovatela
vyhlaseny konkurz alebo iné konanie, ktorého ciefom je kolektivnhe uspokojenie veritefov
poskytovatela, bolo proti poskytovatelovi zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku
alebo zruseny konkurz pre nedostatok majetku alebo je zhotovitel v likvidacii.

CENA

Na zaklade dohody zmluvnych stran bola celkova cena za plnenie predmetu tejto zmluvy podla
¢lanku 2 tejto zmluvy, teda sucet cien za predmet pinenia (jednotlivé typy licencii v
objednavatefom poZzadovanom pocte vratane softvérovej/technickej podpory podla &l. 9 ods. 9.2
tejto zmluvy) oceneny podfa prilohy ¢. 1 tejto zmluvy, na zéklade jednotlivych objednavok
objednavatela, stanovena na sumu vo 875455,80 €, slovom
osemstosedemdesiatpiéttisicStyristopatdesiatpdt eur osemdesiat centov bez DPH bez DPH
(dalej len ,celkova cena“). Takto stanovend celkova cena je maximalna, aplikuje sa pocas celej
doby trvania tejto zmluvy a m6ze byt zmenena len dohodou zmluvnych stran.

Celkova cena zahfna vSetky ekonomicky opravnené naklady poskytovatela vynaloZené v sdvislosti
s poskytnutim predmetu plnenia podla tejto zmluvy (najma néklady za licencie, na obstaranie
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licencii, clo, obeh ako aj v3etky daldie sluzby suvisiace s poskytnutim predmetu zmluvy, iné
stvisiace platby) a primerany zisk.

Cennik dodanych licencii a sluZieb softvérovej podpory je Specifikovany v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Ceny uvedené v odseku 4.1 a 4.2 tohto ¢lanku st bez dane z pridanej hodnoty, ktort poskytovatel
vytétuje podfa v3eobecne zaviaznych pravnych predpisov uUcinnych v Case vzniku danovej
povinnosti.

MIESTO PLNENIA

Miestom predmetu plnenia (na zdklade jednotlivych objednavok objednavatela) je sidlo
objednavatela, pokial objednavatel v objednavke neurci inak.

PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel sa zavazuje za poskytnuty predmet plnenia zaplatit poskytovatelovi cenu uvedent
v ¢lanku 4 tejto zmluvy na zéklade faktur, ktoré bude poskytovatel opravneny vystavit po splneni
podmienok stanovenych v tejto zmluve. Objednavatel neposkytuje poskytovatelovi preddavok na
zrealizovanie predmetu plnenia.

Fakturovana cena za predmet plnenia alebo za ¢ast predmetu plnenia bude platena spdsobom
uvedenym vo faktire a bude splatnd v lehote 60 (Sestdesiat) dni odo diia doruéenia faktdry
objednavatelovi.

Faktira bude vystavend rocne, vstlade spodmienkami Prihlasky Enterprise Subscription
(nepriama) Podnikové.

Faktura musi obsahovat vietky ndleZitosti v zmysle vieobecne zdvaznych pravnych predpisov,
odkaz na tuto zmluvu vratane jej Cisla a tzv. Cislo objedndvky vygenerované objednévatefom pre
ucely interného sledovania platieb suvisiacich s touto zmluvou (dalej len ,Cislo objednavky”),
ktoré objednavatel oznami poskytovatelovi bez zbytocného odkladu po uzatvoreni tejto zmluvy,
a jej prilohou musi byt pisomny dodaci list alebo vykaz poskytnutého predmetu pinenia podpisany
opravnenymi osobami zmluvnych stran.

Na zaklade dohody zmluvnych stran poskytovatel doruci objednédvatelovi faktiru vo formate *.pdf
v elektronickej forme na e-mailovu adresu z e-mailove] adresy, ktora
objednavatefovi vopred pisomne oznami. Elektronicka faktdra je vystavena v zmysle zdkona § 71
ods. 1 zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov (dalej len
»2dkon o DPH“). Zmluvné strany sa dohodli a beri na vedomie, Ze elektronicka faktira je
plnohodnotnou nadhradou faktury v listinnej forme a Ze zhotovitel nie je povinny objednavatelovi
posielat fakttry v listinnej forme. Zmenu e-mailovej adresy na dorucovanie elektronickych faktur
oznami objedndvatel alebo zhotovitel e-mailom na komunikaéni e-mailovd adresu druhej
zmluvnej strane.

V pripade ndmietok objednévatela vodi spravnosti vystavenej faktury je objednévatel opravneny
faktdru, ktora nespliia formalne néleZitosti podfa ustanoveni § 74 zdkona o DPH, neobsahuje &islo
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objednavky alebo ma chybu vyplyvajicu z nespravne uvedeného predmetu, mnozstva alebo ceny,
do 5 pracovnych dni odo dfia jej dorufenia objednavatefovi vratit poskytovatefovi spolu
s vytknutim jej nespravnosti, pricom poskytovatel je povinny bud chybnd fakturu opravit a dorucit
objednéavatelovi takto riadne opravenu fakturu alebo vyhotovit novy Gctovny doklad - fakturu,
ktora dopiia pévodnd faktiru s tym, Ze tento doklad musi okrem povinnych Gdajov obsahovat aj
poradové Cislo povodnej faktury. V pripade opravnenych ndmietok objedndvatela podfa tohto
odseku lehota splatnosti neplynie a lehota splatnosti faktiry zacne plynut az od dorucenia riadne
opravenej faktdry, resp. riadnej faktury, objednavatefovi.

Faktury sa budd uhrddzat vyhradne bezhotovostnym bankovym prevodom. Neoddelitefnou
prilohou kazdej faktdry bude pisomny dodaci list alebo vykaz poskytnutého predmetu plnenia
podpisany opravnenymi osobamizmluvnych stran. Poskytovatelom vystavené faktury podla tejto
zmluvy budi obsahovat vietky néleZitosti v zmysle zdkona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Poskytovatel nie je opravneny previest prava a povinnosti vyplyvajuce pre neho z tejto zmluvy,
objedndvok ani ich Casti, na inG osobu. Poskytovatel dalej nie je opravneny postipit a ani zalozit
akékolvek svoje pohfadavky voci objednévatefovi vzniknuté na zaklade alebo v stvislosti s touto
zmluvou alebo s plnenim zavdazkov podfa tejto zmluvy. Poskytovatel nie je opravneny
jednostranne zapocitat akukolvek svoju pohladavku voci objednavatefovi vzniknutd
z akéhokolvek dévodu proti pohfadavke objednavatela voci poskytovatelovi vzniknutej na zaklade
alebo v suvislosti s touto zmluvou.

Driom zaplatenia akejkolvek platby v siilade s ustanoveniami tejto zmluvy sa rozumie den
pripisania prislusnej sumy v prospech bankového Gc¢tu opravnenej zmluvnej strany.

V pripade reklamdacie vad predmetu pinenia aZ do vyrieSenia reklamdcie pre zmluvné strany
zavaznym spOsobom (prévoplatné ukoncienie reklamacného konania) objednévatel nie je
v omeskani s thradou ceny za predmet pinenia alebo akejkolvek jej ¢asti.

Objednavatel je opravneny jednostranne zapocitat proti pohfadavke poskytovatefa voci nemu
na zaplatenie ceny za predmet plnenia vietky svoje pripadné pohladavky voci poskytovatelovi
vyplyvajice ztejto zmluvy a/alebo z porusenia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
a technickych noriem, a to vratane svojich nesplatnych pohladavok voci splatnym pohladavkam
poskytovatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak faktiura poskytovatefovi nie je uhradena v lehote
splatnosti, tento ihned pisomne alebo e-mailovou spravou upozorni objednavatefa na tito
skutoénost.

V pripade omeskania objednavatela s platenim ceny za predmet pinenia si zmluvné strany dohodli
urok z omeskania vo vyske 0,02 % denne, najviac vSak vo vyske trokov z omeskania, na ktoré by
mal poskytovatel ndrok podfa prislusnych pravnych predpisov, a to zo sumy, s ktorej zaplatenim
je objednavatel v omeskani, za kazdy den z omeskania.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze Cislo(a) Gctu(ov) uvadzané v zdhlavi tejto zmluvy av nim nasledne
vystavenych fakturach si pouzivané na podnikanie podla ustanoveni § 6 zakona o DPH. V pripade,
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ak objednavatel zisti nedodrzanie tohto ustanovenia, méze DPH uvedenu na fakture, ktord je
z dodania tovaru alebo sluzby povinny platit poskytovatel, zaplatit priamo na bankovy ucet
spravcu dane poskytovatela, ak v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti vedel alebo na zdklade
dostatoénych dévodov mal alebo mohol vediet, ze DPH ztovaru alebo sluzby nebude
poskytovatefom uhradend spravcovi dane.

Objednévatel je opravneny zadrzat Cast ceny vo vyske zodpovedajlcej dani z pridanej hodnoty
vyuctovanej fakturou v pripade, ak u poskytovatela nastanu dévody pre zrusenie registracie pre
dan z pridanej hodnoty a/alebo Finan¢né riaditefstvo SR zverejni poskytovatela v zozname oséb,
u ktorych nastali dovody pre zrusenie registracie pre dan z pridanej hodnoty vedenom na portéli
Financnej spravy SR, ato aZ do casu, ked poskytovatel hodnovernym spésobom preukdze
objednavatelovi, ze u neho tieto dévody pominuli.

Postipenie pohladavky na zaplatenie ceny vratane jej prislusenstva alebo akejkolvek inej
pefiaznej pohfadavky poskytovatela vyplyvajlicej ztejto zmluvy alebo jej ukoncenia
poskytovatefom je mozné iba s predchadzajicim pisomnym suhlasom objednavatela.

V pripade, ak objednavatel zaplati ako rucitel na zdklade rozhodnutia spravcu dane dai z pridanej
hodnoty za poskytovatefa podla ustanovenia § 69b zakona o DPH, osoby konajtice v Case
uzatvorenia tejto zmluvy, alebo akejkolvek jej zmeny alebo dodatku k nej v mene poskytovatela
podpisom tejto zmluvy, jej zmeny alebo dodatku vyhlasuji objednavatelfovi, Ze zaplatia
objednavatelovi takto objednadvatefom ztitulu rucenia zaplateni dan z pridanej hodnoty
za poskytovatela v lehote do Strnastich (14) dni od dorucenia vyzvy objedndvatela tymto osobam
na zaplatenie, ak poskytovatel nezaplati objednavatelovi takto objednavatefom z titulu rucenia
za poskytovatela zaplatenu dafi z pridanej hodnoty v lehote do Strnastich (14) dni od dorucenia
vyzvy objednévatela poskytovatefovi na jej zaplatenie. Rovnako je objednévatel opravneny
jednostranne zapoditat proti akejkolvek pohfadédvke poskytovatefa voéi objednavatelovi svoje
pripadné pohladavky voci poskytovatelovi, ktoré vznikli z titulu ru¢enia za dan z pridanej hodnoty
za poskytovatela.

SANKCIE

V pripade omeskania poskytovatela s dodanim alebo poskytnutim objednaného predmetu pinenia
podia tejto zmluvy v lehotach (terminoch) uvedenych v &lanku 3 ods. 3.1 tejto zmluvy
a v prisluSnej objedndvke, je objednavatel' opravneny fakturovat poskytovatefovi zmluvni pokutu
vo vyske 0,2% z celkovej ceny predmetu plnenia prisludnej objednévky a to za kaZdy, aj za¢aty def
omeskania, ¢im nie je nijako dotknuty narok objednavatefa na ndhradu 3kody. Zmluvné strany
vyhlasuju, ze vySku zmluvnej pokuty povazuju za primerant, pretoze pri rokovaniach o dohode o
vyske zmluvnej pokuty prihliadali na hodnotu a vyznam touto zmluvnou pokutou zabezpelovanej
zmluvnej povinnosti.

ZODPOVEDNOST ZA SKODU

Ak porusi jedna zmluvna strana svoje povinnosti alebo akykolvek zévizok vyplyvajici z tejto
dohody, je povinna nahradit $kodu tym sposobenu druhej zmluvnej strane. Za $kodu sa povazuje

skutoCna 3koda, usly zisk a naklady vzniknuté podkodenej zmluvnej strane v suvislosti so $kodovou
udalostou.
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Zmluvnd strana, ktord porusila svoju povinnost alebo akykolvek zavdzok vyplyvajuci z tejto
dohody, sa méZe zbavit zodpovednosti na nahradu Skody, ak preukdze, Ze k porudeniu povinnosti
alebo akéhokolvek zavazku vyplyvajliceho z tejto dohody doslo v dosledku okolnosti vylu€ujucich
zodpovednost v zmysle § 374 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskor3ich
predpisov.

ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

Poskytovatel zodpoveda za bezchybné poskytovanie predmetu plnenia podfa tejto zmluvy (bez
akychkolvek pravnych a inych vad predmetu plnenia) ako aj za to, Ze dodavanie predmetu plnenia
vykondva v sulade so vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky
a technickymi normami.

Poskytovatel poskytuje za ucelom reklamacie vad predmetu plinenia technicky support po celu
dobu trvania zmluvy, ato tak, Ze objednavatel je opravneny akékolvek vyhrady a/alebo
reklamacie tykajuce sa predmetu plnenia zo strany poskytovatela uplatiiovat na e-mailovej adrese
poskytovatela MS Client Portal, ktory sa tieto vyhrady a/alebo reklamacie zavazuje vyriesit do 48
hodin od prijatia e-mailovej spravy na e-mailovi adresu uvedent v tomto odseku.

Odstranenie vad predmetu plnenia sa vykondva bez naroku na Ghradu akychkolvek suvisiacich
nakladov poskytovatela.

Uplatnenie vady musi obsahovat struény opis vady alebo toho, ako sa vada prejavuje.
TRVANIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu urditd, ktora konéi vyCerpanim finanéného limitu, resp. celkovej ceny
predmetu plnenia podla ¢lanku 4 ods. 4.1 tejto zmluvy alebo uplynutim tridsatsSest (36) mesiacov
odo dria nadobudnutia Géinnosti zmluvy, podla toho, ktora skuto¢nost nastane skor.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto zmluvy, pokial jej to umoziuje zakon ¢.
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej ako “zakon o RPVS”).

MLEANLIVOST

Zmluvné strany budd mat pri plneni tejto zmluvy pristup k informacidm tykajicim sa druhej
zmluvnej strany (dalej len ,dotknutda zmluvna strana“) ajej podnikania, najmd k akymkolvek
informaciam obchodnej, vyrobnej, prevadzkovej, marketingovej, financnej, majetkove;j,
organizatnej, persondlnej, hospodarskej a/alebo technickej povahy. Tieto informacie alebo
akékolvek iné informdcie verejne nepristupné a suvisiace s ¢innostou dotknutej zmluvnej strany,
ktoré druha zmluvna strana ziska tstne, pisomne alebo v akejkolvek inej forme pri pineni tejto
zmluvy alebo v jej stvislosti, st predmetom obchodného tajomstva dotknutej zmluvnej strany,
alebo ich dotknutd zmluvna strana tymto oznacuje ako ddverné v zmysle ustanovenia § 271
Obchodného zakonnika (dalej len ,,doverné informacie”).

Zmluvné strany sa zavadzujy, Ze pocas trvania tejto zmluvy, ako aj po jej skonceni
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12,
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12.2

a) budd zachovavat micanlivost o dévernych informaciach, najma sa zavdzuju s dévernymi
informéaciami zaobchadzat ako s prisne tajnymi, tieto doverné informacie bez vyslovného
predchadzajiceho pisomného sthlasu dotknutej zmluvnej strany priamo alebo nepriamo
tretej osobe neoznamit, nespristupnit, nezverejnit alebo pre seba alebo iného nevyuzit,

b) pisomne ozndmia dotknutej zmluvnej strane akékolvek okolnosti, ktoré by mohli viest
k vzniku konfliktu zaujmov s dotknutou zmluvou stranou,

c) pouziju déverné informacie iba v stvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy a na dosiahnutie
ucelu podfa tejto zmluvy,

d) obmedzia zverenie dévernych informdcii iba tym svojim zamestnancom, ktori si uréeni na
plnenie predmetu tejto zmluvy a u ktorych zabezpeduju dodrziavanie dovernosti tychto
informacii a povinnosti s tym suvisiacich,

e) okaidom spristupneni dévernych informacii trete] strane v pripadoch stanovenych
vieobecne zdviznymi pravnymi predpismi budd informovat dotknutt zmluvni stranu,

pricom sa uvedené povinnosti zavazuju vykonavat so vSetkou potrebnou odbornou
starostlivostou.

V pripade poruseni ktorejkolvek povinnosti podfa odseku 11.2 tohto ¢ldanku zmluvnou stranou je
dotknutd zmluvna strana opravnend pozadovat od druhej zmluvnej strany zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 3 200 €, a to za kazdé jedno porusenie danej povinnosti s tym, Ze zaplatenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na nahradu $kody sp6sobenej pripadnym poruSenim tychto
povinnosti.

PROTIKORUPENE OPATRENIA

Protikorupény program. Objedndvatel sa snaZi zabezpe(lit, aby on ajeho dodavatelia tovaru
a poskytovatelia sluZieb konali v sulade s literou a duchom zdkona a s najprisnejSimi etickymi
normami, respektujic a ochrafujic zakladné prava aslobody vsetkych osdb, podporovali
spravodlivé a rovné zaobchddzanie so vSetkymi osobami, poskytovali bezpecné a zdravé pracovné
podmienky, reSpektovali a ochranovali Zivotné prostredie a prijimali vhodné systémy riadenia
a podnikania etickym sp6sobom. S ciefom zamedzit korupcii objednévatel prijal protikorupény
program spolo¢nosti, ktory vychadza z Protikorupcnej politiky Slovenskej republiky na roky 2019
— 2023 schvélenej uznesenim vlady Slovenskej republiky ¢. 585/2018 zo diia 12. decembra 2018
a z normy ISO 37001:2016 Systém manazérstva proti korupcii. S viziou bojovat proti korupcii aj na
useku zmluvnych vztahov objednavatel ziada od zhotovitela, aby v akejkolvek stvislosti s touto
zmluvou, €o pre Ucely tohto ¢lanku zahfiia aj suvislost s jej uzatvaranim, plnenim, skonéenim
apripadnym vyméhanim, aktivne prispel knaplfianiu tohto ciefa implementiciou
protikorupCnych opatreni v zmysle tohto ¢lanku.

Zakaz korupcie. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze v akejkolvek stvislosti s touto zmluvou oni, ich
Statutdrne organy, Clenovia Statutdrnych ainych orgénov, ich ¢lenovia, zamestnanci
a spolupracujuce osoby, ich zastupcovia a dalSie osoby konajiice v ich mene alebo za nich vritane
ich subdodévatelov nebudu konat tak, Ze by priamo alebo cez sprostredkovatela pre seba alebo
pre inl osobu prijali, Ziadali alebo si dali sfubit tplatok na to, aby porusili svoje povinnosti
vyplyvajlice zo zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie alebo zneutzili alebo umoznili
zneuzit ucast na hospodarskej sutaZi, alebo aby svojim vplyvom takto pdsobili na vykon
zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie inej osoby, alebo za to, Ze uZ tak urobili, alebo
Ze by priamo alebo cez sprostredkovatela slibili, pondakli alebo poskytli Gplatok inému na to, aby
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12.3

124

12.5

12.6

porusil svoje povinnosti vyplyvajlice zo zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie alebo
zneuzil alebo umoznil zneuzit Gcast na hospodarskej sutazi, alebo za to, Ze bude svojim vplyvom
takto pdsobit na vykon zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie inej osoby, alebo za to,
Ze uz tak urobil, alebo z ktoréhokolvek z tychto dovodov priamo alebo cez sprostredkovatela
poskytli, ponukli alebo slubili dplatok inej osobe, a to vietko aj v suvislosti s obstaravanim veci
sukromného zaujmu, a potvrdzuju, Ze nevedia o tom, Ze by doslo k poruseniu tohto ustanovenia.
Uplatkom sa na lcely tohto €lanku rozumie vec alebo iné pinenie majetkovej & nemajetkovej
povahy, na ktoré nie je pravny narok. Za Uplatok sa nepovaZuje dar, ktory nepresahuje beiné
chédpanie Cestnej obchodnej praxe, je v stlade s dobrymi mravmi stitaze, nie je spbsobily privodit
ujmu inym sutazitefom alebo spotrebitefom a je primerany okolnostiam, kedy predstavuje bezny
prejav zdvorilosti alebo pohostinnosti, pokial nemdze za Ziadnych okolnosti v obdarovanom
vzbudit pocit zaviazanosti a ani podozrenie, Ze darca oCakdva urcité spravanie alebo sa snazi
darom ovplyvnit rozhodnutie obdarovaného; v pripade pochybnosti, ¢i st spinené podmienky pre
to, aby sa urcité plnenie povaZovalo za takyto dar, plati, Ze tieto podmienky spinené nie st a jedna
sa o uplatok. Konanim sa na ucely tohto ¢lanku rozumie aj opomenutie takého konania, na ktoré
je osoba podla okolnosti a svojich pomerov povinna.

Oznamovacia povinnost. Zmluvné strany sa zavazujui akékolvek konanie zakazané podla odseku
12.2 tohto ¢ldnku alebo pripravu nan bez zbytocného odkladu potom, ¢o sa o nom dozvedia,
oznamit orgédnu ¢innému v trestnom konani alebo Policajnému zboru. Ozndmenie je mozné urobit
aj objednavatelfovi.

Uctovna evidencia. Poskytovatel sa zavizuje, 7e vietky vynosy a prijmy ziskané v akejkolvek
suvislosti s touto zmluvou, vietky pohyby majetku v akejkolvek suvislosti s touto zmluvou a vietky
naklady a vydavky vynaloZené v akejkolvek suvislosti s touto zmluvou bude Gc¢tovne evidovat
spravne a uplne, Ze v3etky Gltovné zdznamy, faktiry a iné dokumenty tykajice sa uvedenych
uctovnych pripadov budid verne odzrkadlovat charakter a mnoZstvo uvedenych Gctovnych
pripadov a Ze Ziadne pinenia neevidované v uctovnej evidencii nebudu realizované. Poskytovatel
zaroven potvrdzuje, Ze nedoslo k poruseniu tohto ustanovenia.

Konflikt zadujmov. Zmluvné strany sa dalej zavazuju prijat opatrenia na systémové rieSenie
mozného konfliktu zdujmov, najma transparentné a dokumentované oznamovanie mozného
konfliktu zaujmov, vystipenie dotknutej osoby zrozhodovacieho procesu ajej nahradenie
osobou, u ktorej konflikt zaujmov nie je pritomny. Podrobnosti o povinnostiach v stvislosti
s rieSenim konfliktu zadujmov vratane povinnosti viest pisomné zaznamy o uplatfiovani tychto
opatreni si upravi kazda zmluvna strana podla svojich podmienok tak, aby bol naplneny ciel tohto
ustanovenia. Konfliktom zaujmu sa na Ucely tohto ¢lanku rozumie situdcia, ked by obchodny,
finan¢ny, rodinny, politicky alebo osobny zdujem mohol zasahovat do Usudku 0s6b pri vykone ich
zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie.

Dotknuté osoby. Poskytovatel sa zavazuje, Ze povinnosti podla odsekov 12.2 aZ 12.5 tohto Elanku
ulozi svojmu Statutdrnemu organu, ¢lenom svojho Statutéarneho a inych orgénov, svojim élenom,
zamestnancom a spolupracujicim osobam, svojim zastupcom a dalSim osobam konajticim v jeho
mene alebo za neho vratane svojich subdodévatelov, u ktorych identifikuje korupéné riziko alebo
moznost vyskytu konfliktu zaujmov postupom podla odseku 12.7 tohto &léanku s prihliadnutim
k dloham, ktoré ta-ktord osoba vdanom pripade prevzala alebo prevezme, alebo ktoré sa
podiefaju na plneni povinnosti podfa odseku 12.4 tohto ¢ldnku. Korupénym rizikom sa na téely
tohto ¢lanku rozumie prilezitost, pravdepodobnost alebo moznost konania zakdzaného podfa
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12.7

12.8

12.9

12.10

12.11

12.12

odseku 12.2 tohto ¢lédnku alebo existencia pritin alebo podmienok ufahcujtcich vznik situécie
priaznivej pre konanie zakdzané podla odseku 12.2 tohto élanku.

Implementdcia protikorupénych opatreni. Poskytovatel bez zbytoéného odkladu uskutoéni
individualne vyhodnotenie korupéného rizika a moznost vyskytu konfliktu zaujmov, identifikuje
osoby, u ktorych je toto koruptné riziko pritomné alebo vyskyt konfliktu zaujmov mozny, ako aj
osoby, ktoré sa podielaju na plneni povinnosti podla odseku 12.4 tohto ¢lanku, overi bezhonnost
takto identifikovanych os6b z hfadiska trestnych ¢inov proti poriadku vo verejnych veciach
s osobitnym dérazom na trestné Ciny korupcie a niektoré formy trestnej sticinnosti a z hfadiska
trestného ¢inu zneuZitia U€asti na hospodarskej sttaZi podfa vypisu z registra trestov vedenom
Generalnou prokuratirou Slovenskej republiky a pripadne aj z registra trestov alebo obdobnej
evidencie krajiny pobytu danej osoby a pouci danu osobu o povinnostiach vyplyvajucich z odsekov
12.20 aZ 12.6 tohto ¢lanku s naslednym preskiSanim, sustavnym vyZzadovanim plnenia tychto
povinnosti a ndhodnou kontrolou ich plnenia. V pripade trvania tejto zmluvy po dobu dihsiu ako
jeden rok je poskytovatel povinny periodicky zopakovat ¢innost podfa tohto ustanovenia. O tejto
¢innosti je poskytovatel povinny viest primerand pisomnu dokumentdciu, aby sa preukazalo jej
plnenie v celej Sirke, Ze pri tejto ¢innosti bola dodrzand potrebna starostlivost aZe vsetky
identifikované rizika boli zmiernené.

Audit. Pocas trvania tejto zmluvy a tri (3) roky od jej ukonéenia je poskytovatel povinny umoznit
objednavatelovi alebo nim pisomne poverenej tretej osobe, ktora prevezme zavazok micanlivosti,
nahliadat do dokumentacie, zdznamov a u¢tovnej evidencie podla odsekov 12.4, 12.5 a 12.7 tohto
¢lanku za Gcelom preukézania a overenia dodrZiavania povinnosti zhotovitela podla tohto ¢lanku
a poskytnat pozadované vysvetlenia. VSetky osobné Udaje zistené pocas takého auditu sa budu
povazovat za doverné. O vysledku auditu objednévatel vypracuje primerany pisomny zaznam,
ktory poskytne poskytovatelovi.

Zodpovednost poskytovatela. Ziadne zlyhanie alebo ome$kanie objednavatela pri uplatnenijeho
prav uskutocnit audit podla odseku 12.8 tohto ¢lanku alebo odhaleni problémov, chyb alebo inych
nezrovnalosti pri audite nezbavuje poskytovatela jeho zodpovednosti za poruSenie ustanoveni
tohto ¢lanku, a to aj keby takyto audit mal alebo mohol odhalit akékolvek problémy, chyby alebo
iné nezrovnalosti, ktoré veda k zodpovednosti alebo poruseniu povinnosti poskytovatela podfa
tohto ¢lanku.

Ndpravné opatrenia. V pripade, Ze auditom uskutoénenym podla odseku 12.8 tohto ¢lanku
objednavatel zisti nestlad na strane poskytovatela s povinnostami vyplyvajtcimi z tohto élanku
alebo nedostato¢né implementovanie opatreni podfa tohto ¢lanku, poskytovatel bezodkladne
prijme ndpravné opatrenia, ktoré musia byt dostatotne G¢inné pre dosiahnutie suladu
s povinnostami vyplyvajicimi z tohto &lanku, predlozi ich na pripomienkovanie objednévatelovi
a napravné opatrenia nasledne zrealizuje. Zmluvné strany budu spolupracovat za Géelom napravy
nesuladu a pri implementécii napravnych opatreni.

Spolupraca objednavatela. Objednavatel bude poskytovat poskytovatefovi odborné poradenstvo
a usmernenia pri plneni jeho povinnosti podla tohto ¢lanku. Ustanovenie odseku 12.9 tym nie je
dotknuté.

Nasledky neplnenia. V pripade, ak poskytovatel neumoini objednavatefovi uskutoénit audit
podlfa odseku 12.8 tohto ¢lanku alebo ak odmietne vypracovat, predloZit alebo realizovat
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13.

13.1

13.2

14.

14.1

14.2

143

144

14.5

14.6

napravné opatrenia podfa odseku 12.10 tohto ¢lanku alebo zlyhd vich implementacii podfa
vysledkov nasledného auditu, potom je objednavatel opravneny od tejto zmluvy bez dalSieho
odstupit.

OSOBNE UDAJE

Transparentné informacie o pripadnom spractivani osobnych udajov objednéavatefom v stvislosti
s plnenim tejto zmluvy su k dispozicii na webovom sidle objedndvatefa www.mhth.sk.

KaZda zmluvnd strana mé postavenie samostatného prevadzkovatela a je povinna samostatne
plnit povinnosti podfa nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe tychto Udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane tidajov), zakona €. 18/2018
Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a ich vykondvacich
a dalsich sdvisiacich predpisov.

UKONCENIE ZMLUVY

Odstupenie od zmluvy sa spravuje prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, pokial tato
zmluva nestanovuje nieco iné.

Dévody pre odstipenie od zmluvy zo strany objednavatela su vidy uvedené v jednotlivych
ustanoveniach tejto zmluvy. Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze ak je v zmluve uvedené, ze urcité
porusSenie zo zmluvy poskytovatela je podstatné, znamena to, Zze objednavatel je opravneny od
tejto zmluvy odstupit okamzite, ak v danom ustanoveni nie je stanovena ind podmienka

Poskytovatel je opravneny odstlpit od zmluvy, ak objedndvatel bude napriek pisomnému
upozorneniu poskytovatela doruceného objednavatelfovi v omeskani s Ghradou ktorejkolvek
faktiry o viac ako 30 dni po doruceni uvedeného pisomného upozornenia.

Odsttpenie od zmluvy sa stava Gcinnym dorucenim pisomného oznamenia o odsttpeni druhej
zmluvnej strane a nema vplyv na ustanovenia o dovernosti, ktoré zostava platné a ucinné.
Odstupenie od zmluvy ma Ucinky iba pre tie plnenia poskytovatela, u ktorych eSte nedoslo k ich
odovzdaniu a riadnemu prevzatiu objednavatefom. Poskytnuté a objednavatefom riadne prevzaté
plnenie si zmluvné strany nebudu vracat (ucinky ex nunc). Naroky ziadnej zo zmluvnych stran
vzniknuté vo vztahu k plneniam uz odovzdanym a riadne prevzatym objednavatefom nebudu
odstupenim od zmluvy dotknuté.

Pri predCasnom ukonceni zmluvy z akéhokolvek dévodu bude rozsah dovtedy poskytnutého
predmetu pinenia v stlade s ustanoveniami platnymi pre riadne odovzdanie a prevzatie predmetu
plnenia, pricom sa tieto ustanovenia pouZiju v plnom rozsahu. Poskytovatel bude povinny
najneskor do péatnastich (15) pracovnych dni odo dna ucinnosti odstipenia od zmluvy
protokolarne odovzdat objednévatefovi vsetky veci a doklady prevzaté od neho za Géelom
dodavaného predmetu plnenia.

Pred¢asné ukoncenie zmluvy bez ohlfadu na zmluvnu stranu, ktord tuto zmluvu ukoncila, sa

nedotyka zodpovednosti poskytovatela za vady dovtedy dodaného predmetu plnenia ani plynutia
zéruénych déb podla tejto zmluvy.
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14.7

15.

16.1

16.2

16.3

Odstupenim od zmluvy zanikaji vietky prava a povinnosti zmluvnych strdn zo zmluvy, okrem
narokov na ndhradu spdsobenej $kody, narokov na zmluvné sankcie a narokov objednavatela na
bezplatné odstranenie zistenych chyb/vad uZ z poskytnutého predmetu plnenia alebo inych
ustanoveni, ktoré st nevyhnutné pre riadne poskytovanie objedndvaného a poskytovaného
predmetu plnenia v zmysle tejto zmluvy.

DORUCOVANIE

Vsetky listiny, objednavky, dokumenty, poZiadavky a oznamenia (dalej len ,0znamenia“) budu
medzi zmluvnymi stranami zabezpecCované listami dorucenymi poStou alebo osobne alebo
e-mailom, pokial v tejto zmluve nie je pre uréitd formu komunikécie vyhradeny len urcity sposob
dorucovania. Ak bolo oznamenie zasielané postou, povazuje sa za dorucené diiom, v ktorom ho
adresat prevzal alebo odmietol prevziat, alebo na treti den odo diia podania zasielky na poste, ak
sa ulozena zasielka zaslana na adresu podla odseku 16.2 tohto ¢lanku vrétila spat odosielatelovi.
Ak bolo oznémenie zasielané e-mailom alebo dorucované osobne v pracovny defi v ¢ase hod do
14:00 hod., povaZuje sa za dorucené v momente prenosu, resp. dorucenia ozndmenia, inak
v nasledujuci pracovny den.

Pre objednavatela budu vietky ozndmenia dorucované alebo oznamované na nizsie uvedené
udaje:

adresa: MH Teplarensky holding, a.s., so sidlom Turbinova 3, 831 04 Bratislava — mestska cast
Nové Mesto

kontaktné osoby:
a) vo veciach zmluvnych:
b) vo veciach technickych:

a pre poskytovatela budu vietky oznamenie dorucované alebo oznamované na nizSie uvedené
udaje:

adresa: SoftwareONE Slovakia s.r.o., so sidlom Dunajskd 7114/15 811 08 ,Bratislava
kontaktné osoby:

¢) vo veciach zmluvnych:
d) vo veciach technickych:

alebo na akukolvek int adresu alebo e-mailovu adresu, ktoré budu druhej zmluvnej strane
vopred pisomne oznamené.

Zmluvné strany sa zdroveri zavazuji oznamovat si navzajom akékolvek zmeny tdajov, ktoré sa ich
tykaju a su potrebné na pripadné uplatnenie ozndmenia, najma vietky zmeny alebo doplnenia
tykajuce sa tejto zmluvy a kontaktnych oséb konajticich v mene MHTH vo veciach technickych
a v objedndvani predmetu pinenia, zmenu, ¢&i zanik ich pravnej subjektivity, adresu ich sidla,
bydliska alebo miesta podnikania, bankového spojenia, vstup do konkurzného konania,
reStrukturalizacie alebo likvidacie ktorejkofvek zmluvnej strany. Ak niektord zmluvna strana
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16.

16.1

16.2

16.3

17.

171

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

nespini tito povinnost, nebude opravnena namietat, Ze neobdrZala akékolvek oznamenie,
a zaroveii zodpoveda za akukolvek takto sposobent skodu.

VYSSIA MOC

Zmluvné strany, ako Gclastnici zavazkového vztahu, nezodpovedaju za porudenie a omeskanie
svojich zavizkov, a to v zmysle ustanovenia § 374 a nasl. Obchodného zakonnika, spésobené tzv.
vy$sou mocou, t.j. okolnostami, ktoré nastali nezavisle od vole zmluvnych strén a brdnia im v
splneni povinnosti, pricom nemozno rozumne predpokladat, Ze by zmluvna strana tuto prekazku
alebo jej nasledky odvrétila alebo prekonala (dalej len ,,Okolnosti vyluéujice zodpovednost”).

Kazda zo zmluvnych strén sa zavazuje upozornit druhd zmluvnu stranu bez zbytocného odkladu
na vznik Okolnosti vyludujicich zodpovednost braniacich riadnemu plneniu zmluvy. V pripade
omeskania s plnenim zavazku spdsobeného Okolnostami vylucujicimi zodpovednost plati, Ze
zmluvna strana nie je v omeskani po dobu trvania takychto prekazok.

Na pravny vztah medzi zmluvnymi stranami sa nepouzije ustanovenie § 356 a nasl. Obchodného
zdkonnika (zmarenie Gcelu zmluvy).

ZAVERECNE USTANOVENIA

Této zmluva sa spravuje zakonmi Slovenskej republiky bez prihliadnutia ku koliznym normam.
Sudy Slovenskej republiky maji vyluéni pravomoc na rozhodovanie akychkolvek sporov
tykajucich sa tejto zmluvy.

Pravne vztahy, pokial nie si osobitne upravené touto zmluvou, sa spravuju ustanoveniami tejto
zmluvy, ktoré upravuju vztahy obsahom aj i¢elom im najblizSie. Pravne vztahy neupravené touto
zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodného zdkonnika €.513/1991 Zb. v zneni neskorsich
predpisov a v jeho ramci ustanoveniami Obcianskeho zékonnika ¢. 40/1964 Zb. v zneni neskorSich
predpisov a stvisiacimi predpismi.

Tato zmluva sa moze menit alebo zrusit dohodou zmluvnych stran iba v pisomnej forme.

Ak by sa dévod neplatnosti vztahoval len na ¢ast tejto zmluvy, bude neplatnou len této Cast.

Této zmluva tvori uplni dohodu medzi zmluvnymi stranami tykajicu sa predmetnej zaleZitosti.
Podpisom tejto zmluvy zanikaju v3etky predchddzajuce pisomné a tstne dohody slvisiace
s predmetom tejto zmluvy a Ziadna zo zmluvnych strdn sa nemézZe dovolavat zvlastnych v tejto
zmluve neuvedenych Ustnych dojednani a dohdd.

Tato zmluva bola vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch, po dvoch (2) pre kazdi zmluvnd stranu.

Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a uéinnost
kumulativhym splnenim podmienok podfa odsekov 17.8 tohto ¢lanku.

Zmluvné strany berd na vedomie, Ze objednavatel je v zmysle § 2 ods. 3 zakona ¢. 211/2000 Z. z.

o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zékon o slobode
informacii) v zneni neskorsich predpisov povinnou osobou, a preto je tdto zmluva v zmysle § 5a
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zékona o slobode informécii v spojeni s § 47a Obc¢ianskeho zdkonnika ¢.40/1964 Zb. v zneni
neskordich predpisov povinne zverejiovanou zmluvou. Zmluvné strany berd na vedomie, Ze
uéinnost tejto zmluvy je v zmysle § 47a Obcianskeho zakonnika v nadvaznosti na § 5a zdkona
o slobode informacii podmienend jej zverejnenim v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom
vlady SR.

17.9  Prilohy k tejto zmluve su:

a) Priloha 1 - Specifikacia licencii a aktuélne pldnovany pocet a cena za jednotlivé roky,
b) Priloha 2 — Technickd Specifikdcia predmetu zakazky,

c) Priloha 3 —Zoznam subdodavatefov podfa zdkona o registri,

d) Priloha 4 — Zoznam subdoddavatelov podfa zékona o verejnom obstaravani.

17.10 Zmlljvné strany vyhlasuju, Ze st pine spdsobilé na pravne tkony, Ze ich zmluvna volnost nie je
ni¢im obmedzend, Ze zmluvu neuzavreli ani v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok, ze
si obsah zmluvy dokladne preditali a Ze tento im je jasny, zrozumitefny a vyjadrujuci ich
slobodnu, vaznu a spoloénii volu, a na znak sthlasu ju vlastnoruéne podpisuju.

Za objednavatela: 18. JON 20 4 Za poskytovatela: 18, JON 0
V Bratislave dna V Bratislave dnia

[ 7

4

Ing. Miroslav Kavula
predseda predstavenstvé Software@®NE/Slovakia s.r.o.
JUDr. Rébert Spal, (L A MBA Martifi Semian — Sales Lewei |
¢len predstavgustﬁ SoftwareONE Slovakia s.r.o.
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Priloha ¢.1

Specifikdcia licencif a aktualne pld y pocet a cena za jednotlivé roky:
Rok1 Rok 2 Rok 3
Typ licencie SKU JC be. SPOLU/ oLU/ CENA CELKOM
ks ‘ spoLwrrok | ks [0 SPOY | sporurrok | ks |7C2% | SPOLY | sporurrok
DPH mesiac DPH mesiac DPH mesiac

M365 ES5 Unified FUSL :ngGB 501| 33,55 | 16808,55€| 201702,60 €|541| 39,50 | 21369,50 €| 256 434,00 €]584| 47,90 | 27 973,60 €| 335683,20 €
M365 F5 Security + |8RU- e fi

. 11,85€ 142,20 € r 11,85€ 142,20€ 1 11,85€ 142,20€
Compliance Sub Add-on J00005 1 Jj1a-8 L [4185 P ) il e
M365 F3 FUSL I:;;):)'OCK 67| 7,35 492,45€ 5909,40€) 72 | 7,35 529,20€ 6350,40€) 78 | 7,35 573,30 € 6879,60€
M365 F1 ;;:;01 372| 2,05 762,60 € 9151,20 €§402| 2,05 824,10€ 9889,20 €]434| 2,05 889,70€| 10676,40€
Power Bl Premium USL 22208 1 115,95 15,95€ 191,40€| 1 [ 15,95 15,95€ 191,40€| 1 | 15,95 15,95€ 191,40 €

NK4- o
Power BI Pro 00002 6 | 8,00 48,00€ 576,00€] 6 | 8,00 48,00 € 576,00€| 7 | 8,00 56,00 € 672,00 €
Project P1 l’;ioz 3 | 8,00 24,00€ 288,00€| 3 | 8,00 24,00€ 288,00€| 3 | 8,00 24,00€ 288,00€
7LS-
Project P3 0;‘8)02 12 23,95 287,40€ 3448,80€) 13 | 23,95 311,35€ 3736,20€| 14 | 23,95 335,30€ 4023,60€
Visio P2 |::0U02 10 | 11,95 119,50 € 1434,00€] 11 | 11,95 131,45¢€ 1577,40€] 12 | 11,95 143,40 € 1720,80€
Microsoft Teams EEA z;zm 67| 5,05 338,35€ 4060,20€) 72 | 5,05 363,60 € 4363,20€) 78 | 5,05 393,90€ 4726,80€
CELKOM l 18908,65 €| 226 903,80 € 23629,00€| 283548,00€ 30417,00 €{ 365004,00€| 875455,80 CI
V Bratislave diia 24.5.2024
14119, 8,

Oﬁﬁ 33? (%‘Sntry Lead

SoftwareONE Slovakia s.r.o.

DPH ICO: SK202389 404 ++esrersssrussvsnans
Martin Semjan, Sales Lead

SoftwareONE Slovakia s.r.o.



Priloha ¢. 2

Technicka Specifikdcia predmetu zdkazky:

Technické viastnosti predmetu
zakazky

Hodnota / charakteristika

Spoloéné technické viastnosti
predmetu zdkazky

Licencie su poZadované bez izemného obmedzenia

Spolocné technické viastnosti
predmetu zakazky

Licencie elektronické, poskytovana elektronickymi
komunikaénymi prostriedkami

Spolocné technické vlastnosti
predmetu zdkazky

Licencie nie st viazané so zakupenim technickych
prostriedkov, na ktorych budu prevadzkované — prenosné
licencie, nie OEM verzie licencii

Spolocné technické viastnosti
predmetu zdkazky

Dodavatel zabezpedi objednavatelovi pristup licenciam (k
inStalacnym siborom a licencnym klG¢om) prostrednictvom
licenéného portalu zhotovitela softvéru

Spolocné technické vlastnosti
predmetu zdkazky

Licencie poZadujeme dodat nové, nepouzivané, originalne
licencie od zhotovitela softvéru

Spolo¢né technické vlastnosti
predmetu zékazky

Konkrétne vyrobky su uvedené ako prikiad kvality, ktorym
su definované minimalne pozadované kvalitativne technické
parametre predmetu zakazky, ktoré musi dodavany
predmet zakazky spifiat.

1.1 Parameter

Minimalne poZadované kvalitativne parametre — vietky
parametre predmetu zdkazky st uvddzané ako najnizsie
kvalitativne technické poziadavky/vlastnosti predmetu
zakazky, ktoré musi navrhovany/dodavany predmet
zakazky

spifiat, ak nie je uvedené inak (dalej len ,minimélne
pozadované kvalitativhe parametre®)

1.2 Doba platnosti licencie

V zmysle zmluvy ak nie je stanovené inak

1.3 Licencie

PoZadované je dodanie vSetkych potrebnych nevyhradnych
licencii k novym programovym prostriedkom

1.4 Sluzby softvérovej podpory

Ano, pocas platnosti licencie

1.5.Webové aplikacie

Podla typu licencie

1.6. Desktopové aplikacie

Podla typu licencie

1.7.Cloudové sluzby

Podla typu licencie

1.8 Kompatibilita licencii

PIne kompatibilné s existujucim softvérom Microsoft
Windows 10 a vysSie, SK/EN, 64-bit, po instaldcii oprav,
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funkénych a bezpecnostnych zaplat softvéru, jeho
update/upgrade/ vidy zachovana plna funkcnost softvéru.

1.9 daldie parametre v zmysle

https://www.microsoft.com/sk-sk/microsoft-
oficialnych web stréanok Microsoft

365/enterprise/microsoft365-plans-and-pricing-eea
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(414

Zoznam subdoddvatelov podfa zdkona o registri (v tejto prilohe dalej len ,subdoddvatel)

Obchodné
meno
subdoddavatela

Sidlo alebo miesto
podnikania subdoddvatela

1€o
subdoddvatela

Oznaienie (zvyéajne obchodného)
registra, v ktorom je subdodavatel’
zapisany, a &islo zdpisu

Udaj o predpokladanych
finanénych pineniach
v prospech
subdodavatela [€]

11151331 0 euoy ez ejpod AOj31EARPOPQNS WERUZOZ

€2 eyojid




e

Zoznam subdoddvatelov podla zakona o verejnom obstardvani (v tejto prilohe dalej len ,subdodévatel)

Udaje o osobe (osobach)

Sidlo alebo miesto podnikania i€o Ozr.laéeme (zvyéajr?e ObChOd?ého), opravnenej konat za
subdodévatela subdodévatefa | "EISt® v ktorom Je subd?davatel subdodévatela v rozsahu meno
zapisany, a tislo zépisu a priezvisko, adresa pobytu

a ddtum narodenia

Poskytovatel tymto na svoju Cest vyhlasuje, 7e kazdy zo subdodavatefov podfa zikona o verejnom obstaravani spliia alebq
najneskor v Case zalatia realizovania nim vykondvanej Casti predmetu plnenia a/alebo ¢innosti podlfa zmluvy bude spliat
podmienky stanovené vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi na Useku verejného obstardvania, najma podmienky Glasti
tykajlice sa osobného postavenia v rozsahu podfa éldnku 15 ods. 15.2 sutaznych podkladov, ako aj vietky ostatné podmienky
stanovené vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi pre tymto subdodavatefom vykondvanu ¢ast diela a/alebo Cinnosti podla
zmluvy, a Ze u subdoddvatela neexistovali a neexistuji dévody na vyliéenie podla ustanovenia § 40 ods. 6 pism. a) aZ g) a ods. 7|
zékona o verejnom obstardvani a podla rozhodnutia objednavatela ani podfa § 10 ods. 4 a § 40 ods. 8 zdkona o verejnom
obstaravani.

JURARIRISQO WOU[RIaA 0 BUOYEZ BJpOd ACJ31BABPOPQNS WEUzZoZ
¥ 2 eYojid



