Zmluva ¢islo: Zm00001727

RAMCOVA ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
uzatvorend podla § 269 ods. 2 zikona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik v zneni neskorsich pravaych
predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik®) a zikona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni
neskorsich pravnych predpisov (dalej len ,,Autorsky zakon®)
(dalej len ,,Zmluva®)

Clanok I
Zmluvné strany

Objednavatel’: Rozhlas a televizia Slovenska

Sidlo: Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

Zastupenie: Mgr. ubo$ Machaj — generalny riaditel

ICO: 47232480

DIC: 202316973

Zapis: Obchodny register Mestského sudu Bratislava I11., Odd.: Po,
Vlozka ¢.: 1922/B

Bankové spojenie: XXXXXX

IBAN: XXXXXX

(dalej len ,,Objednavatel’*)

a

Poskytovatelom: EMM, spol. s r.o.

Sidlo: Sekurisova 16, 841 02 Bratislava

Zastupenie: Ing. Jozef Cheben — konatel’ spolo¢nosti

ICO: 17316260

DIC: 2020316529

IC DPH: SK2020316529

Zapis: Obchodny register Mestského sudu Bratislava III, Odd.: Sro,
Vlozka ¢.: 686/B

Bankové spojenie: XXXXXX

IBAN: XXXXXX

(dalej len ,,Poskytovatel)

(Objednavatel’ a Poskytovatel' spolu ako ,,Zmluvné strany“ alebo ktorykol'vek z nich len ,,Zmluvna
strana‘®)

Clanok II.
Predmet Zmluvy
2.1. Predmetom Zmluvy je uprava prav a povinnosti Zmluvnych stran v savislosti so zavizkom
Poskytovatel'a poskytovat’ Objednavatel'ovi sluzby manazéra kybernetickej bezpecnosti v zmysle
Prilohy ¢. 1 Zmluvy (dalej len ,,Predmet zmluvy®).

2.2. Objednavatel’ sa Sluzby zavizuje prevziat’ a uhradit’ za ne Poskytovatel'ovi dohodnutd odmenu.

2.3. Tato Zmluva je uzavreta na zaklade vysledku verejného obstaravania, v ktorom bol poskytovatel
vyhodnoteny ako uspesny uchadza¢ v ramci zadavania zakazky s nizkou hodnotou (d'alej len
"prieskum trhu") podla § 117 zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarivani a o zmene a

doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len "ziakon o verejnom
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obstarivani"): , Poskytnutie sluZieb manaZéra kybernetickej bezpefnosti pre potreby
RTVS*.

Clanok IIL
Rozsah poskytovanych SluZieb
Sluzby uvedené v Prilohe ¢. 1 Zmluvy budd poskytované Poskytovatelom na zaklade pisomnych
poziadaviek Objednavatela vystavovanych prostrednictvom informaéného systému RTVS a
adresovanych Poskytovatelovi v pisomnej objednavke adresovanej na e-mailovd adresu:
cheben@emm.sk, v ktorej Objednavatel’ uvedie presny rozsah a mnozstvo pozadovanych sluzieb
podla Prilohy ¢. 1, a to v maximalnom rozsahu prac 4 MD mesacne.

Na dcely tejto Zmluvy sa pod skratkou MD rozumie ,man-day“, t. j. ,.clovekoden®, ktory

predstavuje 8 hodin pracovného casu.

Poskytovatel' bude poskytovat’ Sluzby vo forme plneni ako su dokumenty, navthy opatreni,
implementacie, workshopy, resp. skolenia alebo vo forme poradenstva (d’alej len ,,Vystupy®).

Clanok IV.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavizuje plnit’ Predmet Zmluvy s odbornou starostlivost’ou, riadne, v¢as a v sulade
s pravnymi predpismi a vautornymi predpismi, pravidlami Objednavatel'a, ak o nich Objednavatel
Poskytovatel'a vopred informoval.

Pri plneni povinnosti podla Zmluvy sa Poskytovatel zavizuje informovat’ Objednavatela
o nevhodnosti a/alebo nepresnosti pokynov, instrukcii alebo informacii poskytnutych zo strany
Objednavatel'a a o ich moznych dosledkoch. Objednavatel’ tymto berie na vedomie a suhlasi s tym,
ze ak trva na vykonani nevhodnych a/alebo nepresnych pokynov alebo pouziti informacif,
o ktorych nevhodnosti alebo nepresnosti ho Poskytovatel informoval, nenesie Poskytovatel
zodpovednost’ za  $kodu spdsobent vykonanim takychto nevhodnych a/alebo nepresnych

pokynov.

Poskytovatel’ je povinny bezodkladne pisomne informovat’ Objednavatela o vzniku akejkol'vek

udalosti, ktora brani, st’azuje alebo znemoznuje plnenie predmetu Zmluvy.

Objednavatel je povinny zabezpecit’ pre Poskytovatel'a technické podmienky a vstup do priestorov
Objednavatela za ucelom plnenia Predmetu Zmluvy. Za tymto ucelom Poskytovatel
Objednavatel'ovi doda udaje o osobe opravnenej zabezpecovat’ plnenie Predmetu Zmluvy, a to

v dostato¢nom c¢asovom predstihu.

Clanok V.
Miesta plnenia
Miestami plnenia Predmetu Zmluvy su:

— Rozhlas a televizia Slovenska — o. z. STV, Mlynska dolina, Bratislava

— Rozhlas a televizia Slovenska — o. z. SRo, Mytna 1, Bratislava

— Rozhlas a televizia Slovenska — o. z. RTVS, Profesora Saru 1, Banska Bystrica

— Rozhlas a televizia Slovenska — o. z. STV, Rastislavova 13, Kosice

— Rozhlas a televizia Slovenska — o. z. SRo, Moyzesova 547/7, Kosice

— Kreativne centrum Banska Bystrica, Stredna priemyselna skola Pavla Murgasa Banska
Bystrica, Hurbanova 6, Banska Bystrica
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Clanok VI.
Sacinnost’ Zmluvnych stran

Zmluvné strany su povinné navzajom si poskytovat’ sucinnost’, informacie a podporu a aktfvne
spolupracovat’ s cielom efektivneho plnenia Predmetu Zmluvy, pri reSpektovani a dodrziavani

platnych pravaych predpisov a nadvizujucich zmluvnych vzt'ahov.

Objednavatel’ sa zavizuje:

a) poskytnut’ Poskytovatelovi vsetku dokumenticiu potrebni k riadnemu splneniu
Predmetu Zmluvy, informovat’ Poskytovatela o akychkolvek skutocnostiach
vzt'ahujacich sa na Predmet Zmluvy a zodpovedat’ vsetky otiazky Poskytovatela
suvisiace s Predmetom Zmluvy;

b) spristupnit’ Poskytovatelovi vsetky technoldgie (softvér, hardvér a z nich zlozené
riesenia), ich rozhrania, vratane ich konfigura¢nych nastaveni, ak je to potrebné pre
riadne a vcasné plnenie Predmetu Zmluvy. O rozsahu spristupnenia technoldgii,
rozhran{ a konfiguracii potrebnych riadne avcéasné plnenie Predmetu Zmluvy
rozhoduje Objednavatel;

¢) bezodkladne informovat’ Poskytovatel'a o novych skuto¢nostiach vzt’ahujucich sa na
plnenie Predmetu Zmluvy;

d) bezodkladne informovat’ Poskytovatela o kazdej situacii, kedy Objednavatel'ovi hrozi
akakolvek ujma alebo s$koda, ak situdcia sdavisi so Sluzbami, ktoré Poskytovatel
poskytol alebo poskytuje Objednavatel'ovi;

e) po vzajomnej dohode s Poskytovatelom zacastiiovat’ sa na stretnutiach, workshopoch
a Skoleniach navrhnutych Poskytovatelom.

Poskytovatel' nie je v omeskani s plnenim Predmetu Zmluvy, ak mu v tom brani protipravne,
nedbanlivé alebo umyselné konanie alebo nekonanie Objednavatela, nedostatocna sucinnost’ alebo
omeskanie v poskytnuti suc¢innosti zo strany Objednavatela. Vsetky lehoty a terminy podla Zmluvy
sa predlzuju o dobu, pocas ktorej trval stav podl'a predchadzajicej vety.

Clanok VILI.
Ochrana osobnych udajov
V pripade, ak pri plneni predmetu zmluvy d6jde k spracivaniu osobnych tdajov, su zmluvné strany
pti spractvani osobnych udajov povinné dodrziavat’ vSeobecne zavizné pravne predpisy o ochrane
osobnyjch tdajov, najmi Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aptila
2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych tdajov a o voI'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa ztuSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,Nariadenie®) a zikon ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,Zakon o ochrane osobnych udajov®). Zmluvné strany sa vyslovne dohodli,
ze v ptipade ak nastane okolnost’ podla predchadzajicej vety, bezodkladneuzavri bezplatne
Zmluvu o spractvani osobnjch udajov v silade s poziadavkami Zikona o ochrane OU a

Nariadenia v zneni predlozenom Objednavatefom.

Zmluvné strany su povinné chranit’ spractivané osobné udaje pri plneni Predmetu Zmluvy v sulade
s Nariadenim a Zakonom o ochrane OU a za tym ucelom sa zavizuju prijat’ primerané technické

a organizacné opatrenia, ak takato skuto¢nost’ nastane.
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Clanok VIII.
Odmena za Sluzby
Za poskytovanie Sluzieb sa Objednavatel zavizuje uhradit’ Poskytovatelovi odmenu v sulade
s Prilohou ¢. 3 Zmluvy a v zmysle bodu 3.1 ¢l. III Zmluvy (d’alej len ,,Odmena“)

Zmluvné strany sa dohodli, Zze celkovd odmena za Predmet Zmluvy pocas platnosti a Gc¢innosti
Zmluvy nesmie prekrocit’ sumu: 57 600 EUR bez DPH, t j. 69 120 EUR s DPH
(dalej len ,,maximalny financény limit®) v zmysle prilohy ¢. 3 tejto zmluvy.

Ak nie je Zmluvnymi stranami vyslovne dohodnuté inak, narok Poskytovatela na Odmenu za

sluzby vznika akceptaciou poskytnutych sluzieb Objednavatelom.

Odmena je kone¢na a zahffia vSetky naklady, ktoré Poskytovatel vynalozil v stvislosti
s poskytovanim Sluzieb Objednavatelovi.

Objednavatel sa zavizuje zaplatit’ Poskytovatel ovi Odmenu za riadne a spravne poskytnuté Sluzby
na zaklade faktary vystavenej Poskytovatelom so splatnost’ou 30 dni od dorucenia faktary do sidla
Objednavatela.

Kazdi faktara musi obsahovat’ nilezitosti datiového dokladu podla zikona ¢. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Neoddelitelnou prilohou faktary
je akceptacny protokol ktory, podpisu obe Zmluvné strany (podla Prilohy ¢. 2 Zmluvy). Za den

uhrady odmeny sa povazuje den odpisania finanénych prostriedkov z uctu Objednavatel’a.

Objednavatel’ je opravneny vratit’ faktiru Poskytovatelovi na opravu alebo doplnenie, ak faktara
nebude splfiat’ zakonné nalezitosti alebo bude doruceni bez prilohy podPa odseku 8.6. tohto
Clanku. V takom pripade neza¢ne plynit’ lehota splatnosti pévodnej faktiry. Po doruceni opravene;

alebo doplnenej faktiry zacne plynut’ nova lehota splatnosti faktury.
Poskytovatel je povinny faktiru bezodkladne dorucit’” Objednavatelovi.

Odmena za poskytnuté Sluzby nezahfiia DPH; DPH bude k Odmene pripocitana v prislusnych
faktarach v sadzbe podl'a prislusnych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné namietky proti fakturacii ma Objednavatel pravo vzniest’
voci Poskytovatelovi v lehote pitnast’ (15) dnf odo dna dorucenia faktury. Ak Objednavatel

namietky v tejto lehote nevznesie, s obsahom faktury sihlasi a uznava ho ¢o do dévodu aj vysky.

Poskytovatel' vystavi a doruci faktdru na adresu sidla Objednavatela uvedend v zihlavi tejto

Zmluvy, pokial mu Objednavatel’ neoznami int adresu pre dorucovanie faktir.

Fakturacia za Sluzby sa uskuto¢ni v zmysle pisomnej objednavky a na zaklade akceptacného
protokolu s uvedenim redlne poskytnutého mnozstva arozsahu poskytnutych sluzieb za

predchadzajuici kalendarny mesiac.

Pred kazdou fakturaciou je Poskytovatel’ povinny predlozit” Objednavatelovi na schvalenie prehlad

poskytnutych sluzieb za predchadzajici kalendarny mesiac, a to v pisomnej forme.

Ak bude Objednavatel’ v omeskani s plnenim svojich povinnosti podl'a Zmluvy, predovsetkym ak
bude v omeskani s thradou Odmeny za Sluzby ¢i nahradou nakladov, je Poskytovatel’ opravneny
odopriet’ poskytnutie Sluzieb az do splnenia povinnosti Objednavatelom.

Clanok IX.
Akceptacia SluZieb a zodpovednost’ za vady
Poskytovatel' zodpoveda v plnom rozsahu za vady poskytnutych Sluzieb .
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Objednavatel’ potvrd{ akceptaciu sluzieb na akceptaénom protokole podl'a vzoru v zmysle Prilohy
¢. 2 Zmluvy alebo pisomne oznami Poskytovatelovi Vady do siedmich (7) pracovnych dni od
poskytnutia sluzieb (resp. Vystupov). Objednavatel’ oznami Poskytovatel'ovi Vady sluzieb formou
ich popisu v akceptacnom protokole oznimenim Poskytovatelovi. Poskytovatel preveri
Objednavatel om namietané Vady a zabezpedi ich napravu v dohodnutej lehote, maximalne v lehote
7 pracovnych dni od ozndmenia Vady. Opravnené osoby Zmluvnych stran si navzajom poskytna
vsetku sucinnost’ a v dobrej viere prerokuju Objednavatelom namietané Vady, ako aj

Poskytovatelom preukazovany fakticky stav.

V pripade, ze Objednavatel’ do siedmich (7) pracovnych dni od poskytnutia Sluzieb neoznami Vady
alebo ak Poskytovatel' preukaze, ze Sluzby boli poskytnuté v stlade so Zmluvou a prislusnymi
pravnymi predpismi, poskytnuté Sluzby sa povazuju za odovzdané Objednavatelovi (tzv.

automaticka akceptacia), pricom Poskytovatel je opravneny za poskytnuté Sluzby vystavit’ faktaru.

Pokial’ nebolo medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Poskytovatel' je opravneny poskytovat’
Sluzby po castiach, resp. po jednotlivych Vystupoch s tym, ze na kazdua ¢ast’ sa analogicky aplikuju

ustanovenia o akceptacii v zmysle predchadzajiceho odseku.

Clanok X.
Zodpovednost’ za Skodu a zmluvné sankcie
Zmluvné strany zodpovedaju v plnom rozsahu za skodu spdsobent v dosledku porusenia

ktorejkol'vek povinnosti vyplyvajucej zo Zmluvy a z pravnych predpisov alebo v désledku konania
alebo opomenutia konania, suvisiaceho s plnenim Predmetu Zmluvy, pricom v pripade vzniku
skody je Zmluvna strana zodpovedna za vznik $kody povinna nahradit’ druhej Zmluvnej strane

sposobend skodu.

Vystupy vyhotovené Poskytovatelom v zmysle tejto Zmluvy su aktudlne vzdy ku dniu ich
odovzdania Poskytovatelom Objednavatel'ovi, ak Poskytovatelom nie je uréeny iny det1. V pripade,
ak sa po celkovom poskytnuti Sluzieb zmenia okolnosti, ktoré boli podkladom pre odporiacania
vo Vystupe, vratane zmeny pravaych predpisov, Poskytovatel nie je povinny Vystup aktualizovat’.

Poskytovatel nie je povinny overovat’ pravdivost’ alebo uplnost’ skutkovych informacii
poskytnutych Objednavatelom. Poskytovatel nenesie zodpovednost’ za zhotovené Vystupy
a odporucania vypracované na zaklade nepravdivych alebo neuplnych informacii poskytnutych

Objednavatel'om alebo v désledku nedostatku alebo neposkytnutia suc¢innosti Objednavatelom.

V pripade, Ze Poskytovatel’ neposkytne Sluzby v dohodnutom termine, Objednavatel je opravneny

uplatnit’ si narok v zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika v platnom zneni.

V pripade omeskania Objednavatela s thradou faktiry je Poskytovatel opravneny uplatnit’ si narok

na urok z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy den omeskania.

Sankcie podPa odsekov 10.4. a 10.5. tohto Clinku si Zmluvné strany uplatnia formou vyzvy
dorucenej druhej Zmluvnej strane spolu s faktdrou na thradu.

Clanok XI.
Vyssia moc
Pre ucely Zmluvy sa za vy$$iu moc povazuju skutoc¢nosti od Zmluvnych stran nezavislé

a Zmluvnymi stranami objektivne neovplyvnite[né, napr.: vojna, mobilizacia, povstanie, generalny
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strajk, epidémia, zivelné pohromy, teroristicky utok a pod. (d’alej len ,,vis maior alebo ,,vyssia

moc*).

Pokial' skuto¢nosti vis maior spésobia objektivnu, docasnu alebo trvali nemoznost’ plnenia
jednotlivych zmluvnych povinnosti, je to dotknutd Zmluvna strana povinna pisomne oznamit’
druhej Zmluvnej strane. Lehoty uvedené v Zmluve alebo v pravnych predpisoch sa na ¢as trvania
skutocnosti oznacenej ako vis maior docasne pozastavuju. Po skonceni trvania skutocnosti
oznacenej ako vis maior plyna pozastavené lehoty plynule d’alej s tym, Ze nadvazuju na ¢ast’ lehot
uz uplynulych pred ich pozastavenim v dosledku vis maior. Pocas trvania vis maior
alebo bezprostredne po jej skonc¢eni méze ktorakol'vek Zmluvna strana navrhnut’ z tohto dévodu
zmenu prislusnych ustanoveni Zmluvy tykajucich sa Odmeny a lehoty na poskytnutie Sluzby alebo
navrhnit’ dohodu o zruseni Zmluvy, ak vis maior spésobi nasledky takej povahy, ze Predmet
Zmluvy bude objektivne nevykonatelny. Pokial nedéjde k dohode Zmluvnych stran, moéze
ktorakol'vek Zmluvna strana od Zmluvy odstapit’.

Clanok XII.
Ochrana Dévernych informacii
Dévernymi informaciami su akékol'vek udaje, data, dokumenty, podklady alebo iné informacie,
vratane akychkolvek suborov, ktoré boli poskytnuté alebo spristupnené Poskytovatelovi,
Objednavatel'ovi alebo akejkol'vek nimi poverenej osobe pisomne, elektronicky, dstne alebo
v akejkol'vek inej forme alebo akymkolvek inym sposobom nimi ziskané v suvislosti s plnenim
Predmetu Zmluvy alebo ktoré tvoria predmet obchodného tajomstva Zmluvnej strany, najmi
informacie o technickom alebo programovom vybaveni, know — how, predmetoch autorského diela
alebo iného dusevného vlastnictva, informdcie tvoriace predmet bankového tajomstva, osobné
udaje alebo st takej povahy, ze Zmluvna strana ma zaujem na zachovani ich dévernosti alebo ich

vyslovne oznacila ako doverné (d’alej len ,,Doverné informacie®).

Zmluvné strany sa zaviazuji, ze budi zachovavat’ mlcanlivost’ o Dévernych informaciach,
nevyuziju ich v rozpore s icelom ich poskytnutia vo svoj prospech alebo v prospech tretich os6b,
budt ich vyuzivat’ vylu¢ne za Gcelom plnenia Predmetu Zmluvy, budt ich chranit’ pred zneuzitim,
neopravnenym pouzitim, poskodenim, znicenim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim a bez
predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany ich neposkytnu tretim osobam, ani

neumoznia pristup tretich oséb k Dévernym informaciam.

Zmluvné strany moézu poskytnut® Doverné informacie tretim osobam s predchadzajucim
pisomnym sdhlasom druhej Zmluvnej strany len v stvislosti s plnenim Predmetu Zmluvy a iba
v pripade, ak sa tretie osoby pisomne apod hrozbou zmluvnej sankcie zaviazu k ochrane
Dévernych informacii.

Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ o Dovernych informaciach sa nevzt’ahuje na pripady, ak:

12.4.1. v den uzavretia Zmluvy je Doverna informacia uz verejne znama alebo je mozné ju ziskat’
z bezne dostupnych informacnych prostriedkov;

12.4.2. sa po uzavreti Zmluvy stala Déverna informacia verejne znamou alebo ju bolo mozné
zfskat’ z bezne dostupnych informacnych prostriedkov;

12.4.3. Zmluvna strana je povinna poskytnut’ alebo zverejnit’ Doverna informdciu na zaklade
Jje p posky ]
platného a ucinného pravneho predpisu alebo na zaklade pravoplatného rozhodnutia alebo
Vyzvy organu verejnej moci;
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12.4.4. ide o poskytnutie Dovernej informacie odbornym poradcom Zmluvnej strany, ktorym
povinnost’ ml¢anlivosti vyplyva z osobitnych pravanych predpisov;

12.4.5. Poskytovatel’ poskytol Dévernt informaciu na ziadost’ Objednavatela osobam uréenym

Objednavatel'om;

12.4.6. poskytnutie Dévernej informacie je nevyhnutné na uplatnenie prav Zmluvnej strany v

sudnom, rozhodcovskom, spravnom alebo v obdobnom konan;

Zavizok Zmluvnych stran podla tohto ¢lanku trva aj po zaniku Zmluvy.

Clanok XIIL
Informaéna bezpeénost’
Poskytovatel, pokial mu to vyplyva zo Zmluvy alebo Objednavky, méze v nevyhnutnom rozsahu
vstupovat’ do informacénych systémov a sietl Objednavatela, o tejto skutocnosti je povinny

Objednavatel'a vopred informovat’ a vyziadat’ si jeho sdhlas.

Objednavatel ma pravo kedykolvek zablokovat’ pristup k svojim informacénym systémom a
J p Y p p J Y Y
pocitacovym siet’am.

Poskytovatel je povinny bezodkladne, najneskor do 24 hodin, informovat’ Objednavatel'a v pripade

Y ] y ] )
podozrenia na bezpecnostny incident, ktory znameni narusenie dostupnosti, integrity alebo
dbvernosti prevadzkovaného informacného systému alebo spristupnenych informacii. Kontaktné
p Y p pneny

osoby v pripade bezpecnostného incidentu su:

meno a priezvisko: Ing. Jozef Cheben

e-mail: cheben@emm.sk
telefon: XXX XX XXX
za Poskytovatela;

meno a priezvisko: JUDr. Peter Doréak

e-mail: peter.dorcak@rtvs.sk
telefon: XXXXXXXX
za Olbjednavatela.

Poskytovatel je povinny poskytnut’ suc¢innost’ pri rieSeni bezpe¢nostnych incidentov. Poskytovatel
je povinny na vyziadanie umoznit® Objednavatelovi pristup k evidencii a zaznamom

z bezpecnostného incidentu.

Zmluvna strana je povinna informovat’ druht Zmluvnd stranu o planovanych opatreniach na

zabranenie opakovania vzniku bezpecnostného incidentu.

Objednavatel ma pravo monitorovat’ vietky aktivity Poskytovatela vo svojich informaénych
systémoch a pocitacovych siet’ach. Poskytovatel' je povinny splnit’ vSetky zakonné povinnosti
tykajuce sa informovania svojich zamestnancov a tretich strdin o monitorovani aktivit v

informacnych systémoch a pocitacovych siet’ach Objednavatela.

Clanok XIV.
Autorské prava
Ak vysledkom ¢innosti Poskytovatela pri  poskytovani Sluzieb bude autorské dielo

(dalej len ,,Dielo”) v zmysle Autorského zakona, Poskytovatel’ tymto udel'uje Objednavatelovi
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17.1.
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nevyhradnu licenciu na pouzivanie tohto Diela, bezodplatne, na vSetky sposoby pouzitia Diela
v zmysle § 19 ods. 4 Autorského zakona s vynimkou jeho zverejnenia pre sirokd verejnost’, a to na
cely cas trvania majetkovych prav autora k Dielu.

Poskytovatel' zaroven udeluje Objednavatelovi pravo udelit’ tretej osobe suhlas na pouzitie Diela
v rozsahu udelenej licencie podla predchadzajiceho bodu (sublicenciu).

Objednavatel je povinny pri pouzivani Diela uvadzat’ oznacenie a logo Poskytovatela.

Clanok XV.
Komunikiacia a doruCovanie
Osobami poverenymi Zmluvnymi stranami vedenim komunikacie pri plneni Predmetu Zmluvy,

podpisovanim  akceptacného protokolu, oznamovanim porach v poskytovani Sluzieb,
formulovanim poziadaviek na prehodnotenie poskytovania SluZieb, na zmenu technickych

p p posky y
parametrov alebo rozsahu poskytovanych Sluzieb budu:

a) Za Poskytovatela: Ing. Jozef Cheben, konatel
b) Za Objednavatela: JUDr. Peter Dorcak, vedici Odboru zvlastnych c¢innosti

V pripade, ak dojde kzmene oprivnenej osoby, je Zmluvna strana povinna bezodkladne
informovat’ o tom druhd Zmluvnu stranu, v takomto pripade sa nevyzaduje vyhotovenie dodatku
k Zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, ze akdkol'vek komunikdcia medzi nimi sa bude uskutocniovat’

@ pisomne na adresu uvedend v zahlavi tejto Zmluvy alebo na nesk6r oznament zmenenu
adresu pre dorucovanie;

(i1) elektronickou postou (e-mailom) bez zaruc¢eného elektronického podpisu alebo
(itf) akoukol'vek inou dohodnutou elektronickou formou.
Clanok XVI.
Trvanie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urcity, a to na 24 mesiacov odo dna nadobudnutia uc¢innosti Zmluvy,
alebo do vyCerpania maximalneho finan¢ného limitu uvedeného v bode 8.2 tejto Zmluvy,
a to podl'a tohto ktord skuto¢nost’ nastane skor, resp. do usporiadania vSetkych narokov Zmluvnych
stran vyplyvajucich zo Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze termin poskytnutia sluzieb Poskytovatelom Objednavatel'ovi bude

dohodnuty v prislusnej Objednavke.

Clanok XVILI.
Predcasné ukoncenie Zmluvy
Zmluvu mozno pred uplynutim platnosti ukoncit’:
a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran ;

b) pisomnym odstipenim v pripadoch uvedenych v Zmluve, v pripadoch porusenia Zmluvy,
ktoré su v Zmluve oznacené ako podstatné porusenie Zmluvy a v pripadoch vyplyvajicich
zo v$eobecne zaviznych pravaych predpisov, pricom ucinky odstipenia nastani diiom
dorucenia odstupenia druhej Zmluvnej strane;
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o) pisomnou vypovedou aj bez uvedenia dévodu, pricom ucinky vypovede nastani uplynutim
vypovednej doby , ktord je 1 mesiac a zacne plynut’ prvym dniom mesiaca nasledujiceho
po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane.

Za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje:

a) neplnenie Predmetu Zmluvy Poskytovatelom riadne a/alebo véas,
b) neuhradenie splatnych faktir Objednavatelom,
o) porusenie platnych pravnych predpisov pri plneni Predmetu Zmluvy.

V pripade predcasného ukoncenia Zmluvy z dévodu na strane Objednavatela, je Objednavatel
povinny uhradit’ Poskytovatelovi Odmenu za Sluzby poskytnuté a ndklady vynalozené do zaniku
Zmluvy, vratane Odmeny za ¢as straveny Poskytovatelom pri poskytovani Sluzieb aj v pripade, ak
pred zanikom Zmluvy nedoslo k odovzdaniu Vystupu Poskytovatelom Objednavatelovi.

V pripade predcasného ukoncenia Zmluvy z dovodu na strane Poskytovatela je Objednavatel
povinny uhradit’ Poskytovatelovi Odmenu a naklady za Sluzby, ktoré boli do dna ukoncenia
Zmluvy akceptované zo strany Objednavatela.

Vypoved Zmluvy nemd vplyv na poskytnutie Sluzieb v zmysle schvalenej Objednavky - Sluzby
budu poskytnuté v dohodnutom ¢ase, ktor§ méze presahovat’ uplynutie vipovednej lehoty.

Predcasnym ukoncenim Zmluvy nie je dotknuté pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podla

Zmluvy a pravo na nahradu skody.

Clanok XVIIL.
VyuZitie subdodavatel’ov — neuplatiiuje sa
Poskytovatel’ v pripade vyuzitia subdodavatel'ov v plnom rozsahu zodpoveda za ich plnenie podl'a
tejto Zmluvy tak, akoby plnil sam. Ak ma Poskytovatel v umysle poverit’ plnenim predmetu
Zmluvy alebo jeho casti subdodavatela, je Poskytovatel povinny tato skutoc¢nost’ oznamit’
Objednavatelovi.

Poskytovatel' je odo dna ucinnosti Zmluvy povinny viest' zoznam subdodavatelov a ku diu
podpisu tejto Zmluvy predlozit’ zoznam subdodavatefov (Priloha ¢. 4 zmluvy). V Prilohe ¢. 4
uvedie identifika¢né tdaje subdodavatePa (nazov, sidlo, ICO) a tdaje o osobe opravnenej konat’ za
subdodavatel'a v rozsahu meno a priezvisko, ditum narodenia a adresa pobytu. Ak Poskytovatel

neplanuje vyuzit’ na plnenie predmetu tejto zmluvy subdodavatel'ov, uvedie to v Prilohe ¢. 4.

Pri spracuvan{ osobnych tudajov fyzickych osob uvedenych v tomto clanku st Objednavatel aj
Poskytovatel' povinni zabezpecit’ ich pouzitie a ochranu v stlade s Nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzickjch os6b pri spracivani osobnych
udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov) a zikonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tudajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. V pripade ich neopravneného pouzitia

zodpovedaji za takéto porusenie podla prislusnych pravnych predpisov.

Poskytovatel je povinny oznamit’ akukol'vek zmenu tdajov o subdodavatel'ovi, a ak d6jde k zmene

subdodavatela pocas trvania tejto Zmluvy, je Poskytovatel povinny pisomne oznamit

Strana 9 / 16



18.5

19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

19.7

Zmluva ¢islo: Zm00001727

Objednavatel'ovi kazdd zmenu subdodavatel'a, a to najneskor 10 pracovnych dni pred dnom, v
ktorom ma zmena subdodavatel'a nastat’. Rozsah udajov o novom subdodavatelovi sa uréi podl'a
bodu 18.2 tohto ¢lanku. Novy subdodavatel musi spinat’, rovnaké kvalifikaéné predpoklady ako
p6vodny subdodavatel'.

Objednavatel je opravneny odmietnut’ plnenie diela alebo jeho casti takym subdodavatel' om, ktory
nesplna vsetky technické a odborné poziadavky, ktoré spinia Poskytovatel (ako dspesny uchadzac
v ramci podmienok dcasti verejného obstaravania ,,Sluzby manazéra kybernetickej bezpecnosti
podla zikona ¢ 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti, konzultacnych, poradenskych
a asistenénych sluzieb v oblasti riadenia informacnej a kybernetickej bezpecnosti®); v takom
pripade nie je Poskytovatel opravneny zadat’ plnenie predmetu zakazky alebo jeho casti takémuto
subdodavatelovi a ma urcit’ iného subdodavatela alebo je povinny plnit’ sim. Objednavatel nie je

opravneny odmietnut’ subdodavatela, ktory vietky podmienky na plnenie objednavky spina.

Clanok XIX.
Zavereéné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a Gc¢innost’ dfiom
nasledujicim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmlav vedenom Uradom vlady Slovenskej
republiky podla § 47a ods. 1 Obcianskeho zakonnika v nadviznosti na § 5a ods. 1 a 6 zakona
¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zikonov

(zakon o slobode informacif) v znenf neskorsich predpisov.

Poskytovatel’ musi byt ku dilu uzavretia tejto Zmluvy, ako aj pocas celej doby plnenia Zmluvy, a
to az do okamihu ukoncenia Zmluvy, zapisany v registri partnerov verejného sektora v zmysle
zakona ¢. 315/2016 Z. z. o registti partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v znen{ neskorsich predpisov (d’alej len ,,Zdkon o RVPS®) a riadne a vcas plnit’ vsetky
zakonné povinnosti, ktoré mu z uvedeného zakona vyplyvaji, ak mu takato povinnost’ zo Zakona
o RPVS vyplyva. V opa¢nom pripade ma Objednavatel’ pravo z uvedeného dovodu odstupit’ od
tejto Zmluvy.

Pravne vzt'ahy neupravené Zmluvou sa spravuju ustanoveniami Obchodného zakonnika

a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravaymi predpismi.

Zmluvu je mozné menit’ a doplfiat’ len vo forme pisomnych ¢islovanych dodatkov podpisanych
oboma Zmluvnymi stranami. Akékol'vek zmeny Zmluvy musia byt’ v silade s § 18 zikona

¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstariavani a o zmene a doplneni niektorych zikonov.

Vsetky spory alebo naroky, ktoré vzniknd zo Zmluvy alebo v stuvislosti s fiou, sa budu prednostne
riesit” dohodou Zmluvnych stran a iba ak k dohode neddjde, si Zmluvné strany opravnené podat’

navrh na zacatie konania na prislusnom sude.

Zmluvné strany si budu dorucovat’ pisomnosti na adresu sidla uvedenu v Zmluve. Zmenu sidla je
Zmluvna strana povinna bezodkladne pisomne oznamit’ druhej Zmluvnej strane. Zmluvné strany
sa dohodli, ze v pripade vratenia zasielky odosielatelovi z akéhokol'vek dovodu plati, ze pisomnost’

bola dorucena adresatovi dfiom vratenia zasielky odosielatelovi, aj ked’ sa o tom adresat nedozvedel.

Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) vyhotoveniach, po jednom vyhotoveni pre kazdd Zmluvnu
stranu.

Strana 10 / 16



Zmluva ¢islo: Zm00001727

19.8  Neoddelitel'nou sucast’ou Zmluvy su nasledovné prilohy:

@ Specifikécia Sluzieb (oznacovana v texte Zmluvy ako ,,Priloha &. 1°);

(i) Akceptacny protokol - vzor (oznac¢ovana v texte Zmluvy ako ,,Priloha &. 2°).
(1ir) Navrh na plnenie kritéria (oznacovana v texte Zmluvy ako ,,Priloha €. 3%).
(iv) Zoznam subdodavatel'ov (oznac¢ovana v texte Zmluvy ako ,,Priloha ¢&. 4°).

19.9 Ak ktorékolvek ustanovenie Zmluvy je alebo sa stane neplatnym, neucinnym a/alebo
nevykonatelnym, nie je tym dotknutd platnost’, ucinnost’ a/alebo vykonatelnost’ ostatnych
ustanoveni Zmluvy, pokial z povahy neplatného, neucinného a/alebo nevykonatelného
ustanovenia Zmluvy, alebo z jeho obsahu nevyplyva, Zze takéto ustanovenie nemozno oddelit’ od
ostatného obsahu Zmluvy; vtomto ptipade sa stiva neplatnym, neucinnym a/alebo
nevykonatelnym aj kazdé dotknuté ustanovenie Zmluvy. Zmluvné strany sa zavdzuju bez
zbytocného odkladu nahradit’ neplatné, neacinné a/alebo nevykonatelné ustanovenie novym

ustanovenim, ktorého obsah bude v ¢o najvicsej miere zodpovedat’ dcelu povodného ustanovenia.

19.10 Zmluvné strany vyhlasujd, ze si Zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli, Zmluvu
neuzatvaraji v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok ana znak toho, ze jej obsah

zodpoveda ich skutocnej, slobodnej a vaznej voli, ju podpisali.

OBJEDNAVATEL: POSKYTOVATEL:
V Bratislave, dfia ..........c........ V Bratislave, dfia........cccocveuneeee.
Za: Rozhlas a televiziu Slovenska Za EMM, spol. s r.o.
Meno a priezvisko: Mgr. Bubo§ Machaj Meno a priezvisko: Ing. Jozef Cheberi
Funkcia: generalny riaditel Funkcia: konatel
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Poskytovanie sluzieb MKB
pre obdobie 24 mesiacov od

ucinnosti zmluvy.
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PRILOHA C. 1
SPECIFIKACIA SLUZIEB

Cielom poskytovania sluzieb MKB v prostredi Objednavatela je zvysit
uroven kybernetickej bezpecnosti u Objednavatela a splnit’ zakonné
poziadavky Zakona & 69/2018 Z. z. a Vyhlasky NBU &, 362/2018 Z. 2.

V suvislosti s poskytovanim sluzieb MKB je dolezité v zavislosti od
vysledkov auditu KB a/alebo po dohode s Objednavatel'om priotitizovat’
a vykonavat’ ulohy, ktoré si opisané v casti “Pravomoci a zodpovednosti
MKB*. Predpokladom k prioritizacii tloh je pre MKB nutné nastudovat’
bezpecnostni dokumenticiu Objednavatela a porozumiet’ procesom,

ktoré suvisia s kybernetickou bezpecnost’ou u Objednavatel’a.

Vykon sluzieb v sume mesa¢ného pausalu su v maximalnom rozsahu prac
4 MD (d’alej len ,,maximalny rozsah pric v ramci Pravidelnych sluzieb®),
po dohode s Objednavatelom moéze byt vykon sluzieb nerovnomerne
rozlozeny v zavislosti od potreby riesenia tloh v konkrétnom case. Pred
prekrocenim maximalneho rozsahu prac v Rameci pravidelnych sluzieb je
Poskytovatel povinny Objednavatela pisomnou formou na tato

skuto¢nost’ upozornit’, ind¢ narok na ich uhradu zanika.
Pravomoci a zodpovednosti MKB:

1. ma pravomoc predkladat® navrhy aoznamovat’ informacie
v oblasti informacnej a kybernetickej bezpecnosti priamo
generalnemu riaditelovi Objednavatel’a,

2. navrhuje rozpocet pre oblast’ kybernetickej bezpecnosti,

3. pripravuje podklady k sprave o bezpecnosti predkladanej vedeniu
Objednavatel'a prislusnym organizacnym dtvarom Objednavatela,

4. riadi azaistuje informacnu a kyberneticki bezpecnost’ podla
vSeobecne zaviznych pravnych predpisov a internych riadiacich
aktov,

5. spolupracuje pti procese riadenia rizik s ostatnymi organiza¢nymi
utvarmi Objednavatel'a a v stcinnosti s nimi analyzuje, definuje
a monitoruje bezpe¢nostné hrozby a rizika Objednavatela,

6. navrhuje opatrenia na zamedzenie alebo minimaliziciu rizik
adopadov  hrozieb, bezpecnostnych udalosti, incidentov,
mimoriadnych udalost,

7. vedie evidenciu opatreni, monitoruje ich plnenie a vyhodnocuje
ich efektivnost’ (min. 1 krat za rok),

8. spolupracuje s prislusnymi organizaénymi utvarmi Objednavatela
pti procese vzdelavania v oblasti kybernetickej bezpecnosti na
zvysenie bezpecnostného povedomia zamestnancov — maximalne
v rozsahu 1MD mesacne,

9. v spolupraci s vlastnikmi IS stanovuje bezpecnostné poziadavky
na IS,
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metodicky riadi administratorov bezpecnosti,

koordinuje proces riadenia aktiv, ich klasifikaciu a kategorizaciu IS
a sietf,

spolupracuje pri analyze rizik v suvislosti s uzavretim zmluvnych
vztahov s dodavatelmi a vypracovani bezpecnostnych
poziadaviek v zmluvach s tretimi stranami — maximalne 3
dodavatel'ské zmluvy mesacne,

ak je implementované centrilne monitorovanie informacénych
systémov, prijima vystupné reporty apodla potreby ich
vyhodnocuje,

spolupracuje pri rieSeni incidentov, patticipuje na vySetrovani
a evidencii bezpec¢nostnych incidentov, zabezpecovani dokazov a
naslednej analyze incidentov,

pripravuje podklady pre zodpovedni osobu Objednavatela pre
hlasenie zavaznych kybernetickych bezpe¢nostnych incidentov na
NBU SR,

ak existuje chraneny (zabezpeceny) priestor (alebo priestor
s riadenym vstupom, v ktorom sa nachadza kriticka IKT
infrastruktara), navrhuje implementaciu bezpecnostnych opatreni
v takomto priestore,

predklada odborné stanoviska, analyzy k procesom, projektom,
zmenam a ostatnym aktivitim, ktoré maju dopad na kybernetickd
bezpecnost’,

vyjadruje sa k vynimkam z bezpecnostnych pravidiel v IS,
vyjadruje  sa  k pristupovym  pravam  jednotlivich  roli
a vzdialenému pristupu do IKT Objednavatel’a,

spolupracuje pri  procese revizie dokumentov z oblasti
kybernetickej a informaénej bezpecnosti,

spolupracuje pri tvorbe procesu riadenia kontinuity funkcii, je
sucinny pri vypracovani planov kontinuity a obnovy cinnosti
Objednavatel'a — maximalny rozsah 1 MD mesacne,

urcuje plan kontrol (1 krat za rok) na dodrziavanie bezpecnostnych
smernic a vedie ich evidenciu

zucastnuje sa kontrol a auditov informacnych systémov,
spolupracuje s ostatnymi autoritami (Narodny bezpecnostny trad,
CSIRT-SK),

vykondva a/alebo  poskytuje konzulticie zamestnancom
Objednavatel'a pri vikone c¢innosti vyplyvajucich z planu realizacie
bezpecnostnych opatreni, ktory je prijaty na zaklade odporacani
auditu kybernetickej bezpecnosti.

V pripade, Ze navrhované opatrenia MKB pri vykone akejkol'vek

z uvedenych uloh nebudd akceptované zo strany Objednavatela, resp.

nebude poskytnuta dostato¢na sucinnost’ zo strany Objednavatela, MKB

nezodpoveda za pripadné negativne dopady (napr. znizenie urovne resp.

nedosiahnutie pozadovanej trovne KB).
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PRILOHA C.2
AKCEPTACNY PROTOKOL - VZOR
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AKCEPTACNY PROTOKOL

Poskytovatel’: [obchodné meno]
[sidlo]
Objednavatel’: [obchodné meno]

[sidlo]

Popis predmetu

akceptacie:
Pripomienky:
Potvrdzujem prevzatie vy$sie uvedeného
predmetu akceptacie
Poskytovatel’: Objednavatel’:
Podpis: Podpis:
Datum: Datum:
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PRILOHA C. 3
NAVRH NA PLNENIE KRITERIA

Obchodné meno uchadzada:

Adresa alebo sidlo uchadzada:

NAVRH NA PLNENIE KRITERIA

EMM, spol. s r.0.

Sekurisova 16, 841 02 Bratislava

Zmluva ¢&islo; ZM00001727

Polozka

Jednotka | Pocet jednotiek

Cena za jednotku
v EUR bez DPH

Cena za polozku
v EUR bez DPH

DPH

Cena za poloZku
v EUR s DPH

Poskytovanie sluzieb manazéra kybernetickej
bezpecnosti pre potreby RTVS v zmysle
Zikona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej
bezpecnosti a vyhlasky NBU 362/2018 Z. z.,
na obdobie

24 mesiacov od ucinnosti Zmluvy

o poskytovani sluzieb

1 MD 96

600,00 €

57 600,00 €

11 520,00 €

69 120,00 €

CELKOVA CENA ZA CELY PREDMET ZAKAZKY:

57 600,00 €

11 520,00 €

69 120,00 €

V Bratislave, dfa ......cooveveevneen.

peciatka, obchodné meno a podpis uchadzaca
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PRILOHA C. 4

ZOZNAM SUBDODAVATELOV

Zmluva ¢&islo; ZM00001727

Z0OZNAM SUBDODAVATELOV

Na realizacii predmetu Zmluvy: ,,Poskytovanie sluZieb manazéra kybernetickej bezpecnosti pre

potreby RTVS«

X sa nebudi podielat’ subdodavatelia a cely predmet zdkazky uskutoénime vlastnymi kapacitami
P yp y Y P

[] sa budd podiel'at’ nasledovni subdodavatelia:

o P

Obchodné meno
alebo nazov /
meno a priezvisko

Sidlo alebo
adresa
pobytu

Identifikaéné
&islo (ICO)
alebo datum

narodenia

(ak nebolo

pridelené
1CO

Predmet
subdodavky

Predmet
plnenia

v %

Opravnena osoba (meno a
priezvisko, adresa pobytu,
datum narodenia)

V Bratislave, dna
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peciatka, meno a podpis uchadzaca




