ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

v sulade s ustanovenim § 269 ods. 2 zékona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov/

(dale] len ,Zmluva®) uzatvorena medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast RuZinov

I€O: 48 059 528

1€ DPH: 5K2120056400

zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava lI, oddiel: Sro, vlozka &.: 102826/B
(dalej len ,,Poskytovatel”)

Okresny sid PreSov

so sidlom: Gre§ova 3, 080 01 Pre3ov
1€0: 00165921

DIC: 2020545021

(dalej len ,Klient”)

(Poskytovatel a Klient dale] kaZdy jednotlivo tieZ ako ,Zmluvna strana” a spoloéne ako ,Zmluvné strany”)

VZHLADOM K TOMU, ZE:
(A) Poskytovatel je spoloénostou poskytujtcou sluby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu

MultiSport a

(B) Klient md v imysle zabezpedit pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnych pn’slu§n|’kbv moZnost Ucasti v Programe
MultiSport,

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

§1
Definicie

1.1 Vtejto Zmluve vratane jej priloh:

Program MultiSport znamena sihrn produktov a sluzieb poskytovanych tretimi osobami, ktoré Poskytovatel
umozfiuje Uzivatefom éerpat podas obdobia trvania tejto Zmluvy. Aktualny zoznam produktov a sluZieb zahrnutych
v programe MultiSport je uverejneny na internetovej stranke ¥

Zoznam znamend menny zoznam UZivatelov poskytnuty Klientom Poskytovatelovi v stlade s touto Zmluvou.

Uzivatel je oznatenie pre Zamestnanca, Sprevadzajucu osobu a/alebo Dieta, ktori vyuZivaji Kartu MultiSport a si
opravneni k éerpaniu produktov a sluZieb v ramci Programu MultiSport, to vietko za podmienok stanovenych touto

Zmluvou.

Zamestnanec znamena fyzickd osobu vykondvajlicu pre Klienta prace v pracovnom pomers alebo na zdklade
dohody o pracach vykonévanych mimo pracovného pomeru alebo na zaklade inej zmluvy, predovietkym zmiuvy
o poskytovani sluZieb.

Sprevadzajica osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zakona €.
40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov) uvedend v Zozname, pricom za Sprevédzajicu osobu
sa povaiuje aj druh/ druzka Zamestnanca uvedena na Zozname.

Dieta (Deti) znameni dieta (deti) Zamestnanca mlad3ie ako 15 {patnast) rokov uvedené v Zozname.

Karta MuitiSport znamen kartu, prostrednictvom ktorej je Uzivatel opravneny vyuivat produkty a sluzby v ramci
Programu MultiSport (dalej len ,Karta”) v siilade a za dodriania Podmienok pougivania karty MultiSport, ktoré su
dostupné na webovej strinke Poskytovatefa =y

Zi&ovacie obdobie znamena kalendarny mesiac, v ktorom Poskytovatel umo3ni U¥ivatefom Eerpanie produktov
a slufieb v rdmci Programu MultiSport v sulade s touto Zmiuvou.
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Klientska z6na Poskytovatela znamena online rozhranie, ktoré sliZi na realizaciu Programu MultiSport, najmé, nie
viak vyluéne, na uéely riadenia portfdlia objednavok novych Kariet, priradenie Kariet (pre Sprevédzajice osoby
a Deti), aktivéciu starych Kariet, deaktivéciu existujlcich Kariet a finanény prehlad spravy Kariet (dalej len ,klientska
zéna"}). Klientovi bude pre prihldsenie sa do klientskej z6ny pridelené §peciﬁckéApr‘ihlasovacie meno a heslo zo strany -
Poskytovatela. i ' '

§2
Predmet Zmluvy

Na zaklade tejto Zmluvy a za podmienck stanovenych touto Zmluvou sa Poskytovatel zavizuje poskytovat Klientovi
sluZbu spotivajucu v spristupneni produktov a sluZieb zahrnutych do Programu MultiSport UZivatefom a Klierit sa
zavdzuje ubradit Poskytovatelovi za tito sluibu odmenu,

Poskytovatel vynaloZi vietko usilie, aby bola zabezpecend fo najvyiia kvalita produktov a slusieb v rémei Programu
MukiSport.

§3

Préva a povinnosti Zmluvnych stran

Poskytovatel umoZni vyuiivanie produktoy a sluieb v rémci Programu MultiSport od 1.4.2024 v skiSobnej prevadzke
v rdmci Promo akcie {bez néroku Poskytovatela na odmenu) a od 1.5.2024 ¢ be?nej prevadzke. Od 1.5.2024 je Klient
povinny hradit, Poskytovatelovi odmenu za pinenie podla tejto Zmluvy. Poskytovatel sa s Klientom dohodli, e
Program MultiSport bude pristupny pre Zamestnancov od 1.4.2024 a pre Sprevédzajice osaby a Deti od 1.5.2024.

Jednotlivi Uivatelia budd opravneni vyuZivat produkty a sluzby Programu MultiSport najskdr po obdriani Karty,
priom Poskytovatel zabezpeti doruéenie objednanych vietkych Kariet na prisluiné Zigtovacie obdobie na adresu
sidla Klienta alebo inti dohodnutd adresu najneskér do posledného diia mesiaca predchadzajiiceho Zuétovaciemu
obdobiu, za ktory ma byt slutba v ramci Programu MultiSport poskytnutd. Za distribiciu Kariet'konkrétnym
UzZivatelom zodpoveds Klient. Poskytovatel md préavo v priebehu trvania spolupréce urcit a Klient povinnost
akceptovat, Ze od vopred ozndmeného ditumu budd vietci UZivatelia Klienta méct erpat sluZby Programu
MultiSport prostrednicivom Kariet len vich virtudlnej podobe cez mobilni aplikaciu My MultiSport a za podmienok v
nej stanovenych {tzv. virtudlna karta), a v takom pripade: a) pre riadne fungovanie virtudlnej karty je nevyhnutna
registracia a overenie totoZnosti Uivatela v mobilnej aplikacii na zéklade unikétneho kodu, ktory je ako jedineény
stibor znakov vygenerovany Poskytovatefom na meno a priezvisko konkrétneho UZivatefa; b) unikétne kédy, ktoré
Klient obdrZi od Poskytovatela, je Klient dalej povinny rozposlat tak, Je konkrétny UZivatel obdri len jemu prideleny
unikatny kéd; c) vietky Karty, ktoré boli vystaveng v plastovej podobe, ktoré nebudu k stanovenému datumu riadne
prevedené UZivatelmi do virtualnej podoby, budd zablokované; d) Klient je povinny preposlat Uzivatefom vietky
informacie a podmienky stvisiace s prechodom na virtuslnu kartu, ktoré: mu -Poskytovatel oznami, z ktorych moze
Poskytovatel' urtit vynimky. Doru&enim Kariet, resp. v pripade prechodu na virtudlnu kartu odoslanim unikatnych
kddov Klientovi je spineny zévizok Poskytovatela umoznit Utivatefom zataf vyuZivat vyhody a sluZby Programu
MultiSport od dohodnutého Zuttovacieho obdobia,

Klient tymto berie vyslovne na vedomie a sahlasi, ze Poskytovatel je opravneny do Programu MultiSport zaradit daliie
produkty a sluzby &i z Programu MultiSport vyradit existujiice produkty a sluzby, a to bez obmedzenia. Ak Poskytovatel
vyradi produkty a sluzby z Programu MultiSport v rozsahu va&iom ako 20% oproti stavu ku dfiu podpisu tejto Zmluvy,
je Kitent opravneny od tejto Zmluvy odstdpit.

Poskytovatel' sa zavdzuje UZivatelom odovzdivat vietky relevantné informdcie o Programe MultiSport, a to
prostrednictvom Klienta &i na priamo Ugivatefom, ak ma k tomu sdhlas Klienta alebo prislugného Uzivatela. Klient sa
zavézuje zabezpetit, fe sa kaidy UZivatel pri objednani Karty oboznamil s podmienkami poskytovania sluZieb v rémci
Programu MultiSport {Priloha &. 2 tejto Zmluvy). Ak UZivatel porui podmienky Programu MultiSport, ma Poskytovatel
prévo vyludit prisluiného Uzivatela z Programu MultiSport a informovat o tom Klienta.

§4

Préva a povinnosti Klienta

Klient odovzdé prostrednictvom klientskej z6ny Poskytovatefovi Zoznam Zamestnancov zahrnutych do Programu
MultiSport v skilobnej prevédzke najneskér do 26.3.2024.

Klient odovzdé prostrednictvom klientskej zony Poskytovatelovi prvy Zoznam Ugivatelov zahrnutych do Programuy
MultiSport v beZnej prevadzke najneskér do 18.4.2023. Klient v Zozname vyznadi, ktori UZivatelia sui Zamestnanci,
ktorf Sprevédzajiice osoby a ktori Deti, pricom u Sprevédzajticich os6b a Deti uvedie, k akému Zamestnancovi patria.
U Deti Klient uvedie aj mesiac a rok ich narodenia, V pripade omeskania Klienta s odovzdanim Zoznamu Ujivatelov
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Poskytovatelovi bude termin podla ustanovenia § 3 bod 3.1. tejto Zmluvy aj termin odovzdania Kariet posunuty o
potet dni, ktoré zodpovedaji omegkaniu Klienta. Omeskanie Klienta s odovzdanim Zoznamu nemé Ziadny vplyv
na povinnost hradit Poskytovatefovi odmenu podfa tejto Zmluvy.

Klient je opravneny odovzdat Poskytovatelovi na kazdé dalie Zactovacie obdobie upraveny Zoznam prostrednictvom
Klientske] z6ny, a to pre prihldsenie do Programu MultiSport - objedndvky novych Kariet najneskdr do 18. dria mesiaca
predchadzajiceho daldiemu Zdctovaciemu obdobiu, a v pripade reaktivicie deaktivovanych Kariet a zrudenia
aktivnych Kariet najneskér do posledného dria mesiaca predchadzajiceho daldiemu Zi¢tovaciemu obdobiu. Ak Kiient
v tychto lehotéch upraveny Zoznam Poskytovatefovi neodovzda, poutije sa pre dalie Zuétovacie obdobie posledny
Zoznam odovzdany Klientom Poskytovatelovi. V pripade zrudenia aktivnej Karty (odhlasenia Uiivatela), je Uiivatel
opravneny vyuzivat Kartu aZ do posledného dia prisluSného mesiaca, v ktorom bol z programu MultiSport odhlaseny.

Klient umo3inf kazdému Zamestnancovi ziskat maximalne jednu (1) Kartu pre Sprevédzajicu osobu a maximalne tri (3)
Karty pre Deti. Dieta, ktoré v priebehu Gcasti v Programe MultiSport dovrdi 15 rokov, moie byt na nasledujice
Zuttovacie obdobie prihldsené len ako Sprevadzajlica osoba (ak Zamestnanec nema Ziadnu Kartu pre Sprevédzajicu
osobu). Ak déjde k zruSeniu Karty konkrétneho Zamestnanca, alebo uplynie doba jej platnosti, st automaticky zrusené
aj vietky pridruZené karty, tj. silasne konti Gcast Sprevadzajice] osoby aj Dietata/vietkych Deti takéhoto
Zamestnanca v Programe MultiSport.

Klient sa zaviizuje neuvadzat na Zozname osoby, ktoré nemézu byt Uzivatelmi podfa tejto Zmluvy. Ak osoba driiaca
Kartu prestane byt UZivatefom {predovietkym ak skoni jeho status Zamestnanca u Klienta), je Klient povinny takd
osobu z programu MultiSport bezodkladne odhiasit (zrusit Kartu), najneskdr viak do posledného dna prisluiného
Z\ittovacieho obdobia. V pripade porudenia povinnosti uvedenej v tomto odseku ma Poskytovatel prévo taki osobu
z Programu MultiSport vylucit.

Klient vyhlasuje, Ze nim zvoleny variant vyuZitia Programu MultiSport (podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy) zodpoveda
skutoénému stavu a zavdzuje sa, fe tento variant bude pravdivy po celtd ‘dobu platnosti tejto Zmiuvy. Klient je
oprévneny ¥iadat zmenu zvoleného variantu vyutitia Programu MultiSport, a to formou pisomného dodatku k tejto
Zmluve. V pripade, Ze zvoleny variant nebude zodpovedat skutognému stavu a zvoleny variant bude v désledku tohto
stavu nepravdivy a sucasne Klient nenavrhne Poskytovatelovi zmenu tejto Zmiuvy, je Klient povinny zaplatit
Poskytovatelovi zmluvnii pokutu vo vyike 750 EUR; pricom narok na nahradu vzniknutej $kody tym nie je dotknuty.
Dalej ma Poskytovatel pravo od tejto Zmiuvy odstupit s Giginkami k okamihu dorutenia ozndmenia o odstipeni.

Klient sa zavazuje neobchodovat s Kartami, tj. najma nepontkat ich osobam, ktoré sa nemdZu stat Uzivatelmi podla
tejto Zmluvy, a dalej nedistribuovat, neposkytovat a nepoZitiavat Karty ¢i inak s nimi nakladat v rozpore s
ustanoveniami tejto Zmluvy, &i Ziadat od Uzivatelov zaplatenie odmeny vysiej ako je dohodnuta v § 5 tejto Zmluvy.
Pre vyliéenie pochybnosti porudenim povinnosti v tomto odseku znamena vyhradne aktivne porugenie Klientom, nie
pripadné porusenie vyplyvajicich povinnosti ktorymkolvek z UZivatefov. V pripade poruenia ktorejkolvek povinnosti
uvedenej v tomto bode, je Klient povinny zaplatit Poskytovatefovi zmluvnti pokutu vo vyske 3800 EUR; pri¢om narok
na nahradu vzniknutej $kody tym nie je dotknuty. Dalej mé Poskytovatel pravo od tejto Zmluvy odstupit s uéinkami
k okamihu dorugenia ozndmenia o odstipent.

Pokial nebude Klientovi ozndmené inak, po ukonéeni poskytovania sluzieb podfa tejto Zmluvy akémukolvek
Usivatelovi z akéhokolvek ddvodu, prip. po ukongeni celej Zmluvy, sa Klient zavazuje vyvinit maximalne Usilie k tomu,
aby boli Karty od Uzivatefov pozbierané a uschované pre pripad ich reaktivicie v buddcnosti (najviac viak 18 mesiacov
od zruenia konkrétnej Karty).

Klient sa zavizuje poskytnut Poskytovatelovi siginnost pri pripadnej vymene Kariet.

Klient je povinny objednat na kazdé Zuctovacie obdabie minimalne 5 Kariet pre Zamestnancov. Ak pocet Kariet pre
Zamestnancov v prisludnom Zd&tovacom obdobi bude menej ako 5, odmena za toto Zuétovacie obdobie sa
automaticky zvy3uje v stlade s bodom 5.1.3 §5 Zmluvy. Ak potet Kariet pre Zamestnancov v prisluinom Zultovacom
obdobi bude menej ako 3, Poskytovatel je oprévneny Zmluvu vypovedat, tak, ze Zmluva zanikne v posledny den
ZuEtovacieho obdabia, v ktorom bola vypoved dorucena.

Klient tymto berie na vedomie a sdhlasi, Ze v pripade, Ze potas spoluprace Zmluvnych strdn v zmysle tejto Zmluvy
Klient je/alebo sa stane st¢asne aj zmluvnym partnerom Poskytovatela vo vztahu k poskytovaniu produktov a sluzieb
zahrnutych v Programe MyMultisport, UZivatelia Klienta nie sU oprévneni vyuiivat tieto produkty a sluzby
poskytované Klientom prostrednictvom Karty.
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§5
Odmena a komunikacia Zmluvnych stran

Klient sa zavézuje hradit Poskytovatelovi odmenu (sumy sd uvedené vratane DPH) za spristupnenie Programu
MultiSport podla tejto Zmluvy za kaidé Zaétovacie obdobie (tj. mesatne), a to v nasledujucej vyske:

5.1.1 V ohdobi od 01.05.2024 do 31.07.2024 za kaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname paugalnu sumu
19,00 € (slovom: devétnast eur); z ¢oho 0 EUR hradi Kiient a 19,00 € hradi Zamestnanec

5.1.2 V obdobi od 01.08.2024 za kaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname pausalnu sumu 38,00 € (slovom:
tridsat osem eur); z ¢oho 0 EUR hradi Klient a 38,00 € hradi Zamestnanec

5.1.3 V obdobi od 01.05.2024 za kaidu Sprevadzajicu osobu uvedenu na Zozname pausidlnu sumu 49,00 €
{slovom: Styridsat devit eur), celd ¢iastka je hradend Zamestnancom;

5.1.4 zakaZdé Zuctovacie obdobie, na ktoré Klient objednd menej ako 5 Kariet pre Zamestnancov:

5.1.4.1 za kaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname pau$élnu sumu podla bodu 5.1.1 zvy3eni o 10
EUR; (tu odlifne od ostatnych ustanoveni Zmluvy je Klient opravneny po dohode so Zamestnancom
urcit, v akom pomere bude Zamestnanec a v akom Klient hradit zvysend ¢iastku),

5.1.4.2 zakaidu Sprevadzajicu osobu uvedeni na Zozname pausélnu sumu podla bodu 5.1.2 zvy3enti o 10
EUR; celd Ciastka je hradena Zamestnancom

5.1.5 V obdobi od 01.05.2024 za kazdé Dieta uvedené na Zozname paudalnu sumu 19,00 € (slovom: devitnast
eur), celd Ciastka je hradena Zamestnancom.

V obdobi od 1.4.2024 do 30.4.2024 bude prebiehat Promo akcia testovanie Kariet. V priebehu tohto
obdobia mbéiu vietci Zamestnanci Klienta vyuZivat Program MultiSport bezplatne.

Za ucelom vylticenia pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze bez ohladu na zvoleny variant podfa Prilohy €. 1 uhradi
Klient Poskytovatelovi odmenu podla § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy v pinej vy3ke, tj. Zamestnanec priamo Poskytovatelovi
nehradi ni¢. Pripadnd Ghrada Zamestnanca podla ustanovenia § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy je predmetom separatneho
vztahu Klienta a Zamestnanca.

Na zadiatku kaZzdého Zictovacieho obdobia vystavi Poskytovatel Klientovi fakturu vo vyske odmeny dohodnutej
v ustanoveni § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy, a to za vietkych UZivatelov uvedenych v Zozname za prisluiné Zué¢tovacie
obdobie a uloZi ju v elektronickej forme do Klientskej zény, &im sa povaZuje za dorucend Klientovi. O uloZeni kaZdej
faktiry do Klientskej zony bude Klient notifikovany na e-mail pre zasielanie elektronickych faktur podifa bodu 5.5
Zmluvy. Klient sa zavazuje uhradit odmenu Poskytovatelovi vratane DPH v lehote splatnosti uvedenej na faktire, ktora
je 14 dni od jej vystavenia, a to na bankovy (cet uvedeny v predmetnej faktire. Faktira sa povaZuje za uhradeni
okamihom pripisania fakturovanej ¢iastky na uicet Poskytovatela.

Ak Klient neuhradi odmenu za poskytovanie produktov a sluZieb v rédmci Programu MultiSport podla tejto Zmluvy v
sulade s terminom uvedenym v Zmluve, ani v dodatoéne poskytnutej lehote plynicej od doruéenia pisomnej vyzvy
Poskytovatela k naprave, ktora nesmie byt krat3ia ako 5 pracovnych dni, ma Poskytovatel pravo zablokovat Klientom
aktudlne driané Karty a/alebo nerealizovat objedndvky na Karty v daliom Ziétovacom obdobi.
Zablokovanie/odblokavanie karty v priebehu trvania Ziétovacieho obdobia nema vplyv na povinnost Klienta uhradif
odmenu za celé, aj zacaté Zictovacie obdobie.

Komunikacia medzi Zmluvnymi stranami sa bude uskutoéiiovat prostrednictvom koreSpondenénych adries Zmluvnych
stran, prednostne prostrednictvom oséb poverenych na komunikéciu uvedenych nifiie (tzv. kontaktna osoba). Zmenu
tdajov je prisluinad Zmluvna strana povinna ozndmit druhej Zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu. Pokial nie je
uvedené inak, uinky ozndmenia zmeny nastand momentom doruéenia takéhoto ozndmenia druhej Zmiuvnej strane.
Zmluvné strany su povinné informovat druh Zmluvna stranu o vietkych skutoénostiach, ktoré su alebo mézu byt
délezité pre riadne plnenie Zmluvy.
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7.1
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Korespondenéné adresy:

Okresny stid PreSov

so sidlom: Gre3ova 3 08001 Preiov

Bankové spojenie =

E-mail pre zasielanie elektronickych faktdr:

Osoba poverend na komunikdciu s Poskytovatefom:

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast RuZinov
Telefon: ’ T
Osoba poverena na komunikaciu s Klientom: Ing. Martin Mol¢an

Informacia o spractivani osobnych ddajov kontaktnych os6b, tatutarnych a inych zéstupcov Klienta Poskytovatefom
ako prevadzkovatelom je dostupna tu: 7, najma £ast Vieobecné informécie
a tast Konkrétne informacie pre klientov, partnerov, dodévatefov a ostatnych obchodnych partnerov.

Poskytovatel je oprévneny raz za kalendarny rok zvysif odmenu za spristupnenie Programu MultiSport, a to na zéklade
oznamenia zaslaného Klientovi najneskdr do 31.10. kalendarneho roka s uinnostou od 1.1. nasledujiceho
kalendarneho roka, a akceptéacie Klienta. Ozndmenie o zvy$eni odmeny bude podpisané Poskytovatefom a bude
Klientovi odoslané prednostne na e-mail osoby poverenej na komunikdciu s Poskytovatelom. Akceptécia Klientom je
platna, ak je uskutoénend v akejkolvek pisomnej forme (tj. aj e-mailovou spravou) bez potreby podpisu Klientom. Ak
sa Klient nevyjadri a ani nebude nijako reagovat na zaslané oznamenie do 30.11. kalenddrneho roka, ku ktorému sa
odoslanie vztahuje, Poskytovatel méZe prehodnotit daldie trvanie spolupréace a Zmluvu vypovedat tak, Ze Zmluva
zanikne v posledny defi Zi¢tovacieho obdobia, v ktorom bola vypoved doruena.

§6
Doba platnosti a ukonfenie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurgity a nadobuda platnost diiom jej podpisu obomi Zmluvnymi stranami a Géinnost
dfiom uvedenym v bode 4.1. tejto Zmiuvy, nie viak skér ako je nasledujtici def po dni jej zverejnenia v Centrdlnom
registri zmltv v stlade s § 47a ods. 1 zékona €. 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik v zneni neskor3ich predpisov.

Ktordkolvek Zmluvnd strana je opravnend tuto Zmluvu pisomne vypovedaf bez uvedenia dévodu. Pokial zo Zmluvy
nevyplyva inak, vypovedn4 doba je 1 mesiac a zatina plynit prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved druhej Zmluvnej strane dorucena.

§7
Ochrana osobnych tdajov

Poskytovatel aj Klient sa zavézujd pinit povinnosti vyplyvajlice im z nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os8b pri spractivani osobnych udajov a vofnom pohybe tychto ddajov
a 0 zrufeni smernice 95/46 / ES (vieobecné nariadenie o ochrane osobnych tidajov) (dalej len "GDPR") a zo zdkona &.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov, a to
v siivislosti so svojou tinnostou pri pineni Zmluvy. Poskytovatel aj Kiient sa sutasne zavazuju, Ze budd pri plneni tejto
Zmluvy, postupovat aj v stlade s dal3imi vieobecne zévdznymi prévnymi aktami sdvisiacimi s ochranou osobnych
ddajov, pokial budi nésledne prijaté a pokial budd siastou pravneho poriadku Slovenskej republiky.

Kazdd Zmluvna strana je v suvislosti s poskytovanim programu MultiSport podfa tejto Zmluvy samostatnym a
nezavislym prevadzkovatelom osobnych dajov. Poskytovatel vyhlasuje, 7e jeho pravnym zakladom pre spracivanie
osobnych ddajov na Géel uvedeny v bode 7.4 je opravneny zdujem podla &l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, ktory spotiva v
z4ujme riadne poskytovat svoju sluzbu, Program MultiSport. Klient vyhlasuje, Ze ma ako nezévisly prevadzkovatel tieZ
urgeny prisludny Ggel spracivania osobnych tdajov a stanoveny k nemu prisluiny pravny zdklad, napriklad dohodu s
Uzivatelmi o poskytnuti firemného benefitu, pripadne sahlas. Dalgie pripadné ulely, ako napriklad uplatnenie prav
dotknutych osdb, vedenie G rvroi agendy, & uplatiiovanie a obhajoba pravnych narokov Poskytovatela, st uvedené
na strank- A= S

Poskytovatel ako nezavisly prevadzkovatel spraciva na tcel uvedeny vbode 7.4 osobné U(daje vkontexte
identifikagnych tdajov Klienta v tomto rozsahu:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby (Zamestnanca, Sprevadzajlicej osoby, Dietata), a pripadne dal3i dopliiujaci tdaj
ak bol zadany (napr. zamestnanecké ¢islo alebo adresa sidla alebo prevadzky Klienta pre doruéenie Karty);
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7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

b) mesiac a rok narodenia Diefata;

c) tdaje tykajlce sa vyuZivania Karty — ¢islo, potetnost vyuZitia karty, navitivené zariadenia, zvolené siuzby,

d) a pripadne dalsie udaje podla osobitnej informécie, ak UZivate! poutiva virtudinu kartu alebo sa do programu
MultiSport prihlasuje individudlnym spdsobom.

Ugelom spractivania osobnych ddajov UZivatelov, ako si ho uréil Poskytovatel ako nezdvisly prevadzkovatel, je
umoZnenie realizicie Programu MultiSport, t.j, vyuZivanie dohodnutych nepeiiainych Sportovych benefitov, vydanie
Karty MultiSport a spravy jej Zivotného cyklu, vyuzivanie Karty MultiSport vratane vyuZivania sluZieb spristupfiovanych
vyhradne drzitelovi Karty MultiSport.

Osobné vidaje Uzivatelov podla bodu 7.3 pism. a) a b) a prip. e-mail podfa d) sti Poskytovatelovi poskytnuté Klientom
prostrednictvom Klientskej zény, kedy Kiient vyhiasuje, e je opravneny tieto tdaje Poskytovatefovi ako prijemcovi
osobnych tdajov k ich dal§iemu spractvaniu na Ugely uvedené v bode 7.4 tejto Zmluvy poskytnut.

Zmluvné strany sa zavizujl, ie vpripade relevantnych bezpenostnych incidentov a/alebo uplatnenia prav
dotknutych oséb si poskytni notifikéciu a pripadnt vzajomni rozumne vyzadovanu sudinnost prostrednictvom
zodpovednych 0s6b na ochranu osobnych ddajov.

§8

Zaveretné ustanovenia

Nasledujtice prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitelni sucast:

Priloha &. 1 "Varianty vyuZitia Programu MultiSport”

Priloha &. 2 "Podmienky poskytovania sluzieb v rdmci Programu MultiSport” platné k ddtumu uzatvorenia Zmluvy,
ktoré je Poskytovatel opravneny zmenit zverejnenim ich aktudineho znenia na svojej webovej strénke

Pokial tato Zmluva nestanovuje v asobitnych pripadoch inak, pravne tkony majlice za nasledok zmenu alebo
ukongenie Zmluvy, ako aj oznamenia tykajtice sa plnenia Zmluvy, sa budu uskutoéiiovat v pisomnej forme a budu
dorutované osobne, doporugenym listom, kuriérom alebo elektronickymi prastriedkami {na e-mail). V takom pripade
sa povazuje pisomnost za dorufend dilom jej prevzatia, odmietnutia jej prevzatia, alebo uplynutim 5. dna od jej
odoslania. Ak sa na platnost ukonu vyaduje podpis Zmluvnej strany, s podpisom osoby konajucej v mene Zmluvne]
strany na listine je rovnocenny podpis elektronickou formou prostrednictvom platformy umoZfiujicej elektronické
podpisovanie dokumentov ako napr. Signi, & tomu obdobné alebo nahradzujiice spdsoby.

Ak bude niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy neplatné alebo nevykonatelné, nema tato skutotnost vplyv na platnost a
Geinnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, pokial su tieto ustanovenia oddelitefné od ostatnych ustanoveni Zmluvy.
Namiesto dotknutého ustanovenia sa pouziji ustanovenia vieobecne zdviznych prévnych predpisov upravujuce
otazku vzdjomného vzfahu Zmluvnych stran. Zmluvné strany sa potom zavézujd upravit svoj vztah prijatim iného
ustanovenia, ktoré svojim obsahom a povahou najlepsie zodpoveda tcelu neplatného alebo nevykonatefného
ustanovenia.

Zmluvné strany sa dohodli, fe na pravne vzfahy blifdie neupravené Zmluvou sa primerane vztahuji ustanovenia
Obchodného zakonnika a ostatnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvny vztah zaloZeny touto Zmluvou
je upraveny pravnym pariadkom Slovenskej republiky. Ustanovenia tejto Zmiuvy maju prednost pred ustanoveniami
upravenymi v osobitnych prilohach ¢i formularoch Klienta.

Na zaklade dohody Zmluvnych strdn budd pripadné spory vzniknuté z tejto Zmluvy podiiehat pravomoci sidov
Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovend v dvoch {2) rovnopisoch v slovenskom jazyku s tym, ie kaidd zo Zmluvnych strén obdrii po
jednom (1) rovnopise.

Zmluvné strany zhodne vyhlasujd, (i) Ze si Zmluvu riadne preéitali, {ii} v pInom rozsahu porozumeli jej obsahu, ktory
je pre zmluvné strany dostatoéne zrozumitefny a urdity, (ili) e tato vyjadruje ich slobodni a vainu vélu /bez
akychkolvek omylov a (iv) Ze tato nebola uzavretd ani v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok plynicich pre
ktorukolvek Zmluvnd stranu, na znak €éoho ju tymto vlastnoru€ne podpisuju.



V Bratistave diia 10.05.2024

Juraj Kosaé, konatel

Bratislave diia 10.05.2024

seeeeesee e DEGRISHAE V Sight 176 dgh
Poskytovatel
Marcel Held, konatel

V Presove dia 06.05.2024

12

O ——
Klient
JUDr. $tefan Tomasovsky, predseda sidu



Priloha €. 1 k Zmiuve o poskytovani sluZieb
Varianty vyuiitia Programu MultiSport

Zmluvné strany sa dohodli, 2e odmena dohodnuté v § 5 bod. 5.1. tejto Zmluvy je platna len pri splneni jedného z nasledujucich
variant zvolenych Klientom (doplnené a oznagené X}:

Variant 1: Moznost Zerpania sluZieb Programu MultiSport maji vietci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o
vyuZivanie Karty. Klient sa zavizuje v plnom rozsahu hradit naklady stvisiace s Programom MultiSport, tj.
bez akejkolvek finantnej icasti Zamestnanca.

Variant 2: Moznost Eerpania slufieb Programu MultiSport maji v3etci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o
vyuzivanie Karty. Klient spolufinancuje naklady suvisiace s Programom MultiSport,

Variant 3: MozZnost Eerpania slufieb Programu MultiSport maji vietci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o
vyuiivanie Karty. Klient nefinancuje naklady stvisiace s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi
Klientovi vietky mesaéné naklady stvisiace s Programom MultiSport, t.j. bez akejkolvek finangrej licasti

Klienta.
Vietky zmeny v modeli {zmena variantu) financovania Programu MultiSport, ktoré Kfient urobi (a UZivatefom oznémi), pokial
nie je dohodnuté inak, musia mat pisomnu formu v podobe dodatku k tejto Zmluve.

Klient sa zavizuje, Ze nebude spristupfiovat Program MultiSport inym spbsobom, nei ktory je uvedeny v tejto Zmluve.
V pripade porudenia tychto povinnosti je Poskytovatel opravneny od tejto Zmluvy odstipit.



Priloha &. 2 k Zmluve o poskytovani sluZieb
Podmienky poskytovania slufieb v ramci Programu MultiSport
Rozsah poskytovanych sluZieb

1.1. Ugivatel, ktory sa prihlasi do Programu MultiSport, obdréi Kartu MultiSport (podfa pojmu v zmluve), ktord umozfiuje
vstup do Sirokej siete 3portovych arelaxalnych zariadeni po celej Slovenskej republike a Ceskej republike
prevadzkovanych zmluvnymi partnermi spolognosti Benefit Systems Slovakia s.r.o. {dalej len , partner” ).

Jedna sa o:

Viac ne# 600 portovych a relaxaénych zariadeni v SR ku dfiu uzatvorenia Zmluvy
Viac nez 1600 épartovych a relaxaénych zariadeni v CR ku dfiu uzatvorenia Zmluvy
Viac nei 260 typov Sportovych a relaxaénych aktivit ku dfiu uzatvorenia Zmluvy

Podmienky pouZivania karty MultiSport

Sluzby v programe MultiSport

1. - Sluzby v rdmci programu MultiSport je mozné vyuifvat len prostrednictvom karty MultiSport (dalej len ,karta”).
Kartu je mozné ziskat len prostrednictvom zamestnavatefa a to za podmienok upravenych v zmluve uzatvorenej so
spolonostou Benefit Systems Slovakia s.r.o. (dalej len ,zmluva®). Osoba, ktora je driitefom aktivnej karty, je v
tychto podmienkach oznatovand ako ,driitef karty” alebo ako ,uZivatel™.

2. Hlavné aktivity: Kartu je mo2né vyuit kaidy defi na 1 bezplatny vstup do §portového zariadenia resp. na 1 Sportovd
aktivitu partnera zaradeného do programu MultiSport za stiasného dodrzania podmienok stanovenych samotnym
zariadenim (vstup do fitness centier, klzisk, plavarni, umelych kipalisk, kurtov a ostatnych zariadeni na ucely
vykonavania $portu). Prehlad vietkych Sportovych zariadeni, ktoré akceptuju kartu MultiSport, resp. prehfad aktivit,
na ktoré plati karta MultiSport v danom zaradeni, je dostupny a pravidelne aktualizovany tu:

ej len ,partnerské $portovisko” alebo ,zariadenie” alebo len ,aktivita”).

3. vedrajsie aktivity: Ak uZivatel v dany defi nevyutil kartu na hlavna aktivitu, méze ju vyuZit na 1 vedlajiiu aktivitu,
ktoré sme zaradili do programu MultiSport ako bonus. Sem patria aktivity v kategdrii wellness a relax ako napriklad
sauna, virivka, dalej sezénne aktivity ako napriklad paddleboard, kajak, & snowtubing, alebo iné volnocasové
aktivity, ako napriklad vstup do hradov, zdmkov a muzel, ktoré je moiné vyuZit za dodriania podmienok
stanovenych ich prevadzkovatefom, najmé uvedenych v detaile daného zariadenia. Do vedlajsich aktivit sme
zahrnuli aj 2 bezplatné jazdy na zdielany bicykel Rekota v trvani ka¥dej jazdy do 60 mindt, ktoré je moiné vyuiit
navyde k jednému vstupu za kalendarny def (ak st aktudlne v prevadzke vzhladom napr. na roéné obdobie) a za
dodriania podmienok stanovenych ich prevadzkovatefom, najma uvedenych v detaile daného zariadenia. Z tychto
vedlajsich aktivit si niektoré z nich spoplatnené (najma wellness, sauna, aquapark) a za vstup dané zariadenie
Gétuje doplatok. Informéciu o doplatku uvéddzame pri konkrétnom zariadeni po jeho vyhladani v prehfade partnerov
a aktivit na nasej webovej stranke ’ " Vynimky v Ceskej republike je moiné dohlfadat
tu: /. Doplatok méfe byt vyiadovany partnerskym Zportoviskom aj v pripade
vypozitky materidlneho vybavenia, ktoré je so sluzbou spojené. Prehlad vietkych vedlajgich aktivit, na ktoré plati
karta MultiSport v danom zaradeni, je dostupny a pravideine aktualizovany tu: T et
{dalej len ,partnerské ¥portovisko” alebo ,zariadenie” alebo len ,aktivita”).

4. Raketové Sporty (napriklad tenis, bedminton, squash, stoiny tenis): ak minimaine 2 osoby su drZitefmi karty, je kurt
zdarma (v dizke podla podmienok partnerského portoviska, spravidla na 60 mindt). Ak je drZitelom karty iba 1
osoba, tak 1 karta hradi 50% cennikovej ceny zariadenia. ZvySok ceny kurtu (50%) je nutné doplatit priamo
partnerskému 3portovisku.

5. Plazovy volejbal a bowling: ak minimalne 4 osoby su driitelmi karty, je kurt/drdha zdarma (v ditke podfa
podmienok partnerského ¥portoviska, spravidla na 60 mintit). Ak je driitelom karty iba 1 osoba, tak 1 karta hradi
25% cennikovej ceny zariadenia. ZvyZok ceny kurtu/drahy je nutné doplatit priamo partnerskému Sportovisku.

6. Registracia alebo rezerva&ny systém: niektoré zariadenia vy?adujii pre vyuZitie svojich sluzieb dvodni registraciu s
pripadnym registraénym poplatkom alebo pre jednotlivy vstup prihlasenie cez rezervaény systém (napriklad na
skupinové cvitenia). V takom pripade je driitel karty musi postupovat aj podia platnych podmienok daného
partnerského $portoviska. Pri nedodriani pravidiel md partnerské gportovisko vyluéné prévo drZitefovi karty vstup
odoprief.

7. Kartu nemoZno uplatnit na kurzy organizované partnerskymi Sportoviskami a ani na vyuZitie akychkolvek inych
sluzieb, ktoré nie su zahrnuté prehlade zariadeni/aktivit a pre ich vyuZitie je potrebné dodrzat cennik daného
zariadenia.

8. Dryitel karty je povinny dodr¥iavat prevadzkovy poriadok a daldie podmienky partnerského $portoviska.

9. Bez ohfadu na vyssie uvedené pravidld, v zaujme spokojnosti viak driitefom kariet odporiéame vopred kontaktovat
dané zariadenie a ziskat potrebné informacie.



Karta

10.
11.

12.

13.

Karta je viazana na konkrétne meno a priezvisko, je neprenosnd a nesmie byt spristupfiovana inym osobdm.
Zamestnanec ma za podmienck upravenych v zmluve nérok na jednu kartu. Zamestnanec ma moinost poiiadat o
vydanie jednej karty pre blizku osobu star3iu ako 15 rokov a najviac tri karty pre deti do 15 rokov veku. Ak dojde k
zrudeniu karty zamesthanca v programe MultiSport, alebo uplynie doba platnosti karty zamestnanca, su
automaticky zrudené aj vietky pridruiené karty {pre tzv. sprevadzajicu osobu aj deti).

Kartou sa rozumie karta v jej plastovej forme alebo virtudinej podobe cez mobilnd aplikdciu My MultiSport (tzv.
virtudlna karta). Benefit Systems Slovakia s.r.o. je oprdvnena z(Zit pravo drZitefa karty predovietkym na drovni
zamestnavatela v zmysle zmluvy pouZivat kartu len v jej virtudinej podobe; v tom pripade sa prévo drzitela karty v
rozsahu rozhodnut sa pouZivaf kartu v jej plastovej podobe neuplatiivje.

Pokial nie je vyslovne uvedené inak alebo z povahy podoby karty nevyplyva opak, podmienky pouZivania karty v jej
virtudinej podobe sa okrem tychto podmienck riadia 3pecifickymi podmienkami pouZivania virtualnej karty
dostupnymi v mobilne]j aplikdcii Benefit Systems Slovakia s.r.o., ktoré maji vo vztahu k tymto podmienkam
Zpecidlny vztah, Virtudlnu kartu nie je v zdsade technicky moiné pouzivat na maobilnych telefénoch znatky AG
Huawei, certifikované po 15. maji 2019, nakolko nepodporujd sluzby Google.

Podmienky pouZivania karty v partnerskych Sportoviskach

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.
21.
22.
23.

Sluzby v ramci programu MultiSport moZe jej drzitel vyuit v partnerskom portovisku po predloieni platnej karty a

osobného dokladu s fotografiou (najmé obg&iansky preukaz, vodiésky preukaz, u dietata Skolsky preukaz alebo je

akceptovand aj kartitka poistenca). Bez predloienia osobného -dokladu je karta neplatna. Povereny pracovnik

partnerského ¥portoviska mé v tejto suvislosti prévo a zéroven povinnost dand Benefit Systems Slovakia s.r.o.

vyiadevat od dritela karty predioZit osobny doklad k nahliadnutiu, aby overil, i kartu prediozil opravneny driitel

{najm3 overenim zhody mena a priezviska). Ak zariadenie nedisponuje titatkou kariet, alebo Citacka kariet je v

zariadeni prechodne mimo prevédzky, uzivatel je povinny zapisat svoju navitevu a potvrdit ju svojim podpisom do
osobitného formuldra dostupného- na recepcii zariadenia.

Driitel karty je povinny preukazaf sa kartou a osobnym dokladom pred vyuzmm sluzby. Je zakézané predkladat

kartu poéas alebo po vyuiiti sluzby v zariadeni.

Driitel karty je povinny mat kartu po celi dobu névitevy zariadenia u seba, t.j. vo svoje] dispozicii. Je zakazané

pohechavat kartu napriklad na recepcii(ani ako zalohu za klaéik od skrinky).

Partnerské ¥portovisko md pravo bez akejkolvek ndhrady odmietnut vstup prostrednictvom karty, ak jej drZitel

poruéi alebo odmietne postupovat podfa tychto podmienok {napriklad ak odmiietne predloZit k nahliadnutiu aj

osobny doklad s fotografiou) alebo ak je zariadenie alebo aktivita, ktoru chee vyuzit, aktualne plne obsadena.

Partnerské Sportovisko ma prévo bez akychkolvek dal3ich nérokov osoby kartu zadrZat, ak zisti, Ze meno a priezvisko

na karte sa nezhoduje s udajmi na predlozenom osobnom doklade, alebo ak ma iné dévodné podozrenie, Ze doslo

alebo dochadza k zneuzitiu karty alebo jej vyuZivaniu neopravnenou-osobou.

Je zakazané pouZivat kartu po skongeni doby jej platnosti.

Po skongeni platnosti karty-je nutné ju vratit zamestnavatelovi.

Je zakdzané vykonavaf akékolvek zmeny vo vzhlade karty.

Je zakazané vyhotovovat akékolvek fotokdpie, skeny &i fotografie-karty.

Je zakazané vyuivat kartu na iny Géel, na ktory je podia tychto podmienok uréena. Osobite je zakazané akékolvek

obchodovanie s kartami, akékolvek forma distribucie kariet, ich predavanie, poskytovanie, poZitiavanie tretim

osobém bez predchddzajuceho pisomného sthlasu Benefit Systems Slovakia s.r.o. alebo akékolvek iné

zaobchdadzanie s nimi za Géelom dosiahnutia neopravneného obohatenia.

_ Strata, zniCenie alebo kradei karty

24,

Stratu, zniéenie alebo krade? karty je jej drZitel povinny najneskér do 24 hodin nahlasit na ,
24rovefi zamestnavatelovi za ugelom jej zablokovania. V pripade nélezu karty, ktora bola nainasena ako stratena
pripadne odcudzens, je nutné ju zaslat spoloénosti Benefit Systems Slovakia s.r.o..

Pozastavenie platnosti karty a zruSenie karty

25.

26.

Dritel karty mdze jej platnost pozastavit na dobu neurtitd, ale len z véinych 2dravotnych dovodov. Ziadost o
pozastavenie karty musi nahlasit prostrednictvom formuldra alebo prostrednictvom zamestnavatela, najneskér do
datumu uzavierky objedndvok na nasledujici mesiac. Karta je nésledne pozastavend od 1. dfia nasledujiceho
mesiaca.

Driitel karty mése kartu s dcinnostou k poslednému diiu v kalenddrnom mesiaci zrudit, a to Ziadostou
prostrednictvom formulara alebo prostrednictvom zamestnavatefa, najneskér do détumu uzavierky objedndvok na
nasledujici mesiac. V pripade ak uzivatel kartu zrui a tym z programu MultiSport vystipi, mdZe sa dofi opatovne
vratit a objednat si karu najskor po uplynuti 6 kalendarnych mesiacov (a pripadne dalSich podmienok, ak sa podla
zmiuvy uplatriuja).

Zablokovanie karty
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27. Karta je majetkom spoloénosti Benefit Systems Slovakia s.r.o.

28. Benefit Systems Slovakia s.r.0. mé pravo kartu odobrat alebo ju zablokovat v pripade porudenia tychto podmienok
zo strany jej drzitela, alebo v inych pripadoch dohodnutych v zmluve (najmé nezaplatenie odmeny za sluzby zo
strany zamestnavatela).

29. Ak dritel karty porusi podmienky stanovené v bode 14, 15, 16, 19, 22 alebo 23, Benefit Systems Slovakia s.r.o. ma,
okrem préva podla bodu 28, aj pravo odmietnut vydat kartu takejto osobe da buddcna a zéroven poZadovat od
driitefa karty zaplatenie pokuty 15 € za kazdé porudenie. O tomto poruieni bude Benefit Systems Slovakia s.r.0.
informovat aj zamestnavatela driitefa karty, resp. zamestnavatela driitela zamestnaneckej karty ak sa jednd o
pridruzené karty.

Zodpovednost za $kodu

30. Benefit Systems Slovakia s.r.o. nezodpovedad za Ziadnu $kodu, ktoré vznikne ufivatefovi v sdvislosti s vyuZivanim

slufieb programu MultiSport a ani za 3kodu, ktora vznikne uZivatelovi ako dfsledok porusenia tychto podmienok.

Za $kodu zodpoveda osoba, ktord ju svojim konanim spdsobila.

Zaviiznost tychto podmienok
31. PrikaZdom objednani a pri kazdom prevzati karty jej drZitel vyhlasuje, Ze sa zozndmil s aktualnymi podmienkami

pouzivania karty a je si vedomy svojej povinnosti ich dodrZiavat vritane nasledkov plyniicich z ich porusenia.
32. Benefit Systems Slovakia.s.r.o. si vyhradzuje prévo na akékolvek zmeny v tychto podmienkach pouiivania karty. Ich
zmena je zavizna okamihom jej zverejnenia na tejto webovej strénke.

Pre vietky informécie spojené s objednanim sluZieb, & dostupnostou sluZieb kontaktujte vdtho zamestnévatela. Pre viac
informdcii alebo v pripade technickych problémov s va$ou kartou MultiSport kontaktuje nasu Infolinku na &isle
) alebo na e-mailovej adrese *~“-=>~ ** -~~~ -, Prevadzkové doba Infolinky je Po — Pia 8.00 - 17.00 hod.
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