ZMLUVA O VYDANI A POUZIVANI MANDATNEHO CERTIFIKATU (dalej len ,Zmluva®)
&. RA-SNCA/20211693
uzavretd v stlade so zakonom & 272/2016 Z. z o doveryhadnych slubach pre elektronické transakcie na vndtornom trhu a o zmene a doplneni

niektorych zdkonov (zékon o déveryhodnych sluzbdch) (dalej len ,zékon €. 272/2016 Z. 2.")
a § 269 ods.2 zak. & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik (dalej len ,zakon & 513/1991 Z. 2.%)

ZMLUVNE STRANY!
Pouiivatel:  Meno a priezvisko:  Alena Krajridkovd
Rodné &islo:
Bydlisko: , Nemce

Doklad totofnosti {tvp dokladu, &islo dokladu, vydary kym, platny do):

(dalej len ,Poutivatel”)
Poskytovatel: Narodna agentira pre sietové a elektronické sluiby, prevadzkovatel Slovenskej narodnej certifikagnej autority

Sidlo: Kolldrova 8, 917 02 Trnava
Detasované pracovisko: Pribinova 25, 811 09 Bratislava
1ICo: 42 156 424

Statutdrny organ: Ing. Lubomir Mindek

v zastlipeni Ing. Andrea Chorvétovd, na zdklade pracovnej zmluvy a jej dodatkov
(dalej len , Poskytovate[”)
(dalej spolu len ,,Zmluvné strany”)

I.  PREDMET ZMLUVY
1. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytnut Pouzivateflovi kvalifikovand déveryhodni sluzbu vydania mandétneho certifikdtu (dalej len
mandatny certifikit”), a to na zéklade zmluvy o poskytovani kvalifikovanych déveryhodnych slutieb & 2432/2021 zo diia 31.03.2021 a Ziadosti organu
verejnej moci, ktorého identifikaéné udaje s uvedené v manddtnom certifikdte (dalej len Jiiadost") v zmysle § 8 zakona & 272/2016 Z. z. a v sulade s
platnou politikou Poskytovatela (dalej len ,CP") pre tieto sluiby.

2. Na Ggely tejto Zmluvy sa rozumie:
2.1. Kvalifikovanou déveryhodnou sluibou déveryhodné sluzba, ktord splfia uplatnitelné’ poZiadavky nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EQ) &.
910/2014 z 23. jula 2014 o elektronicke] identifikacii a déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnutornom trhu a o zrudeni smernice
1999/93/ES (dalej len ,nariadenie elDAS"), ktord md udeleny kvalifikovany 3tatdt a je zapisand v déveryhodnom zozname podla €. 22 nariadenia
elDAS.

2.2. Pouivatefom fyzickd osoba opravnené konat za alebo vmene orgdnu verejnej moci, ktord jev pracovnoprdvnom vztahu alebo obdobnom
pracovnom vztahu k organu verejnej moci, ktorého identifikaéné tdaje st uvedené v mandatnom certifikdte alebo fyzickd osoba, ktora vykondva
ginnost podla osobitného predpisu alebo vykonava funkciu podla osobitného predpisu a je orgdnom verejnej moci.

2.3. Mandatnym certifikitom kvalifikovany certifikdt pre elektronicky podpis vydany fyzickej osobe (§ 8 ods. 1 zdkona & 272/2016 Z.z.).

Il. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

1. Poskytovatel sa zavazuje na zaklade riadne vypinenej, doloenej a overenej fiadosti vydat Pouiivatelovi manddtny certifikdt, a to bez zbytoéného
odkladu a v sulade s platnou CP. Poskytovatel sa pri poskytovani kvalifikovanej déveryhodnej sluiby zavizuje dodriovat vietky zavizky vyplyvajuice mu
20 vieobecne zavaznych pravnych predpisov, najma nariadenia elDAS a zdkona €. 272/2016 Z. z..

2. Postup na vydanie a prevzatie mandatneho certifikdtu je podrobne opisany v CP. Prvotné vydanie mandatneho certifikatu sa vykonava u Poskytovatela
a pod jeho dohlfadom. Poskytovatel zabezpei autentifikaciu identity Pouiivatela, a to na zaklade predloZenia a posudenia dokladov akceptovatelnych
podla CP Poskytovatela. Po podpise Zmluvy Poskytovatel vyda a nasledne, po jeho vydani, odovzdé vydany manddtny certifikat Poutzivateiovi. O
odovzdani a prevzati mandéatneho certifikdtu spidu Zmluvné strany Potvrdenie o vydani mandatneho certifikitu a jeho odovzdani PouZivatelovi, ktoré
tvori neoddelitelnd prilohu tejto Zmluvy.

3. Postup na vydanie a prevzatie ndsledného mandétneho certifikdtu je podrobne opisany v CP, Pouiivatel sa zavazuje v pripade Ziadosti o nésledny
mandatny certifikit podrobit sa poziadavkam pre vydanie a prevzatie prvého mandatneho certifikatu.
Poutivatel je opravneny pouzivat mandatny certifikdt poas doby jeho platnosti na vytvéranie a overovanie kvalifikovaného elektronického podpisu.
Pougivatel sa zavazuje dodrfiavat ustanovenia CP a ustanovenia tejto Zmluvy. Poutivatel je povinny ihned po ziskani mandatneho certifikdtu
skontrolovat spravnost tdajov uvedenych v mandatnom certifikdte, potas celej doby Zivotnosti starostlivo chranit certifikovany produkt na bezpetné
generovanie a uloZenie kli¢ov (QSCD) a v fiom uloZené stikromné klae pred ich zverejnenim, spristupnenim, stratou, kompromitovanim alebo inym
zneusitim. Pouiivatel je povinny bezodkladne preukdzatelnym spésobom oznamit Poskytovatelovi podozrenie alebo skuto&nost zverejnenia,
spristupnenia, straty, kompromitovania alebo iného zneuiitia stikromného kliga alebo hesla, ktorym bol sikromny kIG& chraneny, pouZivat vydany
mandatny certifikat v silade s u¢elom, na ktory je uréeny a uvadzat vidy len presné, pravdivé a tipiné informacie vo vztahu ku mandatnemu certifikatu
svojho verejného kltta, ako aj ihned' potiadat Poskytovatela o zrudenie mandatneho certifikdtu ak zisti, Ze do3lo alebo méZe déjst k neoprédvnenému
poutitiu jeho stikromného kltiéa, alebo ak nastali zmeny v Gdajoch uvedenych v mandétnom certifikdte.

6. Poskytovatel nezodpoveda za $kodu ktord,
a) vznikla PouZivatelovi alebo tretim osobdm z dévodu porusenia zmluvnych alebo zakonnych povinnosti Pouiivatelom,
b) vznikla PouZivatelovi z dévodu znemoZnenia poutitia vydaného mandatneho certifikdtu pre nekompatibilitu PouZivatelom pouZitych hardvérovych

a softvérovych prostriedkov,

¢) wvznikla tretej strane z dévodu spoliehania sa na mandatny certifikat, ktorého platnost skonéila, alebo ktory bol zrudeny,
d) vznikla Pouiivatelovi alebo tretej strane uvedenim nespravnych dajov v Ziadosti o vydanie mandétneho certifikatu,

e) vznikla tretej strane z dévodu zneuiitia mandétneho certifikatu PouZivatelom,
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1.

f) mé povahu zmareného zisku.
Poskytovatel zodpoveds za 8kodu vzniknutt v stivislosti s pouZivanim nim vydaného manddtneho certifikitu v zmysle zdkona & 513/1991 Z. z. iba za
predpokladu, Ze zo strany PouZivatela boli preukazatelne dodriané v3etky ustanovenia CP.

. CENA ZA POSKYTNUTIE SLUZIEB

Poskytovatel poskytuje Pougivatelovi vydanie manddtneho certifikatu bezodplatne.

. V3EOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

T4to Zmluva je vyhotovend a uzavretd na zaklade Ziadosti podla €. 1.1. a plni zdroveri funkeiu pisomného zdznamu o prijati Ziadosti o vydanie
mandatneho certifikdtu.

Pouzivatel vyhlasuje, Ze pred podpisanim tejto Zmluvy bol podrobne a zrozumitelne informovany o politike poskytovania déveryhodnych sluZieb
Poskytovatela, s ktorou sa obozndmil v elektronickej forme na webovej stranke:
https://www.snco.qov.sk/o-nas/certifikacna-auterita/certifikacny-poriadok

Pouiivatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze ku driu podpisu tejto Zmluvy je podrobne oboznameny s CP Poskytovatela, této mu je zndma, sihlasi s
fiou a zavézuje sa ju dodriiavat.

Pouiivatel berie na vedomie, 3e osobné daje uvedené v Ziadosti, na zdklade ktore] bola uzavretd tito zmluva, rovnako ako aj jeho osobné udaje
poskytnuté Poskytovatelovi pri vyddvani mandatneho certifikdtu sd spracivané v informacnom systéme Poskytovatela na legdlnom zaklade, v rdmci
dodr#ania zdsady zdkonnosti podfa &l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR. Osobné tdaje Pouiivatela budl spracovévané vylutne za uéelom ich vyuZitia pri
vykonavani a poskytovani déveryhodnych sluZieb Poskytovatela, a to potas doby, kedy je Poskytovatelovi zakonom stanovend povinnost uchovévat
dokumentéciu stvisiacu s vyddvanim mandétneho certifikatu.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze Udaje v Ziadosti, ako aj ostatné poskytnuté osobné ddaje su aktudine a pravdivé.

Tito Zmluva sa uzatvara na dobu ur€itd, ktord je uréené dobou platnosti mandatneho certifikitu vydaného na zéklade tejto Zmluvy.

Tato Zmluva zanika pisomnou dohodou Zmluvnych stran alebo odstupenim ktorejkolvek zo Zmluvnych strdn v pripade podstatného poruienia zmluvnej
alebo zdkonnej povinnasti. Odstipenie od Zmluvy je Gginné okamihom jeho doruéenia druhej Zmluvnej strane.

Tato Zmluva sa spravuje najmé zakonom & 272/2016 Z. z., zdkonom & 513/1991Z.z.a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
Zmluvu je moiné menit len po vzajomnej dohode formou pisomnych otislovanych dodatkov podpisanych cboma zmluvnymi stranami.

Této Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazd4 zo Zmluvnych stran dostane po jednom rovnopise. Neoddelitelnd prilohu tejto Zmluvy
tvori Potvrdenie o vydani mandétneho certifikdtu a jeho odovzdani Pouiivatelovi o mandatny certifikat.

Zmluvné strany si tito Zmluvu pregitali, jej obsahu porozumel, su si vedomé pravnych ndsledkov, ktoré vyplyvaju z jej uzavretia, na znak &oho ju
slobodne, véZne, bez omyly, vyhrad, nie za napadne nevyhodnych podmienok podpisuju.

Datum: 13. 6. 2024

Poskytovatel Pgu_‘z'lvatel’ —

f= =

Ing. Andrea Chorvétova Alena Krajndkova



