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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky:  1-801057648762
Kéd ugastnika: 1021168800

Kéd adresata: 1021168802

Kad tladiva: 841

uzavretd v zmysle zédkona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prislusnych ustanoveni zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorSich predpisov

(dalej len ,Zmluva®, ,Zmluva o baliku” alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Retail Shop TL_5250249 Kad tlaciva: 841
Zastupeny: Vorosova, Lenka Anna

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Regionalna veterinarna a potravinova sprava Trnava, Ulica Zavarska 5842/11,Trnava, 91701 Trnava 1
Sidlo podnikania:
Register, Cislo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: ekonomika.tt@svps.sk Kontaktné tel.c.: 0905516707
ICO: 36086819 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| MVDr. Igor Hlavenka

Ulica: | Supisné éislo: | Orientaéné gislo:
Obec: : : PSC:
Telefon: 0905516707 [C.OP /Pasu: [Identity Card - HK865415

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Regiondlna veterindrna a potravinova sprava Trnava

Adresa zasielania: Ulica Zavarska 5842/11,Trnava, 91701 Trnava 1

Spdsob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu ekonomika. TT@svps.sk

Zuctovacie obdobie: |Mesacne od 1.dia v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA €. 1 Mesacné poplatky

BALIK 1P - AKCIA: Biznis NET DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov =

Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: MVDr. Igor Hlavenka Telefon: 0905516707

9935242610 Adresa dorucenia: Osloboditelov 205/1, 92003 Hlohovec
Magio GO Benefit bez viazanosti Aktiviao::

Nézov sluzby: Magio Televizia cez internet

Identifikacia Magio GO: 1EA80198WQ

Program sluzby: Magio GO Benefit

Poskytované k sluzbe

Nazov sluzby: Biznis NET Aktivaria
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Osloboditelov 205/1, 92003 Hlohovec

9935242611

|Login Internet: hlavenka74@dslfirma
Identifikacia pristupu: 0017825283
Typ pripojenia: Metalicka technoldgia
Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL XL Aklivaniz
Doba viazanosti v mesiacoch: 24

Wi-Fi Manager

Magio internet Security

Magio internet Security e-mail: ekonomika.tt@svps.sk
Verejna dynamicka IPv4 adresa

Kod objednavky: 1-801057648762
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OnNet Security

HAG/ONT WIFI

Aktivachi

Wi-Fi Manager - sthlasy

Suhlas s analyzami: Nie

Suhlas s profilovanim pre marketingové ucely: Nie

KZ - HAG

Aktivéacia

HAG/ONT Premium

Aktivacia

Typ zriadenia: Instalacia technikom

Aktivacia

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Biznis KlasikNET VDSL XL Akciova cena platna pocas 1. - 24. 23,90 EUR mesacne/vopred
mesiaca

Zaklad pre douctovanie ceny - Balik 180,00 EUR jednorazovo, len ak dojde k

poru$eniu zavazku viazanosti

Instalacia technikom 30,00 EUR jednorazovo

PREDMET ZMLUVY

1)

Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikaénych sluzieb zahrnutych v (dalej len ,Sluzby*) Baliku a dohoda zmluvnych
stran o podmienkach poskytovania Sluzieb zahrnutych v Baliku. Obsahom Balika je U&astnikom vybrané kombinécia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
su Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva") alebo sa povaZzuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok"). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku su
pocas trvania tejto Zmluvy o baliku vzéjomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmlav spdsobuje zanik ostatnych Zmlav obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodnu inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok existujuicej Sluzby a/alebo Balika alebo zrusenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku
pocas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato &ast Zmluvy tvori osobitni Zmluvu o vypozicke KZ, ktort Ugastnik a Podnik uzatvaraju v suvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavizuje prenechat Ugastnikovi (ako vypoZigiavatelovi) do bezplatného uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ") a Ugastnik sa zavazuje
uzivat' KZ riadne a na dohodnuty Gcel, ktorym je vyuzivanie sluzieb v ramci balika spolu s dopinkovymi sluzbami podla Cennika. KZ bude Ug&astnikovi doruéené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZi¢ka KZ nie je sucastou Sluzby poskytovanej na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky") priGom plati, Ze na Podnik ako poZi¢iavatela KZ
sa vztahuju vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuju na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoziciavatela KZ sa
vztahuju vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuju na ndjomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhfadom na platnt pravnu Gpravu mozné len na najomna zmluvu Obchodné podmienky tvoria sti&ast tejto Zmluvy o vypozicke.

Doba trvania vypozicky je neurcitd — najneskor do ukonéenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypoZitke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zéniku Zmluvy o vypoZigke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukondeni Zmluvy o vypozicke alebo pogas trvania Zmluvy o vypozicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvni pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1)

Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky ¢. 1 a za akciové ceny aZz od Rozhodného diia a to az do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platna pre tento Balik podla
platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovi cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sicasného vyuZivania SluZieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podra tejto Zmluvy poéas celej doby viazanosti.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zlétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnu zmenu trvania
zctovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie j je jednomesacna.

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato ¢ast Zmluvy tvorf osobitnt Zmluvu o vypozicke KZ, ktort Uastnik a Podnik uzatvaraju v savislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavézuje prenechat Ugastnikovi (ako vypozZigiavatelovi) do uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len .KZ") a Ugastnik sa zavazuje uzivat KZ riadne a
na dohodnuty tcel, ktorym je vyuZivanie sluzieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podla Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorugené kuriérom, pripadne
poverenym pracovnikom Podniku. VypoZicka KZ nie je stCastou Sluzby poskytovanej na zéklade Zmluvy o poskytovanl verejnych sluzieb a riadi sa
Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky”) pricom plati, Ze na Podnik ako poZiciavatela KZ sa
vztahuja vetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatefa a na Ugastnika ako vypoZigiavatela KZ sa
vztahuju vsetky préva a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhlfadom na platnd pravnu dpravu mozné len na najomnut zmluvu Obchodné podmienky tvoria stdast tejto Zmluvy o vypoZicke.

Doba trvania vypozicky je neurcita — najneskor do ukonéenia Zmluvy o Baliku. V pripade zéniku Zmluvy o vypozicke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zé&niku Zmluvy o vypozicke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevrétenia alebo vréatenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmluvy o vypozicke alebo poéas trvania Zmluvy o vypozicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnu pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo

Ucastnik ma narok na najom koncového zariadenia HAG/ONT za cenu uvedend v Tabulke & 1. Ak nie je v Tabulke €. 1 uvedena Ziadna cena, cena za najom

2)

3)
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.
HAG/ONT sa nevybera.

4)

Na zaklade tejto Zmluvy sa zriaduju tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,N&azov sluzby" uvedené ,Aktivacia“. Spbsob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke €. 1 v polozke ,Typ zriadenia". V pripade zriadenia Sluzby samoinstalaciou vykonava ukony zriadenia Sluzby Ugastnik v stlade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku a v Tabulke &. 1.

SLUZBY V BALIKU
Sluzba Biznis NET

1)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Uastnik uzatvarajl vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zavazky zmluvnych stran:

Aktivécia \
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%)

b)

c)

d)

e)

g)

Zavazok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v ¢asti ,Typ zriadenia" v Tabulke ¢. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoénitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dria uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnu na predizeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskuto&nitelné, tato
Zmluva zaniké diiom doru&enia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti Ugastnikovi.

V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ") Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnut Uéastnikovi
prislusné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zaroven
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.

Zavazok Podniku poskytovat' Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vSak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat' prislusnt sluzbu vznikne aZ s G¢innostou
ku dfiu spinenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo splnenia obidvoch tychto podmienck, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

Ugastnik Eestne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroven Cestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a méa k tomu od vlastnika vyslovny sthlas. Ak Uéastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo neupiné informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v suvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tuto Skodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

Doplinkové sluzba Magio internet Security je poskytovana za podmienok stanovenych v Podmienkach poskytovania dopinkovej sluzby Magio internet
Security. U€astnik ma moznost kedykolvek v priebehu poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet Security poZiadat o jej bezplatné zrusenie. Zrusenie
sluzby bude G¢inné diiom akceptacie tejto Ziadosti U¢astnika Podnikom, najneskér do 3 pracovnych dni odo dita doru€enia Ziadosti Ucastnika Podniku.

Doplnkova sluzba Magio internet Security sliZi na zabezpec&enie ochrany PC a mobilnych zariadeni s operaénym systémom Android pred hrozbami siete
internet. Popis vlastnosti dopinkovej sluzby Magio internet Security a podmienky jej poskytovania su uvedené v Podmienkach poskytovania doplnkovej
sluzby Magio internet Security a Cenniku.

Zavazok Podniku aktivovat Ugastnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi Manager je neviazana a bezplatna sluzba Podniku, vdaka ktorej moze
Ucastnik z aplikacie Telekom riadit’ a ovladat' nastavenia vybranych zariadeni, ktoré vyuZiva pre pripojenie k Sluzbe Internet (dalej len "Zariadenia").
Podnik zaroven, za pomoci najnovsich technolégii, dokdZze aktivne monitorovat vykonnost internetového pripojenia v redlnom ase a pouzit' data k
optimalnemu a bezpe&nému nastaveniu Zariadeni a Sluzby Internet tak, aby mohol Ugastnikovi poskytnut o najkvalitnejsie pripojenie. Za Géelom
riadneho poskytovania sluzby Wi-Fi Manager potrebuje Podnik spracovavat data z Ugastnikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania budu len tie data,
ktoré st nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi Manager. Spracovavanie dat bude vykondvané vyhradne v stlade s Obchodnymi podmienkami sluzby
Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany stkromia a spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Gdajov. Podnik zaéne poskytovat sluzbu Wi-Fi
Manager najneskér do troch dni od uzavretia tejto Zmluvy. Pre pIné vyuzivanie sluzby Wi-Fi Manager Podnik odporiéa Ugastnikovi stiahnut a nainstalovat
si aplikaciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. Ugastnik vyhlasuje, Ze mal moZnost oboznamit sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi
Manager a Podmienkami ochrany stkromia a spracuvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Gdajov a zavazuje sa ich dodrziavat.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a)

b)

c)

d)

e)

)}

h)

Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody poéas doby viazanosti na vy$s$i program Sluzby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je moZna kedykolvek po¢as doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na niz$i program Sluzby Biznis NET, nez je aktivovany touto Dohodou (miniméalny program SluZby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zévazkom viazanosti. Podnik méze umoznit Ugastnikovi poéas prebiehajlcej viazanosti aj zmenu na niZsi program SluZby Biznis NET, nez je
minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, ze Ugastnik bude sdhlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajlcej pomernej Gasti douctovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porusenia viazanosti a vratenim pomernej casti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

Pre stanovenie vy3$sieho programu Sluzby je ur€ujuca cena za program Sluzby Gctovana pocas 24-mesacénej viazanosti pre samostatnu Sluzbu , pricom
najnizSia cena oznacuje najnizsi program sluZzby a najvyssia cena najvys§si program Sluzby.

Podnik v stvislosti s prevzatim zavazku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podra tejto &asti Dohody poskytol Ugastnikovi zfavu z ceny zariadenia poda tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri poruSeni zavazku viazanosti podfa tejto Dohody pozadovat od U&astnika vratenie zfavy spat a to spésobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

Zavazok Podniku aktivovat' a poskytovat Sluzbu MAGIO GO Benefit uvedenu v tabulke €. 1 ako doplnkovu sluzbu k programu Sluzieb uvedenému v
tabulke &. 1. Doplnkova sluzba MAGIO GO Benefit je dopinkovym bezplatnym programom sluZby Magio Televizia cez internet uréenym pre Uégastnika
programu Sluzby. Podmienky poskytovania doplnkovej sluzby su uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia”). Ugastnikovi bude Sluzba MAGIO GO Benefit spristupnena do 3 pracovnych dni
odo diia nadobudnutia G&innosti tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

Ugastnik berie na vedomie, 2e podmienkou vyuZivania Sluzby MAGIO GO Benefit je sti¢asné spinenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbits, ii) stiahnutie osobitnej aplikacie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Uécastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, a to podla postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk iii)
registracia UCastnika na stranke www.magiogo.sk/registracia podla postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk a iv) splnenie funkénych a
technickych poziadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, uvedenych na stranke
www.telekom.sk. Spinenie podmienok uvedenych v bodoch i) aZ iv) predchadzajlcej vety je vo vyluénej zodpovednosti Ugastnika.

Pre vylu¢enie akychkolvek pochybnosti si¢astou Sluzby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti U¢astnika.

Podnik zasle Ugastnikovi informaciu o aktivacii dopinkovej Sluzby MAGIO GO Benefit (bezplatny program sluzby Magio Televizia cez internet) spolu s
identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len ,Informécia o aktivacii sluzby“) na Uéastnikom uvedené telefénne &islo alebo e-mail uvedeny pri
identifikacii Ugastnika. V pripade, ak si Ugastnik zvoli zaslanie Informacie o aktivacii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na vedomie, ze Informacia o aktivacii
sluzby bude s jeho stuhlasom doruovana ako text, ktory bude obsahom emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému
pristupu k idajom. V takom pripade Uéastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Uidajov uvedenych v Informéacii
o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréent e-mailovi adresu pred pristupom tretich oséb.

Podnik nie je sposobily garantovat funkénost' Sluzby MAGIO GO Benefit v pripade, ak i) poskytovatefom sluzby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikacii ako Podnik, ii) pristup do siete internet nespifia poZiadavku minimainej rychlosti downstreamu 1 Mbit/s, iii) zariadenie,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, nesplia funkéné a technické poziadavky na zariadenie uvedené na stranke
www.telekom.sk, iv) U€astnik si nestiahol osobitnt aplikéciu do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude U¢astnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat,
podla postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.magiogo.sk alebo v) UCastnik za nezaregistroval na stranke www.magiogo.sk/registracia podla
postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk. Ugastnik berie na vedomie, Ze prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramci tejto Sluzby
MAGIO GO Benefit prostrednictvom internetu su sticastou objemu dat pre pristup do siete internet. Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak su
obmedzené) bud U&astnikovi spoplatnené podla cennika poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje. Ucastnik dalej berie na vedomie, ze
Sluzbu MAGIO GO Benefit mdze vyuzivat v ramci tohto programu na jednom zariadeni typu smartfén alebo tablet.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Kéd objednavky: 1-801057648762
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Ugastnik sa zavazuje, ze pocas doby viazanosti v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti‘), ktoré sa poCita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnol
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej pod'a tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukoneniu jednotlivej Zmluvy (
.zavazok viazanosti*), pri¢om porusenim zavazku viazanosti je vypoved Zmluvy Ucastnikom, ak vypovedna lehota alebo in osobitne dohodnuté lehota uplynie po
dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku tejto Ziadosti
déjde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby po&as dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,poruSenie zavézku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba
pocas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku na zéklade vyuZitia prava Podniku prerusit
Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajlceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie

zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY

1) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku voéi Ugastnikovi pravo na douctovanie ceny. Doudtovanie ceny predstavuje
pausalizovant nahradu $kody spésobenej Podniku v désledku poruSenia zévézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na
zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stéet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb)
podra Cennika (rozhodujlce st ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podra tabulky ¢&. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zéklad pre douétovanie ceny
sU uvedené v tabulke ¢. 1 a v &asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douctovanie ceny v pripade
porusenia zavazku viazanosti vietkych SluZieb v Baliku je suéet zékladu pre douétovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre doGétovanie ceny vo vztahu k
véetkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre doUétovanie ceny v
pripade porudenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je siéet zakladu pre douétovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabulke €. 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre douctovanie ceny nie je zohladnena zlava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej asti tejto
Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA". Tento zaklad pre uréenie douctovanie ceny je v Dohode oznacgeny aj ako ,Zaklad pre vypocet".

2) Fakturovana suma pre douctovanie ceny bude vypocitana podfa niz8ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti az do dia ukoncenia Zmluvy alebo preru$enia poskytovania Sluzieb v dsledku poruenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre dotctovanie ceny = Zaklad pre douctovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
douctovanie ceny)

3) Douctovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi toto douétovanie fakturované. Dougtovanim ceny zaniké dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo douctovanie ceny uhradené, preto Uéastnik doGcétovanie ceny za poruSenie zavazku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu $kody spdsobenej poruSenim zavdzku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované dolctovanie ceny, len vo vyske presahujlcej sumu vyfakturovanej dotictovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spracivat osobné Udaje vyluéne na ucely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny ucelu
spracovania osobnych Gdajov si na tato zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informécii o pouzivani osobnych Gdajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku darovej povinnosti Podniku.

3) Tato Zmluva nadoblda platnost a Géinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona ¢.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a dopineni niektorych zédkonov (zékon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva platnost' diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a ucinnost' difom nasledujucim po dni
dorucenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ucastnikom Podniku, ktory tymto zaroven poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmliuvy.

4) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len
.Véeobecné podmienky“), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zéklade tejto Zmluvy o baliku U&astnikovi
poskytované, tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariaden( pripadne dalSie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik”), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku
zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavézne objednavam v
tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit vSetky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznémeny Podnikom, Ze aktuélne informéacie o platnych cenéach za Sluzby je mozné ziskat' v aktuélnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

5) Podnik a Uéastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody sti obsahom &asti V&eobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmiuvy o baliku.
Podnik ponukol Ugastnikovi moznost pri podpise a uzavreti tejto Zmluvy vyuzit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tito moznost vyuZil, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného
technického zariadenia. Qéastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najma o tom,
ze digitalizovany podpis Ucastnika je jeho viastnoru¢nym podpisom prenesenym na Zmluvu prostrednictvom technického zariadenia ako jedine¢ny technicky zaznam
vytvoreny len pre Ucely tejto Zmluvy a tvoriaci jej trvaltl neoddelitelnt si€ast. U€astnik vyslovne sthlasi so spractvanim zaznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho
priradenim k podpisanému dokumentu na U&el uzavretia a pinenia Zmluvy. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Ugastnika nebude vyuzity na Ziadne iné Gcely, a to
ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmluvy takymto spésobom nie je dotknutad platnost' Zmluvy, ani jej pisomna forma a takto podpisana

Zmluva ma silu originalu.
Zaroveni Ugastnik moze pri podpise tejto Zmluvy prostrednictvom technického zariadenia vyuzit moZnost' poslania rovnopisu Zmluvy do e-mailu uréeného Ucastnikom.

Ak Ugastnik tuto moznost vyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy pri jej podpise vo forme trvalého nosiéa na e-mail uréeny Ugastnikom a uvedeny
ako kontaktny email v Casti identifikacie U¢astnika tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred jej otvorenim
neopravnenymi osobami, ktoré Podnik doru¢i Ucastnikovi formou SMS na mobilné telefénne Cislo uréené Ugastnikom a uvedené ako kontaktné mobilné &islo v Gasti
identifikacie U€astnika tejto Zmluvy. U&astnikovi je zarover opravneny poziadat' Podnik pred podpisom Zmluvy o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak

tito moznost Ugastnik vyuzije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.
Ak Ucastnik tuto moznost nevyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.

(ii) Ak Ueastnik tuto moznost nevyuzil, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana vlastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu priamo
bez pouzitia technického zariadenia. Ugastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmluvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.
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Firma / meno priezvisko zakaznika
Regionalna veterinarna a potravinova sprava Trnava



Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky:  1-796740908543
Kod castnika: 1021168800

Kéd adresata: 5100032205

Kad tlagiva: 841

uzavretd v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prislusnych ustanoveni zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov

(dalej len ,Dodatok", ,Dodatok k Zmluve o baliku" alebo ,Dohoda*) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkaiska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, |C pre DPH: SK2020273893

Kdéd predajcu: Telesales VSE Rep_ 5651523 |Kéd tiadiva: 841
Zastupeny: Silvia Haburaj ’

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Regionalna veterinarna a potravinova sprava Trnava, Ulica Zavarska 5842/11, Trnava, 91701 Trnava 1
Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: rvstte@svssr.sk Kontaktné tel.c.: 0915985286
ICO: 36086819 IC pre DPH;

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| MVDr. Luboslav Lorinéak

Ulica: | Sapisné &islo: i Orientagné &islo:
Obec: X X PSC:
Telefon: 0915985286 [C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titu/Meno/Priezvisko:| Regionaina veterinarna a potravinova sprava Trnava

Adresa zasielania: Ulica Zavarska 5842/11,Trnava, 91701 Trnava 1

Sposob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu Ekonomika. TT@svps.sk

Zuctovacie obdobie: | Mesacne od 1.dfia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA ¢. 1 Mesaéné poplatky

BALIK 2P - AKCIA: Biznis NET + TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontakina osoba: MVDr. Luboslav Lorinéak Telefon: 0915985286
9931630673 Adresa doruéenia: Ulica Zavarska 5842/11, 91701 Trnava
Magio GO Benefit bez viazanosti Aktivicia
Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Pod Parovcami 1258/178, 92101 Piestany
2029063772

Telefénne Cislo: 0337622335

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB Aktivacia

Program sluzby: Biznis linka XL

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Nézov sluzby: Magio Internet Deaktvaca
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Pod Parovcami 1258/178, 92101 Piestany
2029561106

| Login Internet: regionsi93@dslbasic Deaktivicia
Identifikacia pristupu: 0007010273 saktivacis
Nézov sluzby: Magio Televizia cez internet Aktivacia
Identifikdcia Magio GO: 1EABON9QQV Altivacia
Program sluZzby: Magio GO Benefit i
Poskytované k sluzbe : Aktivacia
Kod objednavky: 1-796740908543
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Typ zriadenia: Samoinstalacia Aktivacia

KZ - HAG Aktivach

HAG/ONT Premium Altivacia
Nazov siuzby: Biznis NET Aktivicis
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Pod Parovcami 1258/178, 92101 Piestany
9931630672

Identifikacia pristupu: 0007010273

| Login Internet: regionsl93@dslfirma

Typ pripojenia: Metalicka technologia Ak
Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL M+ A

Doba viazanosti v mesiacoch: 24

Verejna dynamicka IPv4 adresa

HAG/ONT WIFI Aktivacia

OnNet Security Aktivacia

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Biznis KlasikNET VDSL M+, Akciovéa cena platna poc¢as 1. - 24. mesiaca 57,59 EUR mesacne/vopred

Biznis linka XL

Bali¢kova zlava Zlava platna pocas 1. - 24. mesiaca -14,00 EUR mesadne/vopred

Zaklad pre dotctovanie ceny - Balik — Douctovanie ceny za porusenie zavazku 240,00 EUR jednorazovo
viazanosti

Zaklad pre dou&tovanie ceny - Sluzba Dotctovanie ceny za porusenie zavazku 120,00 EUR jednorazovo
viazanosti

PREDMET DODATKU

1) Ak je v Tabulke &. 1 pre Sluzbu k polozke "Program sluzby” uvedend informéacia "Aktivacia”, dochadza na zaklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v

3)

4)

dohodnutom programe a Ugastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedenu v Tabulke &. 1. Doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu v Zmluve
o baliku uz dohodnuta. nie je tymto Dodatkom dotknuté a plynie nadalej bez zmeny a Podnik a¢tuje cenu v zavislosti od toho, v kiorom momente doby
viazanosti sa Ucastnik nachadza.

Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je zahrnutie dalsej elektronickej komunikacnej sluzby do Balika a zmena podmienok poskytovania sluzieb v Baliku
za podmienck dohodnutych v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinécia jednej, dvoch alebo troch SluZieb, ktorymi
sy Hiasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok k Zmluve o baliku sa povazuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluzZieb
vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o balfku zriadené (dalej len .Zmluva®) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené (dalej len ,Dodatok®). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st pocas trvania Zmluvy o baliku vzajomne zavisié, a teda
zanik jednej zo Zmiuv spdsobuje zanik ostatnych Zmliv absiahnutych v Dodatku k Zmluve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Zahrnutie dal3ej
Sluzby, zmena podmienok existujucej Sluzby a/alebo Balika alebo zruSenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku pogas trvania tejto Zmiuvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran.

Ak je sutastou tohto Dodatku k Zmiuve o baliku SiuZba, ktora pred uzatvorenim tohto Dodatku este nebola zriadena, Podnik zriadi danu Sluzbu za podmienok
dohodnutych v Zasti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby’. Podmienky poskytovania Balika podfa tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa zaénl uplatiiovat a2
diom skuto&ného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ*), kiorého odovzdanie je podfa
Tabutky €. 1 tiez predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku; rozhodujlica je skutognost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskuto&nite/nosti
zriadenia niektorej zo Sluzieb zaniké Zmluva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane jej vetkych &asti, ktorymi st jednotlivé Zmiuvy alebo
Dodatky; Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku K2, ak uz doslo k jeho prevzatiu. Ak st stgastou Dodatku k Zmluve o ballku iba také
Sluzby, ktoré uz boli v Case jej uzavretia zriadené a zaroved v Tabulke &. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podfa tohto
Dodatku k Zmiuve o baliku sa zaéna uplatfiovat dfiom jej uzavretia. Defi, ktory je v zmysle tohlo bodu rozhodujici pre zacatie uplatiiovania podmienok Balika
podia tohto Dodatku k Zmiuve o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny den”.

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v Tabutke €. 1 tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podia Ugastnikom vybranych
parametrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie Sluzieb Pevnej siete, ktory tvori si€ast' Cennika (dalej len ,Akciovy cennik®).

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato ¢ast Zmiuvy tvori osobitni Zmluvu o vypoZitke KZ, ktoru Ugastnik a Podnik uzatvaraji v stvislosti so Zmiyvou o baliku. Podnik
sa zavazuje prenechat Ugastnikovi (ako vypozitiavatelovi) do bezplatného uzivania koncove zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a Ugastnik sa zavazuje
uzivat' KZ riadne a na dohodnuty cel, ktorym je vyuZivanie sluzieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podfa Cennika. KZ bude Utastnikovi dorugené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozicka KZ nie je stigastou Sluzby poskytovanej na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a néjom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky”) pricom plati, Ze na Podnik ako pozitiavatela KZ
sa vztahuju v3etky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuju na Podnik ako prenajimatela a na Utastnika ako vypozZiciavatela KZ sa
vztahujl véetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuju na najomeu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platnl pravnu dpravu mozné len na najomnd zmluvu Obchodné podmienky tvoria st&ast tejto Zmluvy o vypoZicke.

Doba trvania vypozZitky je neurdita — najneskor do ukongenia Zmluvy o Baliku. V pripade zéniku Zmiuvy o vypoZicke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskor v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozicke. Uastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevrétenia alebo vratenia poskodeneho KZ v stanovenej lehote po ukongeni Zmiuvy o vypozicke alebo pocas trvania Zmiluvy o vypozicke,
na zéklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvni pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatfuje). Podmienky vratenia KZ su uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1)

2)

3)

Podnik poskytuje Utastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky ¢. 1 a za akciové ceny s Balikovou zfavou a2 od Rozhodneho
diia a to a2 do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dha. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnt pre tento
Balik podla platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciova cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokiadu sti¢asného vyuZivania
Sluzieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plinenia podmienok pod'a tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zGétovacieho obdobia je uvedene v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania
Zudtovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

Ugastnik mé narok na najom koncového zariadenia HAG/ONT za cenu uvedenu v Tabufke &. 1. Ak nie je v Tabulke ¢. 1 uvedend Ziadna cena, cena za najom
HAG/ONT sa nevybera.
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4) Na zaklade tohto Dodatku sa zriaduji tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivécia“. Sposob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke ¢. 1 v poloZke ,Typ zriadenia”. V pripade zriadenia Sluzby samoinstalaciou vykonava ukony zriadenia Sluzby Ugastnik v stlade s pokynmi v
Osabitnych podmienkach. V pripade zriadenia SluZby technikom, vykonava ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku. Cena za zariadenie Sluzby samoinstalaciou je 0 €. ak je v Tabulke &. 1 dohodnuta
doba viazanosti 24 mesiacov.

ZMENA SLUZBY V BALIKU
Sluzba Biznis NET
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb. Predmetom Zmiuvy st nasledovné zavazky zmluvnych strén:

a)

b)

c)

d)

Zavazok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v Easti , Typ zriadenia® v Tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskuto€nitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dita uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodntl na prediZenf tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutodnitelné, tato
Zmluva zanika ditom dorugenia oznamenia Podniku o tejto skutognosti Ugastnikovi.

V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ") Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnut Ugastnikovi
prislusné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zaroven
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajicej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podmku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.

Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia t¢innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je viak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podia pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat prislugnt sluzbu vznikne a2 s G&innostou
ku diw spinenia danej podmienky podfa pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienck, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

Ugastnik estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti. na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutefnosti uZivacie prévo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnlk, ktory mé k nehnutefnosti
uzZivacie pravo z najomneho alebo iného prévneho vztahu zarover Eestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu @ méa k tomu od viastnika vyslovay suhlas. Ak Ucastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdive alebo netipiné infermacie alebo na zaklade vyzvy Podniku neprediozi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v suvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodato&né naklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tito Skodu alebo dodatotné naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zéklade tejto Dohody pocas doby viazanosti na vy$si program Sluzby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozna kedykolvek po&as doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na niz3( program Sluzby Biznis NET, nez je aktivovany touto Dohodou (minimainy program Sluzby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik méZe umoznit Ugastnikovi potas prebiehajlicej viazanosti aj zmenu na nizsi program Sluzby Biznis NET, nez je
minimainy program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolend, za predpokladu, ze Ugastnik bude suhlasit s urovnanim vo vySke
zodpovedajucej pomernej ¢asti dolCtovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porusenia viazanosti a vratenim pomerngj Zasti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zfavou.

V pripade vyuZitia ponuky na doasné vyuzivanie vy$Sieho programu za cenu nizdieho ma Ugastnik pravo na prechod na nizsi program sluZby jedenkrat
bezplatne bez povinnosti hradit douttovanie ceny alebo vratit pomemu ¢ast zlavy z ceny Zariadenia v désledku prechodu na ni2si program siuzby i)
pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby v pripade akcie na 3 mesiace i) po¢as prvych 12 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby
v pripade akcie na 12 mesiacov. Pre uréenie niz§ieho Programu sluzby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena
Programu sluzby v zmysle tohto pismena nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

Pre stanovenie vy$sieho programu Sluzby je uréujlica cena za program SluZby Gétovana potas 24-mesadne] viazanosti pre samostatni Sluzbu , prigom
najniz8ia cena oznacuje najniZ&i program sluzby a najvyssia cena najvy$3i program Sluzby.

Podnik v stivislosti s prevzatim zévazku viazanosti Ucastnikom k Sluzbe podia tejto Casti Dohody poskytol Ugastnikovi zlavu z ceny zariadenia podfa tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri poruseni zavézku viazanosti podla tejto Dohody pozadovat od Ugastnika vratenie zfavy spat' a to spdsobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

Zavazok Podniku aktivovat' a poskytovat' Sluzbu MAGIO GO Benefit uvedent v tabulke &. 1 ako dopinkovl sluzbu k programu Sluzieb uvedenému v
tabulke €. 1. Dapinkova sluzba MAGIO GO Benefit je dopinkovym bezplatnym programom sluZby Magio Televizia cez internet uréenym pre Ugastnika
programu Sluzby. Podmienky poskytovania dopinkovej sluzby su uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet {dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia®). Uastnikovi bude Sluzba MAGIO GO Benefit spristupnena do 3 pracovnych dni
odo diia nadobudnutia Gginnosti tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuzivania Sluzby MAGIO GO Benefit je sti¢asné spinenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikacie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, a to podia postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk iii)
registracia Utastnika na stranke www.magiogo.skiregistracia podia postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk a iv) spinenie funkénych a
technickych poziadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, uvedenych na stranke
www.telekom.sk. Spinenie podmienok uvedenych v bodoch i) a2 iv) predchadzajicej vety je vo vyluénej zodpovednosti Ugastnika.

Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti sicastou Sluzby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je vylugne v zodpovednosti Ugastnika.

Podnik zasle Ugastnikovi informaciu o aktivacii dopinkovej Sluzby MAGIO GO Benefit (bezplatny program sluzby Magio Televizia cez internet) spolu s
identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len ,Informacia o aktivacii sluzby") na Ugastnikom uvedené telefénne &islo alebo e-mail uvedeny pri
identifikacii U¢astnika. V pripade, ak si Ugastnik zvoli zaslanie Informécie o aktivacii sluzby na e-mail, UZastnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacii
sluzby bude s jeho stihlasom doru€ované ako text. ktory bude obsahom emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému
pristupu k Udajom. V takom pripade Uéastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Gdajov uvedenych v Informacii
0 aktivacii sluzby zasielanej na nim uréenu e-mailovy adresu pred pristupom tretich osob.

Podnik nie je spdsobily garantovat funkénost' Siuzby MAGIO GO Benefit v pripade, ak i} poskytovatelom sluzby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikacii ako Podnik, ii) pristup do siete internet nesplfia poZiadavku minimalnej rychlosti downstreamu 1 Mbit/s, iii) zariadenie.
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, nesplia funk&né a technické poziadavky na zariadenie uvedené na stranke
www.telekom.sk, iv) Ugastnik si nestiahol osobitnu aplikéciu do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat,
podfa postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.magiogo.sk alebo v) Ucastnik za nezaregistroval na stranke www. magiogo.sk/registracia pod'a
postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk. Ugastnik berie na vedomie, Ze prenesené data pri sledovani televiznych programov v rdmci tejto SIquy
MAGIO GO Benefit prostrednictvom internetu st sti¢astou objemu dét pre pristup do siete internet. Prenesené déta nad ramec détového pausalu (ak su
obmedzené) budi Ugastnikovi spoplatnené podfa cennika poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze
Sluzbu MAGIO GO Benefit mbze vyuzivat' v ramci tohto programu na jednom zariadeni typu smartfon alebo tablet.

Sluzba Internet
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze difom nadobudnutia Uc¢innosti tejto Zmiuvy zanikd Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzby uvedené v Tabulke ¢.1 ako
.Deaktivécia® aktivované dia 04.09.2009 a to v celom rozsahu, pricom sa zmluvné strany zavézujd vyrovnat vietky zavazky vyplyvajice zo zaniknutej Zmiuvy.
Sluzba Telefonovanie

Podnik a Ugastnik uzatvéraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok. kiorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluZbu s telefénnym &islom identifikovanym v
tabulke €. 1 (dalej len .Zmluva") meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o balfku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su tymto

Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.
1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program SluZby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke €. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre uréenie niz8ieho Programu
sluzby, je rozhodujlce poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu.

b) Zmena programu SluZby Telefonovanie aklivovaného na zaklade tejto Dohody po¢as doby viazanosti na vy88i program Sluzby Telefonovanie a nasledna
zmena na rovnaky program SluZzby Telefonovanie, ako aktivovany na zéklade tejlo Dohody, je mozna kedykolvek potas doby viazanosti. Zmena
programu SluZby Telefonovanie na nizsi program Sluzby Telefonovanie, nez je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) potas doby
viazanosti, je v rozpore s donodnutym zéavézkom viazanosti. Podnik méze umoznit Uastnikovi podas prebiehajticej viazanosti aj zmenu na nizsi program
Sluzby Telefonovanie, nez je minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolend, za predpokladu, Ze Ugastnik bude
suhlasit' s urovnanim vo vy3ke zodpovedajiicej pomernej ¢asti dolgtovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim
pomernej Casti zfavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zfavou.

c) Pre stanovenie vy$8ieho programu Sluzby je ur€ujlica cena za program Sluzby uétovana pocas 24-mesacnej viazanosti pre samostatna Sluzbu, pricom
najniZ8ia cena oznacuje najnizsi program sluZby a najvyssia cena najvyssi program Sluzby.

d) Podnik v stvislosti s prevzatim zavazku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podra tejto &asti Dohody poskytol Ugastnikovi zfavu z ceny zariadenia podfa tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri porudeni zavazku viazanosti podra tejto Dohody poZadovat od Ugastnika vratenie zlavy spat a to spdsobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavazuje. Ze podas doby viazanosti v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti'), ktor4 sa pogita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukonceniu jednotlivej Zmluvy (dalej len
.zavazok viazanosti*), pricom poru$enim zavézku viazanosti je vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas
dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefénneho éisla k inému podniku poskytujicemu sluZby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti
dbjde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pofas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,porudenie zavazku viazanosti®). Doba viazanosti plynie iba
potas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruSenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit
Ugastnikovi poskytovanie Siuzieb vyplyvajiceho z prisludnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie
zodpovedajuce skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY

Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poru§enim zavazku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na douétovanie ceny. DoGdtovanie ceny predstavuje
pausalizovanu nahradu $kody spésobenej Podniku v désiedku porudenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na
zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet v3etkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb)
podra Cennika (rozhodujice su ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podfa tabufky ¢. 1, ktoré predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou
cenou, ak bole Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Uastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre doldtovanie ceny

su uvedené v tabulke &. 1 a v Casti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby”, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre doG&tovanie ceny v pripade
porusenia zavézku viazanosti vSetkych Sluzieb v Baliku je sucet zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k Baliku a zékladu pre douétovanie ceny vo vztahu k
vaetkym zariadeniam, ktoré boli Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre dolctovanie ceny v
pripade porusenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sucet zakladu pre douétovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli U&astnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke €. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ
ZARIADENIA", v Zaklade pre douctovanie ceny nie je zohfadnena zlava z kiipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej ¢asti tejto
Dohedy s ozna¢enim ,PREDAJ ZARIADENIA®, Tento zaklad pre urenie doudtovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Zakiad pre vypocet”.

2) Fakturovana suma pre doG¢tovanie ceny bude vypocitana podrfa niZSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypoCet potas plynutia
doby viazanosti aZ do dita ukoncenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku porudenia zmluvného zévazku viazanosti:

Fakturovana suma pre dolg&tovanie ceny = Zaklad pre douétovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy poget dni doby viazanosti * Zaklad pre
douctovanie ceny)

3) Doudtovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakture. ktorou je Ugastnikovi toto dotétovanie fakturované. Dotgtovanim ceny zanika dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku klorym bolo douétovanie ceny uhradené, preto Ugastnik douétovanie ceny za porudenie zavazku viazanosti
zaplati iba jedenkraét. Podnik je oprdvneny poZadovat néhradu $kody spdsobenej poruSenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované douctovanie ceny, len vo vyske presahujucej sumu vyfakturovanej douctovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat osobné Udaje vyluéne na Gcely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny ugelu
spracovania osobnych (dajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informécii o pouZivani osobnych Gdajov mozno najst na
www telekom.sk/osaobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku danovej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke €. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivécia” sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neuréitu.

4) Této Zmluva nadobuda platnost a Gginnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade. Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona €&.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam a o zmene a dopineni niektorych zakonov (zékon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmiuva platnost’ diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Gcinnost ditom nasledujacim po dni
dorugenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Uasinikom Podniku, ktory tymto zarovert poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

5) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku, ako aj so Vdeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej
len Vseobecné podmienky®), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ucastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalSie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Zmiluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky®) a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku
zavéazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v
tejto Zmluve o baliku $pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a v&as plnit' v8etky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktuélne informéacie o platnych cenéach za Sluzby je moZné ziskat v aktudinom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
ingj internetovej stranke Podniku, kiora ju v budtcnosti nahradi a na predajnych miestach Padniku.
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Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom &asti V8eobecnych podmienok pre
2

6)
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Dodatku k Zmluve o baliku.

V Bratislave, dita 09.1 b S M e o AR AR

-
4
i
Sle Firma / meno priezviskc
= H Regionaina veterinarna a potravil
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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky:  1-796740908107
Kéd tcastnika: 1021168800

Kod adresata: 5100013951

Kod tlaciva: 841

uzavreta v zmysle zakona €. 351/2011 Z.z. o elekironickych komunikaciéch a prisludnych ustanoveni zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorSich predpisov

(dalej len ,Dodatok", ,Dodatok k Zmiuve o baliku* alebo ,Dohoda”) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka Cislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajeu: Telesales VSE Rep_5651523 | Kéd tladiva: 841

Zastupeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Regionalna veterinarna a potravinova sprava Trnava, Ulica Zavarska 5842/11,Trnava, 91701 Trnava 1
Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: rvstte@svssr.sk Kontaktné tel.¢.: 0915985286
ICO: 36086819 IC pre DPH:

(dalej len "UBastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| MVDr. Luboslav Lorinéak

1

Ulica: [Stpisné &islo: | Orientagné &islo:
Obec: : : PSC:
Telefon: 0915985286 |C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Regionalna veterinarna a potravinova sprava Trnava

Adresa zasielania: Ulica Zavarska 5842/11,Trnava, 91701 Trnava 1

Spbsob fakturacie: Elektronicka faktlra vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
PoZadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu Ekonomika. TT@svps.sk

Zuctovacie obdobie: |Mesaéne od 1.dfia v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA €. 1 Mesaéné poplatky

BALIK 2P - AKCIA: Biznis NET + TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Akiivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: MVDr. Luboslav Loringak Telefon: 0915985286
9931630697 Adresa dorucenia: Ulica Zavarska 5842/11, 91701 Trnava
Magio GO Benefit bez viazanosti Aktivicis
Nazov sluZby: Verejna telefénna sluzba

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Ulica Zavarska 11, 91701 Trnava
2030400581

Telefonne Cislo: 0335342912

Program sluzby: Biznis linka XL

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Zobrazenie &isla volajiiceho uzivatela CLIP

Nazov sluzby: Magio Internet : Deaktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Ulica Zavarska 11, 91701 Trnava
2030471753

Login Internet: regionvi31@optik

Identifikacia pristupu: 0018150045

Nézov sluzby: Magio Televizia cez internet

Identifikacia Magio GO: 1EAB0N6272

Program sluzby: Magio GO Benefit

Poskytované k sluzbe
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KZ - ONT Doakiivacia
KZ - ONT Aktivacia
HAG/ONT Premium tivac
Typ zriadenia: Samoinstalacia Aktivacia
Nézov sluzby: Biznis NET Aktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Ulica Zavarska 11, 91701 Trnava
9931630696

| Login Internet: regionvi31@dslfirma Aktivicia
Identifikacia pristupu: 0018150045 Aktivacia
Typ pripojenia: Optické technolégia - GPON Aktivacia
Program sluzby: Biznis OptikNET XL Aktivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24
OnNet Security Aktivacia
Verejna staticka IPv4 adresa 1 Aktivacia
HAG/ONT WIFI Akiivacia
Néazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Biznis OptikNET XL, Biznis linka Akciova cena platna pocas 1. - 24. mesiaca 63,60 EUR mesacne/vopred
XL
Bali¢kova zlava Zlava platna poéas 1. - 24. mesiaca -15,00 EUR mesacne/vopred
Zaklad pre dotétovanie ceny - Balik  Douctovanie ceny za poru$enie zavazku 240,00 EUR jednorazovo

viazanosti
Zaklad pre douctovanie ceny - Sluzba Douctovanie ceny za porusenie zavéazku 120,00 EUR jednorazovo
viazanosti

Verejna staticka IPv4 adresa 1 3,94 EUR mesacne
Douctovanie ceny 10,68 EUR jednorazovo
PREDMET DODATKU
1) Ak je v Taburke €. 1 pre Siuzbu k polozke "Program sluzby" uvedend informécia "Aktivacia”, dochadza na zaklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v

2)

3)

4)

dohodnutom programe a U¢astnikovi je zvoleny program SluZby poskytovany za cenu uvedenu v Tabulke €. 1. Doba viazanosti, ak je pre tato Sluzbu v Zmluve
o baliku uz dohodnuta, nie je tymto Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Gctuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa Ugastnik nachadza.

Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je zahmutie dal$ej elektronickej komunikaénej sluzby do Balika a zmena podmienok poskytovania sluZieb v Baliku
za podmienck dohodnutych v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch SluZieb, ktorymi
sU Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok k Zmiuve o baliku sa povazuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb
vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku zriadené (dalej len .Zmluva®) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené (dalej len ,Dodatok”). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st potas trvania Zmluvy o ballku vzajomne zavisié, a teda
zanik jednej zo Zmitv spdsobuje zanik ostatnych Zmluv obsiahnutych v Dodatku k Zmiuve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Zahmutie dalSej
Sluzby, zmena podmienok existujucej Sluzby afalebo Balika alebo zruSenie ktorejkolvek zo Siuzieb v Baliku po¢as trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran.

Ak je sti¢astou tohto Dodatku k Zmiuve o baliku Siuzba, ktora pred uzatvorenim tohto Dodatku eSte nebola zriadena. Podnik zriadi danu Sluzbu za podmienok
dohodnutych v ¢asti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby“. Podmienky poskytovania Balika podfa tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa za¢nu uplathovat az
diom skutogného zriadenia poslednej takejto SluZby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ*), ktorého odovzdanie je podfa
Tabulky €. 1 tiez predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku; rozhodujtica je skutognost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutognite/nosti
zriadenia niektorej zo SluZieb zanika Zmluva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane jej vetkych casti, ktorymi st jednotlivé Zmluvy alebo
Dodatky; Ucastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uZ doslo k jeho prevzatiu. Ak su st¢astou Dodatku k Zmluve o baliku iba také
Sluzby, ktoré uz boli v &ase jej uzavretia zriadené a zaroven v Tabulke &. 1 nie je dohodnuté dodanie ziadneho KZ, podmienky poskytovania Baiika podla tohto
Dodatku k Zmluve o baliku sa za&nl uplatiiovat' dfiom jej uzavretia. Def, ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujlci pre za¢atie uplatfiovania podmienck Balika
podra tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa uvadza dalej ako .Rozhodny dei”.

Obsah Ballka je uréeny parametrami uvedenymi v Tabulke &. 1 tohto Dodatku k Zmiuve o baliku. Podmienky poskytovania SluZieb podra Ugastnikom vybranych
parametrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory tvori su¢ast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik").

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato East Zmluvy tvori osobitnt Zmluvu o vypoZitke KZ, ktori: Ugastnik a Podnik uzatvéraja v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavazuje prenechat Ucastnikovi (ako vypozZiciavatelovi) do bezplatného uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ") a Qéastm’k sa zavazuje
uzivat KZ riadne a na dohodnuty ucel, ktorym je vyuZivanie sluZieb v ramci balika spolu s dopinkovymi sluZzbami podia Cennika. KZ bude Ucgastnikovi doru¢ené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZicka KZ nie je sucastou Sluzby poskytovanej na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky”) pricom plati, Ze na Podnik ako poZitiavatela KZ
sa vztahuju vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuju na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypozi¢iavatela KZ sa
vztahuju vSetky prava a povinnosti, kloré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platnl pravnu Gpravu mozné len na najomna zmluvu Obchodné podmienky tvoria sigast tejto Zmluvy o vypoZicke.

Doba frvania vypoZicky je neurdits — najneskor do ukonéenia Zmiuvy o Baliku. V pripade zaniku Zmiuvy o vypozitke je Uastnik povinny vratit’ Podniku KZ v
nepos$kodenom stave spolu s prisiuSenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypoZitke. U&astnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukon&eni Zmluvy o vypoZitke alebo pocas trvania Zmluvy o vypoZicke,
na zéklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnu pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ s uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami U€astnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1

Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 a za akciové ceny s Balikovou zfavou a2 od Rozhodného
dha a to az do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnt pre tento
Balik podia platného Cennika. Podnik poskytuje U&astnikovi Siuzby v Baliku za akciovll cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu suéasného vyuZivania
SluZieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podfa tejto Zmluvy potas celej doby viazanosti.
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2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zi&tovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresal - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadni zmenu trvania
zuttovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikevi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

3) Ucastnik ma narok na najom koncového zariadenia HAG/ONT za cenu uvedent v Tabulke &. 1. Ak nie je v Tabulke ¢. 1 uvedend Ziadna cena, cena za najom
HAG/ONT sa nevybera.

4) Na zaklade tohto Dodatku sa zriaduji tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia“. Sposob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke €. 1 v polozke ,Typ zriadenia®. V pripade zriadenia Sluzby samoinstalaciou vykonava ukeny zriadenia Sluzby Ugastnik v sulade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom. vykonava ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedenda v Cenniku. Cena za zariadenie Sluzby samoinstalaciou je 0 €, ak je v Tabulke ¢. 1 dohodnuta
doba viazanosti 24 mesiacov.

ZMENA SLUZBY V BALIKU
Sluzba Biznis NET
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych siuZieb. Predmetom Zmluvy su nasledovne zavazky zmiluvnych strén:

a) Zavszok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok pecifikovanych v gasti Typ zriadenia® v Tabulke €. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoéniteiné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dfia uzavretia tejto Zmiuvy. ak sa zmiuvné strany
nedohodnt: na predizeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutocnitelné, tato
Zmiuva zaniké ditom dorugenia oznamenia Podniku o tejto skuto€nosti Ugastnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmiuvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ") Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnit Ugastnikovi
prislusné KZ za dohodnutych podmienok. Ak ddjde k zaniku tejto Zmiuvy z dovodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, dojde zaroven
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku K2, ak
doslo k jeho prevzatiu.

c) Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmiuve, a to odo dita nadobudnutia Géinnosti tejio Zmiuvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je viak podmienkou poskytovania prisludnej sluzby zriadenie pripojenia K sieti Podniku
podfa pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat' prislusnu sluzbu vznikne az s tcinnostou
ku diwu spinenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

d) Utastnik Eestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutefnosti. na kiorej méa byt vybudované pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze mé& k predmetnej nehnutefnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Utastnlk, ktory ma k nehnutefnosti
uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zarover Sestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikacného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho dosledkoch v plnom rozsahu a mé k tomu od viastnika vyslovny sihlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netpiné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredioZi vyhiasenie viastnfka nehnutefnosti a v slvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodato&né naklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tuto $kodu alebo dodatogné naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zéklade tejto Dohody pocas doby viazanosti na vySsi program Sluzby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozné kedykolvek potas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na niz8i program Sluzby Biznis NET, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) potas doby viazanosti, je v rozpare s
dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik méze umoznit Ugastinikovi pocas prebiehajuicej viazanosti aj zmenu na nizsi program Sluzby Biznis NET, nez je
minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokiadu, ze Utastnik bude suhlasit s urovnanim vo vySke
zodpovedajlicej pomernej &asti douttovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porusenia viazanosti a vratenim pomernej Casti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) V pripade vyuZitia ponuky na dotasné vyuZivanie vy3sieho programu za cenu nizsieho ma Ukastnik pravo na prechod na nizsl program sluZby jedenkrat
bezplatne bez povinnosti hradit douétovanie ceny alebo vratit pomernd East ziavy z ceny Zariadenia v dosledku prechodu na niZ8i program sluzby i)
poéas prvych 6 mesiacov od zatatia poskytovania SluZby v pripade akcie na 3 mesiace ii) pocas prvych 12 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby
v pripade akcie na 12 mesiacov. Pre uréenie nizdieho Programu sluzby, je rozhedujice poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena
Programu sluzby v zmysle tohto pismena nemd vplyv na plynutie doby viazanosti.

c) Pre stanovenie vyS3ieho programu Sluzby je uréujica cena za program Sluzby tctovana potas 24-mesacnej viazanosti pre samostatnti Sluzbu , pricom
najnizsia cena oznaduje najniz§i program sluby a najvy3sia cena najvySsi program Sluzby.

d) Podnik v stivislosti s prevzatim zavazku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podia tejto ¢asti Dohody poskytol Ugastnikovi zlavu z ceny zariadenia podia tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri porudeni zévazku viazanosti podia tejto Dohody pozadovat od Utastnika vratenie zlavy spat a to spésobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

e) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat Sluzbu MAGIO GO Benefit uvedent v tabulke & 1 ako doplnkovi sluzbu k programu Sluzieb uvedenému v
tabulke &. 1. Doplnkova sluzba MAGIO GO Benefit je doplnkovym bezplatnym programom sluzby Magio Televizia cez internet uréenym pre Ucastnika
programu Sluzby. Podmienky poskytovania dopinkovej sluzby su uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia®). Ucastnikovi bude SluZba MAGIO GO Benefit spristupnena do 3 pracovnych dni
odo dita nadobudnutia Uginnosti tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

f) Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuZivania Sluzby MAGIO GO Benefit je su¢asné spinenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikacie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, a to podla postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk iii)
registracia Ugastnika na stranke www.magiogo.sk/registracia podla postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk a iv) spinenie funkénych a
technickych poZiadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Ucastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, uvedenych na strénke
www.telekom.sk. Spinenie podmienok uvedenych v bodoch i) az iv) predchadzajucej vety je vo vyluénej zodpovednosti Uastnika.

a) Pre vylutenie akychkolvek pochybnosti sicastou Sluzby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je vylugne v zodpovednosti Ugastnika.

h) Podnik zasle UQastnikovi informaciu o aktivacii dopinkovej Sluzby MAGIO GO Benefit (bezplatny program sluzby Magio Televizia cez internet) spolu s
identifikatorom Ugastnika pre registréciu (dalej len .Informacia o aktivacii sluzby") na Utastnikom uvedené telefénne &fslo alebo e-mail uvedeny pri
identifikacii Ugastnika. V pripade, ak si Ugastnik zvoli zaslanie Informacie o aktivacii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacii
sluzby bude s jeho suhlasom dorugovana ako text, ktory bude obsahom emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému
pristupu k udajom. V takom pripade Ugastnfk podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Gdajov uvedenych v Informécii
o aktivacii sluzby zasielanej na nim urgent e-mailovi adresu pred pristupom tretich osob.
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i) Podnik nie je spésobily garantovat' funkénost Sluzby MAGIO GO Benefit v pripade, ak i) poskytovatefom sluZby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikacii ako Podnik, ii) pristup do siete internet nesplfia poZiadavku minimainej rychlosti downstreamu 1 Mbit/s, iii) zariadenie,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, nespliia funkéné a technické poZiadavky na zariadenie uvedené na stranke
www.telekom.sk, iv) Ugastnik si nestiahol osobitnG aplikaciu do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat,
podia postupu, ktory Podnik uvéadza na stranke www.magiogo.sk alebo v) Ucastnik za nezaregistroval na stranke www.magiogo.sk/registracia podia
postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk. Ugastnik berie na vedomie, Ze prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramci tejto Sluzby
MAGIO GO Benefit prostrednictvom internetu st st¢astou objemu déat pre pristup do siete internet. Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak su
obmedzené) budl Ugastnikovi spoplatnené podia cennika poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje. Ucastnik dalej berie na vedomie, Ze
Sluzbu MAGIO GO Benefit mdze vyuzivat v ramci tohto programu na jednom zariadeni typu smartfon alebo tablet.

Sluzba Internet
Zmluvné strany sa dohodli, Ze difom nadobudnutia Gginnosti tejto Zmluvy zanikd Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzby uvedené v Tabulke ¢.1 ako
.Deaklivacia® aktivované dita 13.09.2007 a to v celom rozsahu, pritom sa zmluvné strany zavazujl vyrovnat vietky zévézky vyplyvajice zo zaniknutej Zmluvy.

Sluzba Telefonovanie

Podnik a Ugastnik uzatvéraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym ¢islom identifikovanym v
tabulke &. 1 (dalej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie su tymto

Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.
1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na niz8i program Sluzby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke €. 1 je spoplatneny poplatkom 8,98 Eur s DPH. Pre uréenie niZSieho Programu
sluzby, je rozhodujlce poradie uréené v nastedujicom pismene tohto bodu.

b) Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zéklade tejto Dohody podas doby viazanosti na vy$3i program Siuzby Telefonovanie a nasledna
zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zéklade tejto Dohody, je moZnd kedykolvek pogas doby viazanosti. Zmena
programu Sluzby Telefonovanie na niz&i program Sluzby Telefonovanie, nez je aktivovany touto Dohodou (miniméiny program SluZby) pocas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik mbze umoZnit Ugastnikovi potas prebiehajicej viazanosti aj zmenu na niz&i program
Sluzby Telefonovanie, neZ je minimainy program SluZby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu. Ze Ucastnik bude
sthlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajucej pomernej Casti doudtovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruenia viazanosti a vratenim
pomernej ¢asti zlavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

c) Pre stanovenie vy$$ieho programu Sluzby je uréujuca cena za program Sluzby Gétovana pocas 24-mesacnej viazanosti pre samostatnu Sluzbu, pricom
najnizsia cena oznacuje najnizsi program sluzby a najvy$sia cena najvy$si program Sluzby.

d) Podnik v stvislosti s prevzatim zavéazku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe pod'a tejto ¢asti Dohody poskytol Usastnikovi zlavu z ceny zariadenia podia tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri poruseni zavazku viazanosti podfa tejto Dohody poZadovat od Ugastnika vratenie zfavy spat a to spdsobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavézuje, ze podas doby viazanosti v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa poéita od Rozhodného dfia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmluvy o baliku, teda nevykond Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonceniu jednotlivej Zmluvy (dalej len
zavazok viazanosti), pricom porusenim zavazku viazanosti je vypoved Zmiluvy Ugastnikom, ak vypovednd lehota alebo iné osobitne dohodnuté lehota uplynie pocas
dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Cisla k inému podniku poskytujicemu sluZby elekironickych komunikécii, ak v dosledku tejto Ziadosti
dbjde k ukongeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti”). Doba viazanesti plynie iba
pocas doby vyuzivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku na zéaklade vyuzZitia prava Podniku prerusit
Ugastnikovi poskytovanie SluZieh vyplyvajiceho z prisludnych pravnych predpisov alebo V8eobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie
zodpovedajlce skutotnému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY

Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruSenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na dolétovanie ceny. Dotctovanie ceny predstavuje
pausalizovanu nahradu Skody spdsobenej Podniku v dosledku poruSenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uéastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stiget vietkych zliav zo §tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluzieb)
podla Cennfka (rozhodujtice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podfa tabufky €. 1. ktoré predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zakiade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zéklad pre dolctovanie ceny
sU uvedené v tabulke €. 1 a v asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douctovanie ceny v pripade
poru$enia zavazku viazanosti vdetkych SluZieb v Baliku je st¢et zakladu pre dotG¢tovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k
véetkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke & 1. Zakladom pre dotctovanie ceny v
pripade porugenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sucet zékladu pre doGctovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Siuzbe a tych zariadeni, ktoré boli Uastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyike uvedenej v tabulke €. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienck tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ
ZARIADENIA", v Zéklade pre dol&tovanie ceny nie je zohladnena zlava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej ¢asti tejto
Dohedy s oznaéenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie douctovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako .Zaklad pre vypotet”.

2) Fakturovana suma pre douétovanie ceny bude vypo&itana podfa nizsie uvedeného vzorca. ktory vyjadruje denné klesanie zo Zékladu pre vypocet pogas plynutia
doby viazanosti az do diia ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania Sluzieb v désledku porusenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre dod&tovanie ceny = Zaklad pre douctovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
douctovanie ceny)

3) Douétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi toto doudtovanie fakturované. Dougtovanim ceny zanika dojednany zavézok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo douctovanie ceny uhradeng, preto Ucastnik dolctovanie ceny za porusenie zavézku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu skody spdsobenej poruSenim zdvazku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované dotctovanie ceny, len vo vyske presahujicej sumu vyfakturovanej dotctovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1)  SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavdzuje spracivat osobné Udaje wylugne na ugely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Gcelu
spracovania osobnych Udajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informécii o pouZivani osobnych Gdajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprévneny ktortikolvek z kone¢nych cien siuzieb Podniku upravit tak,
Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v ¢ase vzniku daiiovej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke ¢. 1 k polozke ,N&zov sluzby“ uvedené ,Aktivacia” sa tymto dokumentom uzatvéra Zmiuva na dobu neur€itu.

4) Tato Zmluva nadoblida platnost' a Géinnost driom jej podpisania zmiuvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugasinik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zékona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zékon o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov
zverejnit Zmiuvu, nadoblda tato Zmluva platnost diiom jej podplsania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén a Gcinnost ditom nasledujicim po dni
dorugenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ucastnikom Podniku, ktory tymto zéroven poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.
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5) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej
len ,V&eobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie. Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre paskytovanie Hlasovych siuZieb v zavislosti od toho, ktoré SluZby st na zaklade tejto Zmluvy o baliku Utastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu VSeohecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne daldie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky") a
Cennfkom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmiuvy o baliku
zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V3eobecnych podmienok, Osaobitnych podmienok a Cennlka, (ii) Ze si zadvazne objednavam v
tejto Zmiuve o baliku $pecifikované SluzZby, (iii) ze sa zavézujem riadne a véas plnit' vetky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informécie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
ingj internetove] stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

6) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom &asti VSeobecnych podmlenok pre
poskytovanie vere;nych sIuZneb Podniku, upravujucej Zmenu Dodatku k Zmiuve o baliku. ———

) Dt X\ -
V Bratislave, dria ( - Vv e Ve

o

Firma / meno priezvis
Regionélna veterinarna a potra
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