
Komisionárska zmluva
uzatvorená podľa § 577 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb Obchodného zákonníka a 

ZM LUVA O SPOLUPRÁCI A POSKYTOVANÍ SLUŽIEB
uzatvorená podľa podľa § 269 ods. 2 (ďalej len „Obchodný zákonník") 

a SPROSTREDKOVATEĽSKÁ ZM LUVA podľa zák.č. 18/2008 Z.z. medzi

Zákazník:
Obchodné meno:
Sídlo:
IČO:
IBAN:
Zápis:
V zastúpení:
Emailová adresa na.ki 
E-mailová adresa na 2
V zastúpení:

(ďalej len „Zákazník")

Spoločnosť:
Obchodné meno:
Sídlo:
IČO:
DIČ/IČ DPH:
Zápis:
Zastúpená:
E-mailová adresa:
(ďalej len „EDUMIO")
(Zákazník a EDUMIO ďalej spolu len „Zmluvné strany")

I. Úvodné ustanovenia
(1) EDUMIO svojou činnosťou vytvorilo EDUMIOapp a zároveň sieť rôznych Dodávateľov, vrátane Dodávateľov LS aj v oblasti 

Bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci (BOZP), Požiarna ochrana (PO), Pracovná zdravotná služba (PZS), GDPR, Kybernetická 
bezpečnosť, Hygiena a podobne.

(2) EDUMIO má uzatvorené osobitné zm luvy s Dodávateľmi ktorými pre Zákazníkov jednak dohodlo špeciálne Ceny Služieb 
Dodávateľov, dohodlo rozsah poskytovaných Služieb pre Zákazníkov od Dodávateľov, ako aj povinnosť uzatvoriť zmluvu 
o poskytovaní Služieb so Zákazníkmi.

(3) EDUMIO vytvorilo určité balíky Služieb, v rámci ktorých poskytuje Zákazníkom svoje Služby, najmä vo vzťahu k EDUMIOapp, a tiež 
zabezpečuje uzatvorenie zm lúv pre Služby od iných Dodávateľov, pričom Zákazník platí len jednu celkovú Cenu za celý rozsah 
dohodnutých Služieb, a to EDUMIu.

(4) Zákazník má záujem o poskytovanie Služieb zo strany EDUMIa, ako aj o zabezpečenie Služieb podľa Objednávky, ktorých 
poskytovateľm i budú Dodávatelia.

(5) Práva a povinnosti Zmluvných strán sa riadia okrem ustanovení tejto Zm luvy a jej príloh aj Všeobecnými obchodnými podmienkami 
spoločnosti Education, s.r.o. -  Balíky Služieb a Elektronické kurzy (VOP), ktorých obsah Zákazník už pozná, kedže mu boli 
poskytnuté k dispozícii pred uzatvorením tejto Zmluvy. Pojmy používané v tejto Zmluve a definované vo VOP sa vykladajú v súlade 
s definíciami vo VOP, ak výslovne táto Zm luva neuvádza inak.

II. Predmet zm luvy
(1) Predmetom Zmluvy je poskytovanie dohodnutých Služieb zo strany EDUMIa a tiež zariaďovanie obchodných záležitostí -  t.j. Edumio 

za Zákazníka zabezpečí uzatvorenie zm lúv k Službám, ktoré nedodáva priamo EDUMIO, a to formou komisionárskej zmluvy, 
v mene EDUMIa a na účet Zákazníka, v rozsahu a spôsobom ako uvádza ďalej Zmluva. Zákazník sa zaväzuje za Služby podľa tejto 
Zm luvy a Objednávky (Služby EDUMIa ako aj Služby Dodávateľov) uhrádzať Cenu.

(2) EDUMIO sa zaväzuje pre Zákazníka vykonávať nasledovné Služby:
(a) poskytuje Zákazníkovi Prístup do EDUMIOapp, pričom aký rozsah využívania EDUMIOapp Zákazník získava (funkcionality 

EDUMIOapp) je určené v Objednávke.

Slovenská národná galéria
Riečna 199/1, 815 13 Bratislava 
00164712
SK85 8180 0000 0070 0011 7526
Okresný úrad Bratislava, Číslo živnostenského registra: 101-5765 
Alexandra Kusá, generálna riaditeľka 

ontaktnú osobu: M ortika .Kazin tiro v at3tsna.sk 
zasielanie faktúr: M onika .K azim iro v a p s n q .sk. faktury@ sng.sk 

Mgr. Monika Kazimírová

Education, s. r. o.
Panónska cesta 7, Bratislava - mestská časť Petržalka 851 04
35 741 058
2020219718/
Zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu BA III, Oddiel: Sro, Vložka číslo: 16775/B
Peter Paška, konateľ
podpora@ edumio.sk

mailto:faktury@sng.sk
mailto:podpora@edumio.sk


(b) poskytuje právo na zobrazenie Elektronických kurzov, ktoré sú nahraté v EDUMIOapp, pričom podmienky ich zobrazovania 
a sprístupnenia definuje Objednávka a VOP. Zákazník má možnosť si v priebehu času objednat za Cenu naviac aj Prístup 
k ďalším Elektronickým kurzom, ktoré neboli zahrnuté v Objednávke.

(c) ako kom isionár vo svojom mene a na účet Zákazníka zabezpečí uzatvorenie zm lúv s Dodávateľmi o poskytnutí Služieb 
v rozsahu podľa Objednávky - prílohy č. 1 a s právami a povinnosťami podľa prílohy č. 2, pre všetky Pracoviská Zákazníka podľa 
Objednávky, ako aj uzatvorenie následných dodatkov, zmien a pod. v rozsahu a spôsobom ako uvádza táto Zmluva; na 
odstránenie nejasností povinnosti Zákazníka nad rámec prílohy č. 2 môže EDUMIO dohodnúť len so súhlasom Zákazníka, práva 
alebo výhodnejšie podm ienky pre Zákazníka v zmluvách s Dodávateľmi môže EDUMIO zahrnúť do zm lúv s Dodávateľmi aj bez 
potreby takéhoto súhlasu Zákazníka;

(d) ako kom isionár vo svojom mene a na účet Zákazníka zabezpečí uzatvorenie zm lúv alebo objednávok s Dodávateľmi, aby tak 
zabezpečil Služby naviac, o ktoré Zákazník záväzne prejavil záujem,

(e) vo svojom mene a na účet Zákazníka poskytuje súčinnosť a zabezpečuje komunikáciu s Dodávateľmi pri plnení zmlúv, 
objednávok, ktorých uzatvorenie zabezpečí EDUMIO podľa písm. c) a d), pokiaľ bude o to, EDUMIO požiadané Zákazníkom, 
alebo Dodávateľ bude informovať EDUMIO o veciach, ktoré majú vplyv na poskytovanie Služieb od Dodávateľa.

(6) Zákazník berie na vedomie, že všetky riziká a zákonné povinnosti súvisiace s poskytnutím Služieb Zákazníkom na základe zmlúv s 
Dodávateľm i znáša ten ktorý Dodávateľ a v plnej miere za ne aj Zákazníkom zodpovedá.

(7) Zákazník poveruje EDUMIO uzatvoriť dodatky k zmluvám o Službách s Dodávateľmi v týchto prípadoch:
(a) je potrebné upraviť rozsah Služieb, najmä poskytovaných Dodávateľmi v dôsledku zmeny právnych predpisov,
(b) Dodávateľ ponúka rozšírenie, vylepšenie Služieb ním dodávaných bez zmeny Ceny,
(c) ako dôsledok dohodnutej zm eny Objednávky (príloha 1),
(d) a v ďalších prípadoch podľa pokynov Zákazníka.

(8) Zmenu rozsahu Služieb, balíkov Služieb, rozšírenie počtu Pracovísk a iné zmeny je možné vykonať odsúhlasením nového textu 
Objednávky alebo odsúhlasením zm enenej časti, pričom pre Strany je záväzný vždy naposledy odsúhlasený; odsúhlasenie môže byt 
vykonané ktorýmkoľvek zo spôsobov podľa čl. II VOP.

(9) Z dôvodu zabezpečenia komplexného balíka Služieb pre Zákazníka a z dôvodu zachovania jednej Ceny za všetky Služby (Služby 
EDUMIO aj Služby Dodávateľov), vrátane Služieb EDUMIa, ktorú voči Zákazníkovi vyúčtováva EDUMIO, EDUMIO nebude prevádzať 
zm luvy s Dodávateľmi ako celky (t.j. práva a povinnosti z nich v súlade s §585 ObZ) po ich uzatvorení. Edumio však prevádza niektoré 
zo získaných práv a povinností zo zmlúv s Dodávateľmi, a to nasledovne:
(a) práva na poskytnutie tej ktorej Služby podľa uzatvorenej Zm luvy s Dodávateľom, a to momentom uzatvorenia zmluvy 

s Dodávateľom,
(b) povinnosti Zákazníka, ktoré podľa Zm lúv s Dodávateľmi musí plniť, a to najmä povinnosti, ktoré sú uvedené v prílohách k Zmluve 

napr. poskytovanie informácií, súčinnosti, podkladov, momentom uzatvorenia zm luvy s Dodávateľom
(c) všetky práva a povinnosti vo vzťahu k už poskytnutej Službe od Dodávateľa, a to ku dňu jej poskytnutia, napríklad: práva 

k vyhotovenej dokumentácii v súvislosti s poskytnutými Službami, práva z v á d  poskytnutých Služieb a pod..; vo vztahu 
k dokumentácii, ktorá je pri poskytovaní Služieb od Dodávateľov vyhotovená pre Zákazníka, v prípade zm eny Dodávatela 
Zákazník týmto súhlasí a poveruje Education prevzatím takejto dokumentácie od pôvodného Dodávateľa, ak ju už Zákazník 
v danom čase už nemá k dispozícii.

(d) ak súčasťou Služieb alebo Služieb naviac bude dodanie hnuteľných vecí, napr. hasiace prístroje, tieto sú prevedené na 
Zákazníkom dňom ich dodania na ním určené Pracovisko, inak dňom odovzdania aj na akom koľvek inom mieste podlá dohody.

III. Cena a platobné podmienky
(1) Zákazník sa zaväzuje zaplatiť riadne a včas Cenu vo výške určenej v Objednávke Cena je  určená ako jedna suma za Služby EDUMIa 

aj za Služby Dodávateľov, pričom bližší rozpis obsahuje Objednávka (ďalej ako „Cena").
(2) Vo vzťahu k odmenám Dodávateľov za ich Služby poskytované Zákazníkovi podľa uzatvorených zmlúv v súlade s čl. II bod 2 písm.

c) a d) tieto vo svojom mene na účet Zákazníka uhrádza Dodávateľom EDUMIO, ale len za podm ienky ak Zákazník riadne a včas 
uhrádza Cenu podľa Objednávky. V  prípade, ak Zákazník mešká s úhradou Ceny, nie sú uhradené ani odmeny Dodávateľom so 
všetkým i dôsledkami, napr. aj s právom na prerušenie poskytovania Služieb zo strany EDUMIa ako aj Dodávateľov, čo Zákazník berie 

na vedomie.
(3) Cena za Služby podľa Objednávky bude hradená vopred za celé obdobie Predplatného (t. j. obdobie dohodnuté v Objednávke ako 

časový úsek, za ktorý sa bude platiť Cena vopred, obvykle 12 po sebe idúcich mesiacov) alebo ako Jednorazová cena.
(4) Edumio je oprávnené Cenu za Predplatné každý rok upraviť podľa výšky inflácie, postupom ako je bližšie upravené vo VO P, článok

VI bod 10.
(5) Cena naviac -  Pokiaľ Zákazník požiada o zabezpečenie Služieb naviac, pričom sa môže jednať tak o Služby EDUMIA (napr. platené 

Elektronické kurzy) alebo aj o S lužby od Dodávateľov, je  povinný uhradiť Cenu naviac, a to podľa aktuálneho Cenníka, ktorý je 
um iestnený vždy v EDUMIOapp prístupný cez Adm inistrátorský prístup, alebo ak Cenník Cenu naviac nestanovuje alebo sa Strany 
od neho chceli odchýliť, tak Cena, ktorá je Zákazníkom odsúhlasená pri objednávaní Služieb naviac.

(6) Zákazník súhlasí, aby EDUMIO vystavoval a posielal faktúry Zákazníkovi v elektronickej podobe na e-mail, ktorý Zákazník uviedol 
v záhlaví tejto Zm luvy alebo oznámi počas trvania tejto Zmluvy.

IV. Ukončenie Zmluvy



(1) Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú do 30.06.2028.
(2) Zm luva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpísania Zm luvnými stranami. Povinnosť EDUMIO dodávať Služby však vzniká až 

uhradením Ceny za prvé Predplatné.
(3) Túto Zmluvu je  možné zm eniť len na základe vzájomnej dohody, a to vyhotovením písomného dodatku k Zmluve, ak nie je uvedené 

inak. Objednávku je možné meniť spôsobm i ako je uvedené v čl. II VOP. Služby naviac je možné objednávať prednostne cez 
EDUMIOapp, ak táto umožňuje objednávanie Služieb naviac, inak dopytom na email: sILížbv@educatiňn-sk, ak EDUMIO neoznámi 
iný kontaktný email pre tieto účely.

(4) Zmena Zm luvy je možná aj prostredníctvom EDUMIOapp, pokiaľ to táto umožňuje. Zmena Zmluvy je  účinná od momentu jej 
potvrdenia oboma Zmluvnými stranami aj prostredníctvom emailu.

(5) Zmluvu je možné ukončiť vzájomnou dohodou, odstúpením od Zm luvy alebo výpoveďou spôsobom a z dôvodov uvedených len vo 
VOP a tejto Zmluve. Zmluva zaniká aj uplynutím doby, na ktorú bola Zmluva uzatvorená (doba určitá).

V. Osobné údaje - Sprostredkovateľská zmluva
(1) V prípade, že v rámci uzatvárania alebo plnenia tejto Zmluvy dochádza k akémukoľvek spracúvaniu osobných údajov štatutárnych orgánov, členov 

štatutárneho orgánu, členov iných orgánov, zamestnancov, poverených osôb, kontaktných osôb, alebo akýchkoľvek iných fyzických osôb, ktoré pri 
uzatváraní alebo plnení tejto Zmluvy vystupujú na strane Zákazníka, alebo ktorých osobné údaje Zákazník poskytol EDUMIU v súvislosti 
s uzatváraním alebo plnením tejto Zmluvy (ďalej len „Dotknuté osoby1'), zaväzuje sa Zákazník informovať dotknuté osoby o spracúvaní ich osobných 
údajov EDUMIOm v zmysle článku 13 a 14 nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb 
pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (ďalej len „GDPR"). Túto povinnosť je 
Zákazník povinný splniť bezodkladne, najneskôr do 30 dní odo dňa poskytnutia osobných údajov dotknutej osoby EDUMIu.

(2) Ak EDUMIO pri zariaďovaní obchodnej záležitosti podľa čl. II tejto Zmluvy spracúva osobné údaje v mene Zákazníka, na ochranu osobných údajov 
sa v tomto prípade vzťahujú ustanovenia článku 28 a nasl. GDPR. EDUMIO sa zaväzuje plniť všetky povinnosti sprostredkovateľa (dalej len 
„Sprostredkovateľ“ ) a Zákazník všetky povinnosti prevádzkovateľa (ďalej len „Prevádzkovateľ") podľa GDPR.

(3) Predmetom tejto časti Zmluvy je činnosť Sprostredkovateľa, ktorá spočíva v spracúvaní osobných údajov v mene Prevádzkovateľa, účelmi a 
prostriedkami, ktoré určil Prevádzkovateľ, v súlade so zdokumentovanými pokynmi Prevádzkovateľa, GDPR a ďalšími právnymi predpismi.

(4) Doba spracúvania osobných údajov je dobou trvania tejto Zmluvy.
(5) Sprostredkovateľ uchováva osobné údaje v súlade s pokynmi Prevádzkovateľa
(6) Sprostredkovateľ spracúva osobné údaje iba za účelom, ktorý mu určil Prevádzkovateľ, a to za účelom zariadenia obchodných záležitostí podľa čl.

II tejto Zmluvy a v rozsahu podľa Prílohy č. 1 a Prílohy č. 2 Zmluvy.
(7) Sprostredkovateľ spracúva bežné kategórie osobných údajov, najmä: meno a priezvisko, e-mailová adresa, ID - firemné identifikačné číslo, pracovná 

pozícia, deň začiatku a ukončenia pracovného/zmluvného vzťahu. Sprostredkovateľ štandardne nespracúva osobitné kategórie osobných údajov v 
zmysle Článku 9 GDPR a/alebo osobné údaje týkajúce sa uznania viny za trestné činy a priestupky podľa Článku 10 GDPR,

(8) Sprostredkovateľ spracúva osobné údaje nasledovných kategórií dotknutých osôb: zamestnanci, zástupcovia Prevádzkovateľa (štatutárny zástupca, 
členovia dozornej rady a pod.), spolupracujúce osoby (szčo, osoby nachádzajúce sa na pracovisku a pod.).

(9) Prevádzkovateľ poveruje Sprostredkovateľa výhradne na vykonávanie nasledovných spracovateľských operácií: prístup k osobným údajom a ich 
usporadúvanie, štruktúrovanie, uchovávanie, prepracúvanie alebo zmena, vyhľadávanie, prehliadanie, preskupovanie alebo kombinovanie, ktoré sú 
nevyhnutné na obstaranie záležitostí podľa tejto Zmluvy, najmä vykonávanie servisných zásahov na diaľku, servisných zásahov v prevádzke 
Prevádzkovateľa a monitoring používaných aktív Prevádzkovateľa podľa pokynov Prevádzkovateľa.

(10) Sprostredkovateľ je  povinný postupovať tak, aby zabezpečil ochranu práv dotknutých osôb. Sprostredkovateľ je povinný postupovať podľa 
zdokumentovaných pokynov Prevádzkovateľa, najmä je povinný spracúvať osobné údaje podľa tejto Zmluvy:

(a) v mene Prevádzkovateľa,
(b) účelmi a prostriedkami, ktoré určil Prevádzkovateľ,
(c) v súlade so zdokumentovanými pokynmi Prevádzkovateľa a to aj pokiaľ ide o prenos osobných údajov do tretej krajiny alebo medzinárodnej 

organizácii; to neplatí, ak si takýto prenos vyžaduje právo EÚ alebo Členského Štátu, ktorému Sprostredkovateľ podlieha,
(d) v súlade s GDPR a právom EÚ alebo Členského Štátu, ktorému Sprostredkovateľ a/alebo Prevádzkovateľ podlieha.

(11) Ak Sprostredkovateľ uskutočňuje prenos osobných údajov podľa bodu (c) druhej vety, má Sprostredkovateľ povinnosť oznámiť Prevádzkovateľovi 
túto požiadavku vyplývajúcu zo všeobecného právneho predpisu, ktorému Sprostredkovateľ podlieha, ešte pred spracúvaním osobných údajov. To 
neplatí, ak takéto oznámenie zakazuje Sprostredkovateľovi zo závažných dôvodov verejného záujmu právo EÚ alebo Členského Štátu, ktorému 
Sprostredkovateľ podlieha.

(12) Sprostredkovateľ je povinný vo vzťahu k osobným údajom a všetkým skutočnostiam o ktorých sa dozvie pri plnení predmetu tejto Zmluvy zachovávať 
mlčanlivosť.

(13) Sprostredkovateľ sa zaväzuje poučiť všetky oprávnené osoby, ktoré v rámci Sprostredkovateľa spracúvajú osobné údaje v mene Prevádzkovateľa 
v súlade s právom EÚ a/alebo Členského Štátu, ktorým Sprostredkovateľ a/alebo Prevádzkovateľ podlieha. Sprostredkovateľ je povinný interne 
zabezpečiť mlčanlivosť všetkých osôb, ktoré sú oprávnené spracúvať osobné údaje, alebo ktoré majú alebo môžu mať k osobným údajom prístup.

(14) Sprostredkovateľ je povinný vykonať všetky požadované opatrenia podľa Článku 32 GDPR, najmä prijať primerané technické a organizačné 
opatrenia pre zabezpečenie primeranej úrovne bezpečnosti pre zabezpečenie:

(a) pravosti a nenarušenosti osobných údajov,
(b) vymáhania povinnosti mlčanlivosti a správy prístupových práv zamestnancov do systémov obsahujúcich osobné údaje,
(c) preskúmateľnosti primeranosti technických a organizačných opatrení Sprostredkovateľa Prevádzkovateľom alebo iným audítorom a pre 

poskytnutie súčinnosti pri auditoch, kontrolách, inšpekciách a pod.,
(d) oddelenosti osobných údajov Prevádzkovateľa od osobných údajov iných prevádzkovateľov,
(e) schopnosti Sprostredkovateľa reagovať na uplatňovanie práv dotknutých osôb v súlade s pokynmi Prevádzkovateľa a v súlade s právom 

EÚ a/alebo Členského Štátu, ktoré sa na Sprostredkovateľa a/alebo Prevádzkovateľa vzťahujú,
(f) možnosti Sprostredkovateľa uplatniť voči svojim zamestnancom alebo iným osobám sankcie za porušenie primeraných technických a 

organizačných opatrení, ktoré Sprostredkovateľ v súvislosti so spracúvaním osobných údajov pre Prevádzkovateľa zaviedol.
(15) Sprostredkovateľ je tiež povinný prijať primerané technické a organizačné opatrenia pre zabezpečenie:



(a) pseudonymizácie a šifrovania osobných údajov, ak je to potrebné,
(b) zálohovania a včasnej obnovy osobných údajov a obnovy prístupu k nim v prípade fyzického alebo technického incidentu,
(c) procesov pravidelného interného testovania, posudzovania a hodnotenia účinnosti technických a organizačných opatrení na zaistenie 

bezpečnosti spracúvania. Sprostredkovateľ je povinný výkon procesov podľa predošlej vety zdokumentovať a poskytovať Prevádzkovateľovi 
v pravidelných intervaloch, najmenej jedenkrát za jeden (1) rok.

(16) Pri posudzovaní primeranej úrovne bezpečnosti Sprostredkovateľ prihliada predovšetkým na riziká, ktoré predstavuje spracúvanie, a to najmä v 
dôsledku náhodného alebo nezákonného:

a) zničenia, straty alebo zmeny osobných údajov,
b) neoprávneného poskytnutia spracúvaných osobných údajov,
c) neoprávneného prístupu k takýmto údajom.

(17) Sprostredkovateľ je povinný Prevádzkovateľovi poskytnúť všetky informácie ohľadom zavedenia primeraných technických a organizačných opatrení 
a umožniť Prevádzkovateľovi alebo inému poverenému audítorovi vykonávať inšpekcie u Sprostredkovateľa na overenie týchto opatrení,

(18) Sprostredkovateľ je povinný Prevádzkovateľovi podať oznámenie bez zbytočného odkladu po tom, čo sa dozvedel o akomkoľvek porušení ochrany 
osobných údajov.

(19) Prevádzkovateľ nevyžaduje, aby si Sprostredkovateľ pred zapojením každého ďalšieho Sprostredkovateľa do spracúvania Osobných Údajov podľa 
tejto Zmluvy, vyžiadal od Prevádzkovateľa osobitný súhlas.

(20) Prevádzkovateľ týmto vyjadruje všeobecný súhlas s tým, aby Sprostredkovateľ zapájal do spracúvania ďalších Sprostredkovateľov. Každé takéto 
zapojenie je Sprostredkovateľ povinný Prevádzkovateľovi bezodkladne oznámiť a Prevádzkovateľ má právo vyjadriť s takýmto zapojením svoj 
nesúhlas.

(21) Ak Prevádzkovateľ vyjadrí Sprostredkovateľovi svoj nesúhlas so zapojením ďalšieho Sprostredkovateľa, Sprostredkovateľ:
(a) má povinnosť takého ďalšieho Sprostredkovateľa do spracúvania Osobných Údajov podľa tejto Zmluvy už ďalej nezapájať,
(a) má povinnosť zabezpečiť aby takýto ďalší Sprostredkovateľ odovzdal Sprostredkovateľovi bez zbytočného odkladu všetky poskytnuté 

Osobné Údaje,
(b) má povinnosť primerane zabezpečiť, aby takýto ďalší Sprostredkovateľ akékoľvek Osobné Údaje spracúvané podľa tejto Zmluvy už dalej 

nespracúval.
(22) Prevádzkovateľ má právo všeobecný súhlas podľa bodu (19) kedykoľvek odvolať a ak to Prevádzkovateľ urobí, Sprostredkovateľ už ďalej nesmie 

ďalšieho Sprostredkovateľa do spracúvania Osobných Údajov podľa tejto Zmluvy zapojiť, kým Prevádzkovateľ Sprostredkovateľovi na takéto 
zapojenie neposkytne osobitný [písomný] súhlas.

(23) Sprostredkovateľ je povinný písomne zaviazať ďalšieho sprostredkovateľa rovnakými zmluvnými podmienkami spracúvania Osobných Údajov, aké 
sú uvedené v tejto Zmluve. Ak ďalší sprostredkovateľ nesplní svoje povinnosti, Sprostredkovateľ zostáva voči Prevádzkovateľovi plne zodpovedný 
za plnenie povinností tohto ďalšieho sprostredkovateľa.

(24) Sprostredkovateľ je povinný overiť si, že ďalší Sprostredkovateľ zabezpečuje primerané záruky ochrany Osobných Údajov a má zavedené primerané 
technické a organizačné opatrenia podľa tejto Zmluvy.

(25) Sprostredkovateľ má povinnosť poskytovať súčinnosť Prevádzkovateľovi, a to najmä pri:
(a) uplatňovaní práv dotknutých osôb podľa GDPR a práva EÚ alebo Členského Štátu, ktoré sa na Sprostredkovatela a/alebo 

Prevádzkovateľa vzťahuje,
(c) plnení povinností vo vzťahu k dotknutým osobám podľa GDPR práva EÚ alebo Členského Štátu, ktoré sa na Sprostredkovateľa 

a/alebo Prevádzkovateľa vzťahuje,
(d) zavedení a dodržiavaní primeraných technických a organizačných opatrení pre zabezpečenie súladu s GDPR a právom EÚ alebo 

Členského Štátu, ktoré sa na Sprostredkovateľa a/alebo Prevádzkovateľa vzťahuje,
(e) oznámení porušenia ochrany osobných údajov dozornému orgánu v zmysle GDPR a práva EÚ alebo Členského Štátu, ktoré sa na 

Sprostredkovateľa a/alebo Prevádzkovateľa vzťahuje,
(f) oznámení porušenia ochrany osobných údajov dotknutej osobe v zmysle GDPR a práva EÚ alebo Členského Štátu, ktoré sa na 

Sprostredkovateľa a/alebo Prevádzkovateľa vzťahuje,
(g) posúdení vplyvu na ochranu osobných údajov a predchádzajúcej konzultácii v zmysle GDPR a práva EÚ alebo Členského Štátu, ktoré 

sa na Sprostredkovateľa a/alebo Prevádzkovateľa vzťahuje,
(h) plnení informačnej povinnosti Sprostredkovateľa vo vzťahu k Prevádzkovateľovi, najmä vo vzťahu k zavedeniu a/alebo dodržiavaniu 

primeraných technických a organizačných opatrení podľa GDPR a práva EÚ alebo Členského Štátu, ktoré sa na Sprostredkovateľa 
a/alebo Prevádzkovateľa vzťahuje,

(i) pri umožnení výkonu inšpekcií Prevádzkovateľa alebo auditov audítora povereného Prevádzkovateľom,
pričom miera tejto súčinnosti by mala zohľadňovať povahu a rozsah spracovateľských činností, ktoré vykonáva Sprostredkovateľ.

(26) Sprostredkovateľ má povinnosť vrátiť Prevádzkovateľovi osobné Údaje, ktoré spracúva podľa tejto Zmluvy a bezodkladne vymazať ich kópie, 
v prípade ukončenia doby spracúvania osobných údajov podľa tejto Zmluvy,

SPLNOMOCNENIE
(27) Pre prípad, že by z akéhokoľvek dôvodu nebolo možné, že záväzok Dodávateľa z tejto sprostredkovateľskej zmluvy vznikne spôsobom podľa bodu 

20 Zákazník/Prevádzkovateľ týmto výslovne splnomocňuje EDUMIO, aby v jeho mene a na jeho účet uzatvorilo s tým  ktorým Dodávateľom 
Sprostredkovateľskú zmluvu v identickom znení ako znie tento článok. EDUMIO každú uzatvorenú Sprostredkovateľskú zmluvu nahrá do 
EDUMIOapp alebo zašle Zákazníkovi emailom

(28) V prípade zániku Zmluvy ostávajú nedotknuté vo vzťahu k tomuto čl. V:
(a) ustanovenia o náhrade škody,
(b) ustanovenia tohto článku Zmluvy o povinnosti o mlčanlivosti Prevádzkovateľa, Sprostredkovateľa alebo osôb, u ktorých má Sprostredkovateľ 

povinnosť mlčanlivosť podľa tejto Zmluvy zabezpečiť,
(c) ostatné povinnosti Sprostredkovateľa podľa tohto článku Zmluvy a to až do vrátenia Osobných Údajov Prevádzkovatelovi a ich vymazania ich 

kópií podľa bodu 26 tohto článku.

VI. Záverečné ustanovenia
(1) Táto Zmluva a zmluvy s Dodávateľmi, ktoré vo svojom mene a na účet Zákazníka uzatvorí EDUMIO sú z dôvodu spôsobu úhrady a výpočtu Ceny, 

ako aj z dôvodu, že Dodávatelia poskytujú Služby za dohodnutú Cenu aj prostredníctvom EDUMIOapp, závislými zmluvami (§275 ods. 2 ObZ),



pričom  platí: i) ak zanikne táto Zmluva zanikajú aj všetky zmluvy medzi Zákazníkom a Dodávateľmi, ktoré EDUMIO uzatvorilo vo svojom mene a na 
účet Zákazníka, a zároveň však platí ii) ak zanikne ktorákoľvek zmluva s niektorým z Dodávateľom nezaniká automaticky táto Zmluva a ani ostatné 
Zmluvy s Dodávateľmi, ak výslovne nie je uvedené v jednotlivej situácii inak, iii) ak zanikne Zmluva len v časti (len niektoré Pracovisko, len zúženie 
Služieb a pod ) zanikajú v časti aj Zmluva/y s Dodávateľom/mi

(2) Práva a povinnosti Zmluvných strán sa riadia týmto dokumentom vrátane príloh, ako aj Všeobecnými obchodnými podmienkami, ktoré Zákazník mal 
k dispozícii pred uzatvorením tejto Zmluvy. VOP v aktuálnej verzii sa vždy nachádzajú na Stránke Pokiaľ nastane rozpor v právach a povinnostiach 
medzi dokumentmi platí nasledovné: Zmluva má prednosť pred VOP, prílohy k Zmluve mäjú prednosť pred Zmluvou aj pred VOP.

(3) Táto Zmluva sa riadia právnym poriadkom Slovenskej republiky a bude interpretovaná v súlade s ním. Akýkoľvek spor vyplývajúci alebo súvisiaci s 
touto Zmluvou (vrátane všetkých mimozmluvných povinností vyplývajúcich alebo súvisiacich s touto Zmluvou) je  vo výlučnej rozhodovacej právomoci 
príslušných všeobecných súdov Slovenskej republiky.

(4) Zákazník sa zaväzuje, že údaje a informácie získané v rámci vzájomnej spolupráce s EDUMIom nebude poskytovať tretím, neoprávneným osobám 
a bude dodržiavať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa v rámci vzájomnej spolupráce s EDUMIom dozvedel.

(5) Zákazník súhlasí, aby ho EDUMIO informoval o službách poskytovaných prostredníctvom webovej stránky EDUMIa formou listov, letákov, priamych 
e-mailov a inými obdobnými formami písomného a elektronického styku. Tento súhlas môže Zákazník kedykoľvek odvolať.

(6) Ak niektoré z ustanovení tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatným či neúčinným, nedotýka sa to ostatných ustanovení tejto Zmluvy Zmluvné strany 
sa v tomto prípade zaväzujú dohodou nahradiť takéto ustanovenie Zmluvy novým ustanovením, ktoré najlepšie zodpovedá pôvodne zamýšľanému 
účelu neplatného alebo neúčinného ustanovenia.

(7) Každá Zmluvná strana vyhlasuje, že osoba uzatvárajúca Zmluvu je oprávnená konať v mene Zmluvnej strany
(8) Zmluvné strany vyhlasujú, že ustanoveniam Zmluvy zhodne porozumeli čo do obsahu i rozsahu, tieto vyjadrujú ich slobodnú a vážnu vôľu, čo 

potvrdzujú svojimi podpismi na tejto Zmluve. Zmluvné strany sa dohodli, že vzájomne akceptujú scan podpisu druhej Zmluvnej strany, pričom scan 
podpisu má rovnaké účinky ako vlastnoručný podpis Zmluvnej strany na Zmluve; toto platí aj pre uzatváranie dodatkov či podpisovanie iných 
dokumentov, ktorými s mení Zmluva.

(9) Táto Zmluva sa stáva platnou a účinnou dňom jej podpísania, pričom, pokiaľ je v Objednávke určený neskorší termín začiatku poskytovania Služieb 
alebo niektorých z nich, tieto bude EDUMIO poskytovať/zabezpečovať až od termínu podľa Objednávky.

Zákazník: EDUMIO:

V  . dňa

Slovenská n á ro W  á í )  a E rik 1' Eáucatíbn, s r. o.
Konajúci: Alexandra Kusá Konajúci: Ing. Peter Paška

generálna riaditeľka



Príloha č. 1a: OBJEDNÁVKA SLUŽIEB od EDUMIO a Služieb BOZP, PO a PZS
Zákazník - Obchodné meno: Slovenská národná galéria, IČO: 00164712

A: Prístupy
Zákazník si zo Služieb od EDUMIO - Prístupy do EDUMIOapp a využívanie EDUMIOapp / Služby Elektronického kurzu (definované vo VOP), vyberá a objednáva Služby v nasledovnom rozsahu:

Administrátorský prístup bude zaslaný Prístup a funkcionalita k objednaným Prispôsobenie dizajnu a vloženie loga
na Elektronickým kurzom od Dodávateľov

M o n i k a .  K a z i m i r o v a ( ä s n g . s k ,  d o  s e kc ie  BOZP, P O /B O Z P , PO a  P Z S -v  p ln o m  ro z s a h u  -  n e o b je d n á v a

SH via. Krskoyaíaisng. sk

B: BOZP, PO, PZS:
Zákazník si podľa Prílohy 2 - Služby BOZP, PO, PZS, s odkazom na časť A danej prílohy, objednáva:

Bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci : Požiarna ochrana (PO) Pracovná zdravotná služba (PZS)
(BOZP)

1.1 Školenia (E lektron ické kurzy vzorové) 2.1 Školenia (E lektronické kurzy) neobjednáva

Sumár Objednaných služieb pre BOZP, PO a PZS:

Adresa a názov Pracoviska Rozloha 

Pracoviska 

v  m 2

Typ

Pracoviska

M a x im á ln y  

poče t 

zam estnancov 

na Pracovisku

O b jed naný rozsah s luž ieb  

pre  pracovisko

D átum  

spusten ia  
Služieb 

/u k o n č e n ia  *

Prvá deň 

P red p la tn é h o  *

Dĺžka

P redp la tného

Jednorázov 

ý  p o p la to k  

v  C bezD PH

Cena za 
P redp la tné  

v €  bez 
D P H /rok

Slovenská národná galéria Riečna 199/1, 815 13 Bratislava r 280 Školenie online - BOZP, 
PO, vodiči referenti

- 12 m esiacov 1036 €

Slovenská národná galéria Riečna 199/1, 815 13 Bratislava - - 280 Školenie online - Civilná 
ochrana

- 12 m esiacov - 280 €

Slovenská národná galéria Riečna 199/1, 815 13 Bratislava * - 20 Školenie online - 
chemické faktory

- 12 m esiacov • 20 €

Slovenská národná galéria Riečna 199/1, 815 13 Bratislava • - 20 Školenie online - GDPR - 12 m esiacov - 100 €

Slovenská národná galéria Riečna 199/1, 815 13 Bratislava - * 280 Školenie online - kurz 
prvej pomoci teória

- 12 m esiacov “ 84 €

Slovenská národná galéria Riečna 199/1, 815 13 Bratislava • - 30 Školenie online -  výšky do 
1,5 m nad zemou

* 12 m esiacov * 30 €



* Poznámka: v prípade, že nie je uvedené, piati dátum podpisu Zmluvy Zákazníkom 

Meno a Priezvisko kontaktnej osoby: Silvia Kršková

Dňa
Zá kázn i)/





Príloha 2A -  Služby BOZP, PO, PZS

Zákazník má záujem o poskytovanie Služieb BOZP, PO alebo PZS v rozsahu podľa Objednávky, kde odkazmi na body ďalej uvedené 
konkretizuje rozsah Služieb- Podpisom tejto Prílohy súhlasí aj s podmienkami poskytovania Služieb v tejto prílohe spomínaných, a súhlasí 
s tým, aby EDUMIO uzatvorilo v súlade s čl. II bod 2 písm. c) Zm luvy potrebné zmluvy vo svojom mene na jeho účet s Dodávateľmi, ktoré 
budú obsahovať tieto podmienky (s prihliadnutím na dohody v Objednávke):

Časť A -  m axim álny rozsah Služieb BOZP, PO, PZS, ktorý je možné dojednať za Cenu za obdobie Predplatného  

Bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci (BOZP)
1.1 Školenia (aktuálne sa jedná o oboznamovanie a informovanie zamestnancov podľa § 7 ods. 1 a 2 zák.č. 124/2006 Z.z.)

• Pre Zákazníka sú za účelom možnosti vykonania školenia a splnenia zákonných podmienok prístupné:
a) vzorové Elektronické kurzy na vykonanie oboznamovania, vrátane výchovy a vzdelávania zamestnancov v oblasti BOZP, 
ktoré si Zákazník vie upraviť tak, aby vyhovovali jeho aktuálnym potrebám a aktuálnej situácii na tom ktorom Pracovisku,
b) prístup k elektronickým testom v oblasti BOZP, vypracovaných Dodávateľom BOZP
c) prístup k vzorovým dokumentom obvykle využívaných po vykonaní oboznamovania a testov v oblasti BOZP, napr. Záznam 
o absolvovaní oboznamovania s bezpečnosťou a ochranou zdravia pri práci (BOZP), kde Dodávateľ BOZP, ak školená osoba 
zvládne testovanie, potvrdzuje úspešné absolvovanie oboznámenia sa a testu potvrdením a záznamovou knihou, ktoré si
Zákazník vytlačí, a
d) EDUMIOapp bude Zákazníka upozorňovať notifikačným mailom na povinnosť pravidelného preškolenia zam estnanca/ov aj 
v oblasti BOZP, pričom Zákazník je povinný pre tento účel v EDUMIOapp vyplniť potrebné údaje, najmä dátum posledného
školenia.

• Zákazník vykonáva školenia v oblasti o BOZP osobne podľa § 7 ods. 4 Zákona o BOZP, pričom predmetné školenia, budú 
vykonávané aj prostredníctvom Elektronických kurzov.

•  Evidencia o vykonaných školeniach je vedená prostredníctvom EDUMIOapp
• Dodávateľ BOZP na základe osobitnej požiadavky a za osobitnú hodinovú odmenu podľa Cenníka poskytuje poradenstvo pri 

spracovávaní špecifického Obsahu pre Elektronické kurzy určené pre školenie v oblasti BOZP alebo poskytuje ako Služby 
naviac aj prezenčné školenia.

1.2 Dokumentácia
Táto Služba zahŕňa:
• vypracovanie Dokumentácie (agendy) BOZP v zmysle príslušných predpisov (určený rozsah na základe auditu v smernici 

BOZP -  napr. Posudzovanie rizík, Práva a povinnosti zam estnancov a zamestnávateľov, Oboznamovanie a informovanie 
zamestnancov, Poskytovanie osobných ochranných pracovných prostriedkov, Postup pri úrazoch, evidencia úrazov a iných 
udalostí, Traum atologický plán, Požívania alkoholických nápojov a iných látok, Pitný režim, Ochrana nefajčiarov, Ručná 
manipulácia s bremenami, Pracovisko so zobrazovacím i jednotkam i, Osobitné skupiny zamestnancov, Nočná práca, Používanie 
elektrických zariadení, Rebríky, Skladový poriadok, Vodiči referentských vozidiel, Práca vo výškach, Vodiči z povolania), 
vedenie dokum entácie BOZP a jej aktualizácia v zm ysle príslušných predpisov.

•  Aktualizácia Dokumentácie zahrnutá v Cene za Predplatné -  jedná sa o aktualizáciu Dokumentácie, ktorá súvisí so zmenami 
právnych predpisov, pričom v Cene je zahrnutá úprava Dokumentácie z tohto dôvodu max. 2x do roka

• V prípade, že bude potrebné m eniť Dokumentáciu v dôsledku zmien u Zákazníka, napr. zmena na Pracovisku, zmena údajov 
Zákazníka, zmena podmienok na Pracovisku a pod., alebo častejšie ako je  uvádzané v predchádzajúcej odrážke, takéto zmeny 
Dodávateľ BOZP zabezpečí len na základe osobitnej požiadavky Zákazníka, pričom Zákazníkovi bude účtovaná Cena naviac 
podľa Cenníka v čase objednania SLužby.

•  Dokumentácia bude vypracovaná a nahratá v EDUMIOapp. Jej vytlačenie do papierovej podoby si podľa potreby zabezpečuje 
Zákazník alebo si ju objedná u EDUMIO ako Službu naviac za jednorazovú Cenu podľa platného Cenníka.

1.3 Bezpečnostnotechnická služba podľa § 22 zák.č. 124/2006 Z.z.
Táto Služba zahŕňa:
• vykonávanie bezpečnostnotechnickej služby v rozsahu podľa zák.č. 124/2006 Z.z., mimo oboznamovania zamestnancov.
• vykonávanie periodických kontrol Pracovísk a činnosti Zákazníka a kontrolovanie dodržiavania predpisov na zaistenie BOZP 

zamestnancami Zákazníka, v lehotách podľa Objednávky, vypracovanie návrhov na odstránenie nedostatkov; revízia 
technických zariadení nie je zahrnutá v Cene;.

• evidencia vyhradených technických zariadení v spolupráci s vedúcim Pracoviska Zákazníka,
• v prípade potreby spracúvanie správ, rozborov a hodnotení stavu zabezpečenia BOZP,
• vykonanie povinnej periodickej kontroly na požívanie alkoholu u náhodne vybraného zamestnanca 1x za rok/Pracovisko 

a spísanie protokolu o vykonaní povinnosti dychovej skúšky podľa predpisov;



•  vykonanie povinnej periodickej kontroly regálov 1x za rok/Pracovisko s regálmi a vypracovanie záznamu o vykonanej kontrole. 
Objednávka obsahuje údaje ktoré Pracoviská sú s regálmi podľa vstupných informácií od Zákazníka.

1.4 Úrazy
Táto Služba zahŕňa
• Príprava dokumentácie potrebnej k vedeniu evidencie pracovných úrazov a registrovaných pracovných úrazov -  vzorové 

dokum enty sú pripravované Dodávateľom BOZP, ktoré si Zákazník doplní o potrebné informácie.
•  Spoluprácu a pomoc pri registrácii pracovného úrazu voči príslušným orgánom, aktuálne podľa § 17 ods. 4 Zák.č. 124/2006 

Z.z., max. 2 úrazy za rok; riešenie úrazov nad tento počet je predmetom Ceny naviac podľa aktuálneho Cenníka

1.5 Poradenstvo
Táto Služba obsahuje
•  Primerané telefonické / online poradenstvo (email, EDUMIOapp) v oblasti BOZP podľa potreby Zákazníka, vrátane poradenstva 

pri kontrolách príslušného inšpektorátu práce;

Požiarna ochrana (PO)
2.1 Školenia (povinné oboznamovanie zam estnancov aktuálne podľa §4 písm. e) zák.č. 314/2001 Z.z.)

• školenia, ktoré budú vykonávané prostredníctvom Elektronických kurzov, pričom technicky danú Službu zabezpečuje EDUMIO, 
Obsah kurzov zabezpečuje Dodávateľ PO. Dodávateľ PO prostredníctvom EDUMIOapp na Stránke len upozorní Zákazníka na 
potrebu vykonania pravidelného preškolenia,

• Evidencia o vykonaných školeniach je vedená prostredníctvom EDUMIOapp,
• Dodávateľ PO na základe osobitnej požiadavky Zákazníka za Cenu Naviac podľa Cenníka vie poskytovať aj prezenčné školenia; 

Cenu naviac za túto Službu naviac vyúčtuje voči Zákazníkovi EDUMIO, ak nie je dohodnuté inak.

2.2 Dokumentácia:
•  vypracovanie Dokumentácie ochrany pred požiarmi podľa platných právnych predpisov a jej systematické doplňovanie po 

každej uskutočnenej legislatívnej zmene, ako aj vypracovanie a aktualizácia interných riadiacich aktov v súlade s platnými 
právnymi predpismi, vedenie dokumentácie a aktualizácia dokumentácie (určený rozsah na základe auditu požiarnej ochrany 
ako napr. požiarna identifikačná karta, požiarne poplachové smernice, požiarny evakuačný plán, požiarna kniha).

• Aktualizácia Dokumentácie zahrnutá v Predplatnom -  jedná sa o aktualizáciu Dokumentácie, ktorá súvisí so zmenami právnych 
predpisov, pričom v Predplatnom je zahrnutá úprava Dokumentácie z tohto dôvodu max. 2x do roka

• V prípade, že bude potrebné m eniť Dokumentáciu v dôsledku zmien u Zákazníka, napr. zmena na Pracovisku, zmena údajov 
Zákazníka, zmena podmienok na Pracovisku a pod., alebo častejšie ako je uvádzané v predchádzajúcej odrážke, takéto zmeny 
Dodávateľ BOZP zabezpečí len na základe osobitnej požiadavky Zákazníka a má nárok na osobitnú odmenu za ich vykonanie 

podľa platného Cenníka.
• Dokumentácia bude vypracovaná a nahratá v EDUMIOapp. Jej vytlačenie do papierovej podoby si podľa potreby zabezpečuje 

Zákazník alebo si ju objedná podľa platného Cenníka.

2.3 Obhliadky pracoviska:
Služba zahŕňa
• kontrolu plnenia povinností Zákazníka vyplývajúcich z predpisov o ochrane pred požiarmi a zabezpečovanie vykonávania 

preventívnych prehliadok na určených miestach počas pravidelných prehliadok Pracoviska. Periodicita prehliadok Pracovísk je 
určená v Objednávke, pričom tam dohodnutá periodicita pri začiatku poskytovania Služieb bola určená s prihliadnutím na 
vstupné informácie, ktoré poskytol Zákazník.

• v spolupráci s vedúcimi zam estnancam i Zákazníka riešiť odstraňovanie zistených nedostatkov,
•  kontrola hasiacich prístrojov 1x za rok, max. 3 ks na jednom Pracovisku z pohľadu: kontrola označenia hasiacich prístrojov 

značkou a či sú spôsobilé na ďalšie používanie. Pri prekročení počtu hasiacich prístrojov na Pracovisku, je ich kontrola vykonaná 
za Cenu naviac podľa platného Cenníka, ibaže by Zákazník odmietol výslovne vykonanie kontroly -  v takom prípade Dodávateľ 
PO nezodpovedá za nedorobené kontroly hasiacich prístrojov.

• vyhodnotenie cvičného požiarneho poplachu raz za 12 mesiacov na jednom Pracovisku.

2.4 Poradenstvo
Táto Služba obsahuje
•  Primerané telefonické / online poradenstvo (email, EDUMIOapp) v oblasti PO podľa potreby Zákazníka, vrátane poradenstva  

pri kontrolách dozorného orgánu - príslušného hasičského zboru;

Pracovná zdravotná služba (PZS)



3.1 Rozsah poskytovania PZS
(a) posúdenie zdravotného rizika z expozície faktorom práce a pracovného prostredia - na základe tohto posúdenia Dodávateľ 

následne vypracuje pre Zákazníka, ako zam estnávateľa, posudok o riziku s kategorizáciou prác z hľadiska zdravotného 
rizika; ak Dodávateľ posudzuje zdravotné riziko v lehotách podľa aktuálne platného zákona / raz za 24 mesiacov, a ak nezistí 
zmenu pracovných podmienok, ktorá by mohla mať vplyv na mieru zdravotného rizika alebo kategóriu práce z hladiska 
zdravotného rizika, vypracuje pre Zákazníka písomný záznam o posúdení rizika,

(b) návrh opatrení pre Zákazníka ako zam estnávateľa na zníženie alebo odstránenie zdravotného rizika a upozornenia pre 
Zákazníka na prácu so zvýšenou mierou zdravotných rizík,

(c) poskytovanie poradenstva pre Zákazníka ako zamestnávateľa a jeho zam estnancov zamerané na:
- plánovanie a organizáciu práce a odpočinku zamestnancov vrátane usporiadania pracovísk a pracovných miest, a spôsob 
výkonu práce z hľadiska ochrany zdravia,
- ochranu zdravia pred nepriaznivým vplyvom faktorov práce a pracovného prostredia alebo technológií, ktoré sa používajú 

alebo plánujú používať,
- ochranu pred chorobami z povolania a ochoreniami súvisiacimi s prácou,

(d) určenie periodicity lekárskych preventívnych prehliadok (LPP) a poskytnutie vzoru lekárskeho posudku k LPP,
(e) vykonávanie LPP priamo Dodávateľom alebo oprávneným subjektom za Cenu naviac podľa Cenníka,
(f) zúčastňovanie Dodávateľa sa na:

- zlepšovaní pracovných podmienok a na vyhodnocovaní nových zariadení a technológií z hľadiska ochrany zdravia
(g) spolupracovanie so Zákazníkom  ako zam estnávateľom pri poskytovaní informácií jeho zam estnancom , vzdelávania a 

výchovy v oblasti ochrany a kladného ovplyvňovania zdravia, hygieny, fyziológie, psychológie práce a ergonómie,
(h) Primerané telefonické / online poradenstvo (email, EDUMIOapp) v oblasti PZS podľa potreby Zákazníka, vrátane poradenstva 

pri kontrolách regionálneho úradu verejného zdravotníctva;

Časť B Spoločné práva a povinnosti pre Služby BOZP, PO, PZS
4 Ostatné práva a povinnosti Strán vzťahu k poskytovaniu Služieb BOZP alebo Služieb PO alebo Služieb PZS
Zákazník týmto súhlasí, aby Zmluva s Dodávateľom poskytujúcim Služby v oblastiach BOZP, PO a/alebo PZS obsahovala aj 

nasledovné:
4.1 Niektoré Služby môžu byť Zákazníkovi poskytované len pre jedno jeho Pracovisko alebo aj pre viaceré, a to v rozsahu podľa 

Objednávky.
4.2 Dodávateľ je povinný poskytovať S lužby v rozsahu a vo všetkých Pracoviskách podľa Objednávky, ktorá v časti týkajúcej sa Služieb 

Dodávateľa, sa stane súčasťou Zm luvy s Dodávateľom. Služby, ich rozsah, Pracoviská a dohody týkajúce sa Služieb Dodávateľa 
podľa Objednávky sa môžu meniť z dôvodov a spôsobom uvedených v Zm luve medzi Zákazníkom a EDUMIOm. Pre Dodávateľa 
bude zmena Služieb, ním poskytovaných, záväzná momentom čo mu bude oznámené, že došlo k zmene Objednávky alebo iným 
zmenám vo vzťahu k ním poskytovaným Službám. Momentom oznámenia alebo predložením nového znenia Objednávky, sa mení 
aj Zmluva s Dodávateľom bez potreby uzatvorenia dodatku k nej.

4.3 Zákazník berie na vedomie, že pri rozširovaní Služieb aj rozširovaní Pracovísk, Dodávateľ potrebuje primeraný čas na zapracovanie 
zmien (m inimálne 30 dní vopred). Je preto potrebné, aby Zákazník vo vzťahu k rozšíreniu S lužieb/Pracovísk dostatočne skoro 
požiadal o úpravu Objednávky, resp., požiadal o rozšírenie Služieb podľa čl. II bod 3 VOP, v opačnom prípade berie na vedomie, že 
z objektívnych dôvodov nebude možné začať poskytovať zmenené Služby podľa jeho prvotnej požiadavky.

4.4 Zníženie počtu Pracovísk, v ktorých sú poskytované Služby Dodávateľa pre Zákazníka, alebo zúženie Služieb, je možné výpoveďou 
alebo odstúpením od Zm luvy v časti, a to v časti len niektorých Pracovísk alebo niektorých poskytovaných Služieb, pričom odstúpenie 
a výpoveď je možné za podmienok ako uvádza čl. IX VOP.

4.5 Zákazník berie na vedomie, že aj Dodávateľ má prístup do EDUMIOapp, pričom Zákazník bude EDUMIOapp využívať aj na 
oznamovanie údajov a komunikovanie voči Dodávateľovi.

4.6 Zákazník je povinný do 5 kalendárnych dní od doručenia (emailom alebo sprístupnením v EDUMIOapp) vstupného dotazníka, tento 
riadne vyplniť. V  opačnom prípade Dodávateľ ani EDUMIO nezodpovedajú za riadne poskytnutie Služieb.

4.7 Zákazník sa zaväzuje poskytovať Dodávateľovi maximálnu súčinnosť pri riešení úloh BOZP, PO, PZS, najmä poskytovať všetky 
potrebné údaje pravdivo a úplne, informovať bezodkladne o zmenách údajov, vrátane všetkých zmien v údajoch, vyhláseniach, 
potvrdeniach, ktoré poskytol alebo vykonal Zákazník vo vstupnom dotazníku podľa bodu 4.6 tohto článku, alebo pri vstupnom 
cenovom audite. Zákazník je povinný poskytnúť informácie potrebné pre poskytnutie Služieb kedykoľvek na výzvu EDUMIa alebo 
Dodávateľa, ktorá môže obsahovať aj výzvu na doplnenie, vyplnenie, aktualizovanie vstupných dotazníkov, akoukoľvek formou. 
Dodávateľ nie je povinný preverovať pravdivosť poskytnutých informácií a podkladov od Zákazníka. Dodávateľ ani EDUMIO 
nezodpovedajú, ak budú služby BOZP, PO, PZS alebo ich časť poskytnuté nesprávne, neúplne alebo s inými vadami v dôsledku 
nesprávnych či neúplných informácií poskytnutých Zákazníkom.

4.8 Zákazník je zodpovedný za riadne pridanie každého svojho zamestnanca do EDUMIOapp a aktualizáciu údajov o Pracovisku, počte 
zam estnancov a pod. Zmeny v parametroch u Zákazníka, najmä navyšovanie počtu zamestnancov, počtu Pracovísk, zmena 
podm ienok na Pracoviskách a pod. môže spôsobiť potrebu úpravy Ceny za Predplatné, čo Zákazník berie na vedomie a pokiaľ



zmenu tejto Ceny neodsúhlasí, Dodávateľ ani EDUMIO nie sú zodpovední za škody vzniknuté poskytovaním Služieb len v pôvodnom 
rozsahu a s prihliadnutím na pôvodný stav.

4.9 Zákazník sa zaväzuje za účelom poskytnutia Služieb BOZP, PO, PZS umožniť tomu ktorému Dodávateľovi v jeho sprievode vstup 
do všetkých priestorov/Pracovísk.

4,10Zákazník sa zaväzuje zabezpečiť účasť všetkých zamestnancov na vstupných a opakovaných školeniach realizovaných 
prostredníctvom Elektronického kurzu pre Služby Dodávateľov. V prípade, že ako súčasť Služby je školenie vo form e poskytnutia 
vzorových Elektronických kurzov pre Služby Dodávateľov, Zákazník zodpovedá za úpravu a doplnenie podľa podmienok na jeho 
Pracoviskách. Zákazník plne zodpovedá za riadne (pravidelné) preškolenie existujúcich zamestnancov, ako aj za preškolenie nového 
zamestnanca pri začiatku pracovnoprávneho vzťahu pred nástupom do práce, ako aj za preškolenie zamestnanca po jeho preradení 
na iné Pracovisko alebo pracovisko z inými podmienkami v rámci jedného Pracoviska.

4.11 Pokiaľ prostredníctvom EDUMIOapp je možné vykonávať aj testovanie školených osôb po povinnom školení/oboznamovaní, testy 
sú prístupné v EDUMIOapp, pričom vyškolená osoba po zadaní svojich údajov, obdrží jedinečné meno a heslo, prostredníctvom 
ktorého bude môcť byť potvrdené, že osoba test vykonala a s akým výsledkom. Zákazník zabezpečí, aby sa školené osoby riadne 
prihlasovali, EDUMIO ani Dodávatelia nezodpovedajú za škody spôsobené tým, že test vykoná iná osoba ako bude uvedená do 
form uláru EDUMIOapp pred samotným spustením testu.

4.12Zákazník je povinný písomne (emailom, cez EDUMIapp, ak je  to možné) oznámiť EDUMIu a príslušnému Dodávateľovi, podlá oblasti 
Služieb, bezodkladne, že mu bolo doručené oznámenie od príslušného štátneho kontrolného orgánu o plánovanej kontrole plnenia 
povinností v oblasti, v ktorej sú mu poskytované Služby od dotknutého Dodávateľa. V prípade, ak príslušný kontrolný orgán príde 
vykonávať kontrolu bez predchádzajúceho oznámenia, je Zákazník povinný informovať o nej bezodkladne po začatí kontroly, v tomto 
prípade Dodávateľa aj telefonicky.

4.13Prim erané telefonické/emailové poradenstvo prebieha telefonickou / emailovou konzultáciou, pričom v Cene za Predplatné je 
zahrnutý rozsah max. 1 hodina/mesiac. Poradenstvo nad tento časový rozsah je poskytované ako Služba naviac za Ceu naviac vo 
podľa hodinovej sadzby podľa Cenníka.

4.14Plnením  úloh bezpečnostnotechnickej služby a technika požiarnej ochrany dodávateľským spôsobom nie sú dotknuté povinnosti 
zamestnávateľa v oblasti bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci a na úseku ochrany pred požiarmi ani jeho zodpovednosť za 
zaistenie bezpečnosti a zdravia zamestnanca pri práci.

4.15Zákazník zabezpečí pre Dodávateľa primerané podmienky na uloženie Dokumentácie a na výkon nutných administratívnych prác 
na jednotlivých Pracoviskách, najmä počas výkonu pravidelných obhliadok Pracovísk pri výkone Služieb.

4.16Zákazník potvrdzuje, že bol informovaný o tom, že v rámci rozsahu služieb PZS nie sú zahrnuté rizikové kategórie prác zaradené 
do kategórie 3 a 4, a tento rozsah Služieb nezahŕňa poskytovanie žiadnych preventívnych lekárskych prehliadok vyžadovaných v 
zmysle platných právnych predpisov, kurzy prvej pomoci a materiálne zabezpečenie, ako napr. lekárnička, náplň do lekárničky a 
pod. Prehliadky a/alebo rizikové kategórie prác zaradené do kategórie 3 a 4 a s nimi súvisiace služby v zmysle platných právnych 
predpisov nie sú súčasťou EDUMlOom zariaďovaných obchodných záležitostí.

4.17Dodávateľ zodpovedá Zákazníkovi za spôsobenú škodu pri poskytovaní Služieb podľa uzatvorenej zm luvy k ním dodávaným 
Službám v zmysle príslušných ustanovení zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov 
a súvisiacich platných právnych predpisov Slovenskej republiky.

4.18Pojm y definované vo VOP budú používané identicky aj v Zm luve s Dodávateľom.

Ukončenie zmluvy s Dodávateľom
4.19Zákazník aj Dodávateľ majú právo od Zmluvy s Dodávateľom odstúpiť v prípade opakovaného porušenia povinnosti druhou 

zmluvnou stranou (aspoň 2x porušenie aj rôznych povinností). Zmluva s Dodávateľom sa ruší okamihom doručenia písomného 
oznámenia o odstúpení druhej Strane, pokiaľ nie je uvedené inak.

4.20Zm luva s Dodávateľom je závislou zmluvou podľa § 275 ods. ObZ voči Zmluve s EDUMIOM, a preto:
4.20.1 Zmluva s Dodávateľom zaniká úplne alebo v dotknutej časti, ak zanikne Zmluva alebo jej časť týkajúca sa Zmluvy 

s Dodávateľom (napr. zúženie Služieb, Pracovísk)
4.20.2 ak zanikne Zmluva s Dodávateľom, je j zánikom autom aticky zaniká aj Zmluva, ale len v časti Služieb, ktoré konkrétny Dodávateľ 

poskytoval, a len v prípade, že EDUMIO do 30 dní od momentu čo sa dozvedelo o zániku zm luvy medzi Zákazníkom  a Dodávateľom 
nezabezpečí uzatvorenie zmluvy s iným Dodávateľom.

4.21 Ak bude Zákazník v omeškaní s úhradou akéhokoľvek záväzku voči EDUMIu, v dôsledku čoho nemusia byť uhradené aj odmeny 
Dodávateľom, EDUMIO aj Dodávateľ/lia majú právo, ak nie je uvedené inak:

4.21.1 prerušiť poskytovanie Služieb do doby doplatenia dlžných záväzkov, a to bez nároku Zákazníka na akékoľvek zľavy z Ceny za 
Predplatné,

4.21.2 ukončiť poskytovanie Služieb v celosti alebo v časti, alebo
4.21.3 odstúpiť od Zmluvy, a to či už v časti (vo vzťahu k neuhradenej Službe alebo je j časti) alebo v celosti.

Na odstránenie nejasností, výberom jednej z možnosti nezaniká právo uplatniť následne inú z  možností vyššie uvedených.
4 .22V prípade omeškania úhrady Ceny za Predplatné/zálohy na Cenu za Predplatné na ďalšie obdobie sa prvým dňom nového 

Predplatného prerušuje povinnosť poskytovania Služieb vrátane Služieb Dodávateľa/ov, a to až do doby doplatenia Ceny, a to bez 
nároku Zákazníka na akékoľvek zľavy z Ceny za Predplatné. V prípade, že Zákazník om eškanú úhradu Ceny za Predplatné uhradí



v lehote do 3 mesiacov od prvého dňa Predplatného, Cena je uhrádzaná za dobu podľa pôvodného Predplatného bez ohľadu na to, 
že poskytovanie Služieb bolo prerušené. Pokiaľ v dobe omeškania bolo potrebné vykonať nejaké úkony (napr. revízie, kontroly 
apod.), tieto budú podľa možností EDUMIA a Dodávateľa dodané dodatočne, podľa ich časových možností, pričom EDUMIO ani 
Dodávateľ nie sú zodpovední za následky nevykonaných úkonov, ktoré vznikli v dôsledku omeškania s úhradou Ceny a ani za to, 
že po zaplatení Ceny nebolo možno dorobiť potrebné úkony bezodkladne.

4 .23Ak z dôvodov na strane Zákazníka bude EDUMIu alebo Dodávateľovi znemožnená alebo obmedzená m ožnosť poskytovať 
Zákazníkovi S lužby v dohodnutom rozsahu, ostáva EDUMIu a aj Dodávateľovi zachované právo na uhradenie Ceny za Predplatné.

Doriešenie vzťahov z hľadiska skutočnosti, že Zmluvu s Dodávateľom uzatvára EDUMIO ako kom isionár vo svojom mene a na účet
Zákazníka:
Zákazník aj Dodávateľ v Zm luve s Dodávateľom berú na vedomie a súhlasia, že:
4.24Z dôvodu zabezpečenia komplexného balíka Služieb pre Zákazníka a z dôvodu zachovania jednej Ceny za všetky Služby, vrátane 

Služieb EDUMIa a Dodávateľa, ktorú voči Zákazníkovi vyúčtováva EDUMIO, EDUMIO nebude prevádzať zm luvy s Dodávateľmi 
ako celky (t.j. práva a povinnosti z nich v súlade s §585 ObZ) po ich uzatvorení. EDUMIO však prevádza niektoré zo získaných práv 
a povinností zo zm luvy s Dodávateľom, a to nasledovne:

4.24.1 práva na poskytnutie tej ktorej Služby podľa uzatvorenej zm luvy s Dodávateľom, a to momentom uzatvorenia zmluvy 
s Dodávateľom,

4.24.2 povinnosti Zákazníka, ktoré podľa zmlúv s Dodávateľm i musí plniť, a to najmä povinnosti, ktoré sú uvedené v prílohách k Zmluve 
napr. poskytovanie informácií, súčinnosti, podkladov, momentom uzatvorenia zm luvy s Dodávateľom,

4.24.3 všetky práva a povinnosti vo vzťahu k už poskytnutej Službe od Dodávateľa, a to ku dňu jej poskytnutia, napríklad: práva 
k vyhotovenej dokumentácii v súvislosti s poskytnutým i Službami, práva z v á d  poskytnutých Služieb ap od ..; vo vzťahu 
k dokumentácii, ktorá je  pri poskytovaní Služieb od Dodávateľov vyhotovená pre Zákazníka, v prípade zm eny Dodávateľa 
Zákazník tým to súhlasí a poveruje EDUMIO prevzatím takejto dokumentácie od pôvodného Dodávateľa, ak ju už Zákazník 
v danom čase nemá k dispozícii.

4.24.4 ak súčasťou Služieb alebo Služieb naviac bude dodanie hnuteľných vecí, napr. hasiace prístroje, tieto sú prevedené na 
Zákazníka dňom ich dodania na ním určené Pracovisko, inak dňom odovzdania aj na akomkoľvek inom mieste podľa dohody.

Zákazník: EDUMIO:

dňa

Slove\j?Í<á náráér^a-galérls Eáucation, s.r.o.
Konajúci: A lexandra K ú s^  Konajúci: Ing. Peter Paška

generálna riaditeľka


