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ZMLUVA O SPORIACOM UCTE

uzavreta podla § 708 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov medzi:

Banka:
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4 — Michle

IC: 649 48 242, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel: B, vloZka &islo: 3608

organizacna zlozka:

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahrani¢nej banky, Sancova 1/A, 813 33 Bratislava
ICO: 47 251 336, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Po, vlozka ¢islo: 2310/B
Obchodné miesto: Bratislava, Ul. Sancova 1/A, PSC: 813 33

¢. tel. +421 269 202 090

(dalej len ,Banka")

I. Identifikacné udaje Majitela uctu

Obchodné meno Mesto Poprad

Sidlo/ Miesto podnikania Nabrezie Jana Pavla Il. 2802/3, Poprad, 05842, Slovenska republika
ICO: 00326470

Sti:':’/g:ajina zdafiovania prijmov o -

Zapisany:

V mene ktorého kona: (klient osobne, meno, priezvisko, funkcia)

(moéze byt viac osob) Ing. Anton Danko , primator mesta

(dalej len Majitel uctu*)

Il. Predmet zmluvy
Banka sa na zaklade tejto zmluvy zavazuje pre Majitela Uctu zriadit a viest' Sporiaci U€et v dohodnutej mene s dohodnutym zakladnym

vkladom a minimalnym zostatkom a Majitel' UCtu sa zavazuje uhradzat Banke odplatu urcenu podla platného Cennika.

1. Udaje o téte
1. Druh Gc¢tu: Sporiaci L'Jf“:qt

Nazov uétu: SPORIACI UCET 2

2. Cislo uétu: 1036673113

Mena uctu: EUR  Kod banky: 1111 BIC: UNCRSKBX

IBAN: SK0811110000001036673113

3. Urokova sadzba: v zmysle uverejnenych trokovych sadzieb Banky

4. Pripisovanie urokov v periodicite: mesacne

na ucet Cislo: 1036673113/1111

IBAN: SK0811110000001036673113

5. Zakladny vklad a minimalny zostatok uctu vo vyske: v zmysle Zakladnych obchodnych podmienok prijimania vkiadov
6. Poplatky: v zmysle platného Cennika

na tarchu U¢tu ¢.: 1036673113/1111

IBAN: SK0811110000001036673113

7. Sporiaci ucet: urceny na podnikatel'ské tucely: ano

8. Vyhotovenie vypisov: po obrate

9. Spoésob dorucovania vypisov: e-mailom s heslom

Email: ekonomicke@msupoprad.sk Heslo:

IV. Inkorporaéna klauzula
1. Cast obsahu tejto zmluvy uréuji VSeobecné obchodné podmienky pre vykonavanie bankovych obchodov, Produktove obchodne

podmienky pre ucty a vklady, Zakladné obchodné podmienky prijimania vkladov a Obchodné podmienky pre poskytovanie platobnych
sluzieb. Majitel u¢tu potvrdzuje podpisom tejto zmluvy, Ze dokumenty, na ktoré tato zmluva odkazuje a ktoré tvoria ¢ast' jej obsahu, su
mu pri uzavreti tejto zmluvy dostatoé¢ne zname. Pokial Majitel' GEtu oznamil Banke v tejto zmluve svoju e-mailovd adresu, Banka odosle
po uzavreti tejto zmluvy na e-mailovu adresu Majitela Gctu informacénu spravu za ucelom spristupnenia dokumentov, na ktoré odkazuje
tato zmluva. Maijitel' Uctu je pouceny, Ze moze kedykolvek Ziadat na prisluSnom obchodnom mieste Banky vydanie akychkolvek

dokumentov v listinnej podobe.

2. Znenie obchodnych podmienok Banky, Cennika a dal§ich dokumentov, na ktoré odkazuje tato zmluva je dostupné na webovom

sidle Banky:
(https://www.unicreditbank.sk/sk/ostatne/obchodne_podmienky.html), (https://www.unicreditbank.sk/sk/ostatne/cenniky.html), ako aj v

prevadzkovych priestoroch Banky a jej pobociek.
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V. Vyhlasenia a zavazky Majitel'a uctu
1. Majitel' uctu vyhlasuje, ze:

a) pred uzavretim tejto zmluvy mu Banka poskytla informacie podla § 31 ods. 5 Zakona o platobnych sluzbach;

b) nie je vo vztahu k Banke osobou s osobitnym vztahom podla § 35 Zakona o bankach, pricom v pripade ak sa fiou stane, poda o
tom Banke bezodkladne spravu. Toto vyhlasenie sa povaZuje za pravdivé a zopakované pri kazdom vykonani bankového obchodu. V
pripade, ak Banka zisti, Ze toto vyhlasenie je nepravdivé, tato zmluva straca platnost ku diiu, ked sa Banka o tejto skutoCnosti
dozvedela, ak su dané okolnosti, ktoré zakladaju povinnost Banky dohodnut takuto sankciu neplatnosti;

c) véetky perazné prostriedky pouzité pri bankovych obchodoch nad hodnotu uréent v Zakone o bankach, ktoré bude vykonavat na
zaklade tejto zmluvy, ako aj daldich zmluv, ktoré sa vztahuju k sporiacemu Uctu zriadenému na zaklade tejto zmluvy, su jeho
vlastnictvom a tieto bankové obchody bude vykonavat' na svoj vlastny ucet;

d) pokial by pri bankovom obchode s hodnotou stanovenou v prislusnom ustanoveni aktualne platného Zakona o bankach mali byt
pouzité penazné prostriedky, ktoré su vlastnictvom inej osoby, alebo pokial by sa takyto bankovy obchod mal vykonat na ucet inej
osoby, predloZi Banke pisomné vyhlasenie, v ktorom uvedie meno, priezvisko, rodné &islo alebo datum narodenia a adresu trvalého
pobytu fyzickej osoby alebo nazov, sidlo a ICO pravnickej osoby, ak ho ma pridelené, ktorej vlastnictvom su tieto pefiazné prostriedky
alebo na ucet ktorej ma byt takyto bankovy obchod vykonany, ako aj pisomny suhlas dotknutej osoby na pouzitie jej penaznych
prostriedkov na vykonavany bankovy obchod alebo na vykonanie bankového obchodu na jej Gcet;

e) je pre Ucely zdanenia Grokov ich kone&nym prijemcom; ak toto vyhlasenie prestane byt pravdivé, Majitel U¢tu sa zavazuje oznamit
tuto skutocnost Banke bez zbytocného odkladu.

2. Majitel' Gétu sa zavézuje, Ze na vyziadanie Banky jej bez zbyto¢ného odkladu predloZi doklady potrebné na vykonanie zékladnej
starostlivosti Banky vo vztahu k Majitelovi Gétu v stlade so véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Majitel U¢tu na vyziadanie
Banky predlozi najmé doklady potrebné na identifikaciu konecného uzivatela vyhod, doklady potrebné na zistenie vlastnickej Struktary
Majitela U&tu a doklady potrebné na zistenie riadiacej Struktiry Majitela Gctu. V pripade, ak si Maijitel' U¢tu tuto povinnost nesplini,
Banka méze okamzite ukongéit zmluvny vztah.

VI. Osobitné ustanovenia
1. Podpisom tejto zmluvy Majitel' i¢tu dava vyslovny suhlas, aby Banka pouzila format kratkej textovej spravy (SMS) na komunikaciu s

Majitelom G&tu v suvislosti s poskytovanymi bankovymi obchodmi, bankovymi produktmi a/alebo s nimi suvisiacimi sluzbami, pricom
Bankou zasielané kratke textové spravy (SMS) moézu obsahovat' informacie, vyzvy alebo upozornenia. Banka je opréavnena zasielat
kratke textové spravy (SMS) na telefénne Cislo poskytnuté Majitefom uctu.

2. Zmluvné strany sa dohodli, e Banka je opravnena doruGovat Majitelovi Gétu pisomnosti v sulade s ustanoveniami obchodnych
podmienok. Pri elektronickej forme dorucovania je Banka opravnena dorucovat pisomnosti

a) do elektronického bankovnictva, ak ofi Majitel' U¢tu Banku poZiadal a Banka ho k sporiacemu Uctu zriadila; pisomnost' sa povaZuje
za doruéent okamihom uloZenia spravy o doruceni do elektronického bankovnictva,

b) do e-mailovej schranky zadanej Majitelom (étu Banke; pisomnost' sa povazuje za doru¢enu okamihom prijatia spravy o jej doruceni.

3. Vklady vedené Bankou su poistené v Garanénom systéme finanéného trhu/Garancni systém finanéniho trhu (Fond poistenia
vkladov/Fond pojisténi vkladl) v zmysle prislu§nych ustanoveni zakona ¢&. 21/1992 Sb. o bankach platného v Ceskej republike.
Vynimky v pripade urcitych vkladov su uvedené na internetovych strankach Garancéného systému finanéného trhu. Banka informuje
klientov na poziadanie o tom, &i s urcité produkty poistené alebo nie. Ak vklad podlieha ochrane poskytovanej systémom poistenia
pohladavok z vkladov, Banka tuto skutocnost potvrdi aj na vypise z Gctu alebo v obdobnom dokumente. Ak nebude vklad k dispozicii z
dévodu neschopnosti Banky spinit' svoje finanéné zavazky, vyplati Garancny systém finanéného trhu (Fond poistenia vkladov) klientom
nahradu za vklady do vy$ky stanoveného limitu. Vyplata nahrad sa uskuto¢ni v mene krajiny, v ktorej sa nachadza dany ucet, a rovna
sa najviac &iastke zodpovedajicej 100.000 EUR na klienta. V pripade uctov s viacerymi spolumaijitelmi sa podiel kazdého klienta
zapodita do jeho limitu 100.000 EUR samostatne. V niektorych pripadoch stanovenych zakonom o bankach su vklady chranené aj nad
hranicou Ciastky zodpovedajucej 100.000 EUR, av3ak najviac do Ciastky zodpovedajucej 200.000 EUR. Termin na zacatie vyplacania
nahrady vkladov do limitu poistenia je 7 pracovnych dni odo dna, kedy Ceska narodna banka vyda oznamenie o neschopnosti Banky
splnit' zavazky voci opravnenym osobam za zakonnych a zmluvnych podmienok. Dalsie informacie mozno ziskat na www.fpv.cz alebo
priamo v Garanénom systéme finanéného trhu (Fondu poistenia vkladov), Tyn 639, 110 00 Praha 1

4. Sporiaci ucet je vedeny zadarmo.

Banka je opravnena Uctovat Klientovi tieto poplatky za platobné transakcie na tcte:

* 0 EUR za prijatu SEPA uhradu v ramci Banky,

+ 0,04 EUR za odoslanu SEPA uhradu v ramci Banky odovzdanu prostrednictvom elektronického bankovnictva a

» 2 EUR za odoslanu SEPA uhradu.

Vyska ostatnych poplatkov za pefazné sluzby je stanovena v aktualnom Cenniku bankovych sluZieb pre klientov firemneho

bankovnictva.

VII. Uro&enie na Sporiacom Géte
S UCINNOStoU 0d ... bude Urokova sadzba na Sporiacom u¢te urena nasledovne:

Kreditny zostatok Uctu sa uroci urokovou sadzbou, ktora je stanovena v zavislosti na jeho vyske takto:

Vyska kreditného zostatku v EUR Urokova sadzba
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0,00 - 1 499 999,99 €STR - 2,00 % p.a.
1 500 000,00 - a viac €STR - 0,00 % p.a.

€STR (euro short-term rate) je referenéna sadzba pre prisluSny den, spravovana Europskou centralnou bankou (ECB) (alebo jej
pripadnym nastupcom), ako je publikovana na stranke Reuters ,ESTR" (alebo ktorejkolvek stranke, ktora ju v budicnosti nahradi).

Prislusna urokova sadzba sa vzdy vztahuje na ¢ast kreditného zostatku v ramci daného pasma.

VIIl. Spésob urcenia urokovej sadzby, turoky

1. Urokova sadzba pre vypodet Urokov pre kreditné zostatky na Sporiacom Uéte sa pouziva ako percentualna sadzba za rok (per
annum, v skratke p.a.) Jej vySku banka moze zmenit v pisomnom Oznameni. Oznamenie sa zavazuje banka zaslat' klientovi emailom
na e-mailovi adresu klienta alebo prostrednictvom produktu internetoveho bankovnictva alebo listom (obycajnou zasielkou) na
kore$pondenénu adresu uvedenu v tejto zmluve. Banka je opravnena uréit' Urokovu sadzbu pre vypocet urokov v zmysle tohto odseku
v nadvéaznosti na svoju obchodnu politiku alebo nadvézne na vyvoj pravneho prostredia v Slovenskej republike alebo na zaklade zmien
na bankovom, pefiaznom a kapitalovom trhu. Banka je opravnena v Oznameni uviest aj rozne vysky urokovych sadzieb pre vypocet
urokov v zmysle tohto odseku, a to v zavislosti od roznej vysky kreditnych zostatkov na Sporiacom ucte.

2. Urokovéa sadzba pre kreditné zostatky na Sporiacom Uéte je Uginna odo diia uvedeného v Oznameni a2 do dila Uginnosti Grokovej
sadzby stanovenej novym Oznamenim spdsobom podla tejto Zmluvy o Sporiacom Ucte alebo do diia ukoncenia tejto Zmluvy.

3. Uroky sa pogitaju zo skutoénych dennych stavov kreditného zostatku na Sporiacom uéte, a to po&ntic drfiom pripisania pefaznych
prostriedkov na Sporiaci ucet az do diha predchadzajiceho driu ich vyberu alebo prevodu zo Sporiaceho uctu. Pri vypocte Urokov z
kreditného zostatku na Sporiacom UGcéte sa kalendarny rok pocita na baze 365 dni.

IX. Zaverecné ustanovenia
1. Tato zmluva je uzavretd na dobu neurcitd. Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a ucinnost'

dnom nasledujucim po dni jej zverejnenia.

2. Banka a Majitel' u¢tu sa dohodli, Ze bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Banky nie je Majitel' uctu opravneny svoju
pohladavku voci Banke alebo pravo vyplyvajlce z tejto zmluvy postupit alebo previest' na tretiu osobu.

3. Pri podozreni z podvodu, pri podvode alebo pri bezpeénostnej hrozbe Banka informuje Majitel'a u¢tu vhodnym spdsobom, vyuzivajuc
primarne kontaktné informacie, ktoré Majitel' uctu uviedol pri uzavreti tejto zmluvy, zohladnujuc bezpecnost zdielanych informacii
medzi zmluvnymi stranami.

4. Zmluva je vyhotovena v pocte rovnopisov tak, aby kazdy jej ucastnik obdrzal po jednom originali.

5. Tato zmluva vznikla na zaklade slobodnej, vaznej a urcitej vole zmluvnych stran, nie v tiesni a nie za napadne nevyhodnych
podmienok. Na dokaz tychto skutoCnosti pripajaju zmluvné strany k dohodnutym zmluvnym ustanoveniam podpisy oséb opravnenych
podpisovat' v ich mene, ktorych totoznost bola medzi zmluvnymi stranami navzajom preukazana.

Za UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. Za Majitela uctu

V mene Banky
Ing. Zuzana Porvaznikova
Vztahovy manazér pre Medium Enterprises Il

Miesto, datum:

V mene Banky
Ing. Michala Frigova
Uverovy analytik pre COR Il

Miesto, datum:

V mene Majitel'a Uctu (podpis)
Ing. Anton Danko

Funkcia: primator mesta
Mesto Poprad
Miesto, datum:

SK-SK-F15NNA-NNR



7 UniCredit Bank

(Uvedie se len na jednom vytlacku pre banku)

Za banku podpis na strane Majitela odsuhlasil (meno, priezvisko a podpis):

Ing. Zuzana Porvaznikova

Podl'a preukazu totoznosti (druh a cislo):
Ing. Anton Danko , Obé&iansky preukaz
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PODMIENKY PRE VYKONAVANIE
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CLANOK 1
POSOBNOST A UCINNOST VSEOBECNYCH OBCHODNYCH PODMIENOK PRE VYKONAVANIE BANKOVYCH
OBCHODOV A PRODUKTOVYCH PODMIENOK

1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky pre vykonavanie bankovych obchodov si vydané UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., so sidlom
Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4-Michle, Ceska republika, IC 649 48 242, zapisana v Obchodnom registri Mestského siddu v Prahe, oddiel: B,
vlozka €. 3608, organiza¢na zlozka: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahrani¢nej banky, Sancova 1/A, 813 33, Bratislava,
ICO 47 251 336, zapisana v Obchodnom registri Mestského sGdu Bratislava Ill, oddiel Po, vloZka € 2310/B (dalej iba ,VEeobecné obchodné
podmienky"“ a ,Banka“). Banka poskytuje svoje sluzby v Slovenskej republike prostrednictvom pobocky zahrani¢nej banky na zaklade jedného
bankového povolenia podla prava Eurdpskej dnie, ozndmenim Ceskej narodnej banky & 2013/5785/570 zo difa 20. maja 2013 a oznadmenim
podmienok pdsobenia pobocky zahrani¢nej banky na Gzemi Slovenskej republiky na zaklade jedného bankového povolenia Narodnej banky
Slovenska ¢. 0BD-5659/2013 zo dna 4. jila 2013.

2. Tieto VSeobecné obchodné podmienky urcujd ¢ast obsahu zmluvnych vztahov medzi Bankou a fyzickymi osobami nepodnikatelmi (dalej iba , Klient
spotrebitel*), fyzickymi osobami podnikatelmi, pravnickymi osobami a dalSimi subjektmi prava (dalej iba ,Klient nespotrebitel“ a spolocne
pre Klient spotrebitel a Klient nespotrebitel aj ako ,Klient*), ktoré sa tykaji bankovych sluZieb alebo ktoré vznikn( v sGvislosti s poskytovanymi
bankovymi sluzbami a platia aj pre vSetky rokovania o uzavreti takych zmluvnych vztahov, a to od ¢asu, ked'sa po prvy raz stali sGc¢astou akejkolvek
zmluvy medzi Bankou a Klientom, ktora na tieto VSeobecné obchodné podmienky odkazuje.

3. V8eobecné obchodné podmienky platia do Gplného vyrovnania vietkych pohladavok vzniknutych medzi Bankou a Klientom, a to v zneni platnom
v okamihu vzniku zmluvného vztahu, ak neddjde k ich zmene podla ¢lanku 3 VSeobecnych obchodnych podmienok.

4. Banka dalej vydava, ak to povazuje za GCelné, osobitné podmienky, ktoré pre jednotlivé produkty a sluzby dopliuji podmienky stanovené vo
VSeobecnych obchodnych podmienkach alebo niektord problematiku upravuji odliSne (dalej iba ,Produktové podmienky“). Produktovymi
podmienkami Banka spravidla podrobnejSie upravi podmienky vedenia G¢tov a prijimania vkladov, podmienky poskytovania platobnych sluZieb,
podmienky vydavania platobnych prostriedkov a podmienky poskytovania Gverovych produktov pre jednotlivé klientske segmenty. Platnost
Produktovych podmienok je upravena v prislusnych Produktovych podmienkach.

5.V ramci zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom tykajiceho sa konkrétneho obchodu alebo sluzby sa v pripade rozporu medzi prislusnou
zmluvou, prislusnymi Produktovymi podmienkami a VSeobecnymi obchodnymi podmienkami pouZije prednostne UOprava obsiahnuta v prislusnej
zmluve, potom pripadnd Oprava obsiahnutd v Produktovych podmienkach a aZz nakoniec Uprava obsiahnuta vo VSeobecnych obchodnych
podmienkach.

6. Ak sa akékolvek ustanovenie VSeobecnych obchodnych podmienok, Produktovych podmienok alebo zmluvného vztahu ukaze alebo sa stane
neplatnym alebo nedcinnym, alebo sa k nemu podla zakona nebude prihliadat, nebude tym ovplyvnena platnost, G¢innost ani pravna bezchybnost
zostavajlcich ustanoveni. Banka a Klient vynaloZia maximalne Usilie na uzavretie dohody, ktorej obsahom bude nahradenie takého neplatného alebo
neGc¢inného ustanovenia, na ktoré sa neprihliada, ustanovenim, ktoré pokial mozno ¢o najviac zodpoveda zmyslu a G¢elu pévodného ustanovenia.

7. VSeabecné obchodné podmienky a Produktové podmienky (dalej ajlen ,,Podmienky*) aj kaZzdGich zmenu vratane ich Gplného znenia Banka uverejiiuje
a spristupriuje na svojom webovom sidle, v priestoroch svojich obchodnych miest a zasiela Klientovi prostrednictvom svojich elektronickych
sluZieb (Online Banking, Smart Banking) a v elektronickej podobe na Klientom oznamend e-mailovi adresu, za podmienok uvedenych v tychto
VSeobecnych obchodnych podmienkach (dalej iba ,Uverejnenie”). Klient ma pravo kedykolvek pocas trvania zmluvného vztahu s Bankou poZiadat
0 poskytnutie Podmienok v listinnej alebo elektronickej podobe.

8. Tieto VSeabecné obchodné podmienky sd G¢inné od 1. 4. 2023 a v plnom rozsahu nahradzaji Vseobecné obchodné podmienky pre vykonavanie
bankovych obchodov G¢inné od 29. 12. 2020 do G¢innosti tychto VSeobecnych obchodnych podmienok.

CLANOK 2
OBCHODNE MIESTA BANKY

1. Banka uzatvara Zmluvy o bankovych obchodoch prostrednictvom distribucnych kanalov, ktorymi s prevadzkové priestory Banky (dalej iba
»obchodné miesto Banky"), prostriedky dialkovej komunikacie a zmluvni partneri mimo obchodného miesta Banky, za podmienok urcenych
prislusnymi Produktovymi podmienkami alebo prislusnou zmluvou.

2. Na niektorych obchodnych miestach Banky mdZze byt rozsah poskytovanych sluZieb ¢i pondkanych produktov obmedzeny alebo niektora sluzba
moZe byt Gplne vylGcena. Na taky obmedzeny rozsah poskytovanych sluZieb bude Klient vhodnym spdsobom upozorneny najma v priestoroch
prislusného obchodného miesta Banky alebo na webovom sidle Banky. Rovnakym spdsobom mdZe byt ponuka urcitych produktov a sluZieb
obmedzena aj v pripade ostatnych distribu¢nych kanalov.

3. Ak Banka rozhodne o zruSeni existujiceho obchodného miesta Banky, oznami to pisomnym oznamom na danom obchodnom mieste Banky
a na webovom sidle Banky spravidla v lehote nie kratSej ako 30 dni pred zmenou; v oznameni Banka uvedie, na ktoré obchodné miesto Banky
prechadzajd bankové ¢innosti zruSeného obchodného miesta Banky.
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CLANOK 3
JEDNOSTRANNA ZMENA PODMIENOK A ZMLUVNYCH VZTAHOV

1. Banka si vyhradzuje pravo z vazneho objektivneho dévodu zmenit jednostranne Grokovl sadzbu alebo vysku poplatkov, ktoré ma platit Banka alebo
Klient spotrebitel na zaklade Zmluvy na dobu urcitG alebo Cennika bankovych sluZieb pre prislusny klientsky segment (dalej len ,Cennik”). Banka
sa zavazuje Klienta spotrebitela pisomne informovat o zmene podla predchadzajicej vety, o vaznych objektivnych dévodoch zmeny a o mozZnosti
Klienta spotrebitela vypovedat Zmluvu na dobu urcitd, ktorej sa zmena tyka, a to najmenej 2 mesiace pred G¢innostou uvedenej zmeny. Klient
spotrebitel je opravneny po doruceni oznamenia o zmene bezplatne a s okamZitou G¢innostou vypovedat takito Zmluvu, najneskdr do dia
predchadzajiceho nadobudnutiu Géinnosti zmeny. Ak Klient spotrebitel pred diiom nadobudnutia G¢innosti zmeny podla tohto bodu nevypovie
Zmluvu na dobu urcitd, plati, Ze tGto zmenu prijal.

2. Banka si vyhradzuje pravo zmenit jednostranne zmluvné podmienky Zmluvy na dobu neurcitd vratane Podmienok, na ktoré takato Zmluva
odkazuje, alebo poplatky uvedené v takejto Zmluve alebo Cenniku. Banka sa zavdzuje pisomne informovat Klienta spotrebitela o zmene podla
predchadzajlcej vety a 0 moznosti z tohto dévodu vypovedat Zmluvu na dobu neurcitd, ktorej podmienky sa menia, a to najmenej 2 mesiace pred
Geinnostou takejto zmeny. Klient spotrebitel je opravneny po doru¢eni oznamenia o zmene bezplatne a s okamZitou G¢innostou vypovedat takdto
Zmluvu, najneskdr do dna predchadzajiceho nadobudnutiu G¢innosti zmeny. Ak Klient spotrebitel pred diiom nadobudnutia G¢innosti zmeny podla
tohto bodu nevypovie Zmluvu na dobu neurcitg, plati, Ze tGto zmenu prijal.

3. Bez toho, aby bolo dotknuté ustanovenie bodu 1 tohto ¢lanku, ostatné zmluvné podmienky Zmluvy na dobu urcitd, vratane Podmienok a Cennika,
na ktoré takato zmluva odkazuje, je Banka opravnena menit z dévodu:

a) zmeny pravnych predpisov, ktoré maji za nasledok potrebu zmeny zmluvnych podmienak,
b) zmeny technickych alebo procesnych pravidiel uplatfiovanych pri poskytovani bankovych obchodov, ktoré sd vyvolané objektivnymi okolnostami,
c) zabezpecenie vy3Sej bezpecnosti a ochrany Klienta pri poskytovani bankovych obchodov, vo vztahu k dotknutym zmluvnym podmienkam.

Banka sa zavdzuje o zmene zmluvnych Podmienok Zmluvy na dobu urcitd, vratane Podmienok a Cennika, na ktoré takato zmluva odkazuje, Klienta
spotrebitela pisomne informovat najmenej 2 mesiace pred nadobudnutim G¢innosti zmeny. Klient spotrebitel je opravneny po doruceni oznamenia
0 zmene bezplatne a s okamZitou G¢innostou vypovedat takito Zmluvu na dobu urcitl, najneskdr do dia predchadzajiceho nadobudnutiu Géinnosti
zmeny. Ak Klient spotrebitel pred diiom nadobudnutia G¢innosti zmeny podla tohto bodu nevypovie Zmluvu na dobu urcitd, plati, Ze tGto zmenu prijal.

4. Na zmeny podla bodov 1 a7 3 tohto ¢lanku v prospech Klienta spotrebitela sa nevyzaduje Ziadny dévod a Banka Klienta spotrebitela informuje
0 takejto zmene najneskdr bez zbytoc¢ného odkladu po uskutocneni zmeny, pricom takato zmena Klientovi spotrebitelovi nezaklada pravo
na ukoncenie zmluvného vztahu.

5. Banka a Klient nespotrebitel sa dohodli, Ze Banka je opravnena jednostranne zmenit Zmluvu uzavret( s Klientom nespotrebitelom na dobu urcitd
a/alebo neurcit(, vratane Podmienok a Cennika, na ktoré takadto Zmluva odkazuje, a o navrhovanej zmene informovat Klienta nespotrebitela
najmenej 15 dni pred nadobudnutim G¢innosti zmeny Uverejnenim.

6.V pripade, Ze sa prava a povinnosti stran upravené Podmienkami zmenia priamo v désledku zmeny pravneho predpisu, od znenia ktorého nie je
mozné sa zmluvne odchylit, ustanovenia tohto ¢lanku sa nepouZijd. V takom pripade sa Podmienky zmenia priamo G¢innostou daného pravneho
predpisu, pricom Banka bude o takej zmene Klienta primerane informovat a prislusné texty Podmienok, ktoré sG zmenou pravneho predpisu
dotknuté, upravi a zverejni bez zbytocného odkladu.

CLANOK 4
JAZYK PRAVNYCH LISTIN

1. VSeobecné obchodné podmienky a iné dokumenty sGvisiace s bankovymi sluzbami poskytovanymi Bankou Klientovi moZu byt vyhotovené
(podpisané) alebo neskor preloZzené do cudzich jazykov. Ak nie je v konkrétnom pripade dohodnuté inak, je rozhodnym jazykom slovensky jazyk
a rozhodnym dokument v slovenskom jazyku. Ak nie je vyhotovena slovenska verzia dokumentu, urci rozhodny jazyk Banka.

2. Ak sa na ziadost Klienta vyhotovuje dokument v inom ako slovenskom jazyku, je Klient povinny na Ziadost Banky na vlastné naklady obstarat jeho
Uradne overeny preklad do slovenského jazyka.

CLANOK 5
KLIENTI

1. Pri uzatvarani zmluvného vztahu a kedykolvek pocas jeho trvania je Klient povinny Banke na jej poZiadanie predloZit doklady a dokumenty
preukazujice vznik a existenciu Klienta nespotrebitela alebo preukazujdce totoZnost Klienta spotrebitela alebo zastupcu Klienta.

2. Klient je povinny predkladat vZdy platné dokumenty a doklady vo forme urcenej Bankou, pricom vypisy a odpisy z prislusnych registrov (napr.
obchodny register alebo Zivnostensky register) je Klient povinny predkladat vo vyhotoveni spravidla nie starSom ako 3 mesiace od vystavenia.
V pripade pochybnosti Banky o platnosti predloZzenych dokumentov z dévodu ich neaktualnosti alebo z inych dévodov je Banka opravnena taky
dokument odmietnut.

3. Banka je opravnena vyZadovat Gradné overenie pravosti podpisu Klienta alebo jeho zastupcu, prip. mdZe overit totoznost osoby tieZ sama alebo
moZe namiesto Gradného overenia pravosti podpisu uznat iné overenie urobené vo forme a osobami akceptovanymi Bankou.
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zloZka: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobotka zahrani¢nej banky, adresa miesta ¢innosti: Sancova 1/A, 813 33 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 47 251 336, zapisana v Obchodnom registri Mestského sGdu Bratislava lll,
oddiel Po, vlozka €. 2310/B, SWIFT kad (BIC): UNCRSKBX, www.unicreditbank.sk, e-mail: kontakt@unicreditgroup.sk, infolinka: +421 2 69202090
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4. Na zaklade poZiadavky Banky Klient zabezpeci vyhotovenie dolozky Apostille (podla Haagskeho dohovoru o zruSeni poZiadavky vyssieho overovania
cudzich verejnych listin z roku 1961) na doklade, ktory bol vydany alebo ktorého pravost bola overena v zahranici, pripadne zabezpeci vyssie
overenie (tzv. superledalizaciu) takého dokladu alebo dokumentu.

(3]

. Banka nie je povinna akceptovat doklad vyhotoveny v inom ako slovenskom alebo ¢eskom jazyku.
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takéhoto zmluvného vztahu, je Klient na vyzvu Banky povinny predloZit doklady na posidenie schopnosti Klienta splacat Gver. Ak Banka neur¢i
inak, doklady podla tohto bodu nemézu byt starsSie ako 30 dni od vystavenia.

7. Klient vstupujici do obchodného vztahu s Bankou je povinny sa pred uzavretim bankového obchodu a kedykolvek o to Banka pocas jeho trvania
poZiada, podrobit identifikacii a overeniu identifikacie, ako aj poskytnGt dalSie dodatocné informacie poZadované Bankou. Identifikacia a overenie
identifikacie Klienta, ako aj zistovanie dalsSich informacii tykajdcich sa Klienta, 0séb konajicich v jeho mene ¢i 0s6b Klienta ovladajicich si Bankou
vykonavané najma na zaklade poziadaviek zakona o bankach, zakona o ochrane pred ledalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu, ako aj zdkona o automatickej vymene informacii o finanénych G¢toch na Gcéely spravy dani. Pre Banku moZu vykonavat
identifikaciu Klienta a sGvisiace ¢innosti tieZ osoby s Bankou spolupracujice, ak boli na také Gkony pisomne Bankou poverené.

8. Na Ucely identifikacie a overenia identifikacie Klienta Bankou pri pravnych Gkonoch vykonavanych na dialku prostrednictvom telekomunikacnych
alebo elektronickych zariadeni pouZiva Klient personalizované bezpecnostné nastroje. Personalizované bezpenostné nastroje si neprenosné
na ind osobu a Klient je povinny prijat také opatrenia, aby sa zabranilo ich zverejneniu alebo spristupneniu tretim osobam. Banka ma pravo zmenit
alebo zaviest nové prvky personalizovanych bezpec¢nostnych nastrojov alebo ich Gplne nahradit, o com Klienta informuje dohodnutym spésobom.

9. Klient je povinny Banke pisomne alebo inou Bankou urfenou formou oznamit skuto€nosti, ktoré ho spajajd s inymi subjektmi do ekonomicky
prepojenej skupiny v zmysle prislusnych pravnych predpisov, pripadne ktoré by z Klienta tvorili osobu, ktord ma k Banke tzv. osobitny vztah podla
ustanoveni zakona o bankach.

10. Klient je povinny pisomne, pripadne inou vhodnou formou ur¢enou Bankou oznamit Banke zmeny Gdajov jej oznamenych pri uzatvarani zmluvnej
dokumentéacie alebo pri zriadovani zabezpecenia pohladavok Banky, resp. Gdajov oznamenych nasledne, a to vzdy bez zbytoc¢ného odkladu
potom, ¢o k takej zmene doslo. Osobitne je Klient povinny neodkladne oznamovat Banke zmeny svojho nazvu (obchodného mena) alebo mena
a priezviska, adresy sidla ¢i bydliska, zmeny v zloZeni Statutarneho organu a zmeny v osobach opravnenych konat v mene Klienta.

CLANOK 6
KONANIE KLIENTA

1. Klient s Bankou kona bud osobne, alebo v jeho mene kona zastupca.

2. Ak za Klienta kona zastupca na zaklade splnomocnenia, Banka je opravnena poZadovat, aby pravost podpisu Klienta na splnomocneni bola Gradne
overena alebo aby bola overena inym spdsobom akceptovanym Bankou v konkrétnom pripade a aby rozsah opravnenia na zastupovanie bol
v splnomocneni dostatocne a zrozumitelne Specifikovany (osobitné splnomocnenie).

3.V pripade pochybnosti Banky o tom, kto je opravneny za Klienta konat, je Banka opravnena prikazy (pokyny) Klienta alebo plnenie v prospech
Klienta odmietnut aZ do Casu, ked'jej bude opravnenie a spdsob konania za Klienta hodnoverne preukazany.

4. Klient je povinny pisomne alebo inou vhodnou formou ur¢enou Bankou oznamit Banke odvolanie, ¢iastocné odvolanie alebo akikolvek zmenu
splnomocnenia, na zaklade ktorého kona Klientov zastupca s Bankou. Banka nezodpoveda za dosledky vzniknuté porusenim oznamovacej
povinnosti Klienta podla predchadzajdcej vety.

5. Banka je opravnena neriadit sa pokynom alebo inym prikazom Klienta, ak ma dévod pochybovat o jeho opravnenosti alebo platnosti, ak ma dévod
sa domnievat, Ze nema vsetky naleZitosti, alebo ak by v dosledku takého jej konania mohol byt poruseny pravny predpis. O odmietnuti prikazu
alebo pokynu Klienta z dévodov podla predchadzajicej vety Banka bez zbytocného odkladu informuje Klienta.

CLANOK 7
VZNIK, ZMENY A ZANIK ZMLUVNEHO VZTAHU

1. Ak Zmluva alebo Podmienky neurcia inak, m6zu Zmluva alebo zavazok medzi Bankou a Klientom vzniknGt, zmenit sa alebo byt zrusené iba
pisomne v listinnej podobe. To plati aj v pripadoch, ked pisomna forma nie je vyZadovana pravnymi predpismi. Ak Banka neurci inak alebo nie je
dojednané inak, pravne Gkony v inej ako pisomnej forme nie sG pre fu zavazné. Banka vylucuje prijatie navrhu na uzavretie Zmluvy alebo dohody
s akymkolvek dodatkom, vyhradou alebo inou zmenou vykonanou Klientom; odpoved Klienta na navrh s dodatkom, vyhradou alebo inou zmenou
sa nepovazuje za prijatie navrhu Banky, ale za novy navrh.

2. Klient akceptaciou VSeobecnych obchodnych podmienok sihlasi s tym, Ze Banka je opravnena postGpit akGkolvek svoju pohladavku voci Klientovi
na tretiu osobu, vZdy vSak za dodrZania podmienok urcenych zakonom.

3. Klient nie je opravneny bez vyslovného sGhlasu Banky postGpit ani zaloZit Ziadnu svoju pohladavku (vratane pohladavky z G¢tu) voci Banke
a taktieZ nie je opravneny bez vyslovného sGhlasu Banky previest prava a povinnosti zo Zmluvy s Bankou na tretiu osobu.
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4. Klient je povinny pred zanikom zmluvného vztahu zbavit Banku v3etkych za neho alebo na jeho prikaz Bankou prijatych (prevzatych) zavazkov
a povinnosti, vratane rucitelskych zavazkov. Ak také zbavenie nie je prdvne moZné urobit k spokojnosti Banky, je Klient povinny poskytnit Banke
na jej vyzvu dostatocnd zabezpeku.

5. Ak nie je v zakone, v Zmluve s Klientom alebo v Podmienkach uvedené inak, si Banka a Klient opravneni pisomne aj bez uvedenia dévodu
vzajomni Zmluvu vypovedat s jednomesacnou vypovednou lehotou. K poslednému diu vypovednej lehoty si strany vyrovnaji vzajomné zavazky
plynGce z vypovedanej Zmluvy. Ak Banke v sOvislosti s vypovedou Zmluvy vzniknd mimoriadne naklady, Banka o tychto vopred informuje Klienta
nespotrebitela a Klient nespotrebitel je povinny takéto naklady vycislené Bankou Banke uhradit na jej vyzvu.

6. Banka je opravnena od Zmluvy s Klientom odstGpit v pripade, ak

a) Klient podstatnym spdsobom porusil Zmluvu s Bankou alebo

b) ukoncenie obchodného vztahu ukladajd platné vSeobecne zavazné pravne predpisy tykajlce sa ochrany pred ledalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a financovanim terorizmu, alebo v pripade porusenia povinnosti ¢i uplatiovania obmedzenia vyplyvajiceho zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov o vykonavani medzinarodnych sankcii, alebo

c) by vzhladom na osobu Klienta alebo charakter nim vykonavanych transakcii mohlo dalSie trvanie zmluvného vztahu vazne ohrozit alebo
poskadit povest alebo dobré meno Banky, alebo ak sa Klient dopusti takého konania, v ddsledku ktorého déjde k vaznemu naruSeniu dévery
medzi nim a Bankou (vratane pripadu zacatia sidneho alebo iného sporu s Bankou, popretie platnosti zmluvy medzi Klientom a Bankou,
vedomého poskytnutia nepravdivych vyhlaseni Banke, nedostatku sG¢innosti s Bankou, zneuZivania obchodného mena Banky na socialnych
sietach alebo inych Gtokov v akejkolvek forme na Banku ¢i na jej zamestnancov a pod), alebo

d) Klientalebo osoby priamo ¢i nepriamo ovladajdce Klienta (dalej spolu len ,zodpovedné osoby*) budi pocas trvania zmluvy zaradené na sankéné
zoznamy Ci iné obdobné zoznamy (dalej spolu len ,Sankéné zoznamy*“) vydavané (i) Eurépskou Gniou alebo niektorym z jej clenskych Statov,
(i) Spojenymi &tatmi americkymi, (iii) Organizaciou Spojenych narodov, (iv) Slovenskou republikou alebo (v) Ceskou republikou (dalej spolu len
,opravnené osoby"), alebo

e) opravnené osoby (inym spdsobom ako zaradenim na Sankéné zoznamy) verejne vyhlasia sankcie voci zodpovednym osobam, alebo

f) plnenie poskytnuté Bankou Klientovi alebo inej nim urcenej osobe v mene a na Gcet Klienta bude priamo alebo nepriamo vyuZité v prospech
tretej osoby (i) zaradenej opravnenou osobou na Sank¢éné zoznamy alebo (ii) voci ktorej opravnena osoba uskutocnila vyhlasenie sankcie.

0zndmenie o odstlpeni od zmluvy bude mat pisomnd formu, ak je Zmluva pisomna, a bude v filom uvedeny dévod odstGpenia. Zmluva zanika
s G¢inkami do budicna diom dorucenia oznamenia o odstGpeni Klientovi, ak Banka v oznameni o odstGpeni neurci inak. VSetky dovtedy nesplatné
pohladavky Banky sa stavajd splatnymi v pracovny der nasledujdci po dni, ked bolo Klientovi dorucené oznamenie o odstGpeni.

7. Uzavretie Zmluvy s Klientom alebo uskuto€nenie transakcie podla nej je spravidla viazané na ziskanie potrebnych schvaleniv sGlade s kompetencnym
poriadkom Banky a na podpisanie prislusnej zmluvnej dokumentacie. Banka si vyhradzuje pravo Zmluvu s Klientom neuzavriet, a to v ktorejkolvek
faze rokovania o Zmluve, zvlast ak nebudd ziskané potrebné interné sGhlasy a schvalenia. Dévody neuzavretia Zmluvy alebo neuskutocnenia
transakcie nie je Banka povinna Klientovi oznamit, ak osobitny predpis neustanovuje inak.

CLANOK 8
POPLATKY A NAHRADA NAKLADQV

1. Ak nie je s Klientom dojednané inak, spravuje sa pravo Banky na poplatky alebo iné odplaty za poskytované sluzby (dalej aj len ,poplatky®)
Cennikom v zneni platnom k okamihu vzniku prislusného zmluvného vztahu, ak nedéjde k jeho zmene.

2. Banka mdZze vydat jeden Cennik rozdeleny na viacero ¢asti, ktoré upravuji poplatky platné pre jednotlivé klientske segmenty Banky, alebo Banka
vyda samostatné Cenniky pre kazdy zo segmentov. Prislusnost Klienta k urcitému klientskemu segmentu urcuje Banka a oznamuje ho Klientovi
kedykolvek na poZiadanie. Banka Cennik Uverejiiuje. Klient ma pravo kedykolvek pocas zmluvného vztahu s Bankou poZiadat o poskytnutie Cennika
v listinnej alebo elektronickej podobe.

3. Klient je okrem poplatkov povinny na Ziadost Banky uhradit jej naklady fiou vynaloZené v sivislosti s poskytovanim sluzby, t. j. najma poplatky
¢i ndklady inych tuzemskych a zahrani¢nych bank a institGcii pri platobnych sluzbach, platby za pravne sluZby obstarané pre Klienta na jeho
GCet, naklady na komunikaciu a poStovné (a to maximalne do vysky skutocnych nakladov na také sluzby), s vynimkou situacii, ked Ghradu takych
nakladov zakon zakazuje. Banka je opravnena vyGctovat Klientovi vynaloZené naklady tiez sGhrnnou, pripadne pausalnou Ciastkou vo vyske uréenej
podla Cennika. Banka vopred Klienta upozorni na vznik moznych dodato¢nych nakladov v sivislosti s poskytovanou sluZzbou. Ak Klient napriek
upozorneniu na poskytnuti sluzby trva, preberd tym voci Banke zavazok na Ghradu dodatocnych nakladov, ak vznikna.

4. Ak nie je splatnost poplatkov alebo nahrady nakladov vynaloZenych v sGvislosti s poskytovanim sluzby Bankou Klientovi osobitne dojednana alebo
urcena Cennikom, také poplatky alebo ndhrada nakladov budd splatné na poZiadanie Banky.

5. Poplatky G¢tované na tarchu GCtu, ktory je vedeny v inej mene, ako je mena poplatku, sa prepocitaji do meny G¢tu spotovym kurzom Banky deviza
nakup platnym v den zG¢tovania poplatku.
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CLANOK 9
UHRADA POHUADAVOK BANKY, ZAPOCITANIE A PREMLCANIE

1. Na Ghradu svojich zavazkov voci Banke je Klient povinny zabezpecit vcas a v dostatocnej vysSke periazné prostriedky na svojom beZznom Gcte,
pripadne na inom dojednanom Gcte. Ak sa po uzavreti Zmluvy medzi Bankou a Klientom zmenia okolnosti do tej miery, Ze sa plnenie podla
Zmluvy stane pre Klienta obtaznejsim, nement to ni¢ na jeho povinnosti splnit pévodne dojednany zavazok, okrem pripadov, ak zakon, Produktové
podmienky alebo Zmluva medzi Bankou a Klientom urcia inak.

2. Banka je opravnena za G¢elom Ghrady splatnych zdvazkov Klienta voci Banke odpisat z G¢tu Klienta prislusné periazné sumy. Podrobnosti ustanovia
jednotlivé Produktové podmienky.

3. Jednotlivé penazné sumy na Ghradu splatnych zavazkov Klienta voci Banke odpisuje Banka z Gctu Klienta spravidla v poradi podla ¢asu ich
splatnosti. Ak nepostacuje disponibilny zostatok prostriedkov na G¢te spolu s dalsimi prostriedkami Klienta poskytnutymi Banke na Ghradu
vsetkych splatnych zavazkov, pre pripad, Ze sa dlhuje istina aj Groky, v Oprave Obcianskeho zakonnika plati, Ze sa plnenie dlznika zapocitava
najprv na istinu a potom na Groky, a podla Obchodného zakonnika najprv na Groky a potom na istinu, v oboch pripadoch, ak dlZnik pisomne neurci
inak. Banka nezodpoveda za Skodu na strane Klienta vzniknutG v désledku neprevedenych Ghrad z dovodu nedostatku disponibilnych prostriedkov
na Gcte.

4. Postupy podla bodu 1 a7 3 tohto ¢lanku sa budy aplikovat aj v pripade, ak sa konci konkrétny zmluvny vztah medzi Bankou a Klientom alebo ak je
dany vazny dévod svedciaci o moZnej neschopnosti Klienta plnit si zavazky voci Banke.

w

Postupom podla bodu 1 aZ 3 tohto ¢lanku nie je dotknuty narok Banky poZadovat zaplatenie zmluvnej pokuty, ak bola v prislusnej zmluvnej
dokumentacii uzavretej medzi Bankou a Klientom dojednana a ak nastali podmienky na jej uplatnenie. Uplatnenim naroku na Ghradu zmluvnej
pokuty podla Podmienok alebo z akéhokolvek zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom nie je dotknuté pravo Banky na nahradu Skody, ktora jej
vznikla v ddsledku poruenia povinnosti, na ktorG sa zmluvna pokuta vztahuje.

6. Klient nespotrebitel nie je bez predchadzajiceho sihlasu Banky opravneny jednostranne zapocitat akékolvek svoje periazné pohladavky voci
Banke proti pohladavkam Banky voci Klientovi nespotrebitelovi bez ohladu na ich menu, splatnost alebo pravny vztah, z ktorého vyplyvajo. Klient
spotrebitel je opravneny jednostranne zapocitat svoje pefiazné pohladavky voci Banke proti pohladavkam Banky voci Klientovi spotrebitelovi, ak
0 tomto zapocitani Banku vopred pisomne informuje a sG¢asne, ak nejde o sporné pohladavky.

7. Ak nie je zavazok Klienta zaplateny riadne a vcas, Banka je opravnena Grocit dlZznG sumu istiny okrem dohodnutej Grokovej sadzby aj Grokom
z omeskania, a to odo diia vzniku omegkania (vratane) a7 do diia predchadzajiceho difu Gplného zaplatenia dlZnej sumy. Uroky z omeskania sa
platia vo v{&ke dohodnutej v prisludnej Zmluve. Urok z ome&kania je splatny denne. Banka je opravnena Groky z omegkania vyGetovat kedykolvek
v plnej vyske za celé obdobie omeskania.

CLANOK 10
ZABEZPECENIE

1. Ak z charakteru poskytovanej bankovej sluzby vyplyva moZznost vzniku penazného dlhu Klienta voci Banke, je Banka opravnena kedykolvek
v priebehu trvania zmluvného vztahu poZadovat poskytnutie zabezpecenia alebo doplnenie zabezpecenia sGc¢asnych, budGcich alebo podmienenych
penfiaznych zavazkov Klienta. Klient je povinny poskytnGt zabezpeku alebo dodatocnl zabezpeku vo forme, kvalite a hodnote uréenych Bankou.
Banka je opravnena poZadovat zabezpecenie pripadnych buddcich alebo podmienenych pefaznych zavazkov Klienta voli Banke ako podmienku
svojho plnenia v prospech Klienta.

2.Banka je opravnend, ak zisti zhorSenie kvality, prip. hodnoty z&bezpeky, alebo v zmysle platnych pravnych predpisov, ktorymi je Banka pri
ohodnocovani zabezpeky viazana, Ziadat od Klienta a Klient je povinny zabezpecit, a to aj opakovane, bez zbytocného odkladu a na vlastné
naklady, ocenenie zabezpeky, a to znalcom vybranym zo zoznamu vedeného Bankou alebo ingm znalcom, ktory bol vopred Bankou odsGhlaseny.
Ocenenie zabezpeky moZe byt vykonané aj Bankou. Ak je Klient necinny, Banka je opravnena vykonat ocenenie zabezpeky sama alebo ocenenie
obstarat na naklady Klienta u tretej osoby. V odévodnenych pripadoch je Banka opravnena na naklady Klienta obstarat revizne (kontrolné) ocenenie
zabezpeky. Ak vykona ocenenie alebo kontrolné ocenenie zabezpeky Banka, Klient je povinny naklady ocenenia alebo kontrolného ocenenia uhradit
Banke na jej vyzvu.

3. Akékolvek naklady, ktoré vznikndv sivislostiso vznikom, spravou alebo vykonom zabezpecenia (napr. skladné, Gschovné, poistné, sprostredkovatelské
provizie a pod.), znasa Klient.

CLANOK 11
BANKOVE TAJOMSTVO A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Na Gcely tohto ¢lanku nizSie uvedeny pojem s velkym pismenom méa nasledujici vyznam:

Skupina UniCredit Group — v3etky osoby, ktoré maji v Banke majetkovi G¢ast v rozsahu nad 25 % zakladného imania, a dalej vSetky osoby, v ktorych
ma akakolvek osoba, uvedend v predoslej ¢asti vety, priamu alebo nepriamu majetkovd G¢ast v rozsahu nad 25 % zakladného imania, a ak prislusna
osoba zakladné imanie nevytvara, v rozsahu nad 25 % hlasovacich prav. Skupina UniCredit Group dalej zahffia vSetky osoby, v ktorjch ma Banka
priamu alebo nepriamu majetkov( G¢ast v rozsahu nad 25 % zakladného imania, a ak prislusna osoba zakladné imanie nevytvara, v rozsahu nad
25 % hlasovacich prav.
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1. Banka zaruCuje zachovavanie bankového tajomstva a ochranu zdkonom chranenych Gdajov podla platnej pravnej Gpravy a Zmluvy s Klientom,
a to aj po ukonceni zmluvného vztahu. Klient berie na vedomie opravnenie aj povinnost Banky poskytovat informacie tretim osobam v rozsahu
a za podmienok uréenych pravnymi predpismi. Nad ramec urceny zakonom je Banka opravnena poskytovat informacie tretim osobam v silade
s tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami; dalej je Banka za podmienok dojednanych s Klientom opravnena poskytndt tretim osobam také
bankové informaécie, na ktorych poskytnutie Klient udelil sGhlas.

2. Klient berie na vedomie, Ze informacie, ktoré sa tykaji Klienta (vratane jeho Gplnej identifikacie, resp. identifikdcie os6b konajicich v jeho mene)
a sU predmetom bankového tajomstva, predmetom ochrany osobnych Gdajov alebo predmetom inej zakonnej ochrany, mézu byt spristupnené
0sobam, ktoré sa podielaji na obchodnom ¢&i metodickom riadeni Banky, zamestnancom Banky, osobam spolupracujdcim s Bankou na Gcel
plnenia ich zmluvnych alebo zakonnych povinnosti, vratane vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich zo Zmliv uzavretych s Klientom k jednotlivym
bankovym obchodom, spracovatelom osobnych Gdajov, pripadne ich zamestnancom, osobam opravnenym na zaklade inych pravnych predpisov
(napr. organom bankového dohladu, vratane organov bankového dohladu v krajinach sidiel 0s6b zahrnutych do Skupiny UniCredit Group), osobam
zahrnutym do Skupiny UniCredit Group a osobam, ktoré prevadzkujG prislusné medzibankové informacné systémy, predovsetkym na Géely plnenia
Zmluvy s Klientom, na Gcely ochrany rizik Banky a Skupiny UniCredit Group, na GCely vykaznictva, vykonu auditu, vnitornej kontroly a s tym
sOvisiace GcCely. Tieto Gdaje mdZu byt spristupnené aj dalSim osobam v nadvaznosti na osobitny sGhlas Klienta.

3. Klient berie na vedomie, Ze Banka moZe spristupnit informacie, ktoré sa tykajd Klienta a sG predmetom bankového tajomstva alebo predmetom
inej zakonnej ochrany, tiez pri rokovani o postGpeni pohladavky voci Klientovi alebo jej Casti tretej osobe, o postGpeni zmluvy s Klientom alebo jej
Casti na tretiu osobu, vratane zmluvy o syndikovanom Gvere, pripadne pri inych obchodnych pripadoch tykajdcich sa Klienta.

4. Klient berie na vedomie, Ze komunikacia medzi nim a Bankou tykajica sa poskytovanych sluZieb mo6ze byt zaznamenavana prostrednictvom
technickych prostriedkov umoziujdcich jej zaznam, uchovanie a reprodukciu a tieto zaznamy komunikacie mézu byt v prisluSnom rozsahu podla
potreby pouZité pri objasneni pripadnych rozporov a ako dékazny prostriedok v konani pred sGdmi alebo spravnymi organmi a v trestnom konani
alebo v pripade, ked'to Banka uzna za nevyhnutné pre ochranu svojich opravnenych zaujmov.

5. Klient sGhlasi, Ze Banka mo6zZe poskytndt informacie a doklady tvoriace predmet bankového tajomstva v zmysle zdkona o bankach viazanym
finanénym agentom vykonavajicim financné sprostredkovanie pre Banku.

6. Banka spracGva osobné Gdaje Klientov v rozsahu, v akom s jej poskytnuté Klientom pre rozne produkty. Osobné Gdaje Klienta tykajice sa jeho
bonity a déveryhodnosti moZe Banka spracGvat v rozsahu, v akom ich v silade s aktualnou pravnou Gpravou alebo prislusnym sihlasom Klienta
dostane z bankovych, Gverovych alebo inych registrov.

7. Banka osobné (daje Klientov spracGva automatizovane aj manualne, a to bud sama, alebo prostrednictvom spracovatelov (sprostredkovatelov),
s ktorymi ma uzavret( zmluvu o spracovani osobnych Gdajov v sGlade s aktudlnou pravnou Gpravou. Zoznam sprostredkovatelov, ktorych Banka
poverila spracGvanim osobnych Gdajov, je zverejneny na webovom sidle Banky.

8. Poskytnutie osobnych Gdajov Klienta Banke je dobrovolné. Banka je povinna na zaklade zakona o bankach a na zaklade z&kona o ochrane
pred ledalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a 0 ochrane pred financovanim terorizmu pre tymito zakonmi stanovené Gcely zistovat, spracGvat
a uchovavat osobné Gdaje o Klientovi v rozsahu uvedenom v tychto zakonoch; poskytnutie daného rozsahu Gdajov podla tychto zakonov zo strany
Klienta je podmienkou na realizaciu bankovych obchodov a poskytovanie sluZieb Banky.

9. Detailné informacie o spracGvani osobnych Gdajov a Gdajov, ktoré sG predmetom bankového tajomstva, si obsahom dokumentu Poucenie
o spracGvani osobnych Gdajov, ktory je zverejneny na webovom sidle Banky.

10. Pravdivost Gdajov poskytnutych Banke je Klient povinny na jej vyzvu a vo forme fiou poZadovanej kedykolvek preukazat.

11. SGhlas Klienta s poskytnutim informacii tvoriacich predmet bankového tajomstva trva pocas trvania zmluvného vztahu s Bankou a po jeho
ukonceni pocas obdobia stanoveného vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, ak v konkrétnom sGhlase nie je s Klientom dohodnuta ina
dl7ka jeho trvania.

CLANOK 12
ZODPOVEDNOST

1. Ak zakon, Podmienky alebo konkrétna Zmluva neurcia inak, zodpoveda Banka iba za skutocn( Skodu, ktorG spdsobila Umyselne alebo hrubou
nedbanlivostou. Za usly zisk a nemajetkovi ujmu Banka nezodpoveda.

2.V pripade neexistencie osobitnych dojednani Banka neprebera iné povinnosti okrem tych, ktoré si uvedené v Podmienkach alebo v konkrétnom
zmluvnom dojednani alebo ktoré vyplyvaji z kogentnych zakonnych ustanoveni.

3. Banka v pripade poskytovania sluZieb prostrednictvom verejnych komunikacnych sieti telekomunikacnych spoloc¢nosti, posty alebo iného subjektu
nekontrolovaného Bankou nezodpoveda za $kodu vzniknutl v dbsledku zneuZitia prepravovanych informacii, z dovodu chybnych procesov,
technickych chyb, porGch systému, protipravnej ¢innosti ¢i ingch nedostatkov a pochybeni na strane poskytovatelov tychto sluZieb.

4. Banka nezodpoveda za Skodu spdsoben( protipravnym konanim Klienta alebo tretej osoby (napr. ak jej bola predloZena falSovana listina alebo bola
Banka inak uvedena do omylu) s vynimkou Skody vzniknutej v dosledku hrubej nedbanlivosti Banky.

5. Banka nenesie zodpovednost za dosledky rozhodnuti a postupov Klienta, a to ani keby boli urobené s odvolanim na nazor Banky, ak osobitny
predpis neurcuje inak. Banka nenesie zodpovednost za podnikanie Klienta ani za Gcel pouZitia pefiaznych prostriedkov poskytnutych Bankou.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., 5o sidlom Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4-Michle, Ceska republika, IC: 649 48 242, zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym stidom v Prahe pod sp. znackou B 3608. Organizaéna
zloZka: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobotka zahrani¢nej banky, adresa miesta ¢innosti: Sancova 1/A, 813 33 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 47 251 336, zapisana v Obchodnom registri Mestského sGdu Bratislava lll,
oddiel Po, vlozka €. 2310/B, SWIFT kad (BIC): UNCRSKBX, www.unicreditbank.sk, e-mail: kontakt@unicreditgroup.sk, infolinka: +421 2 69202090



74 UniCredit Bank

6. Banka nezodpoveda za Skodu vzniknutl tym, Ze nekonala podla pokynu alebo iného pravneho Gkonu Klienta, ak mala dévod sa domnievat, Ze taky
pokyn alebo iny Gkon nema vsetky potrebné naleZitosti, alebo ak by v dosledku takého jej konania mohol byt poruseny pravny predpis.

7. Banka nezodpoveda za Skodu vzniknut( v dosledku toho, Ze jej Klient véas neoznamil zanik prava zastupcu konat v jeho mene.

8. Banka nezodpoveda za Skodu vzniknutl v dosledku toho, Ze sa véas nedozvedela o obmedzeni spdsobilosti na pravne Ukony alebo o inych
obmedzeniach opravneni na strane Klienta alebo na strane 0s6b opravnenych za Klienta vykonavat pravne Gkony.

9. Banka nie je povinna poucit Klienta, ak takito povinnost nestanovuje osobitny predpis, o kurzovom riziku ani o inych moZnych désledkoch nim
vykonavanych platobnych operéacii alebo inych bankovych obchodov ¢&i o hodnote veci odovzdanych Banke do Gschovy. Ani v tychto pripadoch
Banka nenesie zodpovednost za désledky rozhodnuti Klienta a za ddsledky nim zvolenych postupov.

10. Banka je opravnena z dévodov hodnych osobitného zretela obmedzit alebo uzavriet na nevyhnutny ¢as prevadzkové priestory svojich obchodnych
miest. Banka o takych dévodoch spravidla informuje Klientov vopred, ak je to mozné. Banka nezodpoveda za Skody tym spdsobené Klientom.

CLANOK 13
SPOSOB KOMUNIKACIE, DORUCOVANIE, REKLAMACIE

1. Banka a Klient komunikuji osobne, spravidla na obchodnom mieste Banky, pisomne (v elektronickej alebo v listinnej podobe) alebo telefonicky. Ak
Podmienky alebo Zmluva neurcuja inak, pre vzajomnu pravne vyznamnid komunikaciu medzi Bankou a Klientom plati povinnost pisomnej formy,
pricom
a) Klient tak robi v elektronickej podobne s pouZitim kvalifikovaného elektronického podpisu alebo v listinnej podobe, a to na adresu sidla Banky;

a

b) Banka tak robi prednostne v elektronickej podobe, a to na e-mailovi adresu ozndmen( Klientom Banke na ten Gcel, alebo v listinnej podobe
na poslednd Klientom oznamen( koreSpondencn( adresu.

2. Banka dorucuje pisomnosti tykajice sa zavazkov medzi Bankou a Klientom spravidla osobne na obchodnom mieste Banky alebo prostrednictvom
poStového podniku, alebo sluzby kuriéra, a to na posledni Klientom oznamend koreSpondencnl adresu. Banka mdZe dorucovat pisomnosti aj
elektronickou postou, a to do e-mailovej schranky Klienta, ktorG Klient na ten Gcel oznamil Banke pri uzavreti Zmluvy alebo kedykolvek neskor. Ak
si Klient neZela dorucovanie pisomnosti prostrednictvom elektronickej posty, je opravneny svoj nesihlas kedykolvek oznamit Banke. Banka je dalej
opravnend, resp. v pripadoch, ak je Banke ulozena taka povinnost pravnym predpisom, je Banka povinna pouZivat na Gcely zasielania doleZitych
vyziev, upozorneni alebo informacif aj vo formate kratkej textovej spravy (SMS).

3. Klient dorucuje pisomnosti tykajice sa zdvazkov medzi nim a Bankou spravidla osobne na obchodné miesto Banky, kde uzavrel prislusni Zmluvu, alebo
prostrednictvom poStového podniku, alebo sluzby kuriéra, a to na adresu obchodného miesta Banky, kde uzavrel prislusnG Zmluvuy, alebo sidla Banky.

4. Klient je povinny, ak dojde k zmene kontaktnych Gdajov na dorucovanie, ktoré oznamil Banke pri vzniku zmluvného vztahu s Bankou, oznamit kazdd
takdto zmenu ku kaZzdému s Bankou uzavretému bankovému obchodu osobitne. Klient po dobu trvania zmluvného vztahu s Bankou zodpoveda
za spravnost a aktualnost informacii a Gdajov, ako aj svojich kontaktnych Gdajov na dorucovanie. V pripade, Ze Klient zmenu informacii a Gdajov,
ako ani kontaktnych Gdajov Banke neoznami, povaZuje sa dorucenie a oznamenie vykonané na Banke posledne znamu adresu, e-mailovi adresu,
pripadne na posledne zname Cislo telekomunikacného prostriedku za riadne vykonané.

5. Ak osobitny zakon neurcuje inak alebo ak Zmluva medzi Bankou a Klientom alebo ingm subjektom, ktory je opravneny prijimat pisomnosti od Banky,
neurcuje inak, plati, Ze pisomnost sa povaZuje za dorucena:

a) pridorucovani obycajnou zasielkou jej dorucenim do sféry dispozicie Klienta, ktorou sa rozumie koreSpondenéna adresa Klienta ur¢ena Klientom
v silade s bodom 2 a 4 tohto ¢lanku;

b) v pripade dorucovania pisomnosti do e-mailovej schranky Klienta jej doruc¢enim do e-mailovej schranky (na e-mailovd adresu) uréenej Klientom
v sGlade s bodom 2 a 4 tohto ¢lanku;

€) dnom odmietnutia jej prijatia, potvrdeného doruc¢ovatelom, ak Klient odmietne prevziat doru¢ovani pisomnost;

d) pri dorucovani doporucenou zasielkou driom jej prevzatia Klientom alebo pracovnym driom nasledujicim po uloZeni doporucenej zasielky
na poste, ak Klient na koreSpondencnej adrese urcenej Klientom v silade s bodom 2 a 4 tohto ¢lanku neprevzal pisomnost doru¢ovani postou
vo forme doporucenej zasielky, ktorej uloZenie na poste bolo Klientovi oznamené postovym dorucovatelom.

6. Nedorucenie oc¢akavanych pisomnosti akéhokolvek druhu, ktorych doru¢ovanie predpokladd Zmluva uzavretd medzi Bankou a Klientom alebo
Podmienky, je Klient nespotrebitel povinny bez zbytocného odkladu oznamit Banke, a to po uplynuti lehoty, v ktorej by malo byt ozndmenie poStou
dorucené. Banka nezodpoveda za pripadné Skody vzniknuté nedorucenim pisomnosti.

7. Pred ustanoveniami tohto ¢lanku sa prednostne pouZiji ustanovenie osobitnych zmlGv uzavretych medzi Bankou a Klientom, ktoré upravuji
pravidla pre elektronickd komunikaciu, ak také so.

8. Ak ma byt Banka informovana o urcitej skutocnosti vopred, Klient je povinny jej dorucit zodpovedajice informacie najmenej 30 dni pred rozhodnou
udalostou, ak je to podla okolnosti moZné; inak bez zbyto¢ného odkladu po zisten, Ze taka skutocnost nastane. Ak ma byt Banka informovana
nasledne, potom jej treba dorucit informaciu bezodkladne po zisteni prislusnych skutocnosti.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., 5o sidlom Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4-Michle, Ceska republika, IC: 649 48 242, zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym stidom v Prahe pod sp. znackou B 3608. Organizaéna
zloZka: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobotka zahrani¢nej banky, adresa miesta ¢innosti: Sancova 1/A, 813 33 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 47 251 336, zapisana v Obchodnom registri Mestského sGdu Bratislava lll,
oddiel Po, vlozka €. 2310/B, SWIFT kad (BIC): UNCRSKBX, www.unicreditbank.sk, e-mail: kontakt@unicreditgroup.sk, infolinka: +421 2 69202090



74 UniCredit Bank

9. Klient je povinny uplatnit u Banky akGkolvek zistenG chybu, a to pisomne alebo inou formou akceptovanou Bankou, bez zbytocného odkladu
po dorucent listiny, z ktorej reklamovana skutocnost vyplyva, alebo po doruceni informacie inou formou, v lehote uvedenej v dorucenej listine alebo
v Reklamacnom poriadku Banky. Ak Klient v stanovenych lehotach neuplatni reklamaciu, plati, Ze voc¢i Bankou oznamenym Gdajom a informaciam
nenamieta a sthlasi s nimi. Banka spristupriuje Reklamacny poriadok na svojom webovom sidle a v obchodnych miestach Banky.

CLANOK 14
MENA ZAVAZKU A BANKOVY DEN

1. Ak sG v Zmluve alebo Podmienkach odkazy na akékolvek periazné limity uvedené v mene euro a ak z kontextu nevyplyva inak, platia tieto limity
analogicky aj pre iné meny s tym, Ze na prepocet ekvivalentnej Ciastky limitu pre cudziu menu sa pouZije kurz ,stred” vyhlaseny Bankou v den
uskutoc€nenia prislusnej transakcie alebo v den, ku ktorému Banka posudzuje splnenie stanoveného limitu.

2. Ak je menou obchodu euro, potom bankovym driom sa rozumie den, ked banky v Slovenskej republike vykonavaji bankové obchody v rozsahu
svojho povolenia, pripadne vykonavajd iné ¢innosti a poskytujd iné sluzby v rozsahu predmetu svojej ¢innosti a tento def nie je driom pracovného
volna alebo pracovného pokoja v Slovenskej republike. Bankovym driom nie sG napr.: dni pracovného volna ¢i Stadtom uznané sviatky v Slovenskej
republike, dni pracovného pokoja a dni, ktoré Banka vyhlasi za neobchodné dni Uverejnenim.

3. Pre vykonavanie menovych konverzii Bankou pre Klienta, ak nie je dojednané inak, platia nasledujice pravidla:

a) ak Banka vykonava menov( konverziu z cudzej meny do meny euro, bude prepocet vykonany pouZzitim Bankou vyhlaseného spotového

(promptného) kurzu ,deviza nakup® (pri bezhotovostnej konverzii), resp. ,valuta nakup“ (kurz ,pokladrnia“ pre vklad cudzomenovej hotovosti
na Gcet vedeny v mene euro alebo pre zmenarenské operacie s cudzou menou);

b) ak Banka vykondva menovd konverziu z meny euro do cudzej meny, bude prepocet vykonany pouzitim Bankou vyhlaseného spotového kurzu
»deviza predaj“ (pri bezhotovostnej konverzii), resp. ,valuta predaj“ (pre vyber cudzomenovej hotovosti z GEtu vedeného v inej mene alebo pre
zmenarenské operacie s cudzou menou);

c) ak Banka vykonava menovl konverziu pefiaznych prostriedkov z jednej cudzej meny do inej cudzej meny (nakup alebo predaj deviz/vali(t), bude
prepocet vykonany s pouZitim spotového krizového kurzu mien uréeného Bankou na zaklade kurzov uvedenych v ustanoveni pism. a) a b) tohto ¢lanku;

d) spotovy (promptny) kurz je kurz podla kurzového listka Banky platného v den G¢innosti prislusného platobného prikazu, ktory zahffia menovi
konverziu alebo v okamihu vykonania transakcie zahfnajicej menov( konverziu.

4. Kurzovy listok je zverejfiovany na webovom sidle Banky a v prevadzkovych priestoroch obchodnych miest Banky.

CLANOK 15
URCENIE ALTERNATIVNEJ REFERENCNEJ SADZBY

Na Gcely tohto ¢lanku niZsie uvedené pojmy s velkym zaciato¢nym pismenom majd nasledujici vyznam:

Zmluva o Overe — akakolvek Zmluva o docasnom poskytnuti penaznych prostriedkov v prospech Klienta za odplatu alebo akéakolvek Zmluva,
v sOvislosti s ktorou budd takéto prostriedky poskytnuté.

Urokové obdobie — ¢asové obdobie uréené v Zmluve o Gvere alebo spdsobom v nej uvedenym, pocas ktorého sG Bankou Getované Uroky, na konci
ktorého s prislugné Uroky splatné a po ktorom obvykle nasleduje dalgie Urokové obdobie.

Urokova sadzba — sadzba pouZivana na vypocet Urokov alebo Urokov z omegkania, ktorej vy&ka a spdsob uréenia si bliz&ie $pecifikované v Zmluve
o0 Gvere alebo Produktovych podmienkach.

Uroky — pefiazné prostriedky, ktoré je Klient povinny platit Banke z dlZnej sumy istiny Gveru v mnoZstve uréenom podla Urokovej sadzby uvedenej
v Zmluve o Gvere, a to za obdobie do vratenia dlZnej sumy istiny Gveru.

Uroky z omegkania — pefiazné prostriedky, ktoré je Klient povinny platit Banke v pripade jeho omegkania s platenim pefiazného zavizku alebo jeho
Zasti (splatky) Banke z nezaplatenej sumy v mnoZstve podla Urokovej sadzby uréenej v Zmluve o Gvere.

Oceriovacie obdobie — obdobie, pocas ktorého je urcena pevna vyska Urokovej sadzby; dizka Ocefiovacieho obdobia alebo spdsob jej uréenia s
dohodnuté v Zmluve o Gvere. Oceflovacim obdobim sa rozumie aj obdobie fixacie, ak je takéto dohodnuté v Zmluve o Gvere.

1. Ak je dojednana Urokova sadzba odvodend od referenénej sadzby, ktorou je percentualna Grokova sadzba (p. a.) ur€ovana v zavislosti od aktualnej
situacie na ur¢itom medzibankovom refinan¢nom periaznom trhu uréovana, spravovana a vyhlasovana prislusnym requlatorom (najma centralna
banka, organ dohladu, expertny organ financného sektora) alebo nim uréenym administratorom (dalej spolu len ,Prislusna autorita“) a tato
sadzba nie je v ¢ase rozhodnom podla Zmluvy o Gvere podla pravidiel tohto trhu zverejnena (porucha trhu), Banka mdZe pouZit:

a) naposledy zverejnen( referen¢nd sadzbu toho istého trhu zvySend o naklady financovania zistené podla bodu 6 nizie za ¢as od tohto
posledného zverejnenia k ¢asu rozhodnému podla Zmluvy o Gvere alebo najma v pripade, ak

1. p6vodna referen¢na sadzba urcena v prislusnej Zmluve o Gvere (dalej len ,Pévodna referenénd sadzba"“) sa stane trvalo nedostupnou (napr.
referencna sadzba prestane existovat), alebo

2. pouZzitie Povodnej referencnej sadzby sa stane z akéhokolvek dévodu nezakonnym, alebo
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3. metodoldgia vypoctu Pdvodnej referenénej sadzby sa zasadne zmeni napr. v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (E0)
2016/1011 o indexoch pouZivanych ako referen¢né hodnoty vo finan¢nych nastrojoch a finanénych zmluvach alebo na meranie vykonnosti
investi¢nych fondov, alebo

4. Prislusna autorita vyhlasi, Ze PGvodna referen¢na sadzba dalej nema vypovedni hodnotu, aj

b) alternativnu referencnid sadzbu vratane akejkolvek prirazky (spread, resp. adjustment spread) aplikovanG pre Ocenovacie obdobie dojednané
v Zmluve o Gvere uréen( ako

1. ndhradna referencna sadzba urcena Prislusnou autoritou namiesto Pévodnej referencnej sadzby (dalej len ,Nahradna referencna sadzba“), alebo
2. vybranG Bankou z viacerych moZznych Nahradnych referen¢nych sadzieb, alebo
3. urend Bankou ako

a) percentualnasadzba (p.a.) vypocitana Bankou ako aritmeticky priemer sadzieb ozndmenych Banke najmenej tromi referenénymi bankami,
pri ktorych kazda z referentnych bank pondkala na prislusnom medzibankovom trhu vklady v danej mene vo vyske porovnatelnej so
sumou poskytnutého a nesplateného Gveru alebo inej dlZnej sumy v ¢ase obvyklom pre podobné zistovanie v den kotacie porovnatelné
s prislusnym Oceriovacim obdobim (alebo pre ¢asovo najbliZzSie obdobie k Oceriovaciemu obdobiu),

b) sadzba, ktor( Banka ozndmi Klientovi bez zbyto€ného odkladu (najneskdr v def, ked' maja byt splatné Uroky za prisluné Urokové obdobie),
ako percentudlnu sadzbu p. a. predstavujdcu skutocné naklady financovania Banky z akéhokolvek zdroja, ktory si Banka oddvodnene zvoli
v sGvislosti so Zmluvou o Gvere.

Ak v Zmluve o Gvere nie je uvedené inak, pre jednotlivé Ocenovacie obdobia je rozhodujica referencna sadzba zverejnena dva bankové dni pred
prvym bankovym driom prislusného Oceriovacieho obdabia (dalej len ,Den kotacie“) a je platnd aZ do predposledného dia tohto Ocerovacieho
obdobia vratane, ak Produktové podmienky alebo Zmluva o Gvere neurtuji inak. Ak zverejnend Urokova sadzba na urcitom medzibankovom
pefiaznom trhu, ktora je referenénou sadzbou, pomocou ktorej sa uréuje Urokova sadzba pre vypocet Urokov, ma zapornd hodnotu, pri uréent
Urokovej sadzby pre vypoet Urokov sa na referenénd sadzbu neprihliada. Ak sa metodika vypoctu referenénej sadzby zment, odkazy na referenéni
sadzbu sa povazujl za odkazy na referencnd sadzbu v zneni jej zmien.

2. Ak Banka v Den kotacie odévodnene zisti, Ze jej naklady na ziskanie peraznych zdrojov na medzibankovom trhu vo vyske porovnatelnej s ¢erpanou
sumou Gveru (naklady financovania) presahuji vysku referencnej sadzby dohodnutej v Zmluve o Gvere, alebo ak Banka pocas plynutia Ocerovacieho
obdobia zisti, Ze jej nadklady na udrZiavanie poskytnutého cerpania Gveru presahuji vysku referencnej sadzby dohodnutej v Zmluve o Gvere, potom
je Banka opravnena

a) odmietnut poskytnutie dalSieho Cerpania Gveru, alebo

b) jednostrannym oznamenim Klientovi s G¢innostou ku diu uréenému v takom oznadmeni zvysit podla Zmluvy o Gvere uplatfovand prirdzku
(marZu) o také percento urcené Bankou, ktoré zodpoveda skuto€nym nakladom financovania Overu alebo jeho Casti, alebo nakladom
na udrZziavanie prislusného Cerpania, zistené z akéhokolvek zdroja, ktory Banka odévodnene urdi.

CLANOK 16
ROZHODNE PRAVO, PRISLUSNOST SUDOV, MIMOSUDNE RIESENIE SPOROV

1. Ak nie je v konkrétnom pripade dojednané inak, zmluvny vztah medzi Bankou a Klientom a akékolvek mimozmluvné vztahy vznikajice v sivislosti
s nim sa riadia slovenskym pravom; pre rozhodovanie pripadnych sporov je dana prislusnost slovenskych sGdov.

2. Pre rieSenie sporov medzi Bankou a Klientom je miestne prislusny vieobecny sid Banky, ak zakon nestanovuje inak. Pravo Klienta spotrebitela
na podanie Zaloby voci Banke na inom miestne prislusnom sGde tym nie je dotknuté.

3.V pripade sporu medzi Bankou a Klientom spotrebitelom, sGvisiaceho s bankovymi obchodmi alebo s poskytovanim platobnych sluZieb, ma Klient
spotrebitel podla svojej volby moZnost jeho alternativneho rieSenia vratane vyberu zo subjektov alternativneho rieSenia sporov, ktoré si opravnené
riesit spory sdvisiace s bankovymi obchodmi alebo s poskytovanim platobnych sluZieb. Zoznam subjektov alternativneho rieSenia spotrebitelskych
sporov spristupriuje na svojom webovom sidle Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky.

Banka tymto informuje svojich Klientov spotrebitelov, Ze jednym zo subjektov alternativneho rieSenia sporov, sivisiacich s bankovymi obchodmi
alebo s poskytovanim platobnych sluZieb, vratane sporov sivisiacich s presunom platobného Gc¢tu, je InStitGt alternativneho rieSenia sporov
Slovenskej bankovej asociacie (dalej len ,Institdt ARS SBA®), so sidlom: Mytna 48, Blumental offices |, 811 07 Bratislava. Alternativne rieSenie
sporu je moZné zacat na zaklade navrhu, ktorého formular je k dispozicii na http://institutars.sk, a to pisomne zaslanim na vy33ie uveden( adresu,
podanim Gstne do zapisnice alebo zaslanim elektronickou poStou na adresu institutars@sbaonline.sk. BliZSie informacie o alternativnom rieSent
spotrebitelskych sporov InstitGtom ARS SBA je moZné ziskat na adrese www.institutars.sk.

4.V pripade sporov medzi Bankou a Klientom nespotrebitelom, sdvisiacich s bankovymi obchodmi alebo s poskytovanim platobnych sluzieb, ma
Klient nespotrebitel mozZnost rozhodcovského rieSenia sporov alebo iného mimosddneho rieSenia sporov postupom a v sGlade s osobitnymi
predpismi upravujicimi tieto konania, napr. zakon ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v platnom zneni, zakon ¢. 420/2004 Z. z. 0 mediacii
a o doplnenf niektorych zakonov v platnom znent.
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5. 0rgan dohladu:
Ceska narodni banka

Sidlo: Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1, Ceska republika

Narodna banka Slovenska

sidlo: Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava, Slovenska republika
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CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA

11

1.2

13

Tieto Obchodné podmienky pre G¢ty a vklady (dalej len ,,0bchodné podmienky“) s vydané UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,
so sidlom Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4-Michle, Ceska republika, IC 649 48 242, zapisana v Obchodnom redistri Mestského sddu v Prahe,
oddiel: B, vloZka €. 3608, a urcujd ¢ast obsahu Zmluvy medzi UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., a jej klientom uzavretej pri
vykonavani bankovych ¢innosti zahrani¢nou bankou na Gzemi Slovenskej republiky prostrednictvom organizacnej zlozky podniku s oznacenim
organiza¢na zlozka: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobotka zahrani¢nej banky, Sancova 1/A, 813 33, Bratislava, 1CO
47 251 336, zapisana v Obchodnom redistri Mestského sidu Bratislava lll, oddiel Po, vlozka ¢. 2310/B (dalej len ,Banka*“).

Tieto Obchodné podmienky urcuji ¢ast obsahu Zmluvy, ktord na ne odkazuje, uzavretej medzi Bankou na strane jednej a fyzickymi osobami,
pravnickymi osobami a dalSimi subjektmi prava (dalej len ,Klient®) na strane druhej, ktora sa uzatvara v sivislosti s prijimanim vkladov Bankou
od Klienta. Tieto Obchodné podmienky si produktovymi podmienkami a v rozsahu, ako je v nich uvedené, dopliiaji Bankou vydané V3eobecné
obchodné podmienky pre vykonavanie bankovych obchodov (dalej len ,VSeobecné obchodné podmienky“). Prislusné ustanovenia tychto
Obchodnych podmienok uréujd ¢ast obsahu Zmluvy o Gvere na dobu neurcitd uzavretd medzi Bankou a Klientom, spotrebitelom po 1. 4. 2014.

Prava a povinnosti Banky a Klienta sGvisiace so zriadovanim a s vedenim G¢tov Bankou a prijimanim a dohodovanim vkladov sa prednostne
riadia prisluSnou Zmluvou a Obchodnymi podmienkami, na ktoré Zmluva odkazuje, a podporne sa riadia zakonom €. 513/1991 Zb., Obchodny
zakonnik, ak ide o Upravu Zmluvy o beZnom G¢te a o vkladovom Gcte, zakonom €. 40/1964 Zb., Obciansky zakonnik, ak ide o Gpravu Zmluvy
o vklade na vkladovom liste ¢i inej forme vkladu. Prava a povinnosti Banky a Klienta pri poskytovani platobnych sluZieb a zG¢tovania sa spravuji
ustanoveniami zakona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluZzbach a Bankou vydanymi Obchodnymi podmienkami pre poskytovanie platobnych
sluZieb (dalej len ,,0bchodné podmienky pre platobné sluzby“).

CLANOK 2
VSEOBECNE USTANOVENIA O UCTOCH A VKLADOCH

2.1l
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2.3

2.4

25

2.6

2.7

Banka prijima od Klientov vklady na bezné GCty, na vkladové GCty, a podla okolnosti méZe Banka s Klientom dohodndt aj inG formu vkladu.
Klient nema pravny narok na prijatie vkladu alebo zriadenie G¢tu Bankou okrem pripadu, ak osobitny zakon uklada Banke povinnost prijat vklad
alebo zriadit Gcet pre urcity typ klientely a zaroven s splnené zakonom urcené podmienky.

Banka je povinna podla dohodnutych podmienok prijimat na zriadené ¢ty penazné vklady alebo platby v prospech majitela G¢tu v mene,
na akgd Gcet znie, a z penaznych prostriedkov na G¢te podla prikazu majitela G¢tu alebo inej opravnenej osoby alebo pri splneniinych podmienok
urcenych v Zmluve vyplatit mu/jej poZzadovani sumu, alebo uskutocnit v mene majitela G¢tu platby nim ur¢enym osobam. Zo zostatku GCtu
alebo z iného vkladu plati Banka Grok dohodnuty v Zmluve, inak Grok vypocitany na zaklade Grokovej sadzby Bankou zverejnenej na webovom
sidle Banky (https://www.unicreditbank.sk/sk/ostatne/urokove sadzby.html) pre prisluiny segment klientely (Jalej len ,,Urokové sadzby*).

Banka urcuje meny, v ktorych zriaduje a vedie GCty a prijima iné formy vkladov, urCuje vysku zakladného vkladu a minimalneho zostatku G¢tu
prostrednictvom Zakladnych podmienok prijimania vkladov, ktoré spristupriuje na svojom webovom sidle (https://www.unicreditbank.sk/sk/
ostatne/obchodne podmienky.html) a v priestoroch svojich obchodnych miest (dalej len ,Zakladné podmienky prijimania vkladov®).

Banka zriadi pre Klienta ako majitela G¢tu beZzny Gcet alebo vkladovy Gcet na zaklade jeho Ziadosti. Zmluva o G¢te alebo Zmluva o vklade
(dalej aj len ,,Zmluva“) sa uzatvara v pisomnej forme okrem pripadu, ak osobitny zakon alebo tieto Obchodné podmienky upravujd pravo
Banky zriadit GCet aj na zaklade Zmluvy v inej ako pisomnej forme. Zmluva mdZe byt uzavretd aj prostrednictvom prostriedkov dialkovej
komunikacie. Ak sa Zmluva uzatvara prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie v prostredi, v ktorom pred uzavretim Zmluvy
Banka zistuje totoZnost Klienta prostrednictvom technickych prostriedkov (najma elektronické platobné aplikacie internetového ¢i mobilného
bankovnictva), vlastnoru¢ny podpis Klienta je nahradeny inou formou preukazatelného udelenia sGhlasu Klienta s obsahom Zmluvy.

Banka prideluje kazdému zriadenému G¢tu jedinecné Cislo, ktoré oznami Klientovi v prislusnej Zmluve. Banka je opravnena z vynimocnych prevadzkovych
dévodov (napr. akvizicia ¢i predaj Banky, alebo podniku Banky, ¢i zlG¢enie Banky s inou bankou, alebo ina objektivna okolnost, ktora si vyZaduje zmenu ¢isla
GEtov) zmenit ¢islo GEtu aj bez sthlasu majitela G¢tu, pricom takito zmenu oznamuje Banka majitelovi G¢tu pisomnou formou najmenej 2 mesiace vopred.

Ak v Zmluve nie je dohodnuté inak, ak nebol zadkladny vklad zloZeny pri zriadovani GCtu a ani pripisany v dohodnutej lehote po zriadeni GCtu,

Banka mdZe taky GCet bez dalSieho zrusit. ZruSenim G¢tu zaroven dochadza aj k zaniku Zmluvy.

Poistenie vkladov, spdsob a rozsah vyplaty nahrad a dalSie podmienky s uréené ceskym zakonom ¢. 21/1991 Sb. o bankach v platnom zneni
a Banka ich zverejiuje na svojom webovom sidle a v prevadzkovych priestoroch obchodnych miest Banky, Klienta o nich informuje v zmluve
a dalsimi spésobmi uréenymi zakonom.
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CLANOK 3
PRAVO BANKY NA POPLATKY

31

3.2

3.3

Zmluva ustanovuje pravo Banky na prijimanie odplaty (poplatkov) za zriadenie a vedenie GCtu, za platobné operéacie, za poskytovanie sluZieb
viazanych na platobny Gcet a za poskytovanie inych sluZieb (dalej spolocne len ,poplatky“) a povinnost Klienta platit ich, pricom pokial ide
0 vysku a splatnost poplatkov, pripadne iné sivisiace naleZitosti, zmluva spravidla odkazuje na prislusny Cennik vydany Bankou pre prislusny
klientsky segment, ¢im sa prislusny Cennik stava castou obsahu danej Zmluvy. V Zmluve je mozné dohodnGt odchylnd Gpravu platenia

poplatkov oproti Cenniku.

Ak Banka v Zmluve dohodne s Klientom poskytovanie tzv. balika sluZieb, poplatok je v takom pripade uréeny pausalnou sumou uvedenou
v Cenniku pre jednotlivy balik. Obsah balika sluZieb (GCty a sluZby k nim, platobné prostriedky vydané k G¢tu, druh, pripadne pocet platobnych
operacii krytych pausalnym poplatkom v ramci balika a iné) je urc¢eny Cennikom. Produkty a sluzby, ktoré nie sG sG¢astou balika sluZieb alebo
ich Klient v prislusnom obdobi vyuZiva nad ramec urceny Cennikom, sG spoplatfiované individualnym poplatkom podla Cennika nad ramec
poplatku za balik sluZieb.

Banka poplatky GCtuje prednostne na tarchu G¢tu dohodnutého v Zmluve alebo na tarchu Gctu, ktorého sa dany poplatok tyka alebo s ktorym
je urcita sluzba spojend, a za predpokladu, Ze na danom Gcte nie je dostatok periaznych prostriedkov na Ghradu splatnych poplatkov, potom
na tarchu ktoréhokolvek G¢tu Klienta v Banke.

CLANOK 4
ZANIK ZMLUVY

41

4.2

4.3

44

4.5

Ak Zmluva alebo tieto Obchodné podmienky neurcuji v konkrétnom pripade inak, k zaniku zavazkového vztahu zaloZzeného zmluvou dochadza:
a) uplynutim doby, na ktorG bol G¢et alebo vklad zriadeny,
b) dohodou Gcastnikov Zmluvy,

c) pisomnou vypovedou danou ktorymkolvek z Gcastnikov Zmluvy s vypovednou lehotou jeden mesiac, ktord zacina plynit odo dna
dorucenia vypovede,

d) odstipenim od Zmluvy z dévodov uvedenych v zmluve, v tychto Obchodnych podmienkach, vo VSeobecnych obchodnych podmienkach
alebo v zakone,

e) dalSimi sp6sobmi upravenymi konkrétnou Zmluvou alebo podla okolnosti tymito Obchodnymi podmienkami alebo zakonom.

Klient, ktory je spotrebitelom, je opravneny Zmluvu o platobnom Gc¢te vypovedat kedykolvek aj bez uvedenia dévodu dorucenim pisomnej
vypovede Banke s jednomesacnou vypovednou lehotou, ktorad zacina plyndt driom dorucenia vypovede. Ak bol k G¢tu vydany platobny
prostriedok alebo ak boli v sGvislosti so Zmluvou o G¢te poskytnuté Klientovi alebo tretim osobam akékolvek iné produkty alebo sluzby,
zanika Zmluva o G¢te aZ vyrovnanim vsetkych zavazkov Klienta alebo tretich os6b voci Banke vyplyvajicich zo sGvisiacich produktov
a sluzieb. Ak k G¢tu nebol vydany platobny prostriedok ani nar neboli viazané také produkty a sluzby, ktoré mozno ukoncit okamZite zaroven
s prislusnou Zmluvou o Gcte, vypovedna lehota sa neuplatni a Zmluva o G¢te zanikne diiom dorucenia vypovede Banke, o ¢om Banka Klienta
pisomne vyrozumie zaslanim konec¢ného vypisu z G¢tu, ak Klient pri ukonéeni Zmluvy uviedol adresu na jeho dorucenie.

Banka je opravnena Zmluvu o platobnom G¢te so spotrebitelom vypovedat kedykolvek bez uvedenia dévodu, a to s vypovednou lehotou
dva mesiace, ktora zacina plyndt diiom dorucenia pisomnej vypovede Klientovi.

Banka je opravnena Zmluvu o platobnom Gc¢te s Klientom, ktory nie je spotrebitelom, vypovedat kedykolvek bez uvedenia dévodu, a to
s vypovednou lehotou jeden mesiac, ktora zacina plynGt diiom dorucenia pisomnej vypovede Klientovi.

Banka je opravnena pozastavit poskytovanie platobnych sluZieb (vykonavanie platieb na tarchu a/alebo v prospech G¢tu) a podla okolnosti
vypovedat Zmluvu o platobnom G¢te s okamZitou GEinnostou v pripade, ak:

a) majitel GC¢tu alebo ktorakolvek osoba opravnena konat v jeho mene konal/a ako pouZivatel platobnych sluZieb preukazatelne
podvodnym sp6sobom,

b) v dohodnutej lehote, inak do 5 dni od zriadenia G¢tu, neboli na Géet vloZené periazné prostriedky vo vyske zakladného vkladu uréenej
v Zakladnych podmienkach prijimania vkladov,

c) Klient porusil ustanovenia prislusnej zmluvy podstatnym spdsobom, za ktoré sa povaZzuje aj trvanie Nepovoleného precerpania
(prekrocenia) dlhsie ako 10 dni,

d) Klient neposkytne Banke ako povinnej osobe podla predpisov o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu na jej vyzvu informacie a doklady potrebné na vykonanie starostlivosti vo vztahu ku Klientovi alebo na vykonanie
identifikacie a overenia identifikacie Klienta a inych 0s6b v rozsahu uréenom zakonom, vratane ak Klienta nie je mozné kontaktovat
na adrese oznamenej Banke, alebo ak Klient odmietne Banke preukazat, v mene koho kona, alebo

e) Klient alebo osoba konajica v jeho mene podstatnym spdsobom porusil/a zavézky z inej Zmluvy s Bankou, ktora sdvisi s platobnym

G¢tom, a to najma Zmluvy o vydani platobnej karty k platobnému G¢tu alebo Zmluvy o poskytovani sluZieb elektronického bankovnictva
k platobnému Gctu.
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4.7

Smrtou majitela GEtu — fyzickej osoby Zmluva nezanika. Smrtou majitela GEtu zanikajd nim udelené poverenia a splnomocnenia vratane
tych, ktoré s udelené v podpisovom vzore k G¢tu uloZzenom v Banke. Smrt majitela G¢tu nema vplyv na Grocenie zostatku G¢tu a Gctovanie
dohodnutych poplatkov. Ak sa Banka dozvie o Gmrti majitela G¢tu, zamedzi vykonavaniu debetnych platobnych operacii na tarchu G¢tu, a to
vratane dalSieho vykonavania trvalych platobnych prikazov ¢i inkas zriadenych majitelom GCtu, a zablokuje platobné prostriedky vydané
k G¢tu. Banka umozni nakladat s peraznymi prostriedkami na G¢te osobe podla pokynov sGdu alebo iného organu, ktory vykonava dedicské
konanie. To obdobne plati, ak sa Banka relevantnym spdsobom dozvie, Ze majitel G¢tu — fyzicka osoba je nezvestny.

Ak zomrie majitel G¢tu, ktory bol fyzickou osobou — podnikatelom, umozni Banka v zmysle platnych pravnych predpisov nakladat s pefiaznymi
prostriedkami na G¢te do skoncenia dedi¢ského konania len osobe, ktora sa preukaze pravoplatnym rozhodnutim sGdu o ustanoveni za spravcu
dedicstva, alebo osobe, ktora pokracuje v Zivnosti a ktora tito skutocnost Banke preukaze.

CLANOK 5
BEZNE UCTY
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5.6
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Banka zriadi na poZiadanie Klienta na jeho meno alebo nazov bezny Gcet, a to na zaklade pisomnej Zmluvy o beZnom Gc¢te. Banka zriadi bezny
GCet aj pre zaloZen( obchodn( spolocnost pred jej vznikom (pred zapisom do obchodného redistra), pricom na konanie v mene spolo¢nosti
pred jej vznikom sa uplatnia ustanovenia Obchodného zakonnika a prislusnej spolocenskej zmluvy/zakladatelskej listiny. Zriadenie bezného
GCtu pre obchodn( spolocnost, ktora nie je zapisana v obchodnom registri, nie je spravou vkladu zo strany Banky.

Bezny (et slGZi, ak v Zmluve nie je dohodnuté inak, najma na vklady a vybery penaZznych prostriedkov, na uskutocriovanie platobnych operacii
a zG¢tovanie. Ak zo Zmluvy nevyplyva iné, bezny Gcet je platobnym G¢tom a Zmluva o beZznom Gcte je sG¢astou ramcovej Zmluvy o poskytovani
platobnych sluZieb podla zakona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach, ktora je uzavretd na dobu neurcitd. Ak Banka zriadi pre Klienta
beZny Gcet, ktory podla dohody v zmluve nie je platobnym G¢tom (napr. referencny G¢et podla bodu 5.12 niZSie), Zmluva o takom Gcte nie je
sUcastou ramcovej Zmluvy o poskytovani platobnych sluZieb podla zakona o platobnych sluzbach a na prava a povinnosti zmluvnych stran sa

nepouZziji ustanovenia zakona o platobnych sluzbach tykajice sa platobnych Gctov.

Ak sa Banka a Klient nedohodn( inak, vyzaduje Banka na nakladanie s pefaznymi prostriedkami na Gcte za fyzickej pritomnosti Klienta
vystavenie podpisového vzoru. Majitel G¢tu mozZe tieZ urcit, Ze jeden podpisovy vzor uloZeny v Banke sa pouZije pre viacero G¢tov v Banke.

Originalne vyhotovenie podpisového vzoru a jeho elektronické zobrazenie uchovava Banka a sldZi vyhradne pre jej potreby. TotoZnost majitela
G¢tu a dalsich nim splnomocnenych 0s6b na nakladanie s penaznymi prostriedkami na G¢te alebo na iné Gkony (pre také dalSie osoby dalej
len ,disponent”) Banka zistuje a overuje pri podpisovani podpisového vzoru. Ak podpisovy vzor nie je podpisovany pred zamestnancom
Banky, Banka je opravnena poZadovat, aby podpis majitela G¢tu alebo disponenta bol Gradne overeny. Majitel G¢tu na podpisovom vzore
uvedie rozsah splnomocnenia kaZzdého disponenta. Pri nakladani s pefiaznymi prostriedkami podpisuje majitel G¢tu alebo disponent listiny
v sGlade so vzorovym podpisom uloZenym v Banke, ak sa s Bankou nedohodn( inak. Ak majitel G¢tu uvedie v Casti podpisového vzoru urcenej
na tento Gcel odtlacok peciatky ako povinnG sicast vzorového podpisu, Banka bude Ziadat doplnit odtlacok tejto peciatky k vzorovému podpisu
na vsetkych listinach podpisanych majitelom G¢tu alebo disponentom.

Zmenu podpisového vzoru moze uskutocnit len majitel G¢tu. Ak je majitelov viac, urobia tak spolo¢nym Gkonom. NaleZitosti podpisového
vzoru (pocCet disponentov, obsah alebo rozsah splnomocnenia) mozno zmenit, zrusit alebo obmedzit v silade s pravidlami ur¢enymi Bankou
na predtlaci podpisového vzoru. Zmena podpisového vzoru je voci Banke G¢inna pracovnym driiom nasledujicim po oznameni zmeny, ak Banka
pisomne neodsGhlasi iné. Zrusenie dispozi¢ného opravnenia konkrétneho disponenta je G¢inné okamZite. Vymaz disponenta z podpisového
vzoru nema vplyv na platnost platobnych a inych prikazov nim dorucenych Banke pred ozndmenim zruSenia dispozi¢nych opravneni. Ak je
v ten isty der dorucenych do Banky viacero podpisovych vzorov k tomu istému GEtu, plati podpisovy vzor doruceny ako posledny v danom dni
na obchodné miesto, ktoré Gcet vedie.

Podpisovy vzor plati aZ do odvolania alebo oznamenia jeho zmeny Banke, a to napriek tomu, Ze nastala zmena skutocnosti, ktoré boli
podkladom na vyhotovenie podpisového vzoru (napr. doslo k zmene v zapise v obchodnom registri 0s6b opravnenych konat v mene majitela
GCtu — pravnickej osoby a pod.). Disponent mdZe pisomne vypovedat splnomocnenie udelené v podpisovom vzore s okamZitou Gc¢innostou.
Smrtou disponenta zanikajd jeho opravnenia podla podpisového vzoru.

Bez ohladu na rozsah splnomocnenia uvedeného v podpisovom vzore disponent nie je opravneny na nizsie uvedené Gkony v mene majitela G¢tu:
a) nazmenu, doplnenie a zrusenie/vypoved Zmluvy,

b) nazmenu, doplnenie a zruSenie podpisového vzoru k GCtu,

c) na akykolvek pravny Gkon, ktorého vykonanie Banka podla vlastného uvaZenia umozni len majitelovi GEtu.

Ohrady v inej mene, v akej je G&et vedeny, Banka prepotitava do meny G&tu vimennym kurzom dohodnutym v Zmluve, inak vymennym
kurzom uvedenym v kurzovom listku Banky. Za konverziu je Klient povinny Banke zaplatit poplatok podla Cennika platného v deri vykonania
konverzie. Banka nie je povinna prijat vklad v hotovosti na G¢et v minciach v cudzej mene.

Majitel GCtu moZe poZziadat Banku o viazanie (vinkulacia) prava nakladat s periaznymi prostriedkami na GCte v prospech tretej osoby alebo
v prospech samotného majitela G¢tu, pricom podmienky vyplaty vinkulovanej sumy, ako aj iné naleZitosti prikazu majitela G¢tu Banka s nim dohodne
na osobitnom zmluvnom formulari. Zriadenie vinkulacie podlieha zaplateniu poplatku podla Cennika alebo dohodnutého v osobitnej Zmluve.
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5.10 Na zaklade osobitnej Zmluvy o Gvere na dobu neurciti mdZe Banka dohodndt s Klientom Gver, ktorého Gcelom je, Ze do urCitej dohodnutej sumy
Banka vykona na tarchu beZného G¢tu prikazy na platby, aj ked Klient na to nema potrebné periazné prostriedky na G¢te (dalej len ,Povolené
precerpanie”). Taka Zmluva o Gvere moZe byt uzavretd aj na navrh Banky adresovany Klientovi na trvanlivom médiu, pricom Klient moze
vyjadrit svoj sGhlas (akceptaciu) s navrhom Banky aj ¢erpanim penaznych prostriedkov. Splacanie Povoleného precerpania sa uskutocriuje
automaticky kazdym pripisanim periaznych prostriedkov na bezny Gcet, ¢im dochadza k priebeznému zniZovaniu Povoleného precerpania alebo
k jeho splateniu. Podmienky zaniku a postupy pri vymahani Povoleného precerpania upravuje osobitna Zmluva podla tohto bodu a ustanovenia

Obchodnych podmienok pre poskytovanie spotrebitelskych Gverov fyzickym osobam nepodnikatelom, ktoré sa pouZiji primerane.

511 Majitel G¢tu je povinny dodrziavat vysku minimalneho zostatku G¢tu uréenG Zakladnymi podmienkami prijimania vkladov. Banka nie je
povinna vykonat platobny prikaz majitela G¢tu, ktorého realizaciou by prostriedky na Gcte klesli pod sumu ur¢eného minimalneho zostatku.
Majitel G¢tu je povinny zabezpecit na G¢te pefazné prostriedky minimalne vo vyske postacujicej na Ghradu jeho splatnych zavdzkov vodi
Banke za prislusné obdobie. Banka je opravnena vykonat z¢tovanie platieb (opravné zG¢tovanie, poplatky, zrazky dane, bezkontaktné platby
platobnymi kartami vydanymi k Gctu, pohladavky Banky z inych produktov poskytnutych Bankou) z akéhokolvek G¢tu Klienta, aj ked na Gcte
nebude dostatok peniaznych prostriedkov, ¢im na Gcte vznikne nepovoleny debetny zostatok (dalej len ,Nepovolené precerpanie®); toto
pravo moze Banka uplatnit aj vtedy, ak je na G¢te Povolené precerpanie a zG¢tovanim platieb ddjde k prekroCeniu maximalneho Povoleného
precerpania. Majitel G¢tu je povinny Nepovolené precerpanie na Gc¢te vyrovnat. Banka vznik Nepovoleného precerpania oznami majitelovi
GCtu a vyzve ho na vyrovnanie v lehote uréenej Bankou. Pre postupy pri vymahani Nepovoleného precerpania sa pouziji primerane prislusné
ustanovenia Obchodnych podmienok pre poskytovanie spotrebitelskych Gverov fyzickym osobam — nepodnikatelom.

5.12 Referenc¢ny Gcet je osobitnym druhom bezného Gctu, ktory nie uréeny na vykonavanie bezného platobného styku. Referencny Géet Banka zriadi
na Ziadost Klienta alebo aj bez jeho Ziadosti ako doplnkovy bezny Gcéet s vlastnym podpisovym vzorom na obsluhu vkladového GEtu alebo
na zG¢tovanie transakcii v sdvislosti s nakupom a predajom cennych papierov prostrednictvom Banky, alebo na iné vybrané Gcely, ak Klient
na ten G¢el nema zaujem vyuZivat svoj platobny Geet.

5.13 Ak zanikne Zmluva o Gcte, Banka moZe Gcet zrusit a so zostatkom GC¢tu naloZit podla pokynu majitela G¢tu. Ak neurci majitel GEtu spdsob,
akym ma Banka naloZit s pefiaznymi prostriedkami po zruSeni G¢tu, Banka eviduje zostatok penaZznych prostriedkov, ale nedroci ho.

5.14 Banka poskytuje pre vybrand klientelu (napr. maloleti Klienti do 15 rokov, Studenti a pod.) osobitné vkladové produkty (GCty) a vydava platobné
prostriedky za podmienok, ktoré uverejriuje v Cenniku. Pre tieto typy produktov plati, Ze potom, ako Klient dovfi hornd hranicu uréeného veku, Banka
zmeni takyto osobitny produkt na ing typ produktu, ktory je ako pokracujici produkt (Gcet, balik sluZieb a pod.) ur¢eny v Cenniku platnom v ¢ase zmeny.

CLANOK 6
BEZNE UCTY VEDENE PRE VIACERYCH MAJITELOV

PR

6.1  Banka mdZe zriadit jeden bezny Glet aj pre dvoch i viacerych plnoletych Klientov, pricom kazdy z nich ma postavenie majitela G¢tu (spolocny
GCet). Z pravnych Gkonov tykajdcich sa spolocného G¢tu sO opravneni a povinni vietci majitelia spolocne a nerozdielne. Spolo¢ny Gcet Banka
zriaduje vyhradne pre plnoleté fyzické osoby — nepodnikatelov.

6.2 Ukony tykajice sa:

a) zmeny, doplnenia alebo ukoncenia Zmluvy,
b) udelenia, zmeny a odvolania splnomocnenia disponentom,
c) inej dispozicie so zmluvou, ktor( ur¢i Banka,
mozu majitelia G¢tu platne vykonat voci Banke iba spolo¢nym Gkonom.
6.3  Banka neskima vzajomné naroky majitelov G¢tu, pokial ide o ich podiely na penaZznych prostriedkoch na spolo¢nom Gcte a nenesie za tieto

vzajomné naroky Ziadnu zodpovednost. Ak nie je vyslovene urcené inak, plati, Ze Gkon Banky urobeny voci jednému z majitelov je Gkonom
urobenym voci vietkym a obdobne Gkon urobeny jednym z majitelov G¢tu voci Banke je Gkonom vsetkych majitelov GEtu.

6.4  Vpripade Gmrtia niektorého z majitelov G¢tu sU ostatni majitelia opravneni nakladat s penaznymi prostriedkami na spolo¢nom Gcte. V pripade
Umrtia majitela G¢tu alebo jedného z majitelov spolo¢ného G¢tu, na ktory sG poukazované Statne déchodkové davky, je Banka opravnena Gcet
blokovat proti vyberom.

6.5  Nadorucovanie koreSpondencie tykajdcej sa spolo¢ného G¢tu sa pouZiji ustanovenia o dorucovani vo VEeobecnych obchodnych podmienkach,
s vynimkou, ak Banka doruci koreSpondenciu tykajicu sa spolo¢ného G¢tu len jednému z majitelov GCtu, nastavaji Gcinky dorucenia aj
ostatnym majitelom GCtu.

CLANOK 7
SPORIACE UCTY

7.1 Banka zriaduje a vedie pre Klientov sporiace G¢ty v mene euro alebo v uréenych cudzich menach na zaklade pisomnej Zmluvy medzi Bankou
a majitelom Gctu. Ak v Zmluve nie je dohodnuté inak, sporiaci Gcet je platobnym G¢tom a Zmluva o sporiacom Gcte je sGCastou ramcovej
zmluvy o platobnych sluzbach podla zakona o platobnych sluzbach.
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7.4

75

76

77

7.8

79

7.10

Sporiaci Géet sa zriaduje bez vypovednej lehoty alebo s v§povednou lehotou. VypovednG lehotu a jej dizku dohodni majitel GEtu a Banka
v Zmluve. Vypovedné lehoty, ktoré Banka ponGka pre jednotlivé druhy sporiacich G¢tov, ako aj vyska sankcie za predcasné nakladanie
s vkladom sG uverejnené v Cenniku a v prevadzkovych priestoroch obchodnych miest Banky.

Sporiaci Géet moZe mat prideleny samostatny podpisovy vzor alebo s pisomnym siOhlasom majitela G¢tu moZe Banka akceptovat pouZitie
podpisového vzoru prideleného k inému G¢tu vedenému Bankou pre toho istého majitela GEtu.

Na sporiaci G¢et je mozné vkladat penazné prostriedky v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom. Zo sporiaceho GEtu je mozny vyber
v hotovosti alebo prevodom zostatku vkladu alebo jeho ¢asti (dalej aj len ,nakladanie s vkladom®).

Ak je na sporiacom GC¢te dohodnuta vypovedna lehota, je majitel G¢tu opravneny nakladat s vkladom bez sankcie zo strany Banky len
po oznameni vypovede Banke a po uplynuti dohodnutej vypovednej lehoty, pricom plati, Ze dfiom splatnosti vkladu je der nasledujici

po uplynuti vypovednej lehoty, a ak taky den nie je bankovym pracovnym driom, diiom splatnosti je najblizSi nasledujdci bankovy pracovny
den. Zmluva moze urcit podmienky nakladania s vkladom po ozndmeni vypovede inak.

Ak sa podla Zmluvy maji Groky z vkladu pripisovat na sporiaci G¢et, majitel G¢tu je opravneny so sumou pripisanych Grokov nakladat po dobu
12 mesiacov od ich pripisania aj bez oznamenia vypovede Banke.

Na jednom sporiacom Gcte je pripustné oznamit viacero vypovedi na akdkolvek vysku vkladu, najviac vak do vysky disponibilného zostatku
sporiaceho G¢tu. DlZka vijpovednej lehoty dohodnuta v zmluve plati rovnako pre vietky ozndmené vipovede.

Ak majitel G¢tu neoznami vypoved alebo trva na nakladani s vkladom pred uplynutim vypovednej lehoty, Banka je opravnena podmienit
predcasné nakladanie s vkladom Ghradou sankéného poplatku, ktorého vysku alebo spdsob urcenia ustanovuje Cennik. Banka neumoZni
nakladanie s vkladom, ak by mal zostatok sporiaceho G¢tu takym nakladanim poklesnit pod sumu zodpovedajicu sG¢tu dovtedy oznamenych
vypovedi. Ak majitel G¢tu poZiadal v den splatnosti o vyplatu sumy vysSej, nez na ak( dal vypoved, je Banka opravnena zGc¢tovat sankciu
(poplatok) zo sumy, ktora prevysuje vypovedans sumu vkladu vo vyske stanovenej v Cenniku.

Vypoved vkladu je potrebné Banke oznamit pisomne alebo telefonicky prostrednictvom sluzby na to urcenej. Ak pripadne posledny der
vypovednej lehoty na den, ktory nie je bankovym driom, je poslednym driom vypovednej lehoty nasledujdci bankovy deri. Ak majitel G¢tu
v lehote 5 kalendarnych dni po uplynuti vypovednej lehoty s vkladom alebo jeho ¢astou nenakladal, na vypoved sa neprihliada a Banka vklad
vedie dalej za podmienok dohodnutych v Zmluve.

Ak majitel G¢tu poZiadal Banku o povolenie nakladat s vkladom v nim uréeny der bez ozndmenia vypovede a s vkladom v tento deri nenakladal,
takato poZiadavka nema Gcinky oznamenia vypovede.

CLANOK 8
VKLADOVE UCTY

8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Banka zriaduje a vedie pre majitela G¢tu vkladovy Gcet v urcitej mene na zaklade pisomnej Zmluvy.

Predpokladom zriadenia a vyuZivania vkladového G¢tu v urcitej mene je existencia referencného G¢tu (bod 5.12 tychto Obchodnych
podmienok) Klienta v tej istej mene v Banke, prostrednictvom ktorého sa vykonavaji platby v prospech vkladového G¢tu a naopak.
Klient na tieto G¢ely mdZe vyuZivat svoj bezny (platobny) Gcet. Sporiaci Gcet (€l. 7 tychto Obchodnych podmienok) nemoze plnit funkciu
referenéného G¢tu k vkladovému GEtu.

Na vkladovom G¢te je moZné dohodn(t zriadenie viacerych terminovanych vkladov v rovnakej mene s r6znou dobou viazanosti. Predpokladom
prijatia vkladu na vkladovy GCet je uzavretie osobitnej dohody o vklade medzi Bankou a majitelom G¢tu, v ktorej budi dohodnuté podmienky
konkrétneho vkladu (&islo referenéného Getu, vyska a mena vkladu, doba viazanosti vkladu, Urokova sadzba ku diiu zriadenia vkladu, spdsob
pripisovania Urokov a pripadna automaticka obnova vkladu). Majitel G¢tu mdZe prostrednictvom podpisového vzoru k referenénému G¢tu

splnomocnit iné fyzické osoby na zriadovanie, rusenie a disponovanie s terminovanymi vkladmi na vkladovom Gcte.

Klient zriaduje vklady na vkladovom Gcte, ak nie je dohodnuté inak, vylu¢ne prostrednictvom referen¢ného G¢tu. Banka pri zriadeni vkladu
prevedie dohodnutl sumu vkladu z referen¢ného G¢tu v prospech vkladového G¢tu a v deni splatnosti vkladu vyplati istinu vkladu s Grokom
v prospech referenéného G¢tu alebo v prospech iného G¢tu ur¢eného majitelom G¢tu v dohode o vklade.

Ak je dohodnuta automaticka obnova vkladu, Banka bez dalSieho Gkonu Klienta v den splatnosti vkladu prevedie sumu zodpovedajicu
vySke dohodnutého opakovaného vkladu z referenéného G¢tu na vkladovy GCet a zriadi opakovany vklad. Ak v ¢ase zriadenia vkladu alebo
v Case zriadenia opakovaného vkladu nie je na referen¢nom G¢te dostatok penaznych prostriedkov na zriadenie dohodnutého vkladu, Banka
vklad nezriadi.

Ak bola dohodnuta automaticka obnova vkladu a majitel G¢tu neméa zaujem o zriadenie opakovaného vkladu, je povinny oznamit Banke
tGto skutocnost najmenej dva bankové pracovné dni pred diiom splatnosti, inak je takato Ziadost majitela G¢tu povaZzovana za Ziadost
o0 predcasné nakladanie s vkladom a podlieha zaplateniu poplatku za pred¢asné nakladanie s vkladom.

Nakladanie s vkladom pocas dohodnutej doby viazanosti je mozné iba so sGhlasom Banky. Banka mo6Ze na Ziadost majitela G¢tu sGhlasit
s pred¢asnym nakladanim s vkladom, pod podmienkou zaplatenia poplatku vo vyske uréenej podla Cennika.
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8.8  Majitel GEtu ma pravo na dohodnuté Groky z terminovaného vkladu, ktoré Banka pripiSe v def splatnosti na G¢et uréeny v dohode o vklade.
Ak bola dohodnuta automaticka obnova vkladu, Banka Gro&i opakovany vklad Urokovou sadzbou vyhlasenou Bankou platnou pre dohodnut(
dobu viazanosti, v defi opakovaného zriadenia vkladu. Urokova sadzba sa potas doby viazanosti nement. Pri vijpotte Grokov sa vychadza zo
skuto¢ného poctu dni v kalendarnom mesiaci a fikcie 365 dni v kalendarnom roku.

8.9  Zriadovanie terminovanych vkladov prostrednictvom SluZieb elektronického bankovnictva sa riadi Obchodnymi podmienkami pre
poskytovanie sluZieb elektronického bankovnictva, ak v tychto Obchodnych podmienkach nie je uvedené inak.

8.10 Ak sa majitel G¢tu a Banka nedohodli na automatickej obnove vkladu a majitel G¢tu nedal Banke iny prikaz, Banka prevedie v defi splatnosti
istinu vkladu s Grokom na referencny Gcet a dalej vklad nedroci.

8.11 Ak majitel G¢tu nevlozZil najneskdr pri uzatvarani dohody o vklade zakladny vklad v prospech referenéného G¢tu, musi tak urobit najneskor
v lehote urcenej v dohode o vklade. Ak tito povinnost v urcenej lehote nesplni a zaroven neddjde k inej dohode, dohoda o vklade bez dalSieho
zanika (rozvdzovacia podmienka).

. oy

8.12 Banka je opravnena zrusit vkladovy Gcet a prislusny referencny Gcet (ak nejde o platobny Gcet Klienta), ak poc€as 12 mesiacov nie je na riom
zriadeny Ziaden vklad. Banka vkladovy Gcet zrusi tieZ v pripade, ak bol z akychkolvek dovodov zruseny referencny Géet a majitel G¢tu neurcil

na ten Gcel iny svoj beZny Gcet v Banke.

8.13 Banka informuje majitela vkladového G¢tu o vykonanych prevodoch, o zriadenych vkladoch a ich ¢islach, o zG¢tovanych poplatkoch, o Grokovych
sadzbach a o vyske pripisanych Grokov spravou o zdctovanti, ktorou je vypis z referenéného G¢tu. Vypis z referencného G¢tu v polozkach platieb
platenych v prospech alebo z vkladového G¢tu je zaroven spravou o zG¢tovani o prijatych a vykonanych platbach v prospech vkladového G¢tu
a z neho. Sposob a periodicita poskytovania vypisov je uréend v Zmluve, podla ktorej je zriadeny referencny Gcet.

CLANOK 9
UROCENIE

9.1  Vklad Banka Uroci Grokovou sadzbou stanovenou v percentach v mene, v ktorej je vedeny Gcet vo vySke dohodnutej v Zmluve alebo vo vyske
vyhlasenej Bankou a za podmienok bliZ3ie uréenyjch v dokumente, ktorym sG Urokové sadzby vyhlasované (bod 2.2 tychto Obchodnych podmienok).

9.2 Urocenie pefiaznych prostriedkov sa zacina difom pripisania pefiaznych prostriedkov (vkladu) na G&et a kon¢ sa diiom predchadzajicim diiu
ich vyberu alebo prevodu. Banka pripisuje Groky v prospech Gc¢tu raz rocne, a to k poslednému kalendarnemu driu roka, ak nie je v Zmluve
dohodnuté inak alebo ak nie je pre jednotlivy produkt Bankou vyhlasené inak.

9.3  Povolené precerpanie a Nepovolené precerpanie Banka Groc¢i drokovou sadzbou vyhlasenou v Urokovych sadzbach. Uroky sa zd¢tovavaji
na tarchu beZzného G¢tu raz za mesiac. V pripade, ak Banka poZiada o splatenie Povoleného precerpania alebo déjde k zaniku zmluvného
vztahu z Povoleného precerpania a Klient nesplati pohladavku z Povoleného precerpania, je povinny platit z omeskanej ¢iastky popri riadnom
Uroku aj Urok z omeskania.

9.4  Bankaje opravnena menit vyhlasené Urokové sadzby (bod 2.2. tychto Obchodnych podmienok) jednostranne v silade so svojou obchodnou
politikou a v nadvdznosti na zmeny vyvoja na medzibankovom trhu. Zmenu vysky vyhlasenych Urokovych sadzieb alebo terminov
pripisovania Grokov Banka spolu s uvedenim jej G¢innosti uverejni vo svojich obchodnych priestoroch a na svojej internetovej stranke alebo
aj ingm vhodnym spésobom.

9.5  Bankou platené Groky podliehajd zdafiovaniu v zmysle platnych pravnych predpisov a medzinarodnych zmldv, ktorymi je Slovenska republika
viazana. Banka pri uzavreti Zmluvy zistuje miesto darovej rezidencie Klienta a Klient je povinny na poZiadanie Banky preukazat skutocnosti
majlce vplyv na urCenie spravnej sadzby dane z Grokovych alebo inych prijmov (potvrdenie/vyhlasenie o danovej rezidencii). Ak majitel G¢tu
neurci (nepreukaze) svoju danova rezidenciu, tGto urc¢i Banka z dostupnych informacii. Ak z dévodu na strane Klienta Banka odviedla nespravnu
vysku zrazkovej dane a ak spravca dane vyrubi nedoplatok dane a pripadné penale za nespravny odvod, je Banka opravnena zataZit v rozsahu
takej platby Gcet Klienta.

9.6  Pre potreby zdanovania Banka zostatok spolo¢ného G¢tu deli v rovnakom pomere.

CLANOK 10
POSKYTOVANIE INFORMACII O PLATOBNYCH OPERACIACH

10.1 Banka poskytuje Klientovi informacie o platobnych operdcidch prostrednictvom vypisu z GEtu alebo prostrednictvom iného pisomného
dokladu v rozsahu podla zakona o platobnych sluZzbach za dohodnuté kalendarne obdobie, a to v lehotach a spdsobom uréenym zakonom
alebo dohodnutym s Klientom v prislusnej Zmluve.

10.2 Vypisy z beZného G¢tu poskytuje Banka:
a) Klientovi, ktory nie je spotrebitelom, podla zakona o platobnych sluzbach v lehotach a spésobom dohodnutym v Zmluve o beznom Gcte,
pricom si Banka za tGto sluzbu GC¢tuje poplatok v zmysle platného Cennika, a
b) Klientovi, ktory je spotrebitelom, ak nie je dohodnuté v Zmluve o beZznom G¢te inak, bezplatne najmenej raz mesacne.
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10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

Banka poskytuje vypisy z G¢tov v listinnej alebo v elektronickej podobe. Vypisy v listinnej podobe Banka dorucuje Klientovi poStou na adresu
dohodnutl v Zmluve alebo ponechava k dispozicii Klientovi na prevzatie na dohodnutom obchodnom mieste Banky. Vypisy v elektronickej
podobe Banka dorucuje e-mailom vo formate PDF a tieZ spristupriuje prostrednictvom sluzby elektronického bankovnictva.

Ak Banka a Klient dohodn( preberanie vypisov z G¢tu osobne na obchodnom mieste a takto uloZené vypisy nebudl prevzaté v lehote troch (3)
mesiacov odo dia nasledujiceho po ich vyhotovent, je Banka opravnena vykonat ich likvidaciu.

Ak sa Banka a Klient dohodnd na spdsobe a frekvencii preberania vypisov niz3ej ako jedenkrat v kalendarnom mesiaci, Banka vyda Klientovi
na poZiadanie ktorykolvek mesacny vypis bezplatne. Tymto nie je dotknuté spoplatnenie duplikatu vypisu.

Ak Banka z technickych dévodov neuvedie vo vypise z G¢tu informacie o platobnych operaciach uskutocnenych v zavere dohodnutého
kalendarneho obdobia, uvedie ich vo vypise za nasledujice obdobie.

Klient je povinny na vyzvu Banky potvrdit spravnost zostatku na G¢te k poslednému driu predchadzajiceho roka do 31. januara nasledujiceho
roka alebo v tejto lehote uplatnit namietky. Na Gcely inventarizacie aktiv a pasiv sa povaZuje opomenutie potvrdenia alebo nevznesenie
namietok v tejto lehote za Klientovo schvalenie spravnosti zostatku G¢tu. Takéto opomenutie nema vplyv na pravo Klienta poZadovat od Banky
vykonanie napravy podla zakona o platobnych sluzbach, ak je opravnena namietka dana v zékonnej lehote.

V pripade Gmrtia majitela G¢tu je Banka opravnena obmedzit zasielanie vypisov s cielom zniZenia nakladov na strane dedicov.

CLANOK 11
EXEKUCNE KONANIE

111

11.2

113
114

115
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11.8

Ak je voci Klientovi vedené exeku¢né konanie prikdzanim pohladavky z G¢tu v Banke alebo iné konanie s obdobnym G¢inkom na prava Klienta
na vyplatu vkladu, Banka je podla zakona povinnad na G¢te Klienta zablokovat sumu vo vyske vymahanej pohladavky uréenej v rozhodnuti
exekuc¢ného organu, pricom Banka mdZe na Ghradu buddcich Grokov a iného prislusenstva zablokovat sumu zvySenG o Groky z omeskania
Ci iné prislusenstvo vypocitané tri (3) mesiace vopred. Klient nie je opravneny nakladat so zablokovanymi pefiaznymi prostriedkami pocas
blokacie, okrem pripadov povolenych zdkonom.

Ak mena pohladavky vymahanej exekdciou nie je totozna s menou blokovaného G¢tu, Banka je opravnena blokovat na G¢te Klienta sumu
vo vySke exekvovanej pohladavky prepocitanej do meny G¢tu kurzom deviza — stred fiou vyhlasenym v defi doruCenia prikazu na zacatie
exekicie zvySeni o 10% na krytie moznych kurzovych rozdielov. V pripade Ghrady pohladavky z exekicie Banka vykona konverziu
blokovanej sumy do meny exekvovanej pohladavky. Ak Klient nema v Banke Gcet v beZnej mene, vykona Banka platbu exeklcie v beznej
mene prostrednictvom interného G¢tu Banky.

V3etky naklady Banky spojené s exekiciou vratane nakladov spojenych s konverziou znasa v plnom rozsahu Klient.

Klient je opravneny pisomne poZiadat na obchodnom mieste Banky o vyplatu pefaznych prostriedkov do vysky nepodliehajicej exekicii podla
platnych pravnych predpisov. Klient musi v takom pripade Banke vyhlasit, Ze si pravo na ich vyplatenie neuplatnil z iného G¢tu, a to ani v ingj
banke. Perazné prostriedky nepodliehajice exekdcii vyplati Banka Klientovi v hotovosti, ak nebude dohodnuty iny spdsob vyplaty. Ak Klient
nepoZiada o vyplatenie prostriedkov nepodliehajicich exekdcii, Banka uskutocni Ghradu exekdcie z disponibilnych prostriedkov na Gcte.

Ak je Klientovi na Gcet blokovany v exekdcii zasielana mzda alebo iny prijem, z ktorého Klient poZaduje vyplatu sumy, ktord sa mu podla
zakona nesmie zrazit z mesacnej mzdy, Klient tito skutocnost ozndmi Banke pisomne spolu s uvedenim vysky tejto sumy. Banka vyplati
predmetnd sumu Klientovi aZz po sGhlase exekutného organu doru¢eného v listinnej forme alebo po jeho doruceni cestou osobitnej elektronickej
komunikacie a len vtedy, ak sa na GCte Klienta budG redlne nachadzat kreditné financné prostriedky v dostatocnej vyske. PoZadovand sumu
vyplati Banka Klientovi v hotovosti, ak nebude dohodnuty iny sp6sob vyplatenia. Ak exekGtor nesihlasi s vyskou sumy uvedenej Klientom ako
povinnym, pre Banku je zavdzna vyska sumy urcéend exekitorom.

Ak je GCet Klienta Bankou blokovany z inych dévodov, napr. nariadeny zakaz disponovania s G¢tom, exekdcia, zaloZné pravo alebo vykon
rozhodnutia sGdu, Banka penaZzné prostriedky nie je opravnena Klientovi vyplatit.

Vzhladom na to, 7e z exekicie s podla platnych pravnych predpisov vylGcené Gcelovo urcené penaZzné prostriedky, nie viak Gty (t. j. pohladavky
Klienta voci Banke), Banka v exeku¢nom konani moZe zablokovat vsetky GEty Klienta vratane Gcelovych a osobitnych, pricom preukazanie
skutocnosti, Ze sa na nich nachadzaji penazné prostriedky nepodliehajice exekicii, je povinnostou na strane majitela GCtu, ktory si ich
uvolnenie uplatriuje podla platnych pravnych predpisov (u organu, ktory exekdciu nariadil, resp. na side).

Dobrovolnd Ghradu pohladavky vymahanej v exeku¢nom konani alebo v konani vo veciach vymahania pohladavok podla zdkona o socidlnom
poisteni z pefiaznych prostriedkov, ktoré si na Gcte Klienta v predmetnom exekutnom konani blokované, mozno uhradit len na zaklade
prevodného prikazu (prikaz na Ohradu) predloZeného na obchodnom mieste a len v pripade, ak sa na G¢te skutocne nachadzaji penazné
prostriedky vo vySke dostatocnej na dobrovoln( Ghradu. Banka nie je povinna umoznit Klientovi Ghradu pohladavky vymahane] exekdciou
z Povoleného precerpania, aj ked’bolo Bankou na G¢te poskytnuté. DobrovolnG Ghradu darovej alebo colnej exekdcie z blokovanych prostriedkov
mozno uskutocnit len so sGhlasom spravcu dane alebo colného Gradu. V pripade vykonu rozhodnutia nariadeného sGdom zakon dobrovolné
Ghrady z blokovanych prostriedkov neumoznuje.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., 5o sidlom Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4-Michle, Ceska republika, IC: 649 48 242, zapisana v 0bchodnom registri vedenom Mestskym sidom v Prahe pod sp.
znackou B 3608. Ordanizacna zlozka: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahrani¢nej banky, adresa miesta Cinnosti: Sancova 1/A, 813 33 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 47 251 336,
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Ak exekdcii prikdzanim pohladavky z G¢tu podlieha aj Gcet, na ktorom je Bankou poskytnuté Povolené precerpanie, Banka je po doruceni
prikazu na zacatie exekGcie opravnend odmietnut Cerpanie Povoleného precerpania a podla okolnosti Ziadat jeho splatenie. Pravo Klienta
na Cerpanie Povoleného precerpania nie je pohladavkou Klienta z G¢tu, ktora podlieha exekdcii. Z dévodu exekicie mdZe Banka penazné
prostriedky uhradzané Klientom na vratenie Povoleného precerpania presmerovat na iny Gcet Klienta v Banke, na ktorom budd penazné
prostriedky podliehajice exekicii prednostne blokované. V pripade, ak Klient takyto G¢et nema, Banka je opravnena na tento Gcel zriadit tzv.
exekucny Gcet vedeny na meno Klienta, na ktorom budl pefiazné prostriedky podliehajice exekicii blokované.

Klient je opravneny poZiadat Banku o zruSenie GcCtu, ktory je predmetom exekicie. Banka nie je opravnena vyplatit Klientovi blokované
penazné prostriedky v Case zruSenia G¢tu, pokial G¢inky rozhodnutia exeku¢ného organu trvajd. Zostatok kreditnych prostriedkov Klient moze
zaslat na Ghradu exek(cie dobrovolne alebo budd prevedené na interny Get Banky, kde budli deponované aZz do skoncenia prebiehajiceho
exeku¢ného konania, pricom Banka s nimi nalozi v sGlade s rozhodnutim exeku¢ného organu alebo, ak je exekicia zastavena bez povinnosti
Ghrady, Banka kontaktuje Klienta a dohodne spdsob vyplaty peflaznych prostriedkov.

11.11 V pripade, ak ma Klient v Banke viacero G¢tov a na Ziadnom z nich nie je dostatok penaZznych prostriedkov na pokrytie exekicie v plnej vyske,

Banka vytvori blokaciu pre exekiciu na viacerych, resp. v pripade potreby aj vsetkych G¢toch Klienta, priom je opravnena aj bez prikazu
Klienta vykonat prevody pefaznych prostriedkov na jeden Gcet Klienta, z ktorého bude exekdcia po nariadeni vykonatelnosti uhradzana.

CLANOK 12
SEKY

121

Sek je cenny papier, ktorym vystavitel Seku prikazuje Sekovnikovi (spravidla banke, v ktorej je vedeny Gcet) vyplatit $ekovi sumu osobe, ktora
je na Seku uvedena. Pouzivanie Sekov sa riadi zakonom zmenkovym a Sekovym.

12.2 Vystavitel mozZe Sek vystavit len v pripade, ak je dostatok penaznych prostriedkov na Gcte, ku ktorému je Sek vystaveny.

12.3 SOkromné Seky vystavuje fyzicka alebo pravnicka osoba na formularoch Sekov, ktoré vydava Banka na zaklade pisomnej Ziadosti majitela G¢tu
na kazdom obchodnom mieste Banky. Vystavitel vystavuje Sek v silade s predtlacou na formuléri, pricom vyplnené Gdaje musia byt v jednom
jazyku a nesm0 byt prepisované, skrtané, vymazané alebo inak menené. Banka Seky nevystavuje.

12.4 Vystavitel moZe Sek vystavit na meno fyzickej osoby (neskratené meno, priezvisko a adresa) alebo pravnickej osoby (neskratené obchodné
meno a sidlo) alebo na majitela Seku (majitel, drZitel). Sek musi byt vlastnoru¢ne podpisany majitelom G¢tu alebo inou opravnenou 0sobou
disponovat s pefaznymi prostriedkami na Gcte, z ktorého sa ma platit, podla podpisového vzoru uloZeného v Banke.

12.5 Vystavitel alebo majitel mdéZe na Seku urcit spdsob platenia — v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom na Géet (doplnenie dolozky len na zG¢tovanie).

12.6 0soba predkladajica Sek je povinna preukazat svoju totoznost platngm preukazom totoZnosti. Predkladatel predklada Sek na vyplatu alebo
na inkaso v lehotach uréenych zakonom, pricom den vystavenia Seku sa do tejto lehoty nezapocitava.

12.7 Po uplynuti lehoty uréenej z&konom moZe vystavitel Seku odmietnut platenie odvolanim Seku.

12.8 Stratu alebo odcudzenie Seku, alebo Sekovej kniZky je majitel povinny ihned pisomne nahlasit Banke, v opacnom pripade Banka neruci za Skody
vzniknuté preplatenim Seku.

12.9 Ak Sek nie je riadne vyplneny, predkladatel nepreukazal svoju totoZnost alebo na Gcte nie je dostatok pefaznych prostriedkov, Banka vrati
Sek predloZitelovi bez periazného plnenia okrem pripadov nahlasenej straty, odcudzenia alebo podozrenia na podvodné konanie, ked moze
Banka Sek zadrzat.

CLANOK 13

ZAVERECNE USTANOVENIA

131

Tieto Obchodné podmienky nadob(dajld GEinnost diia 1. 1. 2024 a v plnom rozsahu nahradzaji Obchodné podmienky zo dia 1. 4. 2023.
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Zakladné obchodné podmienky prijimania vkladov
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,
pobocka zahrani¢nej banky

PR P

Banka prijima periazné prostriedky fyzickych 0sob ako vklady na Bezné Gcty, na Bonus Gcet, na Vkladové Gty — Terminované vklady
a iné zakonom dovolené formy vkladov, a to v eurach (EUR) a volne zamenitelnej mene ako neterminované, Gsporné a terminované
vklady.

P4 P4

Banka zriaduje a vedie BeZné G¢ty, Bonus Gcet, Effective Get, Se3 Geet, Vkladové ¢ty — Terminované vklady alebo iné zakonom
dovolené formy vkladov v eurach (EUR) a volne zamenitelnej mene ako neterminované, Gsporné a terminované vklady.

Zakladny vklad banka urcuje ako minimalnu sumu penaznych prostriedkov, ktorG prijima ako vklad pri zaloZeni G¢tu.

Minimalny zostatok banka urcuje ako minimalnu sumu pefiaznych prostriedkov, ktord je klient povinny udrziavat na Gcte
a ktorG moZno vybrat len pri zruSeni vkladového vztahu.

Zakladné obchodné podmienky, za ktorych Banka prijima penazné prostriedky — pre fyzické osoby:

1.V eurach (EUR) ‘ Zakladny vklad Minimalny zostatok
a) Baliky sluzZieb
Utet START, U¢et OPEN, Ucet TOP 0 EUR 0 EUR
DETSKY Geet (pre maloleté osoby do veku 14 rokov) 0 EUR 0 EUR
Zakladny bankovy produkt 0 EUR 0 EUR
Standardny Géet 0 EUR 0 EUR
Osobitny Gcet dlZnika — nepostihnutelna hodnota obydlia 0 EUR 0 EUR
Transparentny Gcet 0 EUR 0 EUR
b) Bezny Gcet 5EUR 5EUR
¢) Terminované vklady 350 EUR 350 EUR
2. Vo volne zamenitelnej mene Zakladny vklad Minimalny zostatok
a) Utet TOP 0 USD 0 UsD
0 CZK 0 CZK
0 CAD 0 CAD
0 GBP 0 GBP
0 HUF 0 HUF
0 CHF 0 CHF
b) Bezny Glet 50 USD 10 USD
1500 CZK 150 CZK
50 GBP 5 GBP
50 CHF 5 CHF
100 CAD 10 CAD
3000 HUF 300 HUF
¢) Terminované vklady 300 USD 300 USD
9000 CZK 9 000 CZK
10 500 HUF 10 500 HUF

N




Produkty, ktoré uz banka v sGcasnosti nepredava:

Produkty UniCredit Bank, a.s.

Minimalny zostatok

a) U konto, Konto PREMIUM 0 EUR
b) Sporiaci G¢et, Sporiaci G¢et PREMIUM 0 EUR
¢) Usporny Geet Effective 50 EUR
50 USD
d) Financné zmenky* 0 EUR
0 Usb
Produkty UniBanky, a. s. Minimalny zostatok
a) Progres konto 10 EUR
b) Maraton konto 10 EUR
¢) Privat konto 10 EUR
d) Dotacné (cty 0 EUR
e) Studentské konto 10 EUR
f) Balik USD (p6vodne UniBalik US) 10 USD
g) Young Balik 26 US (p6vodne UniBalik 26 US) 5 USD
h) Bezné G¢ty v predaji do 30. 4. 2010 10 EUR
i) Silver Balik (pdvodne UniBalik Silver, Silver Style) 10 EUR
j) Smart Balik (pdvodne UniBalik Smart, Style, UniBalik Euro, Smart Balik Euro) 10 EUR
k) Gold Balik (pévodne UniBalik Gold, Gold Style) 10 EUR
) Balik Champion 5EUR
m) Young Balik 26 (p6vodne UniBalik 26, UniStyle 26, UniBalik 26 Euro) 3 EUR
n) B-Smart GCet 3 EUR
0) Senior Balik (pdvodne UniBalik Senior) 3 EUR
p) Sporiaci G¢et Stuzkova 0 EUR
) EXPRESNE konto 5 EUR
r) Konto CHAMPION 5EUR
s) PERFEKTNE konto 5EUR
t) Konto PREMIUM 5EUR
u) SENIOR konto 3 EUR
v) COOL konto (pre mladych vo veku od 15 do 26 rokov) 3 EUR
w) Bonus Gcet (pévodne UniBonus) 17 EUR
10 USD
x) Sporiaci G¢et Se3 0 EUR
y) Terminované vklady 300 GBP
300 CHF
300 CAD

Produkty HVB Bank Slovakia, a. s.

Minimalny zostatok

a) Bezny Gcet — v USD, EUR, GBP, CZK

35 EUR / ekvivalent
v prislusnej mene

b) HVB Baliky sluZieb (Ekonomik konto, Praktik konto, Komfort konto,
Komfort konto Gold)

17 EUR

¢) Studentsky balik — Basic konto

8 EUR

d) Studentsky balik — Bonus konto v USD

8 EUR / ekvivalent
v prislusnej mene

e) Profit konto

350 EUR

1000 EUR

30 000 CZK

1000 USD

1000 GBP

1000 CHF

* produkt je urceny pre klientov Private Banking




-

Zakladné obchodné podmienky, za ktorych Banka prijima penaZné prostriedky — pre podnikatelov:
1.V eurach (EUR) Zakladny vklad Minimalny zostatok
a) Bezny Glet 30 EUR 30 EUR
b) Ucet BUSINESS START, Ucet BUSINESS OPEN, Ucet BUSINESS TOP,
Konto DOMOQV, KONTO PROFESIA PLUS S0ELR S0ELR
¢) Terminované vklady 3300 EUR 3300 EUR
d) Bonus Gcet (povodne UniBonus) 165 EUR 165 EUR
e) Transparentny Gcet 0 EUR 0 EUR
2. Vo volne zamenitelnej mene Zakladny vklad Minimalny zostatok
a) Bezny Glet 40 USD 40 USD
840 CZK 840 CZK
50 AUD 50 AUD
50 CAD 50 CAD
50 CHF 50 CHF
220 DKK 220 DKK
30 GBP 30 GBP
220 HRK 220 HRK
7 600 HUF 7 600 HUF
4500 JPY 4500 JPY
250 NOK 250 NOK
120 PLN 120 PLN
110 RON 110 RON
280 SEK 280 SEK
b) Terminované vklady 3900 USD 3900 USD
83 100 CZK 83100 CzZK
4600 CAD 4 600 CAD
4 800 CHF 4 800 CHF
2 100 GBP 2 100 GBP
Produkty, ktoré uz banka v sic¢asnosti nepredava: Minimalny zostatok
a) BIZNIS KONTO START, BIZNIS KONTO MASTER, BIZNIS KONTO GOLD,
Biznis Smart, Biznis Champion, Biznis Champion Plus, Biznis Balik

Mini (pbvodne UniBalik Biznis Mini), Biznis Balik (pdvodne UniBalik
Biznis) a Biznis Balik Plus (p6vodne UniBalik Biznis Plus), U konto

-

30 EUR
PODNIKATEL, U konto BUSINESS
b) Finanéné zmenky 0 EUR
0USD
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PRVA CAST
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1
Zakladné ustanovenia

1. Tento dokument tvori Obchodné podmienky UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4-Michle, IC:
649 48 242, zapisana v Obchodnom registri Mestského sddu v Prahe, oddiel: B, vlozka €islo: 3608, ordanizacna zloZka: UniCredit Bank Czech
Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahrani¢nej banky, Sancova 1/A, 813 33 Bratislava, IC0: 47 251 336, zapisana v Obchodnom registri Mestského
s(du Bratislava Ill, oddiel: Po, vlozka Cislo: 2310/B (dalej ako ,Banka“), v sGlade s ustanovenim § 273 Obchodného zakonnika, § 37 ods. 1 Zakona
0 bankach a niektorych ustanoveni Zakona o platobnych sluzbach.

2. Tymito Obchodnymi podmienkami, sa upravuji pravne vztahy medzi Klientom Banky, najma Majitelom G¢tu a ingmi osobami, ktoré vstupujd s Bankou
do pravneho vztahu tykajiceho sa poskytovania platobnych sluZieb a Bankou.

Clanok 2
VVymedzenie zakladnych pojmov

1. Pojmy zacinajice sa velkymi pismenami v tychto Obchodnych podmienkach a v tomto ¢lanku neuvedené sG vymedzené vo VSeobecnych
obchodnych podmienkach Banky na vykonavanie bankovych obchodov (dalej len ,VOP“). Pojmy uvedené v tomto c¢lanku, pisané velkymi
zaCiato¢nymi pismenami, pouZivané v tychto Obchodnych podmienkach, v zmluvach alebo dokumentacii sGvisiacej so zmluvami, majd vyznam,
ktory je definovany v tychto Obchodnych podmienkach, ak to v takychto zmluvach nie je vyslovne vylicené:

Autorizacia
je sGhlas Platitela s vykonanim Platobnej operacie v dohodnutej forme a dohodnutym spdsobom. Platitel svojim sGhlasom zaroven potvrdzuje, Ze sa
pred autorizaciou Platobnej operacie oboznamil s prislusnymi informaciami sGvisiacimi s vykonanim Platobnej operacie.

Banka alebo aj Poskytovatel platobnych sluZieb

je UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4-Michle, IC: 649 48 242, zapisana v Obchodnom registri Mestského
sdu v Prahe, oddiel: B, vloZka €islo: 3608, pri vykonavani bankovych ¢innosti na Gzemi Slovenskej republiky prostrednictvom UniCredit Bank Czech
Republic and Slovakia, a.s., pobotka zahrani¢nej banky, Sancova 1/A, 813 33 Bratislava, ICO: 47 251 336, zapisana v Obchodnom redistri Mestského sGdu
Bratislava Ill, oddiel: Po, vloZka Cislo: 2310/B; Banka poskytuje svoje sluzby v Slovenskej republike na zéklade jedného bankového povolenia podla prava
Eurdpskej Gnie, oznamenim Ceskej narodnej banky ¢ 2013/5785/570 zo diia 20. maja 2013 a ozndmenim podmienok pdsobenia pobocky zahranitnej
banky na Gzemi Slovenskej republiky na zaklade jedného bankového povolenia Narodnej banky Slovenska ¢. 0BD-5659/2013 zo diia 4. jdla 2013.

BBAN (Basic Bank Account Number)
je zakladny tvar Cisla bankového GCtu; v pripade bank so sidlom na Gzemi Slovenskej republiky je to maximalne 16-znakové Cislo
(max. 6 znakov predcislie a max. 10 znakov Cislo G¢tu); Banka pouZiva zakladny tvar ¢isla bankového G¢tu bez predcislia.

BIC (Bank Identifier Code) alebo aj Swiftovy kéd banky
je medzinarodny kod banky; 8 alebo 11 alfanumerickych znakov, ktoré jednoznacne urcuji banku.

Cezhrani¢na Platobna operacia alebo aj Cezhranicna platba
je bezhotovostny prevod periaznych prostriedkov:
a) v EUR vykonany
1. zPlatobného G¢tu vedeného v Banke na G&et vedeny v inej banke so sidlom mimo Gzemia Slovenskej republiky, ktory nespliia podmienky SEPA Ghrady,

2. na Platobny G&et vedeny v Banke z G¢tu vedeného v inej banke so sidlom mimo dzemia Slovenskej republiky, ktory nespliia podmienky SEPA
Uhrady alebo

b) v cudzej mene vykonany
1. z Platobného G¢tu vedeného v Banke na Gcet vedeny v inej banke so sidlom na Gzemf aj mimo Gzemia Slovenskej republiky,
2. na Platobny Gcet vedeny v Banke z G¢tu vedeného v inej banke so sidlom na Gzemi aj mimo Gzemia Slovenskej republiky.

CID (Creditor Identifier)
je jedine¢ny identifikany Gdaj Prijemcu, ktorého pridelenie je podmienkou na vykondvanie SEPA inkasa prostrednictvom Platobnych prikazov
na Inkaso; na Gzemi Slovenskej republiky prideluje Prijemcom CID Narodna banka Slovenska, a to prostrednictvom banky prijemcu.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., so sidlom Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4-Michle, Ceska republika, ICO: 64 948 242, zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom v Prahe pod sp. znackou B 3608, organizaéna
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Cut-off time

je Cas, do ktorého Banka prebera alebo prijima Platobné prikazy alebo iné Pokyny a platby a do ktorého vykonava platby s Datumom splatnosti
(t. j. s valutou) dna prevzatia Platobného prikazu. Prevzaté alebo prijaté Platobné prikazy alebo iné Pokyny a platby Banka spracovava pocas celého
Bankového pracovného dna. Jednotlivé Cut-off time Banka Uverejriuje vo svojich Obchodnych priestoroch a na svojej internetovej stranke.

Datum splatnosti

je okamih prijatia Platobného prikazu Bankou, priom Platobny prikaz, bol predloZeny priamo Platitelom, nepriamo Prijemcom alebo prostrednictvom
Prijemcu, t. j. den, v ktorom sa ma Platobna operacia vykonat, odpisat z Platobného G¢tu Platitela a boli splnené vietky podmienky poZadované
Bankou Platitela na vykonanie Platobnej operacie, a ak je Datum splatnosti uvedeny v Platobnom prikaze. Ak okamihom prijatia Platobného prikazu
nie je Bankovy pracovny deri alebo je Platobny prikaz predlozeny Banke po Cut-off time, Banka povazuje Platobny prikaz za prijaty nasledujici Bankovy
pracovny den. Ak sa Platitel a Banka dohodn(, Ze Platobny prikaz bude vykonany v uréeny den alebo na konci urcitej lehoty (napr.: Platobny prikaz
s buddcou splatnostou, Platobny prikaz na opakujice sa platby) alebo ked' Platitel poskytne Banke pefiazné prostriedky na vykonanie Platobného
prikazu, za okamih prijatia sa povaZuje tento dohodnuty den.

Dobrovolna Ghrada exekicie

je platba, ktorG klient vykonava z kreditnych Financnych prostriedkov, ktoré si na Gcte blokované na zaklade prikazu na zacatie exekicie prikazanim
pohladavky z U¢tu v Banke. DobrovolnG Ghradu dafovej exekicie z blokovanych prostriedkov moZno uskutocnit len so sGhlasom spravcu dane.
V pripade vykonu rozhodnutia nariadeného sidom z&kon dobrovolné Ghrady z blokovanych prostriedkov neumozriuje, preto ich Ghradu Banka nemoze
realizovat. DobrovolnG Ghradu exekicie vykona Banka len na zaklade Prikazu na Uhradu v listinnej forme predloZeného na Obchodnom mieste.
V pripade neuvedenia oznacenia ,EXEKUCIA* v €asti Prikazu na Uhradu uréenej na doplfiujice Gdaje moZe byt platba spracovana ako Standardna
Uhrada len z Vlastnych Finan&nych prostriedkov.

Eurépsky hospodarsky priestor alebo aj EHP
je integracné zoskupenie ¢lenskych Statov Eurdpskej Gnie a Elenskych Statov Eurdpskeho zdruZenia volného obchodu. Cielom EHP je zavedenie Styroch
slobdd, a to slobody pohybu 0s6b, sluZieb, tovaru a kapitalu.

EUR
je medzinarodny alfabeticky kod platidla vytvoreny z prvych troch pismen nazvu podla normy ISO 4217; skratka oznacujlca menu euro.

Financné prostriedky

s0:

a)  bankovky a mince pouZivané ako penazné prostriedky pri platbach v hotovosti,
b)  penazné prostriedky v bezhotovostnej forme pri bezhotovostnych platbach.

Flash Payment
je SEPA Ghrada alebo Cezhrani¢na platba vykonana v ramci bank skupiny UniCredit Group v mene EUR alebo v lokalnej mene krajiny banky prijemcu,
pricom nedoch&dza ku konverzii mien.

IBAN (International Bank Account Number)
je maximalne 34-znakovy medzinarodny tvar Cisla bankového G¢tu; kazda krajina pouZiva IBAN s individualnym poc¢tom znakov.

Inkaso
je Platobna operacia v mene EUR, pri ktorej je suma platby odpisana z Utu Platitela, pri¢om Platobny prikaz Banke predklada Prijemca.

Jednorazova platba v hotovosti
je:
a) Vklad Finan¢nych prostriedkov v hotovosti na Platobny Gcet, Géet Banky, pricom tento Vklad je vykonany v Banke a Platitel nema s Bankou uzatvorend
Zmluvu o Utte, na ktory je tento Vklad vykonany, nie je na vykonanie Vkladu splnomocneny Majitelom Platobného G¢tu v Podpisovom vzore alebo
ingm pisomnym splnomocnenim, alebo pri realizacii Vkladu vyhlasi, Ze Financné prostriedky pouZité na vykonanie obchodu si v jeho vlastnictve,

b) vyber Financnych prostriedkov v hotovosti z G¢tu Banky, pricom vyber je vykonany v Banke a Prijemca nema s Bankou uzatvorend Zmluvu
o Utte, z ktorého je vyber vykonany.
Jednorazov( platbu v hotovosti moZe v Banke realizovat iba Spotrebitel.

Jednorazovy prevod na Gcet prijemcu

je prevod penaznych prostriedkov na Platobny Gcet prijemcu v jeho banke, vykondvany podla Zmluvy o poskytnuti jednorazovej platobnej sluzby
uzatvorenej na Ziadost Platitela pomocou prostriedkov dialkovej komunikacie u inej osoby, ktord to umoZriuje podla zmluvy s Bankou (v tejto sdvislosti aj
len ,,obstaravatel*) do vysky nepresahujicej sumu, pri ktorej Banka nie je povinna poZadovat preukazanie totoZnosti platitela (1 000 EUR). Uskutocriuje
sa na zaklade Ciarového kddu obsahujiceho Gdaje potrebné na uskutocnenie prevodu, umiestneného na postovom perniaznom poukaze, na faktire alebo
na inom prijemcom vystavenom listinnom podklade na platenie (v tejto sivislosti aj len ,,faktdra®), ktory bol elektronicky nasnimany (nacitany)
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pomocou na to uréeného zariadenia umiestneného u obstaravatela v jeho obchodnom mieste a po Ghrade sumy prevodu a poplatku Banke za platobnd
sluZbu u obstaravatela v hotovosti alebo pouZitim platobnej karty prostrednictvom elektronického platobného terminalu, v Case jeho pokladnicnych
hodin, bez pouZitia Platobného GCtu Platitela v Banke.

Kéd banky
je kombinacia 4 numerickjch alebo maximalne 6 alfabetickych znakov, ktoré jednoznacne oznacuji banku so sidlom na Gzemi Slovenskej republiky.

Mandat

je pisomna dohoda medzi platitelom a prijemcom na plateni zavazkov platitela voci prijemcovi formou SEPA inkasa; Mandat musi obsahovat (daje:
Referencia mandatu, meno/nazov a adresu platitela, ¢islo Platobného G¢tu Platitela, meno/nazov a adresu Prijemcu, CID prijemcu, typ Inkasa (CORE/
B2B), frekvenciu Inkasa (jednorazové/opakované), miesto a datum podpisu Mandatu.

Maximalne povoleny limit SEPA inkasa
stanovuje maximalnu vysku sumy jednotlivej platby SEPA inkasom a vyjadruje maximalnu sumu vydavkov, ktord Platitel o¢akava pri platbach za dand sluzbu.

Maximalna suma vSetkych SEPA inkas
je sicet som vietkych jednotlivych platieb SEPA inkasom, ktoré je mozné vykonat z U¢tu Platitela po¢as doby G&innosti sGhlasu so SEPA inkasom,
daného Banke Platitelom. Po dosiahnuti tejto sumy sa G¢innost sGhlasu so SEPA inkasom automaticky konci.

Maximalny pocet SEPA inkas
stanovuje celkovy poet SEPA inkas, ktoré je moZné vykonat z Uttu Platitela pocas doby GEinnosti sohlasu so SEPA inkasom, daného Banke Platitelom.
Po vykonani posledného Inkasa sa G¢innost sGhlasu so SEPA inkasom automaticky konci.

Platitel
je na Glely tychto Obchodnych podmienok Majitel Platobného GEtu, z ktorého sa pri vykonani Platobnej operdacie odpisu peniazné prostriedky, pricom Platitel

dava Banke shlas na vykonanie Platobného prikazu. Platitelom je aj akakolvek fyzicka osoba, ktora vklada periazné prostriedky na Platobny Géet v hotovosti.

Platobna operacia
je Vklad v hotovosti, Vyber v hotovosti, Jednorazova platba v hotovosti alebo bezhotovostna platba, ktoré si vykonavané v ramci Platobnych sluZieb
na pokyn Platitela alebo Prijemcu dany Banke.

Platobna operacia v ramci SR alebo aj Platba v ramci SR
je bezhotovostny prevod penaZznych prostriedkov:
a) v EUR alebo cudzej mene vykonany medzi G¢tami v ramci Banky,
b) v EUR (SEPA Ghrada) vykonany
1. z Platobného G¢tu vedeného v Banke na Gcet v inej banke so sidlom na Gzemi Slovenskej republiky,

2. z GCtu v inej banke so sidlom na Gzemi Slovenskej republiky na Platobny Gcet v Banke.

Platobny prikaz alebo aj Prikaz
je bezpodmienecny a jednoznacny pokyn Platitela alebo Prijemcu na vykonanie Platobnej operacie dany Banke dohodnutym spdsobom v listinnej
forme na formulari alebo v elektronickej forme pouZitim vybraného Platobného prostriedku.

Platobna sluzba
je:

a) Vklad v hotovosti, t. j. Vklad Financ¢nych prostriedkov vo forme bankoviek a minci na Platobny Gcet vedeny v Banke a vykonavanie vsetkych
Gkonov s tym sdvisiacich, pricom Vklad je vykonany v Banke, a to Majitelom Platobného G¢tu alebo osobou splnomocnenou Majitelom
Platobného G¢tu v Podpisovom vzore k Platobnému G¢tu alebo ingm pisomnym splnomocnenim, alebo osobou, ktora pri realizacii Vkladu
nevyhlasi, Ze Finan¢né prostriedky pouZité na vykonanie obchodu sG v jej vlastnictve,

b) Vyber v hotovosti, t. j. Vyber Financnych prostriedkov vo forme bankoviek a minci z Platobného G¢tu vedeného v Banke a vykonavanie
vSetkych Gkonov s tym sGvisiacich, pricom Vyber je vykonany v Banke, a to Majitelom Platobného G¢tu alebo osobou splnomocnenou
v Podpisovom vzore k Platobnému GCtu,

c) Jednorazova platba v hotovosti na Platobny Gcet vedeny v Banke alebo na Gcet vedeny v inej banke, na Gcet alebo z G¢tu Banky
a vykonavanie vietkych Gkonov s tym sivisiacich,

d) Bezhotovostna platba na Platobny Gcet vedeny v Banke alebo z neho a vykonavanie vsetkych Gkonov s tym sGvisiacich. Bezhotovostna
platba mdZe byt vykonana formou Uhrady alebo Inkasa,

e) Jednorazovy prevod na Gcet prijemcu.
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Platobna iniciacna sluzba
je predloZenie platobného prikazu na pokyn PouZivatela Platobnych sluZieb vo vztahu k Platobnému Gctu, ktory je pristupny online prostrednictvom
internetu a je vedeny u iného poskytovatela Platobnych sluZieb.

Platobny prostriedok

je personalizované zariadenie alebo sibor postupov dohodnuty medzi PouZivatelom Platobnych sluZieb a Bankou, prostrednictvom ktorych PouZivatel
Platobnych sluZieb predklada Banke Platobné prikazy, pricom ide o platobnd kartu alebo rézne platobné aplikacie elektronického bankovnictva.
Platobny Gcet

je BeZny Gcet alebo iny Utet vedeny v Banke na meno a priezvisko, ak ide o fyzickd osobu, obchodné meno alebo nazov, ak ide o pravnickd osobu,
jedného alebo viacerych PouZivatelov Platobnych sluZieb, ktory sa pouZiva na vykonavanie Platobnych operécil.

Poplatkova instrukcia typu BEN
znamena, Ze vSetky poplatky bank plati prijemca.

Poplatkova inStrukcia typu OUR
znamen4, Ze vSetky poplatky bank (banky platitela, banky prijemcu, ostatnych koreSpondencnych bank) plati platitel.

Poplatkova instrukcia typu SHA
znamena, Ze poplatky bank si rozdelené medzi platitela a prijemcu. platitel hradi poplatok svojej banky, ostatné poplatky hrad prijemca.

Pouzivatel platobnych sluZieb
je majitel Platobného Gctu, ktory Platobné sluzby pouZiva ako Platitel alebo Prijemca, pricom Platitel a Prijemca moze byt ta ista osoba.

Prijemca
je majitel Platobného Gctu, ktory je prijemcom penaznych prostriedkov Platobnej operacie. Prijemcom je aj akakolvek fyzicka osoba, ktora prijima
Financné prostriedky v hotovosti vyplatené v Banke z G¢tu Banky.

Referencia mandatu alebo aj Unique Mandate Reference, alebo aj v skratke UMR
je jedine¢né oznacenie Mandatu SEPA inkasa, ktoré urcuje prijemca a oznami ho platitelovi pri podpise Mandatu.

Referencia platby alebo aj End to End reference, alebo aj v skratke E2E
jeinformacia, v pripade SEPA Ghrady zadana platitelom a v pripade SEPA inkasa zadana prijemcom, ktora musi byt prostrednictvom banky platitela a banky
prijemcu dorucena protistrane na blizsiu identifikaciu platby.

Reklamacia
je Ziadost PouZivatela Platobnych sluZieb o preSetrenie neautorizovanej Platobnej operacie alebo autorizovanej Platobnej operacie, ktora nebola
vykonana alebo bola vykonana chybne bankou platitela, sprostredkujicou bankou alebo bankou prijemcu.

Rychla platba (alebo aj Urdentna platba)
je druh Uhrady s osobitnymi lehotami spracovania a cenovymi podmienkami, ktoré Banka uverejfiuje.

Rychla platba cez TARGET?2 (alebo aj Urgentna platba cez TARGET2)
je druh Uhrady s osobitnymi lehotami spracovania a cenovymi podmienkami, ktoré Banka Uverejiiuje. Tato Uhrada je spracovana prostrednictvom
platobného systému TARGET? a je smerovana vyhradne do banky, ktora je G¢astnikom TARGET?2.

SEPA
skratka pre ,Single Euro Payments Area“, t. j. jednotny priestor platieb v EUR.

SEPA inkaso

je Platobna operacia v mene EUR, pri ktorej je suma platby odpisana z U¢tu Platitela, pritom Platobny prikaz predklada prijemca prostrednictvom
svojej banky, ktora pristGpila k SEPA. Uget platitela aj Uget Prijemcu musi byt vedeny v mene EUR. Platenie SEPA inkasom je podmienené Mandatom,
ktory udeluje Platitel Prijemcovi. SEPA inkaso mdZe mat formu Spotrebitelského alebo Podnikatelského SEPA inkasa. Standardy, pravidla a postupy
v oblasti SEPA inkds sG urcené dokumentmi vydanymi Eurépskou platobnou komisiou (Pravidla pre SEPA inkasa).

SEPA inkaso — Spotrebitelské alebo aj CORE
Prijemcom SEPA inkasa moZe byt fyzicka osoba obcan, fyzicka osoba podnikatel a pravnicka osoba; Platitelom SEPA inkasa moZe byt fyzicka osoba
obcan, fyzicka osoba podnikatel a pravnicka osoba.
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SEPA inkaso — Podnikatelské alebo aj Business to business, v skratke B2B
Prijemcom SEPA inkasa mdZe byt fyzicka osoba obcan, fyzicka osoba podnikatel a pravnicka osoba; Platitelom SEPA inkasa mdzZe byt iba fyzicka osoba
podnikatel a pravnicka osoba. Banka vykonava SEPA inkasa klientov pre B2B schému len voci klientom tych bank, ktoré si prihlasené k danej schéme.

SEPA Ghrada

je Platobna operacia v mene EUR vykonana medzi U¢tom vedenym v Banke a U¢tom partnera vedenym v Banke alebo v inej banke, ktora pristdpila
k SEPA. Platobny prikaz na SEPA Ghradu predklada Platitel. Nie je podmienkou, aby Gcet Platitela alebo Gcet Prijemcu bol vedeny v mene EUR.
Standardy, pravidla a postupy v oblasti SEPA Ghrad si uréené dokumentmi vydanymi Eurdpskou platobnou komisiou (Pravidla pre SEPA Ghrady).

Spotrebitel

na Géely tychto Obchodnych podmienok je fyzicka osoba, ktord pri uzatvarani a plneni Zmluvy, ktorej predmetom je poskytovanie Platobnych sluZieb, nekona
v ramci svojho zamestnania, povolania alebo podnikania. Banka za Spotrebitela nepovaZuje Ziadnu pravnick( osobu alebo fyzickd osobu — podnikatela, a to
ani v pripade ak takato osoba zamestnava menej ako desat 0s6b a jej ro¢ny obrat alebo celkova ro¢na bilanéna hodnota nepresahuje 2 000 000 EUR.

TARGET2
je platobny systém, skratka pre ,Trans-European Automated Real-time Gross settlement Express Transfer system*, t. j. Transeurdpsky automatizovany expresny
systém hrubého z(c¢tovania platieb v redlnom ¢ase. Tento platobny systém slGzi GEastnickym bankam na vyrovnanie platieb v redlnom ¢ase v EUR.

Trvaly prikaz
je prikaz na opakujlce sa platby z G¢tu Platitela pre toho istého Prijemcu, splatné v stanovenom termine. Trvaly prikazom je:

a) Trvaly prikaz na Uhradu — prikaz na opakujice sa platby pevne stanovenej sumy alebo

b) Trvaly prikaz na zrovnavanie zostatku (SWEEP) — prikaz na pravidelné prevody sumy prevySujicej stanoveny limit zostatku na Platobnom
GCte, pripadne prevody celého zostatku na Platobnom Gcte.

Uhrada
je Platobna operéacia, pri ktorej sG Finan¢né prostriedky odpisané z U¢tu Platitela alebo vloZené Platitelom v hotovosti a nasledne pripisané na Ucet
Prijemcu alebo Prijemcovi vyplatené v hotovosti. V pripade Uhrady Platobny prikaz predklada Banke Platitel.

Vymenny kurz

je kurz, ktory Banka pouZiva pri prepocte medzi cudzou menou a EUR. Vymenny kurz je stanoveny pre kazdG menu, v ktorej Banka vykonava Platobné
sluzby. Ak Banka Vymenny kurz pre dand menu a Platobnid sluZzbu nestanovi, znamena to, Ze Platobn( sluZbu v danej mene neposkytuje. Hodnota
»nakup* vyjadruje, kolko cudzej meny Klient zaplati za jedno EUR.

Zahranicna banka
je banka prijemcu alebo banka platitela, alebo koreSpondencna banka, ktora je sprostredkujicou bankou pri zaslani Cezhrani¢nej platby medzi Bankou
a bankou prijemcu alebo platitela.

Zakon o platobnych sluzbach
je zakon ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zostatok na BeZznom GcCte Klienta m6Ze byt vyjadreny ako:
a) Aktualny zostatok alebo aj AZ,
t. . zostatok pefiaznych prostriedkov na Beznom Gcte Klienta k danému okamihu. Tento zostatok nezahffia sumu povoleného precerpania
a nie je v iom odpocitana suma zablokovanych penaznych prostriedkov, s ktorymi nemdze Klient disponovat.

o
=

Disponibilny zostatok alebo aj DZ,

t.j. zostatok pouZitelnych penaznych prostriedkov na Beznom Gcte Klienta k danému okamihu. Tento zostatok zahffia sumu povoleného

precCerpania a je v fom odpocitana suma zablokovanych penaznych prostriedkov, s ktorymi neméze Klient disponovat.

c) Vlastné finan¢né prostriedky alebo aj VP,
t. . zostatok pouzitelnych pefiaznych prostriedkov na Beznom Gc¢te Klienta k danému okamihu. Tento zostatok nezahffia sumu povoleného
precerpania a je v iom odpocitana suma zablokovanych penaZznych prostriedkov, ktorymi neméZe Klient disponovat. Ak ma VP zapornd
hodnotu, uvadza sa tato zaporna hodnota.

2. Vykladové pravidla

V tychto Obchodnych podmienkach, ak z kontextu nevyplyva iny zamer:

a) nazvy Clankov si uvedené len kvoli prehladnosti a nemajud vplyv na interpretaciu tychto Obchodnych podmienok;

o
=

slova v jednotnom Cisle zahffiajd aj mnozné Cislo a naopak;

c) odkazy na ¢lanky a odseky si odkazmi na ¢lanky a odseky tychto Obchodnych podmienok.
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DRUHA CAST

VYKONAVANIE PLATOBNYCH OPERACII

Clanok 3
VSeobecné podmienky

1

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

Banka poskytuje Platobné sluzby a vykonava Platobné operacie v sGlade so Zakonom o platobnych sluzbach a s ingmi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, prislusnou Zmluvou, ako aj obchodnymi zvyklostami pouZivanymi v oblasti bankovnictva.

Ak zo Zmluvy o beznom GCte uzavretej medzi Bankou a Pouzivatelom Platobnych sluzieb nevyplyva iné, na vykonavanie Platobnych operacii

je uréeny Bezny (cet Platitela, ktory je zaroven aj Platobnym G¢tom a Zmluva o beZznom Gcte je si¢asne Ramcovou zmluvou.

Banka vykonava Platobné operacie na zaklade Platobného prikazu, ktory Platitel alebo Prijemca predloZi Banke priamo alebo prostrednictvom
poskytovatela Platobnych iniciacnych sluZieb, na Gcel prevodu peraznych prostriedkov na tarchu Platitela a v prospech Prijemcu.

V pripade, ak klient predloZi Banke Prikaz na SEPA Ghradu a banka prijemcu ma sidlo v krajine EHP a nepristGpila k SEPA, Banka vykona tento
Prikaz ako Cezhrani¢nd platbu. V takomto pripade Poplatky a lehoty spracovania podliehajd rezimu SEPA Uhrady.

Platitel alebo Prijemca zodpoveda za to, Ze jeho Platobné prikazy adresované Banke s Gplné, vecne spravne a obsahuji len pravdivé Gdaje a s
v slade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, Zmluvou o beZnom Gcte a s tymito Obchodnymi podmienkami.

Ak ma Platobny prikaz formu hromadného Prikazu na Uhradu, mdZe obsahovat iba prikazy na Platby v rdmci SR s rovnakym Datumom splatnosti.
Pri Trvalom prikaze je Platitel povinny dohodnit s Bankou aj splatnost jednotlivych Uhrad.

Platobnd sluzbu SEPA inkasa poskytne Banka Prijemcovi iba v pripade, ak sa na tom Prijemca s Bankou vopred pisomne dohodne. Pisomna dohoda obsahuje
aj podmienky poskytnutia tejto sluzby. Z titulu naroku Platitela na vratenie sumy vykonaného SEPA inkasa sa Prijemca zavazuje, Ze v pripade zrusenia G¢tu
Prijemncu v momente splatnosti tohto naroku Platitela uhradi Prijemca Banke sumu vykonaného SEPA inkasa spésobom dohodnutym s Bankou.

Ak Platitel udelil sihlas na vykonanie Platobnej operacie Banke, Banka povaZuje Platobn( operaciu za autorizovand.

SOhlas na vykonanie Platobnej operacie mozZe Platitel Banke udelit:

a) podpisom listinného formulara Platobného prikazu v zmysle platného Podpisového vzoru k Platobnému Gctu, v sGlade s VOP,

b) inym spdsobom (napr. identifikacnym kddom), pricom forma udelenia sGhlasu Banke je dohodnuta v prislusnej Zmluve medzi Platitelom
a Bankou, a to v zavislosti od spdsobu predkladania Platobnych prikazov (napr. elektronické bankovnictvo, platobné karty),

c) prostrednictvom poskytovatela Platobnych iniciacnych sluZieb.

Ak ide o SEPA inkaso, platitel musi prijemcovi udelit svoj Mandat.

Podmienkou pre vykonanie SEPA inkasa je okrem Mandatu Platitela udeleného Prijemcovi aj sGhlas (povolenie) Platitela udeleny Banke. Platitel
udeluje Banke svoj sihlas (povolenie) na vykonanie SEPA inkasa zo svojho U¢tu:

a) v prospech G¢tu akéhokolvek prijemcu, t. j. Uet Platitela je voci SEPA inkasu otvoreny,
b) v prospech akéhokolvek G¢tu konkrétneho prijemcy, t. j. Uet Platitela je vo&i SEPA inkasu podmienene otvoreny.

SGhlas (povolenie) na vykonavanie Inkasa, ktory Platitel udelil Banke pred 1. februarom 2014, zostava G¢inny v zmysle dohodnutych podmienok.
V tomto sGhlase (povoleni) mdZe Platitel zmenit iba vysku Maximalne povoleného limitu Inkasa. V pripade poZiadavky na doplnenie podmienok
platnych pre SEPA inkaso musi byt tento sthlas (povolenie) na vykondvanie Inkasa zruseny a musi byt zadany novy sihlas (povolenie)
na vykonavanie SEPA inkasa.

Ak Platitel, ktory nie je Spotrebitelom, udelil Banke sGhlas na vykonanie SEPA inkasa a to bolo vykonané v zmysle jeho sihlasu (povolenia), potom
tento Platitel nema narok na vratenie pefaznych prostriedkov ani v pripade, Ze v ¢ase udelenia Mandatu Prijemcovi mu nebola uréena konkrétna
suma Inkasa a suma Inkasa presahuje sumu, ktorG by mohol tento Platitel odévodnene ocakavat.

Ak Platitel Banke sGhlas (povolenie) na vykonanie SEPA inkasa neudeli, Banka ma zato, Ze Platobny (cet Platitela je pre SEPA inkaso uzatvoreny,
a vykonanie SEPA inkasa odmietne.

Na platenie zmluvne dohodnutych zavazkov Platitela voci Banke sa nevztahujd podmienky pre vykonavanie SEPA inkasa; podmienky na platenie
sU definované v ich vzajomnej dohode.

Ak PouZivatel platobnych sluZieb, ktory nie je Spotrebitelom, popiera, Ze vykonan( Platobnd operéaciu autorizoval, pricom pouZitie Platobného
prostriedku bolo Bankou zaznamenané, potom pouZitie Platobného prostriedku je dostato¢nym dokazom, Ze Platitel dand Platobn( operaciu
autorizoval alebo zapricinil jej neautorizované vykonanie.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Platitel, ktory je Spotrebitelom, mdZe odvolat Prikaz na Uhradu predloZeny Banke, najneskdr viak v Bankovy pracovny def, ktory predchadza
Datumu splatnosti. Cut-off time Banka oznamuje Uverejnenim; Prikaz na Uhradu sa v Deri splatnosti stava neodvolatelnym. Platitel, ktory nie je
Spotrebitelom, nema narok na odvolanie Prikazu na Uhradu po jeho predloZent Banke.

0d Datumu splatnosti, ked'sa stava Prikaz na Uhradu neodvolatelnym, méze Platitel poZiadat Banku len o sprostredkovanie vratenia platby od banky
prijemcu. V pripade, Ze mena vratenej platby nie je totoZna s menou UZtu Platitela, Banka na prepocet pouZije kurz platny v def vratenia platby.

Prijemca mdZe odvolat Prikaz na Inkaso predloZeny Banke, najneskor vSak v Bankovy pracovny den, ktory predchadza Datumu splatnosti.
Cas, potas ktorého je mozné Prikaz na Inkaso odvolat (Cut-off time), Banka oznamuje Uverejnenim. Prikaz na Inkaso sa v Def splatnosti stava
neodvolatelnym.

Ak je Platobny prikaz predloZeny prostrednictvom poskytovatela Platobnych iniciacnych sluZieb, Platitel nesmie odvolat Platobny prikaz
na vykonanie takej Platobnej operacie po odoslani Platobného prikazu alebo po tom, ako Platitel dal sGhlas na vykonanie Platobnej operacie
poskytovatelovi Platobnych iniciacnych sluZieb.

Platitel m6Ze odmietnut vykonanie SEPA inkasa maximalne 10 a minimalne 1 Bankovy pracovny den pred jeho Datumom splatnosti. Cut-off time
Banka oznamuje Uverejnenim.

Platitel, ktory je Spotrebitelom, mdZe Banku poZiadat o vratenie sumy vykonaného SEPA inkasa v lehote 8 tyZdrov odo dra odpisania sumy
Inkasa z GCtu Platitela, a to najneskdr v posledny Bankovy pracovny deri pred ukoncenim tejto lehoty. Cut-off time Banka oznamuje Uverejnenim.

Banka je opravnena a povinna v sivislosti s plnenim povinnosti podla vieaobecne zavdznych pravnych predpisov odmietnut alebo odloZit splnenie
Platobného prikazu PouZivatela platobnych sluZieb, ktorého splnenie by maohlo byt v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo
s rozhodnutiami medzinarodnych organizacii, alebo inych Statov napr. Platobny prikaz adresovany do Statu podliehajicemu medzinarodnym
sankciam. PouZivatel platobnych sluZieb tymto berie na vedomie, Ze platba moZe byt vratena alebo zadrZana aj inou bankou, ktora Platobny
prikaz vyhodnoti ako neakceptovatelny a odmietne ho z podobnych dévodov vykonat.

Ak Banka odmietne vykonat Platobny prikaz PouZivatela platobnych sluZieb, ktory je splatkou Gveru, informuje o tom PouZivatela platobnych

sluZieb len Upomienkou — Vyzvou na Ghradu zavazku. Za zaslanie tejto upomienky je Banka opravnena G¢tovat Poplatok podla platného Cennika.

Banka poskytuje Majitelovi G¢tu, ktory je Spotrebitelom, informacie o zostatku peraznych prostriedkov na Platobnom Gcte a o vykonanych Platobnych
operaciach za dohodnuté kalendarne obdaobie, a to formou vypisov z Platobného G¢tu zasielanych v lehotach a spdsobom dohodnutym s Majitelom Gétu
v Zmluve o beZznom Gcte. Vypisy z Platobného G¢tu poskytuje Banka Majitelovi GEtu, ktory je Spotrebitelom, ak nie je dohodnuté v Zmluve o beZznom Gcte
inak, bezplatne najmenej raz mesacne. Za poskytnutie dodatocnych alebo Castejsich informacii Banka G¢tuje Poplatky v zmysle platného Cennika.

Banka, ak vedie Platobny Gcet, na ktorom si vedené Finan¢né prostriedky sGvisiace so spravou bytového domu vlastnika bytu alebo nebytového
priestoru (dalej len ,vlastnik“) a s ktorym je opravneny nakladat spravca alebo spolocenstvo vlastnikov podla zdkona ¢. 182/1993 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov, poskytne aj bez sGhlasu spravcu alebo spolocenstva vlastnikov raz ro¢ne bezplatne vlastnikovi na zaklade jeho Ziadosti,
po preukazani jeho totoZnosti a vypisu z listu vlastnictva bytu alebo nebytového priestoru, ktory nie je starsi ako tri mesiace a ktory nemusi byt
urcéeny na pravne GCely, informaciu o aktualnej vyske zostatku pouZitelnych Financnych prostriedkov a o Platobnych operaciach uskutocnenych
na tomto Platobnom G¢te za obdobie predchadzajicich Siestich kalendarnych mesiacov sGvisiacich s odpisanim sumy Platobnej operacie z tohto
Platobného G¢tu. Banka moZe vlastnikovi poskytnGt informaciu podla prvej vety aj opakovane alebo za iné obdobie, pricom za kazdé dalsie
poskytnutie takej informacie mdZe Banka Gc¢tovat Poplatok.

0 zostatku penaznych prostriedkov na Gcte a o vykonani Platobnych operécii Banka informuje PouZivatela Platobnych sluZieb, ktory nie je
Spotrebitelom, v ¢ase a za podmienok medzi nimi vzajomne dohodnutych, pricom ma za tGto sluzbu pravo na Poplatok podla platného Cennika.
Banka nie je povinna informovat PouZivatela Platobnych sluZieb, ktory nie je Spotrebitelom, o vySke zostatku jeho vlastnych penaznych
prostriedkov podla Zakona o platobnych sluzbach.

V pripade, Ze Banka nemdzZe prijaty Platobny prikaz vykonat, oznami tGto skutocnost Platitelovi alebo Prijemcovi:
a) formou a v intervale, ktory je s Bankou dohodnuty na dorucovanie informacii o vykonanych Platobnych operaciach (okrem nekorektne
vyplnenych Platobnych prikazov predloZenych v listinnej forme na formularoch) a/alebo

b) bez zbytocného odkladu, nasledne po odmietnuti vykonania platby, a to formou dohodnutou na dorucovanie informacii o vykonanych
Platobnych operéaciach, ak sa tak Banka a Platitel osobitne dohodnd. V pripade, Ze odmietnutie vykonania platby je z dévodov vzniknutych
na strane PouZivatela Platobnych sluZieb, Banka za poskytnutie tejto sluzby G¢tuje Poplatok v zmysle platného Cennika.

Clanok 4
Podmienky vykonavania bezhotovostnych Platobnych operacii

1.

Banka vykonava bezhotovostné Platobné operacie z Platobného G¢tu Platitela a na Platobny Géet Prijemcu prostrednictvom:

a) Platobnych prikazov, a to:
1. Platobného prikazu na Uhradu (jednoduchy, hromadny), dalej len Prikaz na Uhradu,
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2. Trvalého prikazu (Trvaly prikaz na Uhradu, Trvaly prikaz na zrovnavanie zostatku — SWEEP),
3. Platobného prikazu na Inkaso, dalej len Prikaz na Inkaso,

b) Seku na zGctovanie,
c) platobnej karty.
2. Platitel alebo Prijemca predklada Banke Platobny prikaz:
a) formou listinného Platobného prikazu na tlacivach Banky alebo s jej sGhlasom na inych vhodnych tlacivach; toto neplati pre Prikaz na Inkaso,
b) formou siboru dat na technickych nosicoch dat, a to na zaklade vopred uzatvorenej pisomnej Zmluvy s Bankou,
c) spdsobom dohodnutym v prislusnych Zmluvach napr. v Zmluve o poskytovani sluzieb elektronického bankovnictva alebo v Zmluve o vydani
a pouZivani platobnej karty.

3. Platobny prikaz je opravneny Banke predloZit (podpisat) len Platitel (Prikaz na Uhradu) alebo Prijemca (Prikaz na Inkaso), alebo osoba nim
splnomocnend, a to bud' v Podpisovom vzore k Platobnému GCtu, alebo v zmysle zmluvnej dohody k poskytnutej sluZzbe vybraného Platobného
prostriedku. Dorucit listinny Platobny prikaz do Banky je okrem Platitela a osoby splnomocnenej na predkladanie (podpisovanie) Platobnych
prikazov opravnena aj osoba, ktora je Platitelom splnomocnena na dorucovanie pisomnosti.

4. Banka prebera Platobné prikazy:

a) v listinnej forme na tlacivach — len pocas Gradnych hodin na prislusnom Obchodnom mieste Banky,
b) v elektronickom formate — neobmedzene.

5. Lehoty na odovzdanie Platobnych prikazov a Cas, pocas ktorého je mozné Platobné prikazy Banke predkladat (Cut-off time), Banka oznamuje Uverejnenim.
6. KaZdy Banke predloZeny Prikaz na Uhradu musi obsahovat nasledujdce povinné naleZitosti:

a) pre SEPA (hradu sG to:
&islo U¢tu Platitela v tvare IBAN,
&islo UEtu Prijemcu v tvare IBAN;
nazov Prijemcu; nie je povinné v pripade platieb v ramci SR predloZenych vo forme listinnych Prikazov na Uhradu,
suma platby v mene EUR,
typ Poplatku SHA,
b) pre Cezhrani¢nG platbu, ktora nie je SEPA Ghradou, sU to:

1. &slo U¢tu Platitela v tvare IBAN,

2. ¢islo U¢tu Prijemcu

i. v tvare IBAN a Swiftovy kod banky prijemcu (BIC), ak ma banka prijemcu sidlo v krajine EHP,

s W e

ii. v tvare BBAN a Swiftovy kod banky prijemcu (BIC), ak ma banka prijemcu sidlo mimo EHP,
ii. v tvare BBAN a nazov a adresu banky prijemcu, ak banka prijemcu nie je pripojena do SWIFT,
3. nazov prijemcu,
4. suma a mena platby,
5. typ poplatku (SHA, OUR, BEN),
c) pre DobrovolnU Ghradu exekdcie s to:
Cislo GCtu Platitela v tvare IBAN,
Cislo G¢tu Prijemcu v tvare IBAN,
variabilny symbol alebo Referencia platby (End to End reference),
suma a mena platby,
oznacenie platby ,EXEKUCIA“ v €asti Informacia pre prijemcu,
v pripade Uhrady dafiovej exekicie sGhlas spravcu dane.

S e o

7. Aknie je v Prikazoch na SEPA Ghradu a DobrovolnG Ghradu exekdcie exaktne uvedena mena platby, Banka ma za to, Ze je to EUR.
8. KaZdy Banke predloZeny Trvaly prikaz musi okrem povinnych naleZitosti Prikazu na Uhradu obsahovat aj tieto povinné naleZitosti:
a) interval opakovania platby,
b) datum zacatia platnosti Trvalého prikazu,
¢) v pripade Trvalého prikazu na zrovnavanie zostatku limit zostatku na U¢te Platitela (nahradza sumu a menu platby).
9. Prikaz na Uhradu mdZe obsahovat aj nepovinné naleZitosti:

a) pre SEPA (hradu sG to:

D&tum splatnosti — ak nie je uvedeny, Prikaz na Uhradu je splatny v defi jeho predloZenia Banke alebo najbliZzSi nasledujici Bankovy pracovny defs,
Swiftovy kddu banky Prijemcu (BIC),

identifikacia Platitela,

identifikacia Prijemcu,

nazov prijemcu v pripade platieb v ramci SR predloZenych vo forme listinnych Prikazov na Uhradu,

s wNE
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6. Referencia platby (End to End reference) alebo symboly (variabilny, Specificky a konStantny), ak je SEPA Ghrada Platbou v ramci SR,
7. informacie pre Prijemcu (sprava pre prijemcu a dalSie dohodnuté informacie pre Prijemcu).
b) pre Cezhrani¢nl platbu, ktora nie je SEPA Ghradou, sU to:
1. D&tum splatnosti — ak nie je uvedeny, Prikaz na Uhradu je splatny v defi jeho predloZenia Banke alebo najbliz&f nasledujici Bankovy pracovny def,
2. detaily platby (sprava pre Prijemcu),
3. dohodnuté informacie pre Banku.

10. Trvaly prikaz m6Ze okrem nepovinnych naleZitosti Prikazu na Uhradu obsahovat aj tieto nepovinné naleZitosti:
a) minimalna suma platby, ak ide o Trvaly prikaz na prevod zostatku,
b) datum ukoncenia platnosti Trvalého prikazu,
c) obdobie blokovania Trvalého prikazu.
11. KaZdy Banke predloZeny Prikaz na Inkaso musi obsahovat nasledujice povinné naleZitosti:
a) Cislo Gctu Prijemcu v tvare IBAN,
b) Cislo GCtu Platitela v tvare IBAN,
c) sumu Inkasa v EUR,
d) Datum splatnosti,
e) formu Inkasa (CORE/ B2B),
f) frekvenciu Inkasa (jednorazové/opakované),
g) Referenciu mandatu,
h) CID Prijemcu (inkasanta),
i) Datum podpisu Mandatu.
j) nazov Platitela.
12. Prikaz na Inkaso mdZe obsahovat aj nasledujdce nepovinné nalezitosti:
a) Swiftovy kod banky Platitela (BIC),
b) identifikacia Platitela,
c) identifikacia Prijemcu,
d) Referencia platby (End to End reference),
e) informaécia pre Platitela (sprava pre Platitela), iné dopliiujice referencie.
13. SGhlas na vykonanie SEPA inkasa pre konkrétneho Prijemcu musi obsahovat tieto povinné naleZitosti:
a) formu Inkasa (CORE/B2B),
b) Cislo GCtu Platitela v tvare IBAN,
c) CID Prijemcu (inkasanta),
d) Maximalne povoleny limit Inkasa,
e) frekvenciu Inkasa (jednorazové/opakované),
f) Datum platnosti (odkedy je povolené inkasovat).
14. Sthlas na vykonanie SEPA inkasa pre konkrétneho prijemcu mdZe obsahovat aj tieto nepovinné naleZitosti:
a) Referencia Mandatu (Unique Mandate Reference — UMR),
b) datum ukoncenia platnosti sGhlasu so SEPA inkasom,
€) Maximalna suma vSetkych SEPA inkas za celé zmluvné obdobie,
d) Maximalny pocet SEPA inkas za celé zmluvné obdobie.
15. Suhlas na vykonanie SEPA inkasa pre akéhokolvek prijemcu musi obsahovat tieto povinné naleZitosti:
a) Cislo 0Ctu Platitela v tvare IBAN,
b) Datum platnosti (odkedy je povolené inkasovat).
16. Banka nie je povinna prijat alebo vykonat Platobny prikaz, ak:
a) tento neobsahuje vSetky povinné naleZitosti stanovené tymito Obchodnymi podmienkami,

b) Udaje na Platobnom prikaze si opravované, preciarknuté, nie s Gplné, jednoznacné, spravne a Citatelne vyplnené alebo nie si vyplnené
spdsobom obvyklym v bankovej praxi,

c) Platobny prikaz nebol predlozeny spsobom dohodnutym s Bankou.
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Ak Platitel na Prikaze na SEPA Ghradu, ktora je Platbou v ramci SR, uvedie variabilny symbol, Specificky symbol alebo konstantny symbol (niektory z Gdajov
alebo vSetky naraz), je Banka z dévodu splnenia SEPA Standardov opravnena previest tieto symboly do Referencie platby v StruktGre /VS/ SS/KS s doplnenymi
Gdajmi z tychto symbolov. Banka a Platitel sa dohodli na postupe uvedenom v predchadzajlcej vete tohto bodu a Platitel sGhlasi s uvedenym postupom.

V pripade, Ze Platitel predloZil Banke Prikaz na Uhradu v SEPA formate a poZaduje vykonanie Rychlej platby cez TARGET2, Banka si z dévodu
technickych podmienok na vykonanie tohto typu platby vyhradzuje pravo na vykonanie zmien v Platobnom prikaze, ¢o spGsobi nedodrZanie SEPA
formatu a ¢o mo6Ze znamenat neprenesenie niektorych nepovinnych Gdajov SEPA Ghrady Prijemcovi.

Ak Platitel na Prikaze na SEPA (hradu uvedie Swiftovy kdd banky prijemcu (BIC), ktory nie je v silade s ¢islom G¢tu prijemcu (IBAN), Banka
takyto Platobny prikaz nepovaZuje za jednoznacny a vyhradzuje si pravo odmietnut jeho realizaciu. Ak Prijemca na Prikaze na SEPA inkaso uvedie
Swiftovy kéd banky Platitela (BIC), ktory nie je v sGlade s ¢islom Gc¢tu Platitela (IBAN), Banka takyto Platobny prikaz nepovaZzuje za jednoznacny
a vyhradzuje si pravo odmietnut jeho realizaciu.

Lehoty na odovzdanie Platobnych prikazov a ¢as, pocas ktorého je mozné Platobné prikazy Banke predkladat (Cut-off time), Banka oznamuje Uverejnenim.
Ak Platobny prikaz prijatyj Bankou vo forme Prikazu na Uhradu neobsahuje D&tum splatnosti alebo obsahuje Datum splatnosti uZz minuly, Banka
tento Platobny prikaz zrealizuje Datumom splatnosti platnym v okamihu jeho dorucenia za predpokladu, Ze

a) Platobny prikaz bol Banke doruceny v Bankou stanovenych lehotach na dorucovanie Platobnych prikazov (Cut-off time),

b) Platobny prikaz obsahoval vSetky Bankou stanovené povinné naleZitosti,

c) na GcCte Platitela je dostatok penaznych prostriedkov.

Platobné prikazy vo forme Prikazu na Uhradu, predloZené po Cut-off time Bankového pracovného diia stanovenom Bankou, Banka zdc¢tuje v prvy
Bankovy pracovny den, ktory nasleduje po ich doruceni. Stanoveny ¢as Banka oznamuje Uverejnenim.

Platobné prikazy vo forme Prikazu na Uhradu, predloZené Banke s neskordim datumom splatnosti, realizuje Banka v stanoveny defi v zmysle
Datumu splatnosti. Ak Datum splatnosti pripadne na den, ktory nie je Bankovym pracovnym drfiom, je Banka opravnena Platobny prikaz realizovat
nasledujici Bankovy pracovny der po Datume splatnosti, s vynimkou Trvalych prikazov, ktoré je Banka opravnena realizovat v den predchadzajici
Datumu splatnosti, ak sa Banka a Platitel nedohodn( inak. Banka si vyhradzuje pravo prevziat iba taky Platobny prikaz s neskorSim datumom
splatnosti, ktorého Datum splatnosti je maximalne devatdesiat (90) Bankovych pracovnych dni po dni prevzatia Platobného prikazu.

Banka nie je povinna zrealizovat Trvaly prikaz v prislusnom obdobi splatnosti stanovenom Platitelom, ak Trvaly prikaz (jeho zriadenie/zmena) nie
je predloZeny Banke minimalne dva (2) Bankové pracovné dni pred Datumom splatnosti.

Ak je Trvaly prikaz predloZeny Platitelom po lehote stanovenej Bankou, Banka ma pravo zrealizovat takyto Trvaly prikaz aZz v nasledujGcom obdobi
splatnosti stanovenom Platitelom.

Platobné prikazy vo forme Prikazu na Inkaso predklada Prijemca Banke pred Datumom splatnosti, v zmysle vieobecne platnych Pravidiel pre SEPA inkasa.
SEPA inkaso, na ktorého vykonanie udelil Platitel sGhlas (povolenie) priamo Banke, Banka vykona, iba ak:

a) nastal datum platnosti sGhlasu (povolenia) daného Banke,

b) Prikaz na Inkaso dorucil Prijemca Banke v uréenom ¢ase a obsahuje zG¢tovacie Gdaje v zmysle sGhlasu (povolenia) daného na vykonanie
Inkasa Platitelom,

c) suma Inkasa je nizSia alebo sa rovna Maximalnemu limitu SEPA inkasa,

d) sG splnené vietky aj vSetky ostatné podmienky, ktoré zadal Platitel Banke na sGhlase so SEPA inkasom.

......

prislusného sihlasu (povolenia) na vykonanie SEPA inkasa, ktory udelil Banke Platitel Inkasa. Aj v pripade, Ze v zmysle sGhlasu (povolenia)
na vykonavanie SEPA inkasa daného Banke, nie je platba Inkasom realizovana pocas obdobia 36 mesiacov, dany sGhlas (povolenie) na vykonanie
SEPA inkasa straca G¢innost.

Banka odpisuje penazné prostriedky z Platobného G¢tu na zaklade predloZeného Platobného prikazu, Seku alebo platobnej karty. Inak je Banka
opravnena odpisat pefiazné prostriedky z Platobného G¢tu iba:
a) na zaklade pravoplatného a vykonatelného rozhodnutia sidu o nariadeni vykonu rozhodnutia prikdzanim pohladavky z Platobného G¢tu
v periaznom Ustave,
b) na zéklade exekucného prikazu podla osobitnych predpisov,
) v pripade zaniku Zmluvy o beZznom Gcte,
d) pri realizacii zrazky dane podla platnych vSeabecne zavaznych pravnych predpisov,

e) na Ghradu vSetkych cien a skutocnych vydavkov za poskytnuté sluzby, na Ghradu splatnych debetnych Grokov alebo v dalSich pripadoch,
ak je na to Banka opravnena, v zmysle zmluvnych dohdd,

f) s majitelom Platobného GEtu,
g) vinych v pripadoch pisomne dohodnutych medzi Bankou a majitelom Platobného Gctu,
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h) pri oprave chybného zGc¢tovania spdsobeného Bankou alebo inou bankou (bankové storno) v zmysle osobitného predpisu.

Ak Banka odpisuje penazné prostriedky podla bodu 29 pism. a) a b) tohto ¢lanku z Platobného G¢tu vedeného v mene odliSnej od meny, v ktorej
je vedeny vykon rozhodnutia alebo exekGcia podla osobitného predpisu, platba sa vykona Vymennym kurzom, ktory ur¢i a Uverejiiuje Banka.

Ak bolo doru¢enych Banke viacero Platobnyjch prikazov s rovnakym Datumom splatnosti a na Ugte nie je dostatok peffaZnyich prostriedkov
na realizaciu vSetkych dorucenych Platobnych prikazov, je Banka opravnenad rozhodnGt, ktoré Platobné prikazy bud( zrealizované. Banka
uprednostriuje zG¢tovanie Platobnych prikazov medzi U¢tami v ramci Banky pred platbami do injch bank.

Banka zGc¢tuje Platobné prikazy do vysky disponibilnych periaznych prostriedkov na Platobnom Gcte Platitela.

Ak na Platobnom Gcte Platitela nie je v ¢ase zG¢tovania dostatok pefiaznych prostriedkov na vykonanie Prikazu na Uhradu a na Ghradu Poplatkov
G¢tovanych Bankou Platitelovi za vykonanie Prikazu na Uhradu, Banka zrealizuje Prikaz na Uhradu a7 vtedy, ked Platitel bude mat na Platobnom
G¢te zodpovedajicu vysku pefiaznych prostriedkov. V danom pripade méze byt Prikaz na Uhradu realizovany najneskor do troch (3) nasledujicich
Bankovych pracovnych dni po Datume splatnosti. Ak Platitel v tomto obdobi nezabezpeci na Platobnom Gc¢te dostatok periaznych prostriedkov,
Banka bude povaZovat Prikaz na Uhradu za nevykonatelny.

Dobrovolnd Ghradu exekdcie zrealizuje Banka za podmienok:

a) na U&te sa nachadza dostatok kreditnych Finanénych prostriedkov,

b) uhradzana exekicia je prva v poradi vietkych exekicif, pripadne po poZadovanej Uhrade zostane na U¢te dostatok Finanénych prostriedkov
na predchadzajlce exekicie a minimalny zostatok,

c) Ghrady exek(cii sa nevykonavajl zo sumy povoleného precerpania.

Ak na Platobnom Gcte Platitela nie je v Case zGC¢tovania Prikazu na Inkaso dostatok pefaznych prostriedkov na vykonanie SEPA inkasa
a na uhradenie Poplatkov GEtovanych Bankou Platitelovi za vykonanie SEPA inkasa, Banka vykonanie SEPA inkasa odmietne, t. j. bude povaZovat
SEPA inkaso za nevykonatelné. Lehoty potrebné na zabezpecenie dostatku pefaznych prostriedkov na Platobnom Gcte Platitela na vykonanie
Inkasa (Cut-off time), Banka oznamuje Uverejnenim.

V pripade, Ze Platitel na Platobnom prikaze, ktory chce realizovat ako Cezhrani¢nG platbu v rdmci krajin EHP v niektorej z mien ¢lenského
Statu EHP, uvedie Poplatkov( inStrukciu typu BEN, Banka a Platitel sa dohodli, Ze Banka takyto Platobny prikaz odmietne. V pripade, Ze Platitel
na Platobnom prikaze, ktory chce realizovat ako Cezhrani¢nG platbu v ramci krajin EHP v niektorej z mien ¢lenského Statu EHP, uvedie Poplatkov(
inStrukciu typu OUR, Platitel dava Banke sthlas, aby Banka takyto Platobny prikaz spracovala v sGlade s Poplatkovou instrukciou typu OUR.

V pripade, Ze je Prikaz na Uhradu Cezhrani¢nej platby vystaveny v mene, v ktorej ho Banka nemdZe realizovat, je Banka opravnena vykonanie
Prikazu na Uhradu odmietnut.

V pripade, Ze chybajlce alebo Platitelom nekorektne vyplnené Gdaje na Platobnom prikaze predloZzenom Banke brénia automatickému spracovaniu
Platobnej operacie, Banka a Platitel sa dohodli, Ze Banka je opravnend zG¢tovat na tarchu G¢tu Platitela dodato¢ny poplatok v zmysle platného
Cennika alebo spracovanie Platobnej operacie odmietnut.

Ak bola v prospech Platobného G¢tu PouZivatela platobnych sluZieb pripisana platba zo zahranicia a zahranicna banka poZiada o vratenie tejto
platby, Banka poZiada o pisomny sGhlas Majitela Platobného G¢tu s vratenim platby. Ak Banka takyto sGhlas od Majitela Platobného G¢tu ziska,
je opravnena odpisat z jeho Platobného G¢tu sumu tejto platby, a to aktualnym datumom a kurzom, ak ide o platbu s konverziou.

Ak sa suma Platobnej operacie meni z jednej meny na inG menu, uskutocriuje Banka vymenu podla Vymenného kurzu rou zverejneného
v okamihu realizacie (t. j. odpisania alebo pripisania pefaZnyich prostriedkov z/na Ucet) platby. V pripade, Ze suma Platobnej operéacie je rovna
alebo vyssia ako 25 000 EUR (alebo ekvivalentu tejto sumy v cudzej mene), je Banka opravnena prepocitat sumu platby ingm kurzom, nez je kurz
uvedeny v kurzovom listku Banky, a to podla aktuélnej situacie na trhu. Pri platbach odpisanych z U¢tu Spotrebitela alebo pripisanych na Ucet
Spotrebitela, pri ktorych sa meni jedna mena na inG a suma platby je rovna alebo vy3Sia ako 25 000 EUR (alebo ekvivalentu tejto sumy v cudzej
mene), je Banka opravnena spracovanie platby pozastavit dovtedy, kym s Platitelom dohodne trhovy kurz alebo kym zaktualizuje kurzovy listok
Banky podla aktualnej situacie na trhu. Banka je opravnena v pripade vynimocnej situacie na trhu primerane reagovat (napr. zniZit uvedeny limit
25 000 EUR alebo znizit ho pre urcité meny a pod.), o com informuje svojich Klientov oznamenim na svojich obchodnych miestach. Banka je
opravnena zictovat na tarchu Platobného Gctu Klienta poplatky spojené s konverziou mien v zmysle platného Cennika.

Clanok 5
Podmienky vykonavania hotovostnych Platobnych operacii

1.

PouZivatel Platobnych sluZieb mdZe prostrednictvom Banky vykonavat Platobné operacie pouZzitim Financnych prostriedkov v hotovosti:

a) Vkladom Financ¢nych prostriedkov v hotovosti do pokladnice Banky, a to riadne vyplnenym Platobnym prikazom, ktorym je v tomto pripade
pokladni¢ny doklad Banky, alebo

b) Vkladom Financ¢nych prostriedkov v hotovosti do pokladnice Banky, a to ich doruc¢enim bez osobnej pritomnosti Klienta (osobitna zmluvna
dohoda), a to riadne vyplnenym Platobnym prikazom (dve vyhotovenia), ktorym je v tomto pripade pokladni¢ny doklad Banky, alebo

c) Vkladom Finan¢nych prostriedkov v hotovosti do pokladnice Banky, a to prostrednictvom no¢ného trezora Banky (osobitna zmluvna
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dohoda), a to riadne vyplnenym Platobnym prikazom (dve vyhotovenia), ktorym je v tomto pripade pokladni¢ny doklad Banky spolu
s vyplnenou sGpiskou pre jednotlivé vkladané nominalne hodnoty, alebo

d) vyberom Finan¢nych prostriedkov v hotovosti v pokladnici Banky, a to riadne vyplnenym Platobnym prikazom, ktorym je v tomto pripade
pokladni¢ny doklad Banky, alebo

e) Jednorazovou platbou v hotovosti, v pokladnici Banky, a to riadne vyplnenym Platobnym prikazom, ktorym je v tomto pripade pokladni¢ny
doklad Banky, alebo

f) Sekom vystavenym na vyplatu Finan¢nych prostriedkov v hotovosti, alebo
g) bankovou platobnou kartou prostrednictvom Bankomatu na vybranych Obchodnych miestach Banky prostrednictvom sluzby Cash Advance.

Banka prijima Vklady Finan¢nych prostriedkov v hotovosti a umozriuje Vybery Finanénych prostriedkov v hotovosti na svojich Obchodnych
miestach v priebehu pokladni¢nych hodin a v priestoroch na to uréenych Bankou.

Banka prijima Vklady Finan¢nych prostriedkov v hotovosti tieZ prostrednictvom zapecatenych obalov dorucenych PouZivatelom Platobnych
sluZieb, ktory nie je Spotrebitelom, alebo prostrednictvom uréeného technického zariadenia (nocny trezor), ak Banka s Platitelom dohodla takyto
spdsob prijimania Vkladov Finan¢nych prostriedkov v hotovosti v prislusnej pisomnej Zmluve.

Vklady prostrednictvom nocného trezora alebo inym dohodnutym spdsobom prijima Banka aj mimo pokladni¢nych hodin Obchodného miesta Banky.

Banka urci spésob pouZivania no¢ného trezora, spdsob prevzatia a odovzdania klGcov a kddov na jeho pouZitie, obaly na hodnoty dori vkladané
a postupy pri spracovani hodnot don uloZenych v podmienkach na pouZivanie no¢ného trezora v prislusnej Zmluve.

Banka preberie obsah no¢ného trezora zdsadne komisionalne v mieste, kde sa no¢ny trezor nachadza, podla obchodnych zvyklosti kaZzdy Bankovy
pracovny defi v ¢ase pokladni¢nych hodin Obchodného miesta Banky.

Banka umozni Klientovi, na jeho Ziadost, sledovat Komisionalne prevzatie nim vykonaného Vkladu v hotovosti v uzavretom obale.

Klient sGhlasi, aby v pripade zistenia rozdielu (prebytok, schodok alebo rozdiel spdsobeny odobratim neplatnych, podozrivych, falSovanych,
pozmenenych, necelych alebo vyrazne poskodenych bankoviek) medzi sumou hotovosti komisionalne zistenou Bankou a sumou uvedenou
na Platobnom prikaze (pokladni¢nom doklade), Banka na Platobnom prikaze (pokladni¢nom doklade) vyznacila skutocne zistenG sumu Vkladu
v hotovosti a tGto zG¢tovala v prospech Platobného G¢tu Klienta.

Klient zodpoveda za Skodu vzniknutd nespravnym nakladanim pri pouZivani no¢ného trezora a je povinny ju v celom rozsahu Banke uhradit.

V pripade vloZenia Finan¢nych prostriedkov na Platobny Gcet pri realizacii Jednorazovej platby v hotovosti je Banka opravnena od PouZivatela
Platobnych sluZieb, okrem riadne vyplneného pokladni¢ného dokladu poZadovat predloZenie vyhlasenia o vlastnictve pefaZznych prostriedkov
pouzitych na vykonanie obchodu.

Ak Platobny prikaz predlozeny Banke neobsahuje vietky Bankou poZadované naleZitosti, je Banka opravnena odmietnut vykonanie poZadovanej
Platobnej sluzby, ak sa PouzZivatel Platobnych sluZieb nedohodne s Bankou inak.

Prijem Financnych prostriedkov pri Vybere v hotovosti potvrdi PouZivatel Platobnych sluZieb svojim podpisom na pokladni¢nom doklade,
pricom podpis musi byt zhodny so vzorovym podpisom uvedenym v Podpisovom vzore k Platobnému G¢tu uloZzenom v Banke, ak sa PouZivatel
Platobnych sluzieb nedohodne s Bankou inak.

PouZivatel Platobnych sluZieb je povinny si Financné prostriedky, preberané v hotovosti v pokladnici Banky, ihned prepocitat. Na reklamaciu,
uplatnenG nasledne po prevzati Finan¢nych prostriedkov a odstpeni PouZivatela Platobnych sluZieb od pokladnice, Banka neberie zretel.

Po prevzati potvrdeného pokladni¢ného dokladu (t. j. potvrdenky o uskuto¢neni Platobnej operacie) a po odchode od pokladnice nie je PouZivatel
Platobnych sluZieb opravneny poZadovat storno takto vykonanej Platobnej operacie.

Ak sa suma Platobnej operacie vykonanej v pokladnici Banky meni z jednej meny na inG menu (konverzia), uskuto¢riuje Banka konverziu s pouZitim
Vymenného kurzu, v zmysle platného kurzového listka Banky v momente realizacie Platobnej operacie. V pripade, Ze suma Platobnej operéacie je
rovna alebo vy3sia ako 25 000 EUR (alebo ekvivalent tejto sumy v cudzej mene), je Banka opravnena prepocitat sumu Platobnej operacie Bankou
stanovenym individualnym kurzom, ktory zohladnuje aktualnu situdciu na trhu. Banka je opravnena takto postupovat aj v pripade, ak PouZivatel
Platobnych sluZieb v priebehu toho istého dna predloZi Banke viaceré Platobné prikazy, ktorymi sumarne presiahne 25 000 EUR (alebo ekvivalent
tejto sumy v cudzej mene). Banka je opravnena v pripade vynimocnej situacie na trhu primerane readovat (napr. znizit uvedeny limit 25 000 EUR
alebo znizit ho pre urcité meny a pod.), o com informuje svaojich klientov ozndmenim na Obchodnych miestach. Banka je opravnena zGc¢tovat
na tarchu Platobného G¢tu PouZivatela Platobnych sluZieb Poplatky spojené s konverziou mien v zmysle platného Cennika.

Banka je opravnena podmienit VVyber Financnych prostriedkov urcitej sumy v hotovosti z Platobného G¢tu PouZivatela Platobnych sluZieb (nadlimitny
vyber v hotovosti) predchadzajicim oznamenim (Avizo — o nadlimitnom vybere hotovosti) doru¢enym Banke osobne alebo ingm dohodnutym
spbsobom, pricom v ¢ase oznamenia musi byt na Platobnom Gcte dostatok penaznych prostriedkov na realizaciu Platobnej operacie, v opacnom
pripade sa na Avizo neprihliada. Limity pre Vybery hotovosti, minimalne lehoty na dorucovanie Aviza, ako aj dalSie podmienky sivisiace s nadlimitnymi
Vybermi v hotovosti (napr. dodatocné poZiadavky na overenie identifikacie klienta) Banka Uverejiiuje oznamenim na svojich Obchodnych miestach.
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18.

19.

20.

. Ak PouZivatel Platobnych sluZieb nedodrZi lehotu na dorucenie Aviza, Banka nie je povinna poZadovan( PlatobnG operéaciu realizovat okamZite. Ak Banka

napriek tomu sthlasi s okamZitou realizaciou nadlimitného vyberu v hotovosti, mdZe svoj sthlas podmienit Ghradou Poplatku v zmysle platného Cennika.

Banka je z prevadzkovych dévodov opravnend odmietnut poskytnutie sluzby nadlimitného Vyberu Finanénych prostriedkov v hotovosti
na vybranom Obchodnom mieste, osobitne ak suma nadlimitného vyberu avizovand majitelom Platobného G¢tu presahuje prevadzkovo-
bezpetnostné interné limity Banky. Takdto skutocnost Banka oznami Klientovi bez zbytocného odkladu po prijati Aviza, pricom zarover Banka
dohodne s Klientom iné vhodné Obchodné miesto a podmienky na realizaciu poZadovanej Platobnej operacie.

Banka je opravnena odmietnut vykonanie VVyberu v hotovosti z Platobného G¢tu PouZivatela platobnych sluZieb na inom Obchodnom mieste Banky,
ako je Obchodné miesto, kde bola uzavretd Zmluva o GCte. Banka v takom pripade poZiada PouZivatela Platobnych sluZieb o realizaciu Platobnej
sluzby na Obchodnom mieste Banky, kde bola uzavreta Zmluva o G¢te. Predchadzajici bod Obchodnych podmienok tymto nie je dotknuty.

Ak je pohladavka z Platobného G¢tu predmetom exeku¢ného konania alebo vykonu rozhodnutia, Vyber Finanénych prostriedkov nepodliehajicich
exekdcii v hotovosti je mozny len v pripadoch, ak pravne predpisy ich vyplatenie Banke umoZfiuji a len na zaklade pisomného vyhlasenia —
Ziadosti podpisanej Majitelom G¢tu obsahujlcej potrebné naleZitosti. Ak je na Vyber potrebny sGhlas exeku¢ného organu, ktory exekGciu nariadil,
tento sGhlas musi byt Banke predloZeny v pisomnej podobe najneskér spolu s Vyberom.

Clanok 6
Lehoty na vykonavanie Platobnych operacii

1

Banka a Klient sa dohodli, Ze lehoty uvedené v tomto ¢lanku platia len za predpokladu, Ze Klient splnil vSetky podmienky na vykonanie Platobného
prikazu stanovené tymito Obchodnymi podmienkami.

Pre spracovanie Platobnych prikazov vo forme SEPA Ghrady platia nasledujdce lehoty:

a) Prikazy na Uhradu v rémci EHP, vykonané ako Standardné platby, prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time v Bankovy pracovny defs, ktory
je Datumom splatnosti, sa spracujd v ten isty den (D).
Banka odpise sumu platby z Platobného G¢tu Platitela v ten isty den (D) a zasle penaZzné prostriedky na Gcet banky prijemcu nasledujici
Bankovy pracovny den, valuta (D+1),

(=)
=

Prikazy na Uhradu mimo EHP, vykonané ako &tandardné platby, prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time v Bankovy pracovny def, ktory
je Datumom splatnosti, sa spracuji v ten isty den (D).

Banka odpise sumu platby z Platobného GCtu Platitela v ten isty den (D) a zasle periazné prostriedky na Gcet banky prijemcu druhy
nasledujici Bankovy pracovny den, valuta (D+2),

c) Prikazy na Dobrovolnd Ghradu exekdcie prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time budi odpisané z Platobného G¢tu Platitela v Bankovy pracovny
den nasledujici po predloZeni Platobného prikazu v listinnej podobe (D+1) a odoslané na Gcéet banky prijemcu dalsi Bankovy pracovny deri (D+2),

d) Prikazy na Uhradu v ramci EHP realizované ako Rychle platby alebo Rychle platby cez TARGET2, prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time
v Pracovny den, ktory je Datumom splatnosti, sa spracuji v ten isty den (D). Banka odpiSe sumu platby z Platobného G¢tu Platitela v ten isty

den, valuta (D) a v ten isty den zasle periazné prostriedky na G¢et banky prijemcu, valuta (D),

-

e) Prikazy na Uhradu mimo EHP, realizované ako Rychle platby, prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time v Pracovny def, ktory je Datumom
splatnosti, sa spracuji v ten isty def (D). Banka odpise sumu platby z Platobného G¢tu Platitela v ten isty den, valuta (D) a zaSle pefazné
prostriedky na Gcet banky prijemcu nasledujici Bankovy pracovny den, valuta (D+1),

f) Prikazy na Uhradu medzi Platobnymi G¢tami v rémci Banky, prijaté Bankou do stanoveného Cut- off time v Bankovy pracovny defi (D), ktory
je Datumom splatnosti, sa spracuji v ten isty den (D), pricom Banka odpiSe sumu platby z Platobného G¢tu Platitela a zaroven pripise sumu
platby na Platobny G&et Prijemcu v ten isty den, valuta (D),

g) Spracovanie vietkych Prikazov na Uhradu, ktoré boli Bankou prijaté po stanovenom Cut-off time, sa vykona nasledujici Bankovy pracovny
den po dni ich prijatia Bankou.

h) Spracovanie véetkych Prikazov na Uhradu, ktoré boli Bankou prijaté pred Datumom splatnosti, sa vykona v defi, ked nastane Datum splatnosti.

Periazné prostriedky, prijaté vo forme SEPA Ghrady z inej banky, Banka pripiSe v prospech Platobného G¢tu Prijemcu a umozni mu s nimi
disponovat, v ten isty Bankovy pracovny den (D), ked boli pripisané na Gcet Banky.

Pre spracovanie spravne vyplnenych Platobnych prikazov vo forme Prikazov na Uhradu Cezhrani¢nych platieb, ktoré nie sd SEPA Ghradami, platia
nasledujice lehoty:

a) Prikazy na Uhradu do krajin EHP v mene EUR s poplatkovou intrukciou OUR, predloZené Banke v elektronickej forme a prijaté Bankou
do stanoveného Cut-off time v Bankovy pracovny der (D), sa spracuji v ten isty deri (D), pricom Banka odpise sumu platby z Platobného
GCtu Platitela v ten isty den (D) a sumu platby zaSle v prospech Zahrani¢nej banky s valutou jedného (1) Bankového pracovného dia
nasledujiceho po dni spracovania (D+1) ,

b) Prikazy na Uhradu do krajin EHP v mene EUR s poplatkovou indtrukciou OUR, predloZené Banke v listinnej forme na tlacivach Banky, sG prijaté Bankou
do stanoveného Cut-off time v Bankovy pracovny den (D), sa spracujd v ten isty den (D), pricom Banka odpiSe sumu platby z Platobného Gctu Platitela
v ten isty der (D) a sumu platby zasle v prospech Zahrani¢nej banky s valutou dvoch (2) Bankovyich pracovnyich dni nasledujicich po dni spracovania
(D+2),
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10.

a)

11.

c) VSetky Trvalé prikazy do krajin EHP v mene EUR s poplatkovou inStrukciou OUR, predloZené Banke v stanovenom termine, sa spracuji
v uréeny den (D), pricom Banka odpiSe sumu platby z Platobného GCtu Platitela v ten isty deri (D) a sumu platby zasle v prospech
Zahrani¢nej banky s valutou jedného (1) Bankového pracovného dria nasledujiceho po dni spracovania (D+1),

d) Prikazy na Uhradu do krajin mimo EHP a Prikazy na Uhradu do krajin EHP v inej mene ako EUR, realizované ako &tandardné platby a prijaté
Bankou do stanoveného Cut-off time v Bankovy pracovny den (D), sa spracuji v ten isty den (D), pricom Banka odpiSe sumu platby
z Platobného GCtu Platitela v ten isty den (D) a sumu platby zaSle v prospech Zahrani¢nej banky s valutou dvoch (2) Bankovych pracovnych
dni nasledujicich po dni spracovania (D+2),

e) Prikazy na Uhradu do krajin mimo EHP a Prikazy na Uhradu do krajin EHP v inej mene ako EUR, realizované ako Rychle platby a prijaté
Bankou do stanoveného Cut-off time v Bankovy pracovny deri (D), Banka spracuje v ten isty den (D). Banka odpise sumu platby z Platobného
GCtu Platitela v ten isty den (D) a sumu platby zaSle v prospech Zahrani¢nej banky s valutou jedného Bankového pracovného diia
nasledujiceho po dni spracovania (D+1),

f) Prikazy na Uhradu realizované ako Flash payment prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time v Bankovy pracovny def (D), Banka spracuje
v ten isty den (D). Banka odpiSe sumu platby z Platobného G¢tu Platitela v ten isty der (D) a sumu platby zasle v prospech Zahrani¢nej
banky s valutou jedného Bankového pracovného diia nasledujiceho po dni spracovania (D+1),

g) spracovanie vietkych Prikazov na Uhradu, ktoré boli Bankou prijaté po stanovenom Cut-off time, sa vykona nasledujici Bankovy pracovny
deni po dni ich prijatia Bankou,

h) spracovanie vietkych Prikazov na Uhradu, ktoré boli Bankou prijaté pred Datumom splatnosti, sa vykona v def, kedy nastane Datum splatnosti.
Periazné prostriedky, prijaté vo forme Cezhranicnej platby, pripiSe Banka v prospech Platobného G¢tu Prijemcu a umozni mu nimi disponovat
v ten isty Bankovy pracovny den, kedy boli pripisané na Gcet Banky za predpokladu, Ze:

a) ziskala podklad pre zG¢tovanie do Bankou stanoveného Cut-off time pre doslé Cezhrani¢né platby,

b) Cezhrani¢na platba obsahuje spravne Gdaje.

V pripade, Ze podklad pre pripisanie Cezhrani¢nej platby na Platobny Gcet Prijemcu bude Banke doruceny neskér, ako boli periazné prostriedky

pripisané na Gcet Banky, platba bude pripisana na Gcet Prijemcu s datumom pripisania peraznych prostriedkov na Gcet Banky, pricom Prijemca
moZe nimi disponovat aZ v der dorucenia podkladu Banke.

Ak s0 penazné prostriedky pripisané na Gc¢et Banky neskdr, ako boli Bankou pripisané Prijemcovi, alebo nie s na G¢et Banky pripisané vobec, ma
Banka pravo vykonat opravné zG¢tovanie.

Ak je Prikaz na Inkaso prijaty od prijemcu v zmysle vieobecne platnych Pravidiel pre SEPA inkasa a pre vykonanie Inkasa, sU splnené vietky podmienky:
a) Banka vo funkcii banky Platitela odpiSe penazné prostriedky z Platobného G¢tu Platitela v den, ktory je Datumom splatnosti (D),

b) Banka vo funkcii banky Prijemcu pripiSe pefiazné prostriedky na Platobny G¢et Prijemcu v den, ktory je Datumom splatnosti (D).

Pre spracovanie Platobnych prikazov vo forme Vkladov Financnych prostriedkov v hotovosti a Vyberov Financnych prostriedkov v hotovosti pri
priehradke Obchodného miesta Banky platia nasledujice lehoty:

a) Vklady v hotovosti, ktoré sG na Obchodnom mieste Banky vykonané pocas pokladni¢nych hodin alebo na Obchodnom mieste Banky
s rozSirenymi pokladni¢nymi hodinami do Bankou stanoveného Cut-off time, Banka pripise v prospech Platobného G&tu Prijemcu a umozni
mu nimi disponovat v ten isty Bankovy pracovny deri (D),

b) Vybery v hotovosti, ktoré si na Obchodnom mieste Banky vykonané pocas pokladni¢nych hodin a na Obchodnom mieste Banky
s rozSirenymi pokladni¢nymi hodinami do Bankou stanoveného Cut-off time, Banka odpiSe z Platobného G¢tu Platitela v ten isty Bankovy
pracovny den (D),

c) Vklady a vybery v hotovosti, ktoré si na Obchodnom mieste Banky s rozsirenymi pokladni¢nymi hodinami vykonané po Bankou stanovenom
Cut-off time alebo v deri pracovného volna, alebo pokoja, spracuje Banka datumom najbliZzSieho nasledujiceho Bankového pracovného dnia,

d) Cut-off time Obchodné miesto Banky oznamuje Uverejnenim vo svojich Obchodnych priestoroch.

Pre spracovanie Platobnych prikazov vo forme Vkladov Financnych prostriedkov v hotovosti prostrednictvom nocného trezora Banky (Zmluva
0 pouzivani no¢ného trezora), platia nasledujice lehoty:

Finan¢nl hotovost vloZend do no¢ného trezora povaZuje Banka za doru¢enG diiom, ked zamestnanci Banky nocny trezor otvoria a zistia jeho obsah,

Finan¢nd hotovost Banka prevezme a pripiSe na Gcet Prijemcu najneskdr nasledujici Bankovy pracovny den (D+1) po jej doruceni do Banky. Prevzatie
Finan¢nej hotovosti a jej pripisanie Banka potvrdi vydanim/zaslanim potvrdeného druhého dielu Platobného prikazu (pokladni¢ného dokladu).

Financné prostriedky v hotovosti dorucené pocas pokladni¢nych hodin do vyhradenych priestorov Obchodného miesta Banky v uzatvorenych
obaloch bez osobnej pritomnosti Klienta (jednorazové vyhlasenie alebo zmluvna dohoda), Banka spracuje a pripise na G¢et Prijemcu najneskor
nasledujici Bankovy pracovny den (D+1) po ich doruceni do Banky. Prevzatie Finan¢nych prostriedkov v hotovosti a ich pripisanie Banka potvrdi
vydanim/zaslanim potvrdeného druhého dielu Platobného prikazu (pokladni¢ného dokladu).
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Clanok 7
Opravné zdctovanie

1. PouZivatel platobnych sluZieb sa zavazuje oznamit neautorizovand alebo chybne vykonanG Platobnd operaciu Banke a uplatnit narok na napravu
v Banke bez zbytocného odkladu, najneskar viak v lehote urcenej Reklamacnym poriadkom.

2. Banka je zodpovedna za spravne vykonanie Platobnej operacie za predpokladu, Ze PouZivatel Platobnych sluZieb splni vSetky podmienky stanovené
v tychto Obchodnych podmienkach a vo vieobecne zavaznych pravnych predpisoch. Banka na pisomné poZziadanie PouZzivatela Platobnych sluzieb
vynaloZi primerané Usilie na to, aby vyhladala priebeh nevykonanej alebo chybne vykonanej Platobnej operacie, a ozndmi mu vysledok.

3. Ak Banka preukaZze Platitelovi alebo banke prijemcu, Ze banke prijemcu bola dorucena suma Platobnej operacie v lehote podla vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov za chybné vykonanie alebo nevykonanie Platobnej operacie, je zodpovedna banka prijemcu voci Prijemcovi.

4. Banka a PouZivatel Platobnych sluZieb sa dohodli, Ze ak Banka zapricinila chybné vykonanie alebo zG¢tovanie platby, je Banka opravnena vykonat
opravné z(c¢tovanie, v désledku ktorého nastalo bezdévodné obohatenie Prijemcu. Opravnym zGc¢tovanim sa pritom rozumie oprava chybne
vykonanej platby opravnym zG¢tovanim na Platobny Gcet alebo z Platobného G¢tu PouZivatela Platobnych sluZieb, a to bez zbytocného odklady,
ako sa o tejto skutocnosti dozvedela alebo ju zistila.

5. Ak je to mozZné, Banka informuje o vykonani opravného zGCtovania, ktoré vykonava alebo vykonala v pisomnej alebo elektronickej forme
PouZivatela Platobnych sluZieb, ktorému si v dosledku opravného zG¢tovania odpisané penazné prostriedky z Platobného G¢tu alebo PouZivatela
platobnych sluZieb, ktorému si z toho istého dévodu perazné prostriedky na Platobny Gcet pripisané.

6. Opravné zGCtovanie Banka nevykond, ak chybné zG¢tovanie alebo chybné vykonanie Platobného prikazu zapricinil PouZivatel Platobnych sluZieb
svojou chybou. Ak vykonaniu opravného G¢tovania brania iné okolnosti, napr. exekdcia, Banka nie je povinna vykonat opravné zGCtovanie ani
v pripade sGhlasu Prijemcu. PouZivatel Platobnych sluZieb ma v3ak pravo poZiadat Banku o sG¢innost pri sprostredkovani vratenia penaznych
prostriedkov alebo poskytnuti Gdajov na identifikaciu Prijemcu platby.

Clanok 8

Zodpovednost za Skodu

1. Banka nezodpoveda za skody, ktoré vzniknG PouZivatelovi Platobnych sluZieb a jeho obchodnym partnerom z dévodu vratenia neprijatych
a nevykonatelnych Platobnych prikazov.

2. Banka nezodpoveda za Skody, ktoré vznikna:

a) PouZivatelovi Platobnych sluZieb pri vystavovani alebo nespravnom vyplneni Platobného prikazu,

b) v ddsledku nevykaonania Platobného prikazu z dévodu jeho nezabezpeceného finan¢ného krytia,

c) nerozpoznanim sfalSovaného Platobného prikazu, listiny alebo dokumentu,

d) chybami, poruchami a nedorozumeniami v telefonickom, e-mailovom alebo faxovom styku, nezavinenymi Bankou,

e) neposkytnutim alebo neuspokojivym poskytnutim Bankovych produktov v dosledku vzniku Bankou nezavinenych a nepredvidatelnych
mimoriadnych okolnosti,

f) opatreniami Statu a Statnych organov na Gzemi Slovenskej republiky alebo v zahranici (napr. medzinarodné sankcie, embardo,..),

g) poruchami prevadzky PouZivatela Platobnych sluZieb,

h) NBS pri prevadzkovani systému na spracovanie medzibankovych Platobnych operécii,

i) realizaciou rozhodnuti opravnenych subjektov, ako sG napr. sGdy, exeku¢né organy, organy c¢inné v trestnom konani.

3. Banka nezodpoveda za pripadné skody, ktoré Platitelovi méZu vznikndt na zaklade uskutocneného Inkasa vykonaného na zaklade podkladu,
ktory mal pravne alebo faktické chyby. Dispozi¢né Pokyny musia umoZiiovat nepochybné rozpoznanie obsahu. Banka nevykonava vecnd kontrolu
Platobnych prikazov na Inkaso ani sGhlasov na vykonanie Inkasa.

4. Banka nezodpoveda za lehoty a spOsob spracovania Platobného prikazu ingmi poskytovatelmi platobnych sluZieb.

5. Banka nezodpoveda za rozdiely v pefiaznej hotovosti zistené mimo pokladnicnej priehradky.

6. Bankazodpoveda za vEasné a spravne zrealizovanie Platobného prikazu Klienta v sGlade so vSeobecne zavdaznymi pravnymi predpismi. Neprebera
vSak zodpovednost za chyby pri vyplneni Platobného prikazu alebo Seku, poruchy, chyby a nedostatky vzniknuté mimo Banky, v désledku ktorych
nedoslo k zrealizovaniu Platobného prikazu na strane Prijemcu.

7. Banka nezodpoveda v platobnom styku mimo EU a EHP za kvalitu a rychlost koredpondenénych bank, prostrednictvom ktorych realizuje
Cezhrani¢né platby.

8. Banka prijima a vybavuje staznosti a podnety Klientov.
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Clanok 9
Vybavovanie reklamacii

1. PouZivatel Platobnych sluZieb, ktory je nespokojny s vykonanim Platobnej operacie Bankou, je opravneny podat reklamaéciu v pisomnej forme
osobne na ktoromkolvek Obchodnom mieste Banky, poStou, e-mailom alebo prostrednictvom vyhradenej Casti internetovej stranky Banky,
alebo verbalnym podanim prostrednictvom Call centra. Za reklamaciu sa povaZuje Ziadost PouZivatela Platobnych sluZieb o preSetrenie
neautorizovanej Platobnej operdcie, alebo autorizovanej Platobnej operacie, ktora nebola vykonana alebo bola vykonana chybne Bankou Platitela,
sprostredkujicou bankou, alebo bankou prijemcu.

2. V pripade Jednorazového prevodu na Géet Prijemcu mdZe Platitel podat reklamaciu aj u obstaravatela, u ktorého bola Uhrada platitelom
vykonana. Podmienkou prijatia reklamacie je predloZenie potvrdenky o nacitani faktGry a potvrdenia o zaplateni u obstaravatela.

3. RieSenie reklamacii a sporov vztahujicich sa na poskytovanie Platobnych sluZieb upravuje Reklamacny poriadok Banky, ktory Banka Uverejriuje.
TRETIA CAST

ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 10

Zavere€né ustanovenie

1. Tieto Obchodné podmienky nadobldajd Gcinnost diiom 1. aprila 2023 a v plnom rozsahu nahradzaji Obchodné podmienky na poskytovanie
platobnych sluZieb zo dna 1. marca 2022.
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