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Zmluva o spraciivani osobnych adajov pre poskytovanie sluZieb v oblasti informaénych technologii
(d'alej len ,Zmluva o SOU_IT=)

medzi
Previdzkovatel'om
Obchodné meno: Centrum pre deti a rodiny Skalica
Sidlo: Pri potoku 361/10, 909 01 Skalica
Statutarny organ: Mgr. Marta Novikova
Zapis:
ICO: 35629126
DIC - 2020973185
Kontakt pre OOU:
(dalej len ,, Previdzkovatel"")

a

Sprostredkovatel'om
Ohchodné meno: Viclay Bures- STORM
Sidlo: Kolonia 588,905 01 Senica nad Myjavou
Statutarny organ: Vaclav Bured
Zapis:
1ICO:; 35295775
DIC: 1020126173
1IC DPH: SK1020126173

Kontakt pre OOU:
(d'alej len . Sprostredkovatel )

Previdzkovatel a Sprostredkovatel’ spolu oznacoy ani aj ako .amluvné strany”.

Spraciivanie osobnych idajov (dalej aj .tiduje) sa vykonava v rezime podla €. 28 Nariadenia Europskeho
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 2 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych adajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov)
(d'alej len . nariadenic GDPR™) a § 34 zakona & 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (d'alej len ., Zetkon ™).

1. Predmet a trvanie Zmluvy o SOU_IT

1 1. Zmluvao SOU _IT sa uzafvira na ziklade platnej zmluvy (d'alej len _=miluver®), na ktori d'alej odkazuje tento
dokument

e Predmetom Zmluvy o SOU_IT je uprava vzajomnych préav a povinnosti smluvnych stran pri spracuvani

osobnych adajov  dotknutych osob  Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela  a poverenie
Sprostredkovatela PrevidzkovateTom spracivanim osobnych idajov, ktoré Prevadzkovatel spracuva vo
svajich informaénych sy stémoch, v rozsahu a za podmienok stanovenveh niziie.

1.3, Trvanie Zmluvy oSOU_IT a doba spraclivania zodpoveda trvaniu akéhokol'vek zmluvného vatahu
Previdzkovatela so Sprostredkovatelom v oblasti poskytovania sluzieb informaénych technologii a 1o najmé:
vyvtvaranie klientskych profilov, e-mailovveh Gitov, spréva databaz, softwareové zmeny, sprava servera a pod.

1 4. Prevadzkovatel je opriavneny odstipit’ od Zmiuvy o SOU _IT s okamzZitou G¢innostou v pripade:
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a) porudenia aplikovatel'nych pravnych predpisov ohladom ochrany osobnych udajov. najmé nariadenia
GDPR alebo Zakona,

b) porusenia zmluvnych ustanoveni o ochrane tidajov obsiahnutych v Zmluve o SOU _IT alebo v zmluve.

¢) porusenia technickych a organizaénych opatreni schvalenvch Prevadzkovatelom podl'a bodu 5 Zmluvy
o SOU 1T,

d)  ukonéenia zmluvy, bez ohladu na dovod. spascb a pripadni spornost’” ukondenia,

¢) ak Sprostredkovatel’ nechce alebo nie Je schopny vykonat opodstatnené pokyny Prevadzkovatela,

2. Uel Zmluvy o SOU_IT

2.1,  Uel planovaného spracivania osobnych tdajoy Sprostredkovatefom je vymedzeny poskytovanim sluzieb
v oblasti informaénych technoldgii a to najmi: vytvaranie klientskych profilov, e-mailovych aétov, sprava
databdz, softwareové zmeny, sprava servera a pod. Spracuvanie sa realizuje na plnenie zmluvy uvedene)
v bode 1.1. tejto zmluvy.

Zmluvne dohodnuté spraciivanie osobnych udajov sa vykona vyluéne v sidle Prevadzkovatela a/alebo
Sprostredkovatel'a, pripadne v ramci ¢lenského Statu Eurdpskej anie (EU) alebo v rdmci tlenskeho Statu
Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EHP). Kazdy prenos osobnych tdajov do Stitu, ktory nie je &lenskym
gagtom EU alebo EHP alebo do medzindrodnej organizacie. si vyzaduje predchadzajici suhlas
Prevadzkovatel'a a vikond sa iba v pripade. ked' boli splnené osobitné podmienky prenosov podla &l 44 a
nasl. nariadenia GDPR.

{
]

3. Rozsah osobnych idajov planovanych na spraciivanie Sprostredkovatel'om

s

Predmet spracivania osobnych udajov zahfia nasledovné tvpy'kategorie udajoy {(zoznam/opis kategorii
udajov):

a) priezvisko, meno, titul.

by adresa trvalého pobytu alebo adresa prechodneho pobyiu,
¢) korespondenina adresa,

d) datum narodenia, rodne Cislo,

¢) e-mailova adresa,

f) identifikaéné Cislo.

g) online identifikator,

hy P adresa, lokalizaéné (daje.

i) podpis,

i) komunikatné Odaje (napr. teletan, skype, 1CQ. Facebook, Instagram a pod. ),
k) obrazové snimky, obrazové a zvukove zaznamy,

I} iné osobné Gdaje, ktoré si nevyhnutne na dosiahnutie utelu.

4. Kategdrie dotknutych osib
4.1, Do kategorie dotknutych osdb spadaju:

a) zamestnanci Prevadzkovatela,
b) byvali zamestnanci Previdzkovatela,
¢) fvzické osoby, ktorych osobné (idaje sa mozu nachadzat' v informaénych systémoch Prevadzkovatela

5. Technické a organizaéné opatrenia
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5.1, Prehlisenie Previidzkovatela:

Previdzkovatel prehlasuje. Ze na zaistenie ochrany prév dotknutych oséb prijal primerané technicke
a organizaéné opatrenia nechal si  vvpracovat spoloénost'ou Osobnyudaj.sk, s.r.o. bezpednostnu
dokumentéciu, kiora deklaruje zdkonné spracuvanic osobnych udajov.

Prevadzkovatel zaroveni prehlasuje, 2e zav iedol transparentny system zaznamendvania bezpetnostmych
incidentov a akychkolvek otazok zo strany dotknutej osoby. ako aj inych oséb.

Jednotlivé informécie sa mdze dotknuta osoba dozvediet priamo na webovom sidle Prevadzkovatel's a/alebo
je povinné informovanie spristupnené k nahliadnutiu v sidle Prevadzkovatela.

52.  Prehlasenie Sprostredkovatela:

Sprostredkovatel’ prehlasuje, 2e pri spraciivani osobnych Gdajov dotknutych osdb postupuje v silade s
nariadenim GDPR a so Zdkonom a na zaistenie ochrany prav dotknutych oséb prijal primeran¢ technické
a organizaéné opatrenia a to tak, aby nedoslo k porudeniu prav dotknutych osdb.

Sprostredkovatel zaroved prehlasuje, ze zabezpeti bezpetnost’ iidajov podla ¢l. 28 ods. 3 pism. ¢) a ¢l 32
nariadenia GDPR, najmi v savislosti s &1 5 ods. | a ods. 2 nariadenia GDPR. Prijimané opatrenia su
opatreniami tykajicimi sa bezpetnosti Udajov a opatreniami, ktoré zarudujd droven ochrany udajov
zodpovedajicu miere rzika poruseni pri zachovavani dov ernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov.
Siicasny stav spracdvania udajov, naklady na implementdciu, povaha, rozsah a udel spracivania, ako aj
pravdepodobnost’ vyskytu rizika tykajuceho sa prav @ slobad fyvzickych osob vo vyzname &l 32 ods. |
nariadenia GDPR a zavaznost’ tohto rizika sa rovnako musia zohladnit.

Sprostredkovatel’ prehlasuje. e jeho zamestnanc| - opravnené osoby, ktoré spracivajt osobné tidaje sa riadne

pisomne poverene a zav jazané mlganlivostou a to aj po skonteni pracovneho pomeru v zmy sle § 79 Zikona.
6. Podmienky spracivania osobnych adajov

6.1. Prevadzkovatel sihlasi, aby Sprostredkovatel spraciival osobné udaje v elektronickej a papierovej forme
(upravte podlu potreby). za spinenia nasledujicich podm ienok:

a) Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné Gdaje vyhradne na dohodnuty Géel, sposobom a v
rozsahu uréenom Prevadzkovatelfom, Ktory vyplyva zo zdznamu O SPrECOV atel'skveh Cinnostiach
v prisludnom informacnom systéme (najmd ziskavar, shromazdioval, zaznamenaval, usporadivat,
srruktiirovat, uchovavat, prepracivat alebo menit’, vyhladavar, prehliadat’, vyuZzivat, poskytovat
prenosom, Sirenim alebo poskytovat’ inym spasobom, preskupovat’ alebo kombinovat, obmedzit,
vymazal' alebo likvidovat — upravie podla potreby), a nie je opravneny preniest’ tieto udaje ziadne) tretej
strane. Kopie alebo duplikity ddajov nie je mozné vyhotovovat bez vedomia Prevadzkovatel'a, okrem
zéloznych kopii, ktoré su potrebné na zabezpecen ie riadneho spracuvania udajov, ako aj adajov, ktoré su
pozadované za Géelom spinenia regulatnych (arc hivaénych) poiadaviek pre uchovavanie tdajov,

b) Sprostredkovatel moZe poverit’ spracivanim osobnych Udajov d'aldieho sprostredkovatela (d'alej len
.subSprastredkovarel ) iba na zaklade osobitného pisomného sihlasu Prev adzkovatela: pri zapojeni
dalsicho  sprostredkovatela do vykonavania osobitnych spracovatelskych Cinnosti v mene
Previdzkovatel'a je mu povinny uloZit’ rovnaké pov innosti tykajtice sa ochrany osobnych udajov.

¢) Sprostredkovatel bude spraciivat’ osobné idaje len na ziklade pisomnych pokynov Prevadzkovatela,

d) Sprostredkovatel je povinny vykonat' opatrenia na zaistenie urovne bezpetnosti spracivania osobnych
(dajov v silade s &l. 32 nariadenia GDPR.
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¢) Sprostredkovatel je povinny poskytnit’ sud innost’  Prevadzkovatelovi pri zabezpetovani plnenia
povinnosti v oblasti bezpetnosti osobnych Gdajov v silade s &l 32 a7z 36 nariadenia GDPR. ako aj
saéinnost’ pri plneni povinnosti Prevadzkovatela reagovat’ na Ziadosti 0 vykon prav dotknutej osoby
ustanovenych v kapitole [11 nariadenia GDPR,

f) Sprostredkovatel' je povinny vy mazat’ osobné tdaje alebo vraut’ Prevadzkovatelovi osobné udaje po
ukonéeni poskytovania sluzieb tvkajicich sa spracuvania osobnyeh Gdajov na zaklade rozhodnutia
Prevadzkovatela a vymazat existujice kapie,

£) Sprostredkovatel je povinny posky it Prevadzkovatelovi informacie potrebne na preukdzanie splnenia
zmluvnych povinnosti a poskytnat’ sGinnost’ v ramei auditu ochrany osobnych udajov a kontroly zo
strany Prevadzkovatel'a alebo auditora, ktorého poveril Prevadzkovatel,

h) Sprostredkovatel nemoze svojvolne opravit, vymazat alebo cbmedzit spracuvanie idajov spracuy anych
v mene Prevadzkovatela, moze tak urobit’ iba na zdklade zdokumentov anvch pokynov od
Prevadzkovatel'a. V pripade. Ze dotknutd osoba poziada priamo Sprostredkovatel'a o opravi. vymazanie,
obmedzenie spraciivania alebo uplatni voi  Sprostredkovatelovi akékolvek iné svoje pravo.
Sprostredkovatel bezodkladne posunie tito poziadavku dotknute] asoby Prevdzkovatelovi,

i) Ak osobitny predpis neustanovuje inak, po ukondeni zmluvného vzfahu, najneskor viak pri ukonéeni
platnosti zmluvy, na zaklade ktorej sa uzatvara Zmluva o SOU 1T - Sprostredkovatel v rati akékol'vek
prijaté dokumenty, pripravené vystupy spraclivania a vyuzivania udajov, ako aj stipis Udajov tykajocich
sa zmluvného vztahu s Prevadzkovatelom, alebo ich so sthlasom Prevadzkovatela znici v stlade s
prisludnymi ustanov eniami o ochrane udajov. To iste plati aj pre testovacic a chybné materialy s adajmi.
Na poziadanie bude Prevadzkovatel'ovi odovedany zaznam o yvymazani Gdajov.

A DalSie dohodnuté podmienky

7.1.  Prevadzkovatel sa so Sprostredkovatelom dohodol na nasledovnych podm ienkach:

a) Sprostredkovatel je povinny zabezpedit osobné tadaje pred odcudzenim, stratou, poskodenim,
neopravnenym pristupom, Zmenou a rozéirovanim. Na tento dfel prijme primerané technické,
organizalné a personalne opatrenia,

b} Prevadzkovatel je opravneny pozadovat’ od Sprostredkovatela preukdzanie vvkonania vietkych
predpisanych bezpeénostnych opatreni na ochranu osobnych fidajov,

¢) v pripade, 2e Prev adzkovatel’ ma pre zabezpedenie ochrany prav dotknutych osdb uréent zodpovednu
asobu (.. DPO™), jej kontaktné ndaje je povinny poskytnit’ Sprostredkov atelovi,

d) v pripade, ze Sprostredkovatel ma pre zabezpetenie ochrany prav dotknutych osOb uréent zodpovedni
osobu (..DPO™), jej kontakine udaje je povinny poskytnit Prevadzkovatelovi,

e) Sprostredkovatel bez zhytoéného odkladu informuje Previdzkovatela, ak jeho pokyn povazuje za
porudenie pravaych predpisov o spracovivani Gidajov. Sprostredkovatel bude v takomto pripade
opravneny pozastavit vvkon prisludnych pokynov. pokial ich Prevadzkovatel nepotvrdi alebo nezmeni,

f) dalsich podmienok uvedenych v & 28 nariadenia GDPR.

8. Zodpovednost’ Sprost redkovatel’a

81. Ak Sprostredkovatel porusi Zmluvu o SOU IT a sam urdi prostriedky a (fely spracuy ania osobnvch udajov.
ktoré mu boli poskytnui¢ ako Sprostredkovatefovi, povaZuje sa vo vztahu k takémuto spracuvaniu za
previdzkovatela a vyhradne nesie zodpovednost’ za takéto spracuy anie.

82 Zaakékol'vek porulenie povinnosti ohladom ochrany osobnych dajoy vyplyvajicich zo Zmluvy o SOU_IT
alebo nariadenia GDPR & Zakona zo strany Sprostredkovatelow veh subSprostredkovatelov zodpoveda
vvhradne Sprostredkovatel.

83 Ak Prevadzkovatel v suvislosti s preukazatelnym porusenim pod innosti Sprostredkovatela (alebo jeho
subSprostredkovatel'a) podla Zmluvy 0 SOU_IT dostane pokutu, zaviizuje sa nahradit’ vzniknuty gkodu, &i
poskytnut’ primerané (penazne) sadostutinenie. Sprostredkovatel sa zaroven zaviizuje v sulade s § 725 zakona
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¢ 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, odskodnit Prevadzkovatela v plnej vvike udelenej pokuty. ulozenej
nahrady $kody ¢i primeraného (pefazneho) zadost'uéinenia.

9, Zaveredné ustinovenia

91 Zmluvao SOU IT nadobida platnost’ diom jei podpisu a Géinnost dia 25.5.2018 alebo diiom jej podpisu, ak
je datum podpisu neskorsi ako 25.5.2018.

92 Zmluva o SOU IT sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Na pravne vztahy v nej vvslovene
neupravené sa pouziju prisluiné ustanovenia nariadenia GDPR, Zakona ako aj vietkych platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky.

93. Spory tvkajice sa Zmluvy o SOU _IT alebo s fiou sivisiace, sa zmluvné strany zaviizuji najpry vyriesit
dohodou. _
9.4. V pripade, Ze by sa niektoré ustanovenia Zmluvy o SOU_IT stali neplatnymi alebo neudinnymi, alebo ak by

sa v dosledku legislativnych zmien dostali nicktoré z ustanoveni Zmluvy o SOU IT do rozporu s
aplikovatelnym pravnym poriadkom, nie je tymto dotknuta platnost’ a GEINNOST Zostavajuc ich ustanoveni
Zmluvy 0 SOU_IT.

9.5,  Namiesto neplatného alebo neuginného ustanovenia platia za zmluyne dohodnuté tie ustanovenia vieobecne
zaviinych pravnych predpisov, ktore sa svojim zmyslom a Géelom neplatnemu alebo nel¢innému ustanoveniu
Zmluvy o SOU_IT najviac priblizuju.

96 Zmluvao SOU _IT je vyhotovena v 2 rovnopisoch y slovenskom jazyku, pri¢om kazda zmluvna strana obdrzi
jeden rovnopis. Zmluvu o SOU _IT mono menil’ a dopinat’ len pisomnymi dodatkami podpisanymi oboma
zmiuvnymi stranami.

9.7. Zmluvné strany vyhlasuji a potvrdzujl, Ze sa oboznamili so vietkymi ustanoveniami uvedenymi s tejto
Zmluve 0 SOU [T, st pre nich zrozumitelne, ich obsahu porozumeli. st vysledkom ich vziajomnej dohody
podla ich slobodnej vole, neboli dohodnuté v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok, 5 jej] obsahom
<ihlasia a na znak sthlasu ju viastnoruéne podpisuj.
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