
Zmluva č.: 101932622 o zriadení a využívaní Master konta VšZP
(ďalej len „zmluva“)

Článok i.
Zmluvné strany

1. Názov: Všeobecná zdravotná poisťovňa , a.s„
Sídlo: PANÓNSKA CESTA 2, 85104 BRATISLAVA-PETRŽALKA 
IČO: 35937874
Zapísaná v: Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sa , vložka č. 3602/B 
Štatutárny orgán:
doc. JUDr. PhQr. Michal Ďuriš, PhD., predseda predstavenstva 
Ing. Matej Fekete, MBA podpredseda predstavenstva
(ďalej len „VšZP“)

a

2. Názov; Fakultná nemocnica s poliklinikou J. A. Reimana Pr
Sídlo spoločncsti/miesto podnikania: JÁNA HOLLÉHO 14/14 PREŠOV 08001 SK 
IČO: 00610577
Zapísaná v: Štatistický úrad Slovenskej republiky,reg.č.35360/2023 
Zastúpená:
Titul Meno a Priezvisko, pozícia: MUDr. Juraj Smatana MBA. MPH. , riaditeľ
(ďalej len „Vlastník Master konta“)

(ďalej spolu len „zmluvné strany“)

Článok II.
Základné ustanovenia

1. VšZP vykonáva verejné zdravotné poistenie v zmysle zákona č. 581/2004 Z. z. o zdravotných poisťovniach, 
dohľade nad zdravotnou starostlivosťou a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
predpisov a v zmysle tohto zákona pri vykonávaní verejného zdravotného poistenia sprístupňuje svoje služby aj 
v elektronickej podobe.

2. Sprístupnenie a používanie elektronických služieb VšZP sa riadi Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie a 
používanie elektronických služieb ePobočky a mobilnej aplikácie Všeobecnej zdravotnej poisťovne, a. s. (ďalej 
len „Všeobecné podmienky“), ktoré sú zverejnené na ePobočke VšZP www.epobocka.com.

3. Definície pojmov:

Master konto je súbor prístupových práv do ePobočky VšZP umožňujúcich vlastníkovi Master konta riadenie a 
správu prístupov (pridávanie a odoberanie oprávnení) a správu eSIužieb. Master konto sa vo VšZP zriaďuje na 
identifikačné čís o fyzickej alebo právnickej osoby (IČO).

Vlastník Master konta je právnická osoba alebo fyzická osoba -  podnikateľ s prideleným IČO, ktorá uzatvorila 
túto zmluva s VšZP, na základe ktorej jej VŠZP úspešne zriadila Master konto.
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Vlastník konta je fyzická osoba, ktorá má registrované konto podľa Všeobecných podmienok, ktorej vlastník 
Master konta udelí práva na používanie ©Služieb a ktorá vyjadrila súhlas s pridelenými právami na používanie 
eSIužieb.
Partner vlastníka Master konta je jednotlivá prevádzka vlastníka Master konta evidovaná vo VšZP 
jednoznačným identifikátorom (variabilný symbol, kód prevádzky).

4. Pre ostatné pojmy použité v tejto zmluve sa použije ich výklad uvedený vo Všeobecných podmienkach.

Článok III.
Predmet a účel zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je úprava práv a povinností zmluvných strán pri bezodplatnom zriadení a používaní 
Master konta, ktoré Vlastníkovi Master konta slúži na správu a riadenie prístupov a oprávnení, za účelom 
využívania sprístupnených eSIužieb, na správu eSIužieb a komunikáciu s VšZP, a to v rozsahu a za podmienok 
uvedených vo Všeobecných podmienkach. Aktivovať prístupy môže Vlastník Master konta aj za všetkých jeho 
partnerov Vlastníka Master konta registrovaných vo VšZP (ak takých má) vedených ako zoznam variabilných 
symbolov za zamestnávateľov, kódov prevádzok Poskytovateľov zdravotnej starostlivosti, Dodávateľov liekov a 
iné.

2. V rámci aplikačného vybavenia Master konta bude môcť VšZP v budúcnosti variabilné pridávať nové eSIužby a 
funkcionaiity, ktoré budú určené Vlastníkovi Master konta a ktoré môže ďalej aktivovať, tak ako je to popísané v 
bode 1. tohto článku.

3. Účelom tejto zmluvy je umožniť Vlastníkovi eSIužby prostredníctvom Master konta správu a riadenie prístupov a 
oprávnení pre Vlastníkov Konta a správu eSIužieb.

Článok IV.
Prihlasovacie údaje a kontaktné údaje

1. VšZP poskytne Vlastníkovi Master konta po úspešnej registrácii prihlasovacie údaje na používanie Master 
konta, a to login, heslo a bezpečnostný predmet - GRID karta.

1.1. Prihlasovacie údaje Master konta:
login:
heslo:
GRID karta:

1.2. Kontaktné údaje:
Mobil Master konta:
Email Master konta:

Vlastník Master konta môže zmeniť Kontaktné údaje uvedené v bode 1.2 tohto článku v súlade so Všeobecnými 
podmienkami: na zmenu Kontaktných údajov nie je potrebné uzatvoriť dodatok k tejto zmluve.

2. Vlastník Master konta súčasne podpísaním tejto zmluvy potvrdzuje, že ku dňu podpisu tejto zmluvy prevzal od 
VšZP login a heslo Master konta a GRID kartu.
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Článok V.
Zmluvné podmienky, práva a povinnosti zmluvných strán

1. Vlastník Master konta je povinný:
a) chrániť pridelené prihlasovacie údaje uvedené v Článku IV. bod 1.1. tejto zmluvy pred ich zničením, stratou 

alebo pred neoprávneným prístupom tretích osôb k nim, najmä je povinný zabezpečiť, aby neoprávnené 
osoby prístup nedostali a nemohli ho zneužiť,

b) bezodkladne nahlásiť stratu alebo krádež GRID karty,
c) bezodkladne nahlásiť zmenu kontaktných údajov uvedených v Článku IV. bod 1.2. tejto zmluvy.

2. Vlastník Master konta zodpovedá za škodu, ktorá vznikne VšZP alebo tretím osobám zneužitím prihlasovacích 
údajov.

3. Vlastník Master konta vyhlasuje, že údaje uvedené v zmluve sú úplné, pravdivé a správne.

4. Vlastník Master konta zodpovedá za konanie prostredníctvom Master konta, presnosť, správnosť a aktuálnosť 
údajov zasielarých v elektronických dokumentoch, ktoré prostredníctvom aplikačného vybavenia Master konta 
vykoná on sám alebo oprávnený Vlastník Konta. Zodpovednosť podľa tohto bodu sa vzťahuje aj na nový 
štatutárny orgán Vlastníka Master konta v prípade jeho zmeny.

5. VšZP zabezpečuje:
a) aktualizáciu údajov oznámených Vlastníkom Master konta po ich prijatí,
b) ďalšie činnosti vyplývajúce zo Všeobecných podmienok.

6. VšZP nezodpovedá za následky vzniknuté tým, že Vlastník Master konta poskytol VšZP nepravdivé alebo 
nesprávne údaje alebo ich neaktualizoval.

7. Na ďalšie práva a povinnosti zmluvných strán neupravené v tejto zmluve sa vzťahujú Všeobecné podmienky.

Článok VI.
Záverečné ustanovenia

1. Zmluvné strany berú na vedomie že vzťahy, ktoré nie sú upravené touto zmluvou, sa spravujú Všeobecnými 
podmienkami a Obchodným zákonníkom v platnom znení.

2. VšZP je oprávrená v nevyhnutných prípadoch, z vecných alebo z prevádzkových dôvodov, jednostranne 
realizovať zmeru Všeobecných podmienok.

3. Táto zm uva je uzavretá na dobu neurčitú, nadobúda platnosť a účinnosť dňom podpísania ooidvoma 
zmluvnými stranami.

4. Platnosť tejto zmluvy je možné ukončiť:
a) dohodou zmluvných strán,
b) výpoveďou bez udania dôvodu s výpovednou dobou jeden mesiac, ktorá začne plynúť prvý dňom 

kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení písomnej výpovede druhej zmluvnej strane,
c) odstúpením od zmluvy: odstúpenie je účinné dňom doručenia písomnosti druhej zmluvnej strane, alebo k 

inému termhu, ktorý odstupujúca zmluvná strana v odstúpení uvedie,
d) iným spôsobom uvedeným vo Všeobecných podmienkach.
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5. Práva udelené Vlastníkovi Konta ako fyzickej osobe, ostávajú v platnosti aj po ukončení platnosti tejto zmluvy.

6. Zmluva je vyhotovená v dvoch exemplároch, po jednom exemplári pre každú zmluvnú stranu.

7. Zmluvné strany sa oboznámili s obsahom tejto zmluvy a na znak súhlasu ju podpisujú.

V .................... ...................... dňa ........................................

Za VšZP:

meno, priezvisko, podpis osoby oprávnenej na podpis zmluvy

Za Vlastníka Master konta:

MUDr. Juraj Smatana MBA, MPH. 

Titul, meno, priezvisko a podpis
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