Zmluva o sprostredkovani predaja vstupeniek/registracii

uzatvorena podla ustanovenia § 642 a nasl. a § 269 ods. 2 zak ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov

medzi zmluvnymi stranami

Sprostredkovatel’

Nazov: Inviton s.r.o.

Sidlo: Nové Zahrady 1. 11 82106 Bratislava
ICO: 47420537

DIC: 2023905290

IC DPH SK2023905290

Bankové spojenie: Fio banka a.s.

C. 2600506362 / 8330

Spolo¢nost zapisand v Obchodnom registri vedenom Okresnym sidom Bratislava I, oddiel Sro, vlozka ¢. 92334/B
(dalej aj ako ,,Sprostredkovatel”)

Zaujemca:

Nazov / meno: Sprava telovychovnych a rekreacnych zariadeni hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy
Sidlo / bydlisko: Junacka 3077/4, 83104 Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto

ICO /RC: 00179663

DIC: 2020801695

Bankové spojenie:

C.a: SK31 7500 0000 0040 2098 5108

tel.:

e-mail: . reservation@camping.bratislava.sk

(dalej aj ako “Zaujemca” )

1. Vymedzenie pojmov

Sprostredkovatel
1.1 Poskytuje interaktivnu internetovu sluzbu pozostdvajucu z informacii, sluZieb, obsahu a transakénych funkcii poskytovanych cez

inviton.sk, partnermi a dalSimi tretimi stranami.
1.2 Vykondva marketingovu ¢innost s cielom vytvorit ¢o najviac prileZitosti pre zékaznikov na kipu vstupeniek / registracii na event zaujemcu

Zaujemca

Subjekt, ktory organizuje, usporaduva alebo realizuje podujatie, event alebo inu sluzbu, ktoré budd umiestnené a propagované na
internetovej stranke www.inviton.sk, pricom vstup na podujatie/event alebo ¢erpanie sluzby bude podmienené zakipenim vstupenky /
registracie

Stranka - internetova stranka WWWw.inviton.sk:

a/ Jej prevadzkovatelom je sprostredkovatel Inviton s.r.o.

b/ Predstavuje elektronicky portal hromadného nakupovania vstupeniek / registracii pre individudlnych navstevnikov stranky.

Zakaznik - je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora si objedna a kupi vstupenku/registraciu na internetovej stranke www.inviton.sk
Vstupenka /registracia

Vstupenka /registracia je potvrdenie umozniujlce zdkaznikovi za jednorazovu platbu vstup na podujatie, event alebo Cerpanie sluzby na ktoré
bola zaktpena. Vstupenkou /registraciou sa rozumie kazda forma vstupenky /registracie (Standardna, tlaend a mobilna) zakipena

prostrednictvom webovej stranky Inviton.sk.

Systém na overovanie platnosti vstupeniek /registracii/

Hardware a software urCeny na overovanie platnosti jedine¢ného QR alebo ciarového kdédu, ktory je sucastou vstupenky
/registracie/, t.j. Citacka QR alebo Ciarovych kédov (dalej aj ako ,zariadenie”) a pocitaCovy program na overovania platnosti
vstupeniek /registracii/.

Offline kontrola — ide o kontrolu QR alebo ¢iarovych kédov s databédzou platnych vstupeniek /registracii/, ktora je uloZzena priamo v



zariadeni a zariadenie nie je online prepojené so serverom sprostredkovatela. Databazu vstupeniek /registracii/ musi mat zaujemca
stiahnutu do zariadenia pred overovanim QR alebo ciarovych kédov.

Online kontrola —ide o kontrolu QR alebo ciarovych kédov, ktora prebieha v online reZzime a zariadenie je prepojené s elektronickym
systémom, v ktorom je uloZzena databaza vietkych platnych vstupeniek /registracii/ na podujatie. Databdazu nie je potrebné stiahnut
do zariadenia. Pre spravne pouzivanie online kontroly je potrebné mat dostupny signal poskytovatela mobilnej siete pomocou GPRS.

Odmena

Percentualne vyjadreny podiel z celkovej ceny vstupenky /registracie predanej prostrednictvom inviton.sk, na ktory ma narok
sprostredkovatel. V odmene je zahrnutd cena za marketingovu podporu, tla¢ vstupeniek /registracii/ podla bodu 4.3, a vyuZitie
systému na overovanie platnosti vstupeniek /registracii/

2. Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zédvazok sprostredkovatela distribuovat a predavat vstupenky /registracie na podujatie, event alebo ¢erpanie
sluzby organizované zdujemcom ako aj zévadzok sprostredkovatela umoznit zaujemcovi vyuZit systém na overovanie platnosti
vstupeniek, a to vSetko za podmienok a spésobom podla tejto zmluvy.

Zaujemca sa zavazuje zaplatit sprostredkovatelovi odmenu za poskytnutie plneni a vykon ¢innosti pre zaujemcu podla tejto zmluvy.

3. Predaj vstupeniek /registracii
3.1 Sprostredkovatel sa zavadzuje predavat vstupenky /registrécie prostrednictvom stranky inviton.sk.
3.2 Zaujemca je povinny minimalne 1 pracovny den pred pozadovanym zaciatkom predaja a minimalne 7 pracovnych dni pred
zaCiatkom podujatia zaslat sprostredkovatelovi e-mailom vyplneny ,Formular o podujati“. Zdujemca je povinny informovat
sprostredkovatela o vSetkych zmendch tykajucich sa podujatia (zmena ddtumu, ¢asu, miesta konania, ceny vstupenky /registracii )

okamzite prostrednictvom kontaktného e-mailu.

3.3 Zaujemca sa do sluzby prihlasuje prostrednictvom e-mailovej adresy, ktorou sa registroval do sluzby. E-mailova adresa je
potrebna na prihlasenie sa do online kontroly systému na overovanie platnosti vstupeniek pri overovani.

4, Distribucia a typy vstupeniek /registracii

4.1 Distribucia vstupeniek /registracii predanych prostrednictvom inviton.sk je zabezpelend emailom (tlatené vstupenky
/registracie) alebo elektronicky — mobilnd aplikdcia - Inviton

4.2 Tlacené vstupenky /registracie vo formate .pdf odosiela sprostredkovatel zdkaznikom vstupeniek /registrécii po uhradeni ceny za
vstupenku /registraciu na emailovu adresu zakaznika vstupenky /registracie a zérover je uloZend na inviton.sk a pristupna zékaznikovi
vstupenky /registracie po prihlaseni na danu stranku.

4.3 Vsetky zakupené vstupenky /registracie si bude moct zakaznik pozriet, vytlacit, poslat na iny mail alebo stiahnut do
pocitaéa vo webovom rozhrani na inviton.sk po prihlaseni sa.

5. Overovanie vstupeniek /registracii

5.1 Overovanie vstupeniek /registracii vykonava zaujemca prostrednictvom systému na overovanie platnosti vstupeniek /registracii,
ktorého sucastou moze byt zariadenie na overovanie QR kddov. Pri tlatenych vstupenkdch /registracii/ je kontrola mozna
prostrednictvom QR,Ciarového kdédu alebo jedineénym &islom vytlaenym na vstupenke . VSetky typy vstupeniek /registracii/
obsahuju QR, Ciarové kddy alebo jedinecné Cislo vstupenky.

5.2 Overovanie QR alebo ¢iarovych kédov prebieha prostrednictvom mobilného telefénu so systémom Android a integrovanym
fotoaparatom na ¢itanie QR alebo ciarovych kddov. Software a manudl na poufZitie zariadenia zapozicia zaujemcovi sprostredkovatel.

5.3 Kontrola vstupeniek /registracii/ moze prebehnut v offline alebo online rezime.

6. Odmena sprostredkovatelovi a platobné podmienky



6.1 Sprostredkovatel md narok na odmenu za kazdu predanu vstupenku /registraciu cez inviton.sk. Vyska odmeny je 4% ceny
vstupenky /registracie za kazdu predanu vstupenku /registraciu, minimalne vsak 0,60 EUR (Sestdesiat eurocentov). Odmena sa
nevztahuje na 3€ miestnu dar za kazdého Ucastnika nad 18 rokov, pri predaji vstupeniek do kempu. Pre jednotlivé podujatia moze
byt stanovenad rézna vyska odmeny, ktora bude upravend prilohou tejto zmluvy.

6.2 Zaujemca ma pristup k Statistikdm predaja vstupeniek /registracii na podujatia na webovej adrese inviton.sk v Casti organizator

6.3 Redlna hodnota vstupenky / registracie / ponikaného eventu, vyrobku alebo sluzby je vidy uvedend priamo na vstupenke / registracii
alebo v ponuke uverejnenej na internetovej stranke. Provizia sa uplatriuje z celkovej zaplatenej hodnoty vsetkych predanych vstupeniek /
registracii

6.4 Zaujemca za Ucelom preberania Uhrad vstupeniek / registracie udeluje sprostredkovatelovi plnomocenstvo, na zéklade ktorého je
sprostredkovatel opravneny na preberanie Uhrad vstupeniek / registracii od zakaznikov, predanych prostrednictvom stranky na ucéet
sprostredkovatela. Toto plnomocenstvo zaujemca udeluje sprostredkovatelovi na dobu platnosti tejto zmluvy. V pripade, Ze zadujemca odvola
tu udelené plnomocenstvo, sprostredkovatel nema dalej moznost vykondvat svoje povinnosti podla tejto zmluvy a teda riadne ju plnit, ¢im
znemozni jej riadne plnenie. Takato situacia sa povaZzuje za nemoznost plnenia, ktord vsak sposobi zdujemca a Skoda tak vznika na strane
sprostredkovatela.

6.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze provizia sprostredkovatela bude sprostredkovatelovi hradena tak, Ze sprostredkovatel zapocita svoju
pohladavku na zaplatenie provizie proti ¢asti pohladdvky zaujemcu na zaplatenie celkovej Ciastky predanej sluzby. Platby od
sprostredkovatela zdujemcovi prebehnu na zéklade vyuctovania, vypracovaného sprostredkovatelom do 14 dni od ukonéenia predaja na
stranke. Celkovy systém Uctovania je predmetom prilohy ,,Systém Uctovania“.

6.6. Sprostredkovatel si uplatni narok na proviziu vystavenim faktury, ktord je splatna driom jej vyhotovenia. Zaujemca tymto sthlasi s tym,
aby mu sprostredkovatel vystavoval a posielal faktury v elektronickej podobe na E-mail zaujemcu uvedeny v zdhlavi zmluvy, resp. na e-mail,
ktory zaujemca pocas trvania zmluvy pisomne formou listu oznami. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial ma ten ktory sprostredkovatel voci
zdujemcovi akukolvek pohladavku napr. z titulu zmluvnych pokut, nahrady skody a pod. tuto/tieto si je opravneny zapocitat vodi
pohladavkam zdujemcu, a to aj pokial nie su tieto pohladavky splatné.

6.7. Sprostredkovatel sa zavazuje vyuctovat zaujemcovi prijaté platby od zdkaznikov za sprostredkovany predaj vstupeniek / registracii,
znizené o proviziu Specifikovanu v ¢l. 6 bod 6.1 tejto zmluvy, pricom, pricom obaja Ucastnici tejto zmluvy svojimi podpismi na tejto zmluve
vyjadruju svoj vyslovny suhlas s takymto spdsobom zaplatenia provizie sprostredkovatela. Sprostredkovatel je povinny vyic¢tovat zadujemcovi
takto zniZzenu hodnotu vstupeniek/registracii predstavujucich kipnu cenu za sprostredkované vstupenky/registracie zaujemcu a to v lehote
najneskor do 14 dni od ukoncenia predaja na stranke.

6.8. Ugastnici tejto zmluvy svojimi podpismi na tejto zmluve bert na vedomie skutognost, 7e dafiovy doklad — faktdru alebo doklad o
zaplateni vstupenky / registracie je povinny vystavit zakaznikovi zaujemca.

6.9 Sprostredkovatel zasiela zaujemcovi platby za predaj vstupeniek /registracii raz za 14 dni od zacatia predaja, ak nie je dohodnuté inak v
prilohe tejto zmluvy. Celkové vyuctovanie obsahuje celkovi sumu za predané vstupenky /registracie a vycislenie odmeny pre
sprostredkovatela.

6.10

Sprostredkovatel ma narok na odmenu za zapoZi¢anie zariadeni na automatizované citanie QR kédov alebo ciarovych kdédov, ak su
zdujemcom pozadované. Pre jednotlivé podujatia moze byt stanovena rozna vyska odmeny, ktora bude upravena prilohou tejto
zmluvy podla poctu a typov zariadeni .

7. Prava a povinnosti zaujemcu

7.1 Zaujemca je povinny pred zaradenim podujatia do sluzby vyplnit informacie o podujati a zodpoveda za spravnost uvedenych
Udajov. O vsetkych zmenach je povinny neodkladne informovat sprostredkovatela.

7.2 Zaujemca na prihlasovanie do sluzby vyuZiva e-mailovl adresu, ktorou sa registroval a tento pristup je urceny vyhradne pre
neho.

7.3. Zaujemca je povinny akceptovat pouZzivany format vstupeniek /registracii dodavanych sprostredkovatelom.
7.4 Zaujemca vyhlasuje, Ze ma vysporiadané vietky prava tykajuce sa podujatia a to najma zmluvy s Ucinkujicimi, prendjom

priestorov, kde sa podujatie uskutoc¢ni a pod. Bez toho, aby to ovplyvnilo iné povinnosti zdujemcu a prava sprostredkovatela podla
tejto zmluvy, zdujemca bezpodmienecne a neodvolatelne dava sprostredkovatelovi slub odskodnenia podla ustanovenia § 725 a



nasl. Obchodného zakonnika a zavazuje sa sprostredkovatelovi nahradit vSetku Skodu a vydavky, ktoré sprostredkovatel utrpi alebo
vynaloZi v désledku toho, Ze sprostredkovatel vykonaval predaj vstupeniek /registracii, vykonaval marketingovi podporu, alebo
poskytoval iné plnenia a vykonaval iné ¢innosti spojené s predajom vstupeniek /registracii na podujatie, event alebo Cerpanie sluzby .

8. Prava a povinnosti sprostredkovatela

8.1 Sprostredkovatel je povinny zabezpedit nepretrzity chod systému na overovanie platnosti vstupeniek /registracii.

8.2 Sprostredkovatel zabezpeci systém na predaj vstupeniek /registracii bezpeénostnymi opatreniami na zabranenie pristupu do
systému na overovanie platnosti vstupeniek /registracii tretim osobam.

8.3 Sprostredkovatel je povinny vykonat vietky Ukony na zabezpecenie pristupu zaujemca na stranku inviton.sk.

9. Reklamacie

9.1 Reklamacie zakaznikov vstupeniek /registrécii tykajlce sa tlace vstupeniek /registracii, vyuctovania ceny vstupeniek /registracii a
ich dorucenia riesi sprostredkovatel.

9.2 Zaujemca sa zavazuje riesit ostatné reklamacie zdkaznikov vstupeniek /registracii a to najma, ale nie len reklamacie tykajuce sa
konania alebo zrusenia terminu podujatia, iné zmeny podujatia, najma ohladom miesta podujatia a s tym spojenych zmien
usporiadania a kapacity miest pre zakaznikov vstupeniek /registracii

9.3 V pripade zrusenia alebo zmeny podujatia resp. inej situicie kedy sa ma zakaznikom vrétit zaplatend suma za vstupenky
/registracii, je zdujemca povinny primeranou formou oboznamit zakaznikov akym spésobom im budu peniaze vratené.

9.4V pripade, ak ma zdujemca zaujem realizovat vratenie ceny za vstupenku /registraciu prostrednictvom sprostredkovatela, je povinny
pisomne oznamit sprostredkovatelovi informacie o postupe a vyske vratenej ¢iastky za vstupenku /registraciu.

9.5 Sprostredkovatel realizuje, na zéklade predchadzajicej dohody s zaujemcom, vratenie ceny za vstupenky /registracii zdkaznikovi
vstupenky /registracie a sprostredkovatel ma narok na odmenu za kazdu vratenu platbu za vstupenku /registraciu cez inviton.sk. Vyska
odmeny je 4% ceny vstupenky /registracie za kazdu predanu vstupenku /registraciu, minimalne vSak 0,60 EUR (Sestdesiat eurocentov).
Odmena sa nevztahuje na 3€ miestnu dan za kazdého Ucastnika nad 18 rokov, pri predaji vstupeniek do kempu.

9.6. Zaujemca je povinny dodat sprostredkovatelovi zoznam vratenych vstupeniek /registracii a vysku vratenej ceny za vstupenku
/registraciu. Tuto skutoc¢nost je zaujemca povinny neodkladne informovat sprostredkovatela emailom alebo pisomne. Sprostredkovatel
realizuje vratenie platby aZ po obdrzani pozadovanéj financnej Ciastky na svojom ucte.

9.7 Zaujemca sa zavazuje bezodkladne informovat sprostredkovatela o vsetkych zmendch tykajtcich sa podujatia.

9.8 Ak zaujemca zisti vady poskytovanych sluzieb a plneni podla tejto zmluvy, je povinny neodkladne informovat sprostredkovatela
emailom alebo pisomne. Informdciu o vadach oznamenych telefonicky musi zaujemca bezodkladne doplnit aj v pisomnej forme
alebo emailom. Ohladsenie vady musi bsahovat podrobny opis vady.

10. Dorucovanie a komunikacia

10.1 Vsetky spravy, vyzvy, poziadavky, ktoré maju vplyv na trvanie tejto zmluvy, a to najma vypovede, navrhy dohod, vyzvy na
plnenia, upomienky, odstupenia (dalej len ,,oznamy“) musia byt v pisomnej forme doruéené prostrednictvom posty doporucene s
navratkou alebo dorucovatelskou (kuriérskou) sluZzbou na adresu sidla druhej zmluvnej strany. V pripade zmeny ktoréhokolvek z
Udajov uvedenych v tejto zmluve je prislusnd zmluvna strana, ktorej sa zmena tyka, povinnd tuto skuto¢nost bezodkladne pisomne
oznamit druhej zmluvnej strane.

10.2 Oznamy zmluvnych strdn sa povazuju za dorucené:

- pri dorucovani dorucovatelskou (kuriérskou) sluzbou odovzdanim adresatovi

- pri dorucovani postovym podnikom sa za den dorucenia povaZuje treti pracovny den nasledujici po dni odoslania (D+3) na
poslednu zndmu adresu druhej zmluvnej strany, i ked sa druhd zmluvna strana o doruceni nedozvedela. osobnym odovzdanim s
potvrdenim prevzatia lebo okamihom odmietnutia prevzatia, pricom tuto skuto¢nost potvrdi svedok svojim podpisom.

10.3 Zmluvné strany sa zavazuju navzajom si bezodkladne oznamit zmenu kontaktnych os6b pisomne formou doporudenej listovej
zésielky, alebo e-mailom. Zmenu kontaktnych os6b je kazdad zmluvna strana opravnend vykonat jednostranne, uvedena zmena sa
nepovazuje za zmenu zmluvy.



11.Trvanie a ukoncenie zmluvy

11.1 Této Zmluva nadobuda platnost a U¢innost diiom podpisu opravnenymi zdstupcami oboch zmluvnych stran a uzatvara sa na
dobu neur¢itu.

11.2 T4to Zmluvu je mozné ukoncit:
- pisomnou dohodou zmluvnych stran k datumu dojednanému v dohode
- vypovedou bez uvedenia dévodu

11.3 Kazda zo zmluvnych stran je opradvnena zmluvu vypovedat aj bez uvedenia dévodu s vypovednou lehotou
3 mesiacov, ktord plynie od prvého dna kalendarneho mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede.

12. Zaverecné ustanovenia

12.1 Zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mozné urobit len so sihlasom oboch zmluvnych strédn v pisomnej forme vo forme dodatku a
su neoddelitelnou suéastou tejto zmluvy.

12.2 Zéanik tejto zmluvy nema vplyv na platnost a zdvaznost tych ustanoveni tejto zmluvy, z povahy ktorych vyplyva, Ze maju
upravovat prava a povinnosti zmluvnych stran aj po jej zaniku.

12.3 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze nekonaju v tiesni alebo pod natlakom, zmluvu si precitali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu
s jej obsahom ju slobodne a vazne podpisuju.

12.4 Vztahy medzi zmluvnymi stranami touto zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika a
podporne ustanoveniami Obcianskeho zakonnika.

12.5 Zmluva je vyhotovend v 2 rovnopisoch, z nich kazdy ma hodnotu origindlu a kazda zmluvnd strana dostane jeden rovnopis.
12.6. Nedielnou sucastou tejto zmluvy mozu byt prilohy, ktoré sa vyhotovia v 2 rovnopisoch a kazda zmluvna strana dostane jeden rovnopis.

12.7 Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory, ktoré medzi nimi vznikli alebo vzniknl z tejto zmluvy, vratane sporov o jej platnosti a
zdvaznosti, budu rozhodované v rozhodcovskom konani v zmysle zdkona €. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorsich
predpisov nezavislym rozhodcom Staleho rozhodcovského sidu pri IURO, s.r.0., ICO: 35 979 011, so sidlom v Bratislave, ustanovenym
predsedom Staleho rozhodcovského sudu pri IURO, s.r.o., podla Rokovacieho poriadku Staleho rozhodcovského sudu pri IURO, s.r.o. Zmluvné

strany vyhlasuju, Ze sa podriadia rozhodnutiu Staleho rozhodcovského sudu pri IURO, s.r.o.

V Bratislave dfia: 17.6.2024 08.07.2024
vl rl vl rl
Sprostredkovatel Zaujemca

Inviton, s.r.o.
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