
Rámcová kúpna zmluva 
(ďalej aj „Zmluva“) 

uzatvorená medzi nasledovnými zmluvnými stranami 

Predávajúci: Pavol Maráček - EMPIRIA 
miesto podnikania: Priemyselná 12, 921 01 Piešťany 
IČO: 17672520 
DIČ: 1020329596 
IČ DPH: SK 1020329596 
zapísaný v živnostenskom registri Okresného úradu Piešťany pod č. živ. registra: 204-2676 
bankové spojenie: Všeobecná úverová banka, a.s. 
SWIFT: SUBASKBX 
IBAN: SK7002000000000216243212 
tel.: +421337970111 
e-mail: empiria@empiria.sk  web: www.empiria.sk
e-mail pre účely elektronickej fakturácie: e.faktury@empiria.sk 
(ďalej aj „Predávajúci“) 

Kupujúci: 
miesto podnikania:  
IČO:  
DIČ:  
IČ DPH:  
zapísaný v   registri       
bankové spojenie:  
SWIFT:  
IBAN: 
tel.:  
e-mail:
e-mail pre účely elektronickej fakturácie:
(ďalej aj „Kupujúci“) 

(Predávajúci a Kupujúci spolu ďalej aj „Zmluvné strany“ a každý samostatne aj  „Zmluvná strana“) 

Preambula 

Predávajúci je slovenská fyzická osoba oprávnená na podnikanie, ktorá má záujem po dobu trvania tejto Zmluvy dodávať 
Kupujúcemu vodárenský, kúrenársky, plynárenský materiál, sanitu, príp. iný materiál a príslušenstvo podľa ponuky Predávajúceho. 

Kupujúci je slovenská                          osoba oprávnená na podnikanie, ktorá má záujem odoberať od Predávajúceho objednaný 
vodárenský, kúrenársky, plynárenský materiál, sanitu, príp. iný materiál a príslušenstvo podľa ponuky Predávajúceho. 

Účelom tejto Zmluvy je upraviť vzájomné práva a povinnosti Zmluvných strán pri realizovaní konkrétnych dodávok 
objednaného tovaru, spôsob objednávania tovaru, dodacie podmienky, platobné podmienky ako aj iné zmluvné podmienky, t.j. vznik, 
priebeh, trvanie, ako aj zánik obchodno-právnych vzťahov vzniknutých medzi Predávajúcim a Kupujúcim po dobu trvania tejto 
Zmluvy. 

Zmluvné strany prejavujú týmto svoj výslovný, slobodný a vážny súhlas s ďalej uvedenými ustanoveniami tejto Zmluvy, 
ktoré predstavujú všeobecné obchodné podmienky pri realizácii obchodno-právnych vzťahov, ktorých predmetom je dodanie tovaru 
Kupujúcemu za podmienok podľa tejto Zmluvy a zaplatenie kúpnej ceny za dodaný tovar zo strany Kupujúceho.
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Článok I. 
Predmet zmluvy, spôsob objednávania, dodacie podmienky 

1.1 Predávajúci sa zaväzuje po dobu trvania tejto Zmluvy a za podmienok dojednaných v tejto Zmluve a v potvrdení objednávky 
dodávať Kupujúcemu objednaný vodárenský, kúrenársky, plynárenský materiál, sanitu, príp. iný materiál a príslušenstvo podľa 
ponuky Predávajúceho, prípadne iný sortiment podľa dohody a Kupujúci sa zaväzuje objednaný tovar, resp. jednotlivé časti 
objednaného tovaru, v stanovenom termíne prevziať a zaplatiť zaň dohodnutú kúpnu cenu. 

1.2 Kupujúci sa zaväzuje objednať u Predávajúceho konkrétny tovar prostredníctvom objednávky, pričom každá objednávka bude 
uskutočnená písomne, emailom, telefonicky alebo prostredníctvom eShopu Predávajúceho (www.empiria.sk). Každá objednávka 
Kupujúceho musí obsahovať určenie množstva a druhu požadovaného tovaru, označenie prevádzky Predávajúceho, v ktorej si 
Kupujúci prevezme tovar (pokiaľ sa Zmluvné strany nedohodnú na rozvoze tovaru v súlade s bodom 1.5 tejto Zmluvy), určenie 
miesta, na ktoré má byť tovar dodaný (pokiaľ sa Zmluvné strany dohodnú na rozvoze tovaru v súlade s bodom 1.5 tejto Zmluvy) a 
označenie oprávnenej (poverenej) osoby uskutočňujúcej objednávku v mene Kupujúceho. Zmluvné strany sa môžu osobitne 
dohodnúť, že tovar bude Predávajúcim dodaný Kupujúcemu a Kupujúci prevezme tovar aj od inej osoby, resp. na inom mieste 
ako sú miesta podľa predchádzajúcej vety tohto bodu 1.2 Zmluvy. Predávajúci potvrdí Kupujúcemu objednávku najneskôr do 
konca nasledujúceho pracovného dňa po prijatí objednávky, a to e-mailom. Zmluvné strany sa dohodli, že Predávajúci určí 
termín dodania tovaru, pričom je oprávnený stanoviť, resp. zmeniť presný termín dodania objednaného tovaru až do okamihu 
samotného dodania predmetného tovaru. 

1.3 Objednaním,  prijatím objednávky a následným potvrdením objednávky zo strany Predávajúceho prostredníctvom e-mailu sa 
uzatvára medzi Predávajúcim a Kupujúcim čiastočná kúpna zmluva za podmienok, ktoré sú dohodnuté v tejto Zmluve a v 
potvrdení objednávky. V prípade zmeny príslušnej objednávky sa táto zmena stane platnou len v prípade, že bude výslovne 
akceptovaná (a to e-mailom alebo písomne) zo strany Predávajúceho. Ak zmena objednávky uskutočnená Kupujúcim nebude 
akceptovaná zo strany Predávajúceho, zostane platná pôvodná objednávka Kupujúceho. 

1.4 Zmluvné strany sa dohodli, že Predávajúci je oprávnený plniť svoj záväzok dodať tovar aj čiastkovým plnením, a Kupujúci je 
povinný prevziať aj časť objednaného tovaru 

1.5 Zmluvné strany sa dohodli, že dodanie objednaného tovaru bude realizované na základe osobného odberu a na náklady 
Kupujúceho v sídle prevádzky Predávajúceho určenej zo strany Kupujúceho v príslušnej objednávke Kupujúceho. Dodanie tovaru 
Predávajúcim na dohodnuté miesto určené Kupujúcim (miesto dodania) (ďalej aj „Rozvoz“) môže byť realizované, pokiaľ sa 
Zmluvné strany na tomto spôsobe dodania tovaru osobitne dohodnú v súlade s touto Zmluvou. 

1.6 V prípade, ak má Predávajúci uskutočniť Rozvoz objednaného tovaru na dohodnuté miesto, je Kupujúci povinný presne určiť 
miesto, na ktoré má byť tovar dodaný (miesto dodania). Kupujúci je povinný toto miesto určiť najneskôr v objednávke 
príslušného tovaru. Ak Kupujúci neurčí miesto dodania včas, t.j. v lehote podľa tohto bodu 1.6 tejto Zmluvy, objednaný tovar 
bude dopravený do jednej z prevádzok Predávajúceho a Kupujúci bude prostredníctvom e-mailu Predávajúceho (alebo iným 
spôsobom) upovedomený o tom, kde sa tovar nachádza a kedy si ho má prísť prevziať (na základe osobného odberu, na náklady 
Kupujúceho). 

1.7 Na základe dohody Zmluvných strán môže Predávajúci realizovať Rozvoz objednaného tovaru na dohodnuté miesto bez nároku 
Predávajúceho na odplatu za Rozvoz objednaného tovaru. Pre prípad, že medzi Zmluvnými stranami nedôjde k dohode o 
Rozvoze objednaného tovaru Predávajúcim bez nároku Predávajúceho na odplatu za Rozvoz objednaného tovaru podľa 
predchádzajúcej vety tohto bodu 1.7 Zmluvy, sa Zmluvné strany dohodli, že Rozvoz objednaného tovaru bude uskutočnený 
Predávajúcim, resp. treťou osobou (dopravcom), ktorá bude určená Predávajúcim na základe voľby Predávajúceho, pričom 
Predávajúci má v takomto prípade nárok na náhradu všetkých nákladov vzniknutých Predávajúcemu v súvislosti s Rozvozom 
objednaného tovaru do miesta dodania, s čím Kupujúci podpisom tejto Zmluvy vyjadruje svoj súhlas. V prípade, že Kupujúci 
neprevezme pri Rozvoze tovar dodávaný Predávajúcim (resp. dopravcom) v zmysle dohody Zmluvných strán v mieste dodania, 
tovar bude následne uložený v sídle jednej z prevádzok Predávajúceho, prípadne na inom mieste určenom Predávajúcim. 
Predávajúci bude prostredníctvom e-mailu (alebo iným spôsobom) informovať Kupujúceho, kde je tovar uložený a pripravený k 
odovzdaniu, resp. prevzatiu. Kupujúci sa bezodkladne po oznámení Predávajúceho podľa predchádzajúcej vety zaväzuje 
predmetný tovar prevziať na základe vlastného odberu (na vlastné náklady) a taktiež bezodkladne, pred prevzatím predmetného 
tovaru, uhradiť Predávajúcemu všetky náklady vzniknuté v spojitosti Rozvozom. Ustanovenia bodov 1.8, 1.9 a 1.10 tejto Zmluvy 
sa použijú primerane. 

1.8 Pokiaľ Predávajúci nezabezpečuje Rozvoz tovaru Kupujúcemu do miesta dodania, resp. ak si Kupujúci neprevezme tovar pri 
Rozvoze a tento bude uložený v jednej z prevádzok Predávajúceho, prípadne na inom mieste určenom Predávajúcim, v zmysle 
bodu 1.7 tejto Zmluvy, je Kupujúci povinný objednaný tovar bezodkladne prevziať v sídle príslušnej prevádzky Predávajúceho, 
prípadne na inom mieste určenom Predávajúcim, v stanovenom termíne, najneskôr však do troch (3) kalendárnych dní odo dňa, 
kedy bol Predávajúcim upovedomený o tom, že predmetný tovar sa nachádza v sídle príslušnej prevádzky Predávajúceho, 
prípadne na inom mieste určenom Predávajúcim, a že si ho Kupujúci je povinný prevziať (ďalej aj „Lehota na prevzatie tovaru“). V 
prípade osobného odberu tovaru na náklady Kupujúceho bude tovar pripravený na dodanie v sídle prevádzky Predávajúceho 
určenej Kupujúcim v objednávke príslušného tovaru, pokiaľ sa Zmluvné strany nedohodnú na prevzatí tovaru na inom mieste. 

Strana 2/7 



1.9 Ak si Kupujúci objednaný tovar riadne a včas, t.j. v Lehote na prevzatie tovaru, neprevezme, má Predávajúci, bez ohľadu na 
zavinenie Kupujúceho, právo na úhradu všetkých nákladov, ktoré mu vzniknú v súvislosti s neprevzatím objednaného tovaru v 
Lehote na prevzatie tovaru, ako aj na zmluvnú pokutu vo výške 0,05% z ceny objednaného tovaru za každý začatý deň 
omeškania Kupujúceho s prevzatím objednaného tovaru. Kupujúci je povinný uhradiť náklady, ako aj zmluvnú pokutu, v zmysle 
tohto bodu 1.9 tejto Zmluvy do troch (3) kalendárnych dní odo dňa doručenia výzvy Predávajúceho na úhradu nákladov a/alebo 
zmluvnej pokuty, resp. ich časti. Uplatnením, resp. zaplatením zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok Predávajúceho na náhradu 
škody spôsobenej porušením povinnosti, na ktorú sa vzťahuje zmluvná pokuta, ani nárok Predávajúceho na úhradu vzniknutých 
nákladov a Kupujúci je povinný nahradiť Predávajúcemu škodu a uhradiť Predávajúcemu vzniknuté náklady vždy v ich celom 
rozsahu. 

1.10 Ak si Kupujúci po uplynutí Lehoty na prevzatie tovaru neprevezme objednaný tovar najneskôr do tridsať (30) kalendárnych dní 
odo dňa uplynutia Lehoty na prevzatie tovaru, je Predávajúci oprávnený odstúpiť od príslušnej čiastočnej kúpnej zmluvy, na 
základe ktorej bol objednaný tovar, ktorý Kupujúci riadne a včas neprevzal. Odstúpenie Predávajúceho od príslušnej čiastočnej 
kúpnej zmluvy nadobudne účinnosť okamihom doručenia oznámenia Predávajúceho o odstúpení od príslušnej čiastočnej 
kúpnej zmluvy Kupujúcemu. Predávajúci má v takomto prípade právo na náhradu všetkých s tým spojených nákladov, ako aj 
právo na náhradu spôsobenej škody. Právo Predávajúceho na úhradu všetkých nákladov, náhrady škody, ako aj zmluvnej pokuty 
v zmysle tejto Zmluvy, zostáva zachované aj v prípade odstúpenia Predávajúceho od príslušnej čiastočnej kúpnej zmluvy podľa 
tohto bodu 1.10 Zmluvy. 

1.11 Kupujúci potvrdí prevzatie objednaného tovaru podpisom na dodacom liste. Kupujúci podpisom na príslušnom dodacom liste 
potvrdzuje, že si dodaný tovar objednal, že sa oboznámil s vlastnosťami dodaného tovaru, ako aj so spôsobom použitia a údržby 
tovaru, a že tento bol Kupujúcemu odovzdaný bez akýchkoľvek vád. 

Článok II. 
Kúpna cena a fakturácia 

2.1 Kúpna cena za tovar, ktorý Kupujúci objednal u Predávajúceho sa spravuje dohodnutými cenovými podmienkami uvedenými v 
potvrdení príslušnej objednávky. Kúpna cena za tovar bude uvedená na daňovom doklade - faktúre s príslušnou sadzbou DPH 
podľa príslušných platných právnych predpisov. 

2.2 Kupujúci je povinný zaplatiť cenu za dodaný tovar na základe vystavenej faktúry s náležitosťami daňového dokladu. Lehota 
splatnosti faktúry sa spravuje dátumom uvedeným na príslušnej faktúre. Peňažný záväzok platený prostredníctvom peňažného 
ústavu je splnený okamihom pripísania príslušnej čiastky na účet Predávajúceho. Zmluvné strany sa dohodli, že Predávajúci je 
oprávnený vyúčtovať kúpnu cenu, príp. akýkoľvek iný nárok Predávajúceho voči Kupujúcemu, vzniknutý na základe tejto Zmluvy 
a/alebo v súvislosti s ňou elektronickou faktúrou alebo faktúrou v papierovej forme, a to podľa voľby Predávajúceho. 

2.3 Kupujúci podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, že v súlade s ustanovením § 71 ods. 1 písm. b) zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z 
pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov (ďalej aj „Zákon o DPH") súhlasí s elektronickým zasielaním faktúr Predávajúcim a 
súčasne potvrdzuje, že súhlasí s podmienkami zasielania faktúr v zmysle tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli a berú na 
vedomie, že elektronická faktúra je plnohodnotnou náhradou faktúry v papierovej forme, a že podpísaním tejto Zmluvy 
Predávajúci nie je povinný, avšak je oprávnený zasielať Kupujúcemu faktúry v papierovej forme. Predávajúci je oprávnený a 
Kupujúci podpisom tejto Zmluvy vyjadruje súhlas s tým, aby Predávajúci vyúčtoval kúpnu cenu, príp. akýkoľvek iný nárok 
Predávajúceho voči Kupujúcemu, vzniknutý na základe tejto Zmluvy a/alebo v súvislosti s ňou elektronickou faktúrou, pričom 
elektronickú faktúru je v mene Predávajúceho oprávnená vyhotoviť aj tretia osoba poverená Predávajúcim. Elektronicky zasielaná 
faktúra musí obsahovať povinné náležitosti podľa § 74 Zákona o DPH a zákona č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení neskorších 
predpisov (ďalej aj „Zákon o účtovníctve“). Predávajúci sa zaväzuje elektronicky zasielať Kupujúcemu oznámenia súvisiace s 
elektronickou fakturáciou a faktúry vo formáte pdf (Portable Document Format) na e-mailovú adresu Kupujúceho pre účely 
elektronickej fakturácie uvedenú v záhlaví tejto Zmluvy. Faktúra zaslaná elektronicky sa považuje za doručenú dňom odoslania zo 
strany Predávajúceho. Predávajúci zašle Kupujúcemu oznámenie o zaslaní elektronickej faktúry pred jej zaslaním. V prípade 
nedoručenia elektronickej faktúry v pdf formáte sa Kupujúci zaväzuje bezodkladne, najneskôr v ten istý deň, ako obdržal 
oznámenie o zaslaní elektronickej faktúry, o tejto skutočnosti informovať Predávajúceho, a to na e-mailovú adresu Predávajúceho 
pre účely elektronickej fakturácie uvedenú v záhlaví tejto Zmluvy. Kupujúci sa zaväzuje informovať Predávajúceho o akýchkoľvek 
zmenách, majúcich vplyv na elektronické zasielanie faktúr, najmä zmenu e-mailovej adresy Kupujúceho pre účely elektronickej 
fakturácie. Kupujúci potvrdzuje, že má výlučný prístup k e-mailu Kupujúceho pre účely elektronickej fakturácie, Predávajúci 
nezodpovedá za akýkoľvek únik informácii z príslušného e-mailu Kupujúceho. Predávajúci nezodpovedá za poškodenie alebo 
neúplnosť údajov spôsobených poruchou počas doručovania prostredníctvom siete internet ani za škody vzniknuté z dôvodu 
nekvalitného pripojenia Kupujúceho do siete internet a/alebo vzniknuté z dôvodu akejkoľvek nemožnosti Kupujúceho pripojiť sa 
(získať prístup) do siete internet. Kupujúci je oprávnený odvolať súhlas s elektronickým doručovaním faktúr písomným 
oznámením doručeným Predávajúcemu. Odvolanie súhlasu je účinné uplynutím jedného mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v 
ktorom bolo odvolanie súhlasu doručené Predávajúcemu. 

2.4 V prípade, že Kupujúci zaplatí kúpnu cenu riadne a včas, Predávajúci môže poskytnúť Kupujúcemu na konci príslušného 
kalendárneho roka, v ktorom bola príslušná faktúra riadne a včas uhradená, bonus vo výške určenej Predávajúcim zo sumy 
príslušnej faktúry bez DPH. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade poskytnutia bonusu Predávajúcim v zmysle tohto bodu 2.4 
tejto Zmluvy sa v súlade s ustanovením § 25 ods. 6 Zákona o DPH základ dane a daň nemusia opraviť. 
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Článok III. 
Sankcie 

3.1 Pokiaľ Kupujúci, bez ohľadu na jeho zavinenie, nezaplatí Predávajúcemu dojednanú kúpnu cenu riadne a včas, má Predávajúci 
nárok na zmluvnú pokutu vo výške 0,05% z dlžnej čiastky za každý začatý deň omeškania. Zmluvná pokuta je splatná na základe 
výzvy Predávajúceho. Nárok Predávajúceho na zákonné úroky z omeškania tým nie je dotknutý a Kupujúci je povinný zaplatiť 
zmluvnú pokutu Predávajúcemu popri zákonných úrokoch z omeškania. Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybností sa Zmluvné 
strany dohodli, že uplatnením, resp. zaplatením zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok Predávajúceho na náhradu škody 
spôsobenej porušením povinnosti, na ktorú sa vzťahuje zmluvná pokuta, a Kupujúci je povinný v celom rozsahu nahradiť 
Predávajúcemu škodu vzniknutú porušením povinnosti zabezpečenej zmluvnou pokutou. 

3.2 Pokiaľ Kupujúci, bez ohľadu na jeho zavinenie, nezaplatí Predávajúcemu dojednanú kúpnu cenu riadne a včas, má Predávajúci 
právo odstúpiť od čiastočnej kúpnej zmluvy, ku ktorej sa omeškanie Kupujúceho vzťahuje. Odstúpenie Predávajúceho od 
čiastočnej kúpnej zmluvy nadobudne účinnosť okamihom doručenia oznámenia Predávajúceho o jeho odstúpení od príslušnej 
čiastočnej kúpnej zmluvy Kupujúcemu. Zmluvné strany sa dohodli, že ak Predávajúci odstúpi od čiastočnej kúpnej zmluvy, je 
oprávnený jednostranne odobrať tovar, ktorý bol predmetom čiastočnej kúpnej zmluvy, od ktorej Predávajúci odstúpil, od 
Kupujúceho (a to i v neprítomnosti Kupujúceho), pričom Kupujúci je povinný umožniť odobratie predmetného tovaru 
Predávajúcemu ihneď po odstúpení od príslušnej čiastočnej kúpnej zmluvy, poskytnúť mu všetku potrebnú súčinnosť a uhradiť 
všetky vzniknuté náklady. Predávajúci má v takomto prípade právo na náhradu všetkých s tým spojených nákladov, ako aj právo 
na náhradu spôsobenej škody. Právo Predávajúceho na úhradu všetkých nákladov, náhrady škody, ako aj zmluvnej pokuty v 
zmysle tejto Zmluvy, zostáva zachované aj v prípade odstúpenia Predávajúceho od príslušnej čiastočnej kúpnej zmluvy podľa 
tohto bodu 3.2 Zmluvy. 

Článok IV. 
Výhrada vlastníctva a nebezpečenstvo škody na tovare 

4.1 Dodanie tovaru sa uskutoční (je splnené) okamihom prevzatia tovaru Kupujúcim od Predávajúceho, resp. od dopravcu, ak ide o 
dodanie tovaru Rozvozom, alebo okamihom prevzatia tovaru v sídle príslušnej prevádzky Predávajúceho Kupujúcim, ak ide o 
osobný odber tovaru Kupujúcim, alebo okamihom prevzatia tovaru od inej osoby, od ktorej má Kupujúci v zmysle osobitnej 
dohody Zmluvných strán prevziať tovar dodávaný Predávajúcim Kupujúcemu na základe tejto Zmluvy. Vlastnícke právo k 
dodanému tovaru, resp. jeho finančnej náhrade, prechádza na Kupujúceho až momentom úplného zaplatenia celej kúpnej ceny 
Kupujúcim, t.j. Predávajúci je vlastníkom dodaného tovaru, resp. jeho finančnej náhrady, až do doby úplného zaplatenia celej 
kúpnej ceny a Kupujúci je povinný zdržať sa akýchkoľvek úkonov smerujúcich k zníženiu hodnoty, zničeniu, odcudzeniu, 
scudzeniu a/alebo poškodeniu dodaného tovaru až do momentu úplného zaplatenia celej kúpnej ceny. Pre vylúčenie 
pochybností a bez ohľadu na ostatné oprávnenia Predávajúceho v zmysle tejto Zmluvy sa Zmluvné strany výslovne dohodli, že 
pred zaplatením kúpnej ceny za dodaný tovar v celom rozsahu zo strany Kupujúceho je dodaný tovar Kupujúcemu len zverený, 
pričom Kupujúci nesmie previesť vlastnícke právo k dodanému tovaru na tretiu osobu (akoukoľvek formou, resp. spôsobom), 
poskytnúť, prenajať, prenechať do užívania tovar tretej osobe, tovar scudziť (akoukoľvek formou, resp. spôsobom), užívať, 
spracovať, uhradiť ním svoje dlhy, resp. záväzky, akýmkoľvek spôsobom ho zaťažiť ani vykonať akýkoľvek úkon, ktorým by došlo, 
resp. mohlo dôjsť k zníženiu hodnoty tovaru. Porušenie povinností Kupujúceho v zmysle tohto bodu 4.1 tejto Zmluvy, budú obe 
Zmluvné strany považovať za vedomé a úmyselné porušenie povinností Kupujúceho, čo Kupujúci podpisom tejto Zmluvy berie 
na vedomie. 

4.2 Kupujúci preberá zodpovednosť za nebezpečenstvo a vzniknuté škody na tovare v okamihu prevzatia tovaru, a to buď v sídle 
prevádzky Predávajúceho, ak ide o osobný odber Kupujúceho, alebo prevzatím tovaru od Predávajúceho, prípadne od dopravcu, 
ak ide o dodanie tovaru na základe Rozvozu, alebo okamihom prevzatia tovaru od inej osoby, od ktorej má Kupujúci v zmysle 
osobitnej dohody Zmluvných strán prevziať tovar dodávaný Predávajúcim Kupujúcemu na základe tejto Zmluvy. 

Článok V. 
Zodpovednosť za vady tovaru 

5.1 Zodpovednosť za vadný tovar sa riadi príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka s tým, že zjavné vady a reklamáciu 
množstva tovaru je povinný Kupujúci uplatniť ihneď pri prevzatí tovaru v zmysle tejto Zmluvy. 

5.2 Predávajúci môže poskytnúť Kupujúcemu záruku za akosť dodaného tovaru vydaním a podpisom záručného listu Predávajúcim. 
Zmluvné strany sa dohodli, že vady dodaného tovaru, na ktoré sa vzťahuje záruka za akosť, je Kupujúci povinný uplatniť v 
záručnej dobe uvedenej na príslušnom záručnom liste. Zodpovednosť Predávajúceho za vady, na ktoré sa vzťahuje záruka za 
akosť, nevzniká, ak tieto vady boli spôsobené po prechode nebezpečenstva škody na tovare vonkajšími udalosťami a nespôsobil 
ich Predávajúci alebo osoby, s ktorých pomocou Predávajúci plnil svoj záväzok. 

5.3 Nároky kupujúceho z oprávnených vád (reklamácií) sú nasledovné: 

- dodanie náhradného tovaru za chybný tovar, 

- dodanie chýbajúceho množstva, 

- oprava vadného tovaru, 

- poskytnutie zľavy z kúpnej ceny, alebo 
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- odstúpenie od príslušnej čiastočnej kúpnej zmluvy. 

Voľba medzi nárokmi vyplývajúcimi z vád tovaru prináleží predávajúcemu. 

Článok VI. 
Doba platnosti zmluvy, zánik zmluvy a odstúpenie od zmluvy 

6.1 Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. 

6.2 Zmluva zaniká: 

a) dohodou zmluvných strán,

b) na základe písomnej výpovede ktorejkoľvek zo Zmluvných strán, a to aj bez uvedenia dôvodu; výpovedná lehota je jeden (1)
mesiac a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená druhej 
Zmluvnej strane, 

c) dňom zrušenia alebo pozastavenia podnikateľského oprávnenia, prípadne dňom zániku ktorejkoľvek zo Zmluvných strán,
pričom sa táto zaväzuje neodkladne oznámiť druhej Zmluvnej strane túto skutočnosť; v prípade nesplnenia tejto povinnosti 
zodpovedá za prípadné škody vzniknuté druhej Zmluvnej strane, 

d) dňom začatia konkurzného konania alebo reštrukturalizačného konania voči Kupujúcemu, pričom Kupujúci je povinný o tejto
skutočnosti bezodkladne informovať Predávajúceho; v prípade nesplnenia tejto povinnosti Kupujúci zodpovedá za prípadné škody 
vzniknuté Predávajúcemu. 

6.3 V prípade, ak Kupujúci poruší akúkoľvek povinnosť v zmysle tejto Zmluvy, Predávajúci je oprávnený od tejto Zmluvy s okamžitou 
účinnosťou odstúpiť. 

Článok VII. 
Dojednanie o doručovaní 

7.1 Všetky oznámenia či iné právne úkony urobené v súvislosti s touto Zmluvou, pokiaľ nie je v texte Zmluvy výslovne uvedené inak, 
musia byť uskutočnené písomne a doručené druhej Zmluvnej strane osobne alebo poštou. Zmluvné strany sa dohodli, že 
oznámenia, ako aj právne úkony urobené v súvislosti s touto Zmluvou môžu byť uskutočnené tiež prostredníctvom emailu, pokiaľ 
je to v texte Zmluvy uvedené. 

7.2 Zmluvné strany sa dohodli, že akékoľvek písomnosti doručované druhej Zmluvnej strane sa považujú za doručené piaty (5) deň 
po ich preukázateľnom odoslaní doporučenou zásielkou na adresu sídla, resp. miesta podnikania druhej Zmluvnej strany 
uvedenú v obchodnom alebo inom príslušnom registri, pokiaľ doručenie nie je preukázané inak ku skoršiemu dňu. 

7.3 Písomnosť sa považuje za doručenú aj v prípade, že Zmluvná strana, ktorej bola príslušná písomnosť adresovaná, odmietne 
písomnosť prevziať, a to dňom odmietnutia prevzatia písomnosti. 

7.4 Zmluvné strany sa dohodli, že písomnosti vyhotovené v elektronickej forme a/alebo oznámenia, resp. iné právne úkony súvisiace 
s touto Zmluvou uskutočnené prostredníctvom e-mailu je Zmluvná strana povinná zaslať na kontaktný e-mail druhej Zmluvnej 
strany uvedený v záhlaví tejto Zmluvy, pokiaľ z tejto Zmluvy nevyplýva doručovanie na inú e-mailovú adresu druhej Zmluvnej 
strany. Písomnosť vyhotovená v elektronickej forme a/alebo oznámenie, resp. iný právny úkon uskutočnený prostredníctvom e-
mailu sa považuje za doručený okamihom, kedy bol predmetný e-mail riadne doručený Zmluvnej strane, ktorej bol adresovaný, 
pokiaľ z tejto Zmluvy nevyplýva inak. Zmluvné strany sa zároveň dohodli, že e-mail Predávajúceho adresovaný Kupujúcemu sa 
považuje za doručený Kupujúcemu najneskôr nasledujúci deň po jeho preukázateľnom odoslaní zo strany Predávajúceho, ak z 
tejto Zmluvy nevyplýva inak, a to bez ohľadu na skutočnosť, či sa Kupujúci o doručení príslušného e-mailu Predávajúceho 
dozvedel, resp. mohol dozvedieť. 

Článok VIII. 
Osobitné  ustanovenia 

8.1 Zmluvné strany sa dohodli, že výšku kreditného limitu Kupujúceho, t.j. limitu do ktorého bude tovar, resp. sortiment predávaný 
podľa tejto Zmluvy Kupujúcemu, je oprávnený jednostranne určovať, ako aj meniť Predávajúci. 

8.2 V prípade, že Kupujúci nezaplatí riadne a včas kúpnu cenu, resp. jej akúkoľvek časť, prípadne neuhradí riadne a včas inú 
pohľadávku Predávajúceho vzniknutú na základe tejto Zmluvy a/alebo v súvislosti s ňou, je Predávajúci oprávnený určiť množstvo 
ďalšieho tovaru predávaného Kupujúcemu (ďalej aj „Ďalší tovar“), výšku cien Ďalšieho tovaru, lehotu splácania kúpnej ceny za 
Ďalší tovar, resp. iné podmienky predaja Ďalšieho tovaru. Predávajúci je v tomto prípade taktiež oprávnený odmietnuť predaj 
Ďalšieho tovaru Kupujúcemu. 

8.3 Kupujúci nie je oprávnený žiadne práva z tejto Zmluvy ako aj z jednotlivých kúpnych zmlúv vzniknutých na základe potvrdených 
objednávok (t.j. čiastočných kúpnych zmlúv) postúpiť na tretiu osobu bez predchádzajúceho písomného súhlasu Predávajúceho. 

8.4 Kupujúci nie je oprávnený jednostranne započítať žiadne pohľadávky voči Predávajúcemu vyplývajúce z tejto Zmluvy, ako aj z 
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jednotlivých kúpnych zmlúv vzniknutých na základe potvrdených objednávok (t.j. čiastočných kúpnych zmlúv) bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu Predávajúceho. 

8.5 Predávajúci je oprávnený jednostranne započítať akékoľvek svoje nesplatné a/alebo splatné peňažné pohľadávky, ktoré má voči 
Kupujúcemu z tejto Zmluvy, ako aj z jednotlivých kúpnych zmlúv vzniknutých na základe potvrdených objednávok (t.j. 
čiastočných kúpnych zmlúv) voči nesplatným a/alebo splatným peňažným pohľadávkam Kupujúceho voči Predávajúcemu 
(vrátane prípadnej pohľadávky Kupujúceho na uhradenie, resp. vrátenie zaplatenej zálohy na kúpnu cenu za tovar). 

8.6 Kupujúci podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, že v čase podpisu tejto Zmluvy nie je v úpadku (nie je platobne neschopný ani 
predĺžený), nie sú splnené podmienky pre vyhlásenie konkurzu na majetok Kupujúceho, nepripravuje sa reštrukturalizačný 
posudok, týkajúci sa majetku Kupujúceho, a že Kupujúci má dostatok finančných prostriedkov na úhradu všetkých svojich 
eventuálnych záväzkov v zmysle tejto Zmluvy. Kupujúci berie na vedomie, že Predávajúci uzatvára túto Zmluvu s prihliadnutím 
na vyhlásenia a potvrdenia Kupujúceho uvedené v tejto Zmluve. V prípade, ak dôjde k akejkoľvek zmene skutočností, ktoré sú 
predmetom vyhlásenia podľa tohto bodu 8.6 tejto Zmluvy, je Kupujúci povinný, bezodkladne, najneskôr však do troch (3) dní odo 
dňa, kedy dôjde k predmetnej zmene, resp. skutočnosti, informovať Predávajúceho, v opačnom prípade zodpovedá za škodu, 
ktorá nesplnením tejto povinnosti Kupujúceho Predávajúcemu vznikne. 

Článok IX. 
Záverečné ustanovenia 

9.1 Zmluvné strany sa dohodli, že všetky spory: 
 - ktoré vzniknú z právnych vzťahov vzniknutých na základe Zmluvy alebo súvisiacich so Zmluvou, vrátane sporov o platnosť, 
výklad a zánik Zmluvy, a vrátane sporov medzi Zmluvnými stranami o určení, či tu právo alebo právny vzťah je alebo nie je, ako aj 
sporov, ktoré vzniknú z jednotlivých čiastočných kúpnych zmlúv uzatvorených na základe potvrdených objednávok medzi 
Predávajúcim a Kupujúcim, a/alebo 
 - ktoré vzniknú a/alebo vznikli z právnych vzťahov vzniknutých na základe akejkoľvek z predchádzajúcich Rámcových kúpnych 
zmlúv (týkajúcich sa úpravy vzájomných práv a povinností Zmluvných strán pri realizovaní konkrétnych dodávok objednaného 
tovaru, spôsobu objednávania tovaru, dodacích podmienok, platobných podmienok, ako aj iných zmluvných podmienok, t.j. 
vzniku, priebehu, trvania, ako aj zániku obchodno-právnych vzťahov vzniknutých medzi Predávajúcim a Kupujúcim, 
uzatvorených medzi Predávajúcim a Kupujúcim pred dňom podpisu tejto Zmluvy) (ďalej aj „Predchádzajúce RKZ“) alebo 
súvisiacich s akoukoľvek z Predchádzajúcich RKZ, vrátane sporov o platnosť, výklad a zánik akejkoľvek z Predchádzajúcich RKZ, a 
vrátane sporov medzi Zmluvnými stranami o určení, či tu právo alebo právny vzťah je alebo nie je, ako aj sporov, ktoré vzniknú 
a/alebo vznikli z jednotlivých čiastočných kúpnych zmlúv uzatvorených na základe potvrdených objednávok medzi 
Predávajúcim a Kupujúcim, 
predložia na rozhodnutie v rozhodcovskom konaní stálemu rozhodcovskému súdu CADRE- Centre for Arbitration and Dispute 
Resolution in Europe so sídlom Zelená 2, 811 01 Bratislava, Slovenská republika (ďalej aj „Stály rozhodcovský súd“). Rozhodcovské 
konanie bude vedené podľa vnútorných predpisov Stáleho rozhodcovského súdu, a to jedným rozhodcom ustanoveným podľa 
vnútorných predpisov Stáleho rozhodcovského súdu (vnútorné predpisy publikované na oficiálnej stránke www.centre-adr-
europe.com). Zmluvné strany sa rozhodnutiu vydanému Stálym rozhodcovským súdom v rozhodcovskom konaní podriadia s 
tým, že takéto rozhodnutie bude pre Zmluvné strany konečné a záväzné. Miestom rozhodcovského konania je Bratislava, 
Slovenská republika. 

9.2 Táto Zmluva je uzavretá podľa slovenského práva. Táto Zmluva predstavuje úplnú dohodu Zmluvných strán týkajúcu sa 
predmetu tejto Zmluvy a nahrádza v celom rozsahu akékoľvek predchádzajúce dojednania či návrhy uvádzané v korešpondencii 
či na rokovaniach, či už ústne alebo písomné, ku ktorým došlo medzi Zmluvnými stranami pred uzatvorením tejto Zmluvy. 

9.3    Zmluvné strany sa dohodli, že zmluvné vzťahy neupravené touto Zmluvou, sa v plnom rozsahu riadia príslušnými ustanoveniami
 zákona č. 513/1991 Zb. (Obchodný zákonník) v znení neskorších predpisov. 

9.4 V prípade, ak sa niektoré z ustanovení tejto Zmluvy stane neplatným, zostáva platnosť ostatných ustanovení tejto Zmluvy 
nedotknutá. 

9.5 Akékoľvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy možno robiť výlučne vo forme písomných dodatkov dojednaných Zmluvnými 
stranami, pričom prejavy vôle Zmluvných strán musia byť zachytené na tej istej listine. 

9.6 Kupujúci prehlasuje, že osoba podpisujúca dodací list v mene Kupujúceho, resp. osoba uskutočňujúca v mene Kupujúceho 
akékoľvek úkony na základe tejto Zmluvy a/alebo v súvislosti s ňou, je osobou oprávnenou na uskutočnenie tohto úkonu v mene 
Kupujúceho. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak osoba, ktorá dodací list podpísala v mene Kupujúceho, resp. osoba, ktorá 
v mene Kupujúceho uskutočnila akýkoľvek iný úkon na základe tejto Zmluvy a/alebo v súvislosti s ňou, nebola k takémuto úkonu 
oprávnená, Kupujúci je povinný zaplatiť Predávajúcemu celú kúpnu cenu za tovar špecifikovaný v príslušnom dodacom liste a 
Kupujúci zároveň nesie zodpovednosť za všetku škodu, ktorá v tejto súvislosti Predávajúcemu vznikla. Za týmto účelom Kupujúci 
presne určí osobu (osoby), ktorá bude podpisovať v mene Kupujúceho jednotlivé dodacie listy, preberať od Predávajúceho (príp. 
dopravcu alebo tretej osoby) tovar, resp. robiť akékoľvek úkony na základe tejto Zmluvy a/alebo v súvislosti s ňou. Predávajúci je 
oprávnený viesť zoznam osôb a ich identifikačných údajov, ktoré budú uskutočňovať v mene Kupujúceho uvedené úkony. 
Zoznam podľa predchádzajúcej vety má Kupujúci k dispozícií na kontrolu na eShope Predávajúceho (www.empiria.sk), pričom 
Kupujúci je povinný tento zoznam pravidelne kontrolovať a v prípade jeho neaktuálnosti bezodkladne, najneskôr do troch (3) dní 
odo dňa, ako dôjde k zmene, informovať Predávajúceho. Za aktuálnosť údajov tohto zoznamu, ako aj prípadnú škodu spôsobenú 
neaktuálnosťou a/alebo neúplnosťou údajov v zozname zodpovedá Kupujúci. 
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9.7 Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak by došlo k rozporom medzi dojednaniami (ustanoveniami) tejto Zmluvy a 
dojednaniami (ustanoveniami) obsiahnutými v ostatných dokumentoch upravujúcich právne vzťahy medzi Predávajúcim a 
Kupujúcim pri kúpe tovaru Kupujúcim od Predávajúceho, dojednania (ustanovenia) tejto Zmluvy majú prednosť pred odchylnými 
dojednaniami (ustanoveniami) ostatných dokumentov, a to vrátane všeobecných obchodných podmienok eShopu 
Predávajúceho. 

9.8 Kupujúci podpisom tejto Zmluvy dáva Predávajúcemu súhlas na získavanie, zaznamenávanie, spracovanie, evidovanie, 
uchovávanie bez časového obmedzenia a prenos jeho údajov a údajov získaných v súvislosti s plnením tejto Zmluvy. 

9.9 Zmluvné strany sa dohodli, že ustanovenia tejto Zmluvy, týkajúce sa nárokov Predávajúceho vzniknutých na základe tejto Zmluvy 
a/alebo v súvislosti s ňou, vrátane nárokov na náhradu škody, zaplatenie zmluvnej pokuty, nárokov na náhradu nákladov, ako aj 
dohoda uvedená v bode 9.1 a v ustanoveniach článku VIII tejto Zmluvy zostávajú v platnosti aj v prípade odstúpenia od Zmluvy, 
resp. od ktorejkoľvek čiastočnej kúpnej zmluvy ktoroukoľvek Zmluvnou stranou.  

9.10 Zmluvné strany sa zaväzujú, že akékoľvek informácie (najmä obchodné a/alebo technické informácie), s ktorými budú Zmluvné 
strany oboznámené v priebehu platnosti tejto Zmluvy, sú predmetom obchodného tajomstva (a to aj po ukončení tejto Zmluvy) 
a nebudú použité na akýkoľvek iný než zmluvný účel podľa tejto Zmluvy a nebudú oznámené tretej osobe (s výnimkou situácie 
pokiaľ ide o oznámenie zmluvným partnerom jednej zo Zmluvných strán v súlade s účelom tejto Zmluvy). Obe Zmluvné strany sú 
si vedomé následkov, ktoré môžu byť voči ním uplatňované v prípade porušenia tohto záväzku. Toto ustanovenie sa nevzťahuje 
na údaje známe pred uzavretím Zmluvy alebo na údaje všeobecne známe. 

9.11 V prípade zmeny akýchkoľvek identifikačných údajov, resp. iných údajov potrebných na účely vykonania úkonov v zmysle tejto 
Zmluvy, každá zo Zmluvných strán je povinná oznámiť túto skutočnosť bezodkladne druhej Zmluvnej strane.  

9.12 Táto Zmluva je vypracovaná v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorých jedno (1) si ponechá Predávajúci a jedno (1) Kupujúci.. 

9.13 Táto Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom podpísania oboma Zmluvnými stranami. Zmluvné strany tejto Zmluvy sa 
výslovne dohodli, že ku dňu uzatvorenia tejto Zmluvy dochádza automaticky k nahradeniu všetkých Predchádzajúcich RKZ touto 
Zmluvou, pričom táto Zmluva nahrádza Predchádzajúce RKZ v celom rozsahu dňom podpisu tejto Zmluvy oboma Zmluvnými 
stranami. Pre vylúčenie pochybností sa Zmluvné strany výslovne dohodli, že všetky právne vzťahy, ako aj pohľadávky, ktoré 
vznikli na základe akejkoľvek z Predchádzajúcich RKZ pred dňom podpisu tejto Zmluvy, sa spravujú ustanoveniami zmluvy 
(Rámcovej kúpnej zmluvy) platnej do dňa podpisu tejto Zmluvy a právne vzťahy, ako aj pohľadávky, ktoré vznikli odo dňa 
podpisu tejto Zmluvy, vrátane dňa podpisu tejto Zmluvy, sa spravujú ustanoveniami tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa taktiež 
dohodli, že všetky záväzky Kupujúceho voči Predávajúcemu, vzniknuté do dňa podpisu tejto Zmluvy, ako aj zabezpečenia 
predmetných záväzkov a ručenia, ktoré sa na ne vzťahujú, zostávajú uzatvorením tejto Zmluvy v celom rozsahu nedotknuté a 
nezanikajú. 

9.14 Zmluvné strany vyhlasujú, že túto Zmluvu uzatvorili na základe slobodnej a vážnej vôle, že táto Zmluva nebola dojednaná pod 
nátlakom, v tiesni za nápadne nevýhodných podmienok, ďalej vyhlasujú, že si Zmluvu prečítali, porozumeli jej obsahu, a preto ju 
na znak súhlasu s jej obsahom vlastnoručne podpisujú. 

V Piešťanoch, dňa 

.......................................................................... .......................................................................... 
Pavol Maráček - EMPIRIA 

(predávajúci) (kupujúci) 
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