Dohoda o pravidelnej servisnej udrzbe  » /7, 4, EWT

v zaruénom a pozarucnom Servise €. .......cowrluerennedie

uzatvorena podla ustanoveni § 536 — 565 Zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik,
v zneni neskorsich predpisov

Zmluvné strany:

Firma ZSS Tisovcek

Sidlo Bakulinyho 905/1, 98061 Tisovec
ICO 35679565

Zastupena Mgr. Mariana Kdkaiova
registracia Registra¢na karta ¢. 104.1/5

(dalej len Objednavatel)

a
Firma TESMONT-AL, s.r.0.
Sidlo Zimna 94, 052 01 Spisska Nova Ves
ICO 47 845 031
Zastupena Fabo Milan
Malejcik Peter
registracia Obchodny register Okresného sudu Kosice, oddiel: Sro, viozka €. 36269/V

(dalej len Zhotovitel)

I.  Predmet zmluvy:

1, Predmetom zmluvy je vykondvanie zaruéného a pozaru¢ného servisu, pravidelnych servisnych
prehliadok, kontrola a odstranovanie poruch automatickych dveri.

2. Pravidelna odborna servisna prehliadka a udriba systému sa vykondva na zaklade aktualne
platnych predpisov a nariadeni vyrobcu a sliZi k zaisteniu bezpecnosti os6b a prevadzkovej
bezpeénosti. Zhotovitel sa zavézuje vykonavat prace pravidelnej servisnej prehliadky a udrzby
systému automatickych dveri v dohodnutom termine 1 x ro¢ne na automatické posuvné dvere.

Zariadenie socidlnych «1u7ioh Do
Bakulinyho 905/1, Y= 6i 1.

Ditum 1 b -07- 202_" ,>

Cislo zdznamu: |

J0752. /202 7 1%/’@2«?%&2’%
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3. Objednavatel ako spravca nehnutelnosti je povinny udriiavat nehnutefnost, vratane
inétalovanych zariadeni v sdlade so slovenskymi normami a legislativou, vratane styku so
¢tatnou spravou. V ramci zachovania zaru¢nych podmienok inétalovanych zariadeni je povinny
dodriavat nariadenia (odport&ania) vyrobcov tychto zariadeni.

4. Cielom odbornej servisnej prehliadky a skuiky je predchadzanie havarii a vacSich 3$kod,
odstranenie nedostatkov, ktoré vznikaju usivanim zariadenia, jeho fyzickym opotrebovanim
a pod. Udrziavacie prace maju predchédzat vzniku poskodenia zariadenia, minimalizovat vyskyt
poruch, zvysit Usporu jeho prevédzkovania a pod.

5. Servis a zakladné vyzvy: Servis systému sa vykondva na zaklade pisomne; vyzvy. Termin vykonu
bude vzajomne dohodnuty obidvoma stranami, priom je na zhotovitelovi, aby vyzval
objedndvatela k ndvrhu terminu.

i. Miesto plnenia servisnej zmluvy:

Miestom plnenia predmetu tejto servisnej zmluvy je sidlo: Zariadenie socidlnych sluzieb
Tisovéek, Bakulinyho 905/1, 980 61 Tisovec.

.  Sposob nahlasenia poruchy:

1. Poziadavku na servisny zasah oznami objedndvatel pisomne faxom na tel. ¢.: 053/4297816 alebo
e-mailom na: tesmont@tesmont.sk.

Kontaktné osoby zhotovitela:
p. Fabo: 0903 605 486, p. Malejcik: 0903 605 487
2. V nahldseni uvedie objednavatel nazov objektu, datum a hodinu oznamenia poruchy, stupen

naliehavosti zasahu a meno opradvnenej osoby, ktora poruchu oznamuje. Pokial je to v silach
objednavatela, $pecifikuje v tomto nahlaseni typ poruchy.

© TESMONT-AL, s.r.o.
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IV. Cena servisnej prehliadky a skusky, odstranenie poruch

1. V zmysle Zakona ¢&islo 18/1996 Zb. o cendch bola cena pravidelnej servisnej prehliadky a udrzby
systému tykajlcej sa zariadeni 3pecifikovanych v bode 1 a 2 na jedny automaticke posuvné dvere
v zarucnej a pozaruénej dobe:

82,00 € / 1 ks zariadenia

|
|
J

2. Ceny poufitych nahradnych dielov, na ktoré sa nevztahuje zaruka aopravy poskodenych
zariadeni, budu uctované osobitne.

Za vyjazd servisného vozidla k hlasenej poruche alebo k servisnej prehliadke je pau$alna sadzba
z miesta sidla zhotovitela:

0,45€/1km

3. Hodinové sadzba mimo zaruénej opravy za servisné zasahy na jedného pracovnika a mimo
pravidelnej servisnej prehliadky podla bodu 1:

1 hod / 24,50 €

Uétuje sa kazdd za¢atd hodina.

V pripade pozaruéného servisu, ak je nevyhnuty servisny zasah cez vikend alebo pocas Statneho
sviatku, je na tuto sumu priplatok 100 %.

4. Ceny st uvedené bez DPH. V cene su obsiahnuté naklady za pracu Gdrzbdrskeho personalu.

5. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitt od 01. 08. 2024 do 31. 07. 2025.

V. Rozsah vykonov — €as plnenia odbornych a servisnych prehliadok

1. Zhotovitel sa zavizuje, Ze pri servisnych prehliadkach skontroluje funkénost zariadeni, ktoré
podliehaju tejto zmluve a zistené zavady odstréani. V pripade, Ze odhad nakladov na odstranenie
tejto zavady prekro¢i 604,00 €, je nutna pisomna objednavka objednavatela.

© TESMONT-AL, s.r.o.
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4, FaktUra je splatna 28 dni odo dfia jej dorucenia objednévatelovi.
5. Pri oneskorenej platbe sa zapo&itava nasledny Grok z omeskania — zmluvnd pokuta vo vyske 0,05

% z nezaplatenej Ciastky.

6. Objednavatel méa narok na zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z ceny podla bodu IV. tejto zmluvy
za kazdy aj nacaty defi omeskania zhotovitela so spinenim svojho zavdzku zahajenia servisného
zésahu, odstrdnenia poruchy menej zdvainého charakteru. Zlava sa uplatni znizenim
fakturovanej ¢iastky za nasledujuce obdobie.

VIll. Spodsob odovzdavania servisnych prac

1. Servisné prace budu odovzdané za pritomnosti obidvoch stran a bude podpisany protokol
o vykonanych servisnych pracach.

2. Z kazdého zasahu vypracuje servisny technik povereny vykonom protokol, ktory bude
obsahovat:
— datum,
— zistenie poruchy a v akom stave je preddvané zariadenie,
— odstranenie poruchy,
— zoznam vymenenych suciastok alebo zariadeni,
— pocet odpracovanych hodin,
— pocet odjazdenych kilometrov.

IX. Povinnost objedndavatela
Objedndvatel sa zavdzuje:

1. Zabezpetit zhotovitelovi po&as vykonu servisu pristup do vietkych priestorov, v ktorych su
zariadenia, ktoré su predmetom tejto zmluvy.

2. Nahlasovat poruchy podla ¢lanku Ill tejto zmluvy.

3. Zabezpetit pritomnost svojho opravneného pracovnika pri odskisani funkénosti systémov pri
vykone servisu podla tejto zmluvy.

4, Zavdzuje sa nezasahovat anenechat ani tretiu osobu zasahovat do systému bez
predchadzajuceho poverenia zhotovitela.

5. Pokial by po dohode medzi objedndvatefom a zhotovitefom v ¢ase prichodu servisného technika
tomuto nebol umozineny pristup k systému do 60 min. po dohodnutom termine, povazuje sa
tejto vyjazd za marny a objedndvatel sa zavazuje zhotovitefovi ho uhradit.

© TESMONT-AL, s.r.o.
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6. V pripade, Ze vznikne prekdzka na strane objedndvatela, ktord znemoini servisnému technikovi
zhotovitela uskutoénit objednany servisny Ukon, predlZuje sa termin plnenia zo strany
zhotovitela o dobu, kedy kvdli tejto prekazke nebolo mozné uskutocnit servisny ukon.

Dohoda o pravidelnej servisnej adrzbe . .
v zaruénom a pozaruc¢nom servise C. ....... L uill A

7. Objednavatel je povinny zverit obsluhu systému iba osobe riadne vyskolenej zhotovitefom.

8. Pisomne informovat zhotovitela o opravnenych osobdch, nahlasovat poruchy a preberat prace.
9. Objednavatel musi dbat na bezchybnu funkciu zariadenia podfa navodu na obsluhu a adrzbu.
X. Prava a povinnosti zhotovitela

1. Zhotovitel sa zavazuje vykonavat prace podfa tejto zmluvy v dohodnutych terminoch. Na opravu

sa zavézuje nastupit do 24 hodin od nahldsenia poruchy.

2. Zhotovitel sa zavazuje vykondavat servisné prace v kvalite zodpovedajicej Gcelu zmluvy.

3. Zhotovitel sa zavdzuje po vykonani servisnych Ukonov predviest pracovnikovi objednavatela
prevadzky schopnost servisného zariadenia.

4. Vyskolit za uhradu obsluhu systému, ktort poveri objedndvatel.

5. Zhotovitel je opravneny po predchadzajicom pisomnom upozorneni pozastavit svoje plnenie
z tejto zmluvy a vzdat sa svojej zodpovednosti za systém:

—  prinedostatku spoluucasti zakaznika,

—  ak je ohrozené riadne plnenie zavazku zhotovitela,

—  ak je zakaznik vo¢i zhotovitelovi v oneskoreni s pefiaznym plnenim dlh3ie neZ 30 dni,

—  po celt dobu preru$enia zmluvnych plneni ma zhotovitel pravo na pint uhradu dohodnutej
ceny prac podla tejto zmluvy.

XIl.  Popis €innosti vykonavanych pri odbornej servisnej prehliadke a skuske

1. Udrzba technického zariadenia zahffia vietky ¢innosti podla Protokolu o vykonani udrzby, ktoré
s potrebné na udrziavanie bezchybného stavu zariadenia, funkCnosti zariadenia, minimalizacie
poruch a zvy$enia Uspornosti.

In$pekcia a kontrola funkcnosti elektrickych Casti.

Ocistenie pojazdu, pojazdového profilu, listy a podlahového vedenia.

Premazanie vsetkych pohyblivych ¢asti.

Odskusanie nudzového otvarania.

Dotiahnutie vSetkych komponentov.

Kontrola nosnych koliesok.

Kontrola uchytenia krytu.

Zoradenie dvernych kridel (doraz, plynuly chod).

Nastavenie potrebnych rychlosti (otvaranie, zatvaranie).

W Nk
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11. Napnutie ozubeného remena.
12. Nastavenie radarov.
13. Dotiahnutie kontaktov.

Xll. Zaverecné dojednanie

1. Tato zmluva sa mdZe menit alebo zrudit iba dohodou zmluvnych strdn v pisomnej forme.
Zmluvné strany st opravnené zmluvu vypovedat. Vypovednd lehota zmluvy je 3 mesiace a zacina
plynut od prvého dia nasledujiceho mesiaca po doruceni vypovede.

2. V pripadoch, ktoré nie su rieSené v tejto zmluve sa bude postupovat podla Obchodného
zdkonnika.

3. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch. Obe zmluvné strany obdrZia po jednom
rovnopise.

4. Tato zmluva nadobtda platnost a Gginnost diiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami.

5. V pripade, ak vramci zmluvného vztahu medzi stranami dojde ksporu, tento sa bude

prednostne rieit rokovanim (dohodou). V pripade neukoncenia a nevyjasnenia sporu, dotknuta
strana ma pravo vec riesit sudnou cestou.
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