ZMLUVA O SERVISE

¢. 021-Sup-2024
na zabezpectovanie servisnych sluzieb uzavreta v zmysle § 536 az 565 Obchodného zakonnika.

. ZMLUVNE STRANY

1.1.  Poskytovatel . :TUCHYNA VYTAHY s.r.o.

Adresa . Letna 27, 040 01 Kosice

Statutarny zastupca  : Pavol Tuchyia — konatel

Telefon / fax . +421 55632 33 83, +421 55633 34 28

E-mail : tuchyna@tuchyna.sk

Bankové spojenie : VUB, a.s., pobogka Kosice

Cislo Gétu : 2841611657 / 0200 IBAN:SK75 0200 0000 0028 4161 1657

ICO : 45378398

IC DPH : SK 2022962744

Dafovy udaj . platca DPH

Osoba opravnena vo veciach technickych: Rastislav Tuchyna, +421 903 631 270

Servisna sluzba :+421 55 633 34 28, +421 903 606 772

Zapisany v Obchodnom registri Mestského stdu Kosice, odd: Sro, viozka ¢.: 24996/V
a

1.2.  Objednavatel : Zariadenie pre seniorov Krizovany nad Dudvahom

Adresa sidla . Krizovany nad Dudvahom 54, 918 24

Statutarny zastupca  : PhDr. Ingrid Schlosserova, PhD. - riaditefka

Telefén / fax 1 +421 33 658 42 60

E-mail : ek@zpskrizovany.sk

Bankové spojenie : Prima banka Slovensko a.s

Cislo aétu :1501521001/5600

ICO : 00611948

DIC : 2021180964

Dafiovy Udai: . nie je platca DPH

Osoba opravnena jednat' vo veciach technickych: p. Dusan Sajbidor

Il. PREDMET ZMLUVY

Poskytovatel sa zavazuje vykonavat' udrzbu a servisné sluzby na zdvihacich zariadeniach objednavatela,
podla podmienok tejto zmluvy o servise, prilohy ¢.1 a nasledovnej $pecifikacie:

2.1. Odborné prehliadky a skisky podla si¢asne platnych noriem a predpisov.

2.2. Opravy po odbornych prehliadkach, odbornych skuskach, mastenie podla mastiaceho planu
vytahu.

2.3. Odstrafiovanie beznych prevadzkovych portch.

2.4, Nepretrzita pohotovostna servisna sluzba, servis po pracovnej dobe (pracovna doba v pracovné
dni 07:00 hod. — 15:30 hod.) dodavatela a v diioch pracovného pokoja

2.5. Dodavky potrebnych nahradnych dielov.
2.6. Kompletizovanie a udrziavanie technickej dokumentacie.

{1l. UMIESTNENIE, POCET A TYP VYTAHOV
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IV. DODACIE PODMIENKY

Nastup na opravy porlch zariadeni realizuje poskytovatel po nahlaseni opravnenou osobou do 2
hodin, najneskér véak do 24 hodin po ich nahlaseni.

V pripade ak zasah vyslobodzovania oséb z vytahu nezabezpeéi zaskoleny dozorca vytahu,
vyjazd k vyslobodzovaniu 0s6b z vytahu je realizovany poskytovatelom bezodkladne v najkrat§om
mozZnom termine po nahlaseni objednavatelom. Vyslobodzovanie os6b z vytahu mimo pracovnu
dobu je spoplatnené podfa Cennika oprav zdvihacich zariadeni (dalej len cennik), to neplati
v pripadoch, ak bolo potrebné vykonat oslobodenie v désledku zavady, za ktorli zodpoveda
poskytovatel.

Pri potrebe opravy véacsieho rozsahu, alebo v pripade potreby obstarania nahradnych dielov bude
porucha odstranena poskytovatelom do 5 dni od oznamenia objednavatefom, resp. po vzajomnej
dohode zmluvnych stran.

Opravy po odbornych prehliadkach poskytovatel vykonava na zéklade zistenia vad odbornym
technikom, v terminoch uvedenych v knihach vytahov, za pritomnosti vytahového technika.
Sucastou dodavok je zabezpecenie oprav v difoch pracovného pokoja a vo sviatky. Nahlasovanie
poruch bude zabezpecené priamo dispecingom poskytovatela. +421 903 606 772

Postup pri zmene poctu vytahov zaradenych do pausalu:

Pri zaradeni dalSieho vytahu do pau$alu zasle objednavatel pisomnlu poZiadavku na jeho
zaradenie s uvedenim druhu, nosnosti, poctu stanic s udanim datumu, od ktorého ma byt vytah
zaradeny do pausalnych platieb. Poskytovatel vyhotovi dodatok k zmluve.

Pri vyradeni z pausalu, na ktorom sa bude vykonavat' vacsia oprava, alebo ak je vytah vyradeny z
prevadzky pre vadu, ktori méa odstranit objednavatel (napr. nevyhovujlci pristup do strojovne)
alebo pre vadu, ktora nespadé do pausalu a odstrani sa na zéklade pisomnej objednavky, vyradi
tento vytah z pausalu poskytovatel na zaklade pisomnej poziadavky objednavatela. Ak sa ma
vytah vyradit z pau$alu na Zziadost objednavatela, vyradenie sa uskutoéni dfiom dorudenia
pisomnej poziadavky poskytovatelovi (vyradenie sa vykona dodatkom k zmluve).

Zaradenie vytahu do pausalu:

Ak ddjde k zaradeniu dalSieho vytahu do pausalu do 15-dfia v mesiaci fakturuje sa pausalny
poplatok za cely mesiac. Ak dbjde k zaradeniu vytahu do pausalu po 15-tom dni v mesiaci,
fakturuje sa poplatok od zaciatku nasledujliceho mesiaca.

Vyradenie vytahu z pauéélu:

Ak déjde k vyradeniu vytahu z pausalu do 15-tého dia v mesiaci, nebude pausalna cena za tento
mesiac fakturovana. Ak déjde k vyradeniu vytahu po 15-tom dni v mesiaci, bude pausalna cena za
tento mesiac fakturovana za cely mesiac.

V. CENA DIELA

5.1.Cena servisnych prac podla prilohy €.1 tejto zmluvy sa povazuje za cenu dohodou v zmysle zakona

NR SR ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov:

Servis . Odborné
Poget | © Typ vytahu Udrzba (mgf‘ae')“jx prehliadky S(fg’li‘; :eezs'i’ag'

(ro€ne)12x (roéne) 4x

1ks L2’1T 13120%3"7-‘5- 160,00€ | 80,00€ | 360,00 € 600,00 € / 50,00 €

Spolu:
Poet Sluzba Fbaltbez DPH
(ro¢ne / mesacne)
1ks |Poplatok za spravu obojsmernej komunikacie (2,50,Eur) 30,00 € /2,50 €
Spolu: 30,00 € /2,50 €
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Mesacny pausalny poplatok za 1 ks vytah bez DPH je v sume: 52,50 €
Mesaény pausalny poplatok za 1 ks vyt'ah s DPH je v sume: 63,00 €
Kvartalny pausalny poplatok za 1 ks vytah bez DPH je v sume: 157,50 €
Kvartalny pausalny poplatok za 1 ks vyt'ah s DPH je v sume: 189,00 €

5.2. Specifikacie cien za vykonanie prac nezahrnutych v pausainych platbach obsahuje cennik. Prace
neobsiahnuté v cenniku budl uGctované v hodinove] zuctovace] sadzbe (dalej len HZS),
ktor(i obsahuje cennik.

5.3. K uvedenym cenam sa Gctuje 20 % DPH vo vyske podla sti¢asne platnych predpisov.

5.4.Zmluvne strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby DPH zo za&kona, zmeny hodnoty meny
vykonanej opatreniami viady Slovenskej republiky, ¢ Narodnej Banky Slovenska, zvy3enia
priamych, alebo nepriamych nakladov u poskytovatela, méze poskytovatel upravit zmiuvnu cenu
po dohode s objednavatelom uzavretim dodatku k tejto zmluve. Zmena ceny oznami poskytovatel
objednavatelovi zaslanim nového cennika, resp. Upravy cennika, najneskér 30 kalendarnych dni
pred zaciatkom platnosti upravy cennika, pri¢om zmena ceny bude vzdy vopred odsuhlasena
zmluvnymi stranami. Objednavatel sa zavézuje, ze od dohodnutého terminu platnosti nového
cennika bude vykonavat (hrady zaslanych faktr podia zmenenych cien.

5.5.0 zmene/Uprave cennika bude odberatel upovedomeny prostrednictvom minimaine jednej z variant:
postovou zasielkou na adresu objednavatela alebo elektronickou postou (e-mailom) na adresu
objednavatela, najneskodr 30 dni pred zaciatkom platnosti aktualizacie cennika.

Vi. PLATOBNE PODMIENKY

6.1. Faktary za vykonané prace poskytovatel vystavi kvartalne v poslednom dni prislusného kvartalu.
Splatnost tychto faktur je 21 dni od datumu dorucenia, pricom takto stanoveny termin splatnosti ma
prednost pred akymkolvek inym spdsobom uréenia splatnosti (napr. datumom uvedenym na
fakture).

6.2. V pripade, ak faktura vystavena poskytovatelom nebude obsahovat vsetky naleZitosti danového
dokladu podla § 74 zakona NR SR & 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, alebo nebude po
stranke vecnej, alebo formainej spravne vystavena, objednavatel ju vrati poskytovatelovi na
prepracovanie a nova lehota splatnosti zane plynat diom doru€enia spravne vystaveného
danoveého dokladu objednéavatelovi.

6.3. Podkladom pre cennikovlu fakturdciu je popis prac vykonanych poskytovatelom, podpisany
a odsuhlaseny objednavatelom.

Vil. ZMLUVNE POKUTY

7.1.Pri nedodrzani splatnosti faktury objednavatelom, poskytovatel moze Gétovat objednavatelovi pokutu
vo vyske 0,05 % z fakturovanej Ciastky za kazdy dern omeskania.

VIli. POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

8.1. Povinnosti objednavatela:

8.1.1. Objednavatel sa zavazuje predlozZit dostupni dokumentaciu vytahu a zaistit neobmedzeny
pristup k potrebnym zariadeniam zamestnancom poskytovatela.

8.1.2. Objednavatel sa zavazuje poskytnut poskytovatelovi potrebnu suéinnost pri vykone ginnosti
vySpecifikovanych podla tejto zmluvy.

8.1.3. Objednavatel je povinny pri prevadzke vytahov dodrziavat' ustanovenia prislusnych platnych
noriem a predpisov (uschovavanie technickej dockumentécie, ustanovenie dozorcu a
vytahoveého technika, uzamknutie strojovne a pod.).

8.2. Povinnosti poskytovatela:

8.2.1. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat' zaruku na vSetky vykonané servisné prace a opravy
po dobu 6 mesiacov od ich odovzdania objednavatelovi, okrem poriuch zavinenych
preukazateine nespravnou obsluhou, alebo poskodenim zariadeni, ak za tie poruchy alebo

Q/”) poskodenia nezodpoveda poskytovatel.

§
i

/
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8.2.2. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat zaruku na vsetky dodané diely po dobu 6 mesiacov od
ich odovzdania objednavatelovi, okrem poruch zavinenych preukazatelne nespravnou
obsluhou, alebo poskodenim zariadeni, ak za tie poruchy alebo poskodenia nezodpoveda
poskytovatel.

8.2.3. Poskytovatel je povinny vykonavat' opravy a udrzbu zariadeni objednavatela podfa tejto
zmluvy riadne, v sulade s prisluSnymi platnymi normami, v8eobecne zavaznymi
a bezpecénostnymi predpismi, vratane BOZP a OPP.

8.2.4. Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit Cistotu a poriadok v priestore vykonania oprav a na
zariadeniach objednavatela, bezpe¢nost a ochranu zdravia zamestnancov oboch
zmluvnych stran, pripadne dalSich oséb.

IX. VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY

9.1. Touto zmluvou sa poskytovatel zavazuje vykonavat &innost Specifikovant v €l. 1l Predmet
zmluvy.

9.2 Poskytovatel nezodpoveda za bezpecnost servisovaného zariadenia v nasledovnych pripadoch:
- ak zisti preukazatelné zasahy inych os6b na servisovanom vytahu,

- ak objednavatel odmietne vykonanie prac bezpe¢nostného charakteru alebo prac
zabezpedujucich prevadzku zariadenia podla platnych noriem a predpisov (STN EN 274002)
na zaistenie bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci a bezpe€nosti technickych zariadeni,

- ak poskytovatel zisti, ze doslo k zmene ucelu a spdsobu pouzivania zariadenia alebo
strojovne.

9.3 Poskytovatel neprebera ziadnu zodpovednost za akékolvek skody, ktoré vznikli objednavatelovi,
alebo tretej osobe v dosledku pozastavenia vykonu poskytovatela v zmysle bodu 9.2. Zmluvné
strany povazuju unik informacii jednej zo stran, ktory suvisi s poznatkami ziskanymi priamo,
alebo nepriamo pri plneni zmluvy druhou stranou za porusenie zmluvy. PosSkodena strana ma
narok na nahradu priamych, alebo nepriamych $koéd, ktoré vznikli preukazatelnym dnikom
informacii.

9.4. Objednavatel sa zavazuje osobitne poziadat poskytovatela o vykonanie prac nezahrnutych
v prilozenom cenniku, resp. pausalnych platbach a to podanim osobitnej objednavky na tieto
prace poskytovatelovi. Poskytovatel tuto objednavku potvrdi. Objednavka musi obsahovat
rozsah prac, cenu za tieto prace a termin skonéenia prac. Poskytovatel nie je opravneny
vykonavat tieto prace bez objednavky objednavatela.

9.5. Poskytovatel sa zavazuje obstarat material a komponenty potrebné na vykonanie diela v rozsahu
potvrdenej objednavky, pokial sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak.

X. CAS PLNENIA

10.1.  Zmluvné strany sa dohodli, Ze tuto zmluvu o servise uzatvaraju na dobu ur€iti od 1.8.2024 do
31.7. 2028.

Xl. UKONCENIE ZMLUVNEHO VZTAHU

11.1.  Zmluvu mozno ukoncit:

a) vzajomnou dohodou zmluvnych stran k uréenému driu,

b) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych strdn po preukazatefnom poruseni
zmluvnych podmienok opacnej zmluvnej strany, pri€om vypovedna lehota je jeden mesiac a
zacina plynut od prvého dna mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede,

c) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran bez uvedenia dévodu, pricom
vypovedna lehota je dva mesiace a zacina plynut od prvého dnfa mesiaca nasledujiceho po
doruceni vypovede.

11.2.  Ukongenie tejto zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran nema vplyv na finan¢né vysporiadanie
za uz poskytnuté plnenie.
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X1l. ZAVERECNE USTANOVENIA

12.1.  Zmluvné strany v sllade s prejavom svojej slobodnej vole prehlasuju, Ze obsah zmluvy vzajomne
dohodii, s0 znenim tejto zmluvy sthlasia, &o potvrdzuju svojimi podpismi.
12.2.  Menit' a dopliiovat' obsah tejto zmluvy je mozné len formou pisomnych dodatkov, ktoré budu
neoddelitelnou suéastou tejto zmluvy, kitoré budu platné, ak budl riadne potvrdené
a podpisaneé Statutarnymi zastupcami oboch zmluvnych stran.
12.3.  Zmiuva o servise je vyhotovena v Styroch (4) exempléroch, z ktorych dva (2) viastni poskytovatel
a dva (2) objednavatel.
12.4. Pravne vztahy vyslovne neupravené touto zmiuvou sa riadia prislu$nymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika.
V Krizovanoch nad Dudvahom, diia: 29.7.2024 V Kosiciach, dha; 0.3, 20724
Za objednavatefa: Za poskytovatela:
TUCHYNA VYTAHY sro.
CERVIS - 1ol DORAGAT 270
/51@7‘3;\ SEHVIS - Ixd
. pipg ARG BRESIERE FIEIFAA
F¥ :
PhDr. Ingrid Schiosserova, PhD. - riaditelka Rastislav Tuchyna — konatel
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Priloha €. 1- k Zmluve o servise ¢.019-Sup-2024.
1. Rozsah prac na vyplyvajici z pausalnej ceny podl’a ¢l. V. v zmluve o servise ¢. 019-

Sup-2024

1.1. Price zahrnuté v pausalnej cene

1.1.1.Pravidelna preventivna kontrola a udrzba vyt'ahov

kontrola funkcionality a nastavenie bezpeénostnych prvkov vytahu

pravidelna preventivna kontrola a udrzba zariadenia

odstrariovanie beznych prevadzkovych poruch vratane dodavky drobného materialu
najneskér do 24 hodin (plati pre zariadenia po uplynuti zaruky)

odborné prehliadky zariadenia

kontrola funk&nosti a nastavenia zariadenia

kontrola a sprava technickej dokumentéacie

mazanie podfa mazacieho planu vyrobcu

Cistenie kabiny vytahu, strojovne a suchej priehlbne od prevadzkovych nedistét
dispecing hlasenia portch 24/7

nastup na opravu v ase od 7:00 do 15:30, najneskér nasledujuci pracovny den od
nahlasenia na dispecing,

vyslobodenie uviaznutych oséb s nastupom do 45 min od nahlasenia na dispecing. v
pracovné dni v ¢ase od 7:00 do 16:30

vymena batérii automatickej evakuacie po dobu 12 mesiacov (pokial je nimi zariadenie
vybavené)

Skolenie dozorcov a obsluhy
dozorovanie vytahu v tyZzdennych intervaloch.

2.0. Prace nezahrnuté v pausalnej cene

Upravy a opravy ktoré nariadi autorizovana osoba, in§pektorat prace, alebo vyplyvaji zo
zmeny legislativy.

Odstranovanie havarijnych porich najneskér do 2 hodin po ich nahlaseni mimo pracovnej
doby od 15:30 do 7:00, v dfioch pracovného volna a po¢as $tatnych sviatkov. Priplatky za
pracu v tychto ¢asoch, podla platného cennika servisnych prac.

vyslobodenie uviaznutych oséb s nastupom do 60 min od nahlasenia na dispe¢ing mimo
pracovnej doby od 15:30 do 7:00, v ditoch pracovného volna a po&as Statnych sviatkov.

Cistenie a upratovanie negistét ktoré priamo nesuvisia s prevadzkou vytahu. (odpadky,
kamene, vysavanie interiéru).

Vymena oleja v pravidelnych cykloch. (motory, prevodovky, hydraulické pohony atd'.)

Odstrafiovanie vad spdsobenych nespravnym pouzivanim, po$kodenim vandalizmom,
vy8Sou mocou alebo technickou poruchou na budove.

prace na opravach a udrzbe, ktoré presahuju rozsah sluzieb podia tejto Zmluvy, cenu
dodanych dielov a materialu hradi Objednavatel Zhotovitelovi samostatne

'zasahy spbsobené zneuzitim alebo nespravnym pouzitim nudzového volania sa uétuju

podla aktualnych a vzniknutych nakladov
odborna skuska podfa vyhlasky 508/2009 Z.z.
asistencia pri opakovanej uradnej skuske podfa vyhlasky 508/2009 Z.z.

nastup na opravu mimo pracovnej doby od 15:30 do 7:00, v dfioch pracovného volna
a pocas Statnych sviatkov.

samostatna vymena nosnych prostriedkov (po zaru¢nej dobe)

V Krizovanoch nad Dudvahom, dia: 29.7.2024 V Kosiciach, dia: .. o
Za objednavatela: 27w 2a Za poskytovatela: '
PhDr. Ingrid Schiossergvy, th)%ﬂadltelka Rastislav Tuchyia — konatel
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