Licenéna zmluva
podia § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskor$ich zakonov (dalej len ,Autorsky
zakon"); dalej tiez licencna zmluva®

a

Zmluva o poskytovani sluzieb €. 1/2024
uzavreta podfa § 269 ods. 2 zak. €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskor§ich predpisov (dalej len
».Obchodny zakonnik") ; dalej tiez ,zmluva o poskytovani sluzieb®

Preambula

dalej spolu licenéna zmluva a zmluva o poskytovani sluzieb ien ako ,zmluva®

Za ucelom dpravy obchodnych vztahov zaloZenych ukoncenymi zmiuvami, ktoré upravovali prava a povinnosti
v suvisfosti s informacénym systémom KORWIN® afalebo informacénym systémom MEMPHIS Sprava registratiry
plati, Ze poskylované sluzby poskytovatelom podla ukoncenych zmiiv sa dcinnostou tejto zmluvy poskytuju
podla podmienok tejto zmiuvy v rozsahu tu uvedenom.

Préavo pouzivaf informacny systém KORWIN® asalebo informacny systém MEMPHIS Sprava registratary ostava
zachované v rozsahu v akom je upravené podfa podmienok tejto zmluvy, tzn. Ze ucinnosfou tejto zmiuvy nie je
objednavatel povinny licenciu k tomuto informacnému systému/ tymto informacénym systémom odovzdat podia
podmienck ukoncenych zmlav 152009, ale ma pravo ho/ich pouZivat tcinnostou tejto zmiuvy podfa podmienok tu

uvedenych.

Zmiluvné strany vyhlasujua, Ze tato zmiuva predstavuje upina dohodu zmiuvnych stran o predmete zmiuvy.

Poskytovatel”

Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny
organ:

ICO:

IC DPH:
DIC:
zapisany:

Bankové spojenie:

IBAN:
SWIFT kod:

Osoba opravnena
k podpisu zmluvy:

Osoba opravnena
rokovat’

o obchodnych
zalezitostiach:

(dalej len
»poskytovatel*)

Clanok I.

Zmluvné strany

DATALAN, a.s.
Krasovského 14
851 01 Bratislava

Ing. Branislav Sebo,
predseda predstavenstva

35810734

$K2020259175

2020259175

v Obchodnom registri Mestského
stdu Bratislava lll, odd.: Sa,
vloZka ¢. 2704/B

VV§eobecna uverova banka a.s.
SKO03 0200 0000 0023 6261 0657
SUBASKBX

ing. Branislav Sebo,
predseda predstavenstva

Objednavatel’.

Nazov: Mestska Cast Kosice - Juh
Sidlo: Smetanova 4, 040 79 Kosice
Statutarny

organ: ing. Anna Sukenikova, starosta
ICO: 00691046

DIC: 2021186882

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.
IBAN: SK28 5600 0000 0004 0444 7001
SWIFT kod: LUBASKBX

Osoba opravnena k podpisu zmiuvy:
Ing. Anna Sukenikova, starosta

(d'alej ien ,,objednavatel’™)

- dalej poskytovatel a objednavatel jednotlivo ako ,zmluvna strana” a spolu ako ,zmluvné strany"

Clanok Il.

Uvodné ustanovenie

1. Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma majetkové autorské prava k informaénému systému KORWIN® (dalej aj ako
Jnformacny systém KORWIN® alebo ,KORWIN“) a zarovei ma pravo poskytovat siuzby spojené s
informaénym systémom KORWIN podla podmienok tejto zmluvy objednavatelovi.
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Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma majetkové autorské prava kinformacnému systému MEMPHIS Spréva
registratary (samostatne aj ako informacny systém MEMPHIS" alebo ,MEMPHIS") a zaroverd ma pravo
poskytovat sluzby spojené s informaénym systémom MEMPHIS podla podmienok tejto zmiuvy
objednavatelovi.

Cianok I,
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela poskytovat sluzby k informadnému systému KORWIN®
alalebo informaénému systému MEMPHIS podlia prilohy €. 1 zmluvy (dalej spolu aj ako ,APV* alebo
jednotlivo ako ,APV*) a Vieobecnych obchoednych podmienok poskytovatela, ktoré budul v aktualnej verzii
dostupné tu: https://korwin.sk/ (dalej len ,V8eobecné obchodné podmienky poskytovatela® alebo ,VSeobecné
obchodné podmienky*); dalej tiez aj ako ,sluzby" a zdvazok objednavatela za poskytnuté sluzby uhradit
dohodnutli cenu podla €l. V. Zmluvy.

Sluzby nad ramec tejto zmluvy poskytovatel poskyine postupom podla ¢l. 4. alebo &l 9. VSeobecnych
obchednych podmienock poskytovatela.

Clanok IV.
Miesto, ¢as a spOsob plnenia zmluvy
Miesto pinenia predmetu zmluvy je uvedené v ¢l. 3 VSeobecnych obchodnych podmienok.
Poskytovatel bude poskytovat sluzby a udeli pravo pouzivat APV podla prilohy €. 1 zmluvy v zmysle ¢&l. VI
zmluvy pocas platnosti tejto zmluvy odo dna podpisu preberacieho protokolu k APV oboma zmluvnymi
stranami. ktorého vzor je sucastou Vseobecnych obchodnych podmienok poskytovatela, za predpokladu, Ze
k poskytnutiu prava pouzivat APV uz nedoslo skor.

Clanok V.

Cena a platobné podmienky
Cena za sluzby je uvedena v prilohe &. 1 zmluvy
Poskytovatel je opravneny vystavit faktiru za pinenie podia prilohy €.1 (jednordzovy poplatok) zmiluvy
najneskdr do 15-tich dni odo dha podpisu preberacieho protokolu. Poskytovatel je opravneny vystavit
kvartaine faktiru za pinenie podla prilohy €.1 (roény prevadzkovy poplatok) zmluvy najneskdr do 15 dni
v mesiaci, ktory nasleduje po uplynuti prisludného kalendarneho kvartalu, v ktorom boli poskytované sluzby.
V pripade, ak sluzby neboli poskytované cely kalendarny kvartél, poskytovatel vyhotovi fakturu v pomernej
vy$ke. Prva faktdra bude vystavena za kalendarny mesiac, ktory nasleduje za kalendarnym mesiacom,
v ktorom bol podpisany preberaci protokol za plnenie podla prilohy ¢€.1 (jednorazovy poplatok). Ak nenastalo
plnenie podla prilohy ¢.1 (jednorazovy poplatok) prva faktira za plnenie podla prilohy €.1 (ro€ny prevadzkovy
poplatok) zmiuvy bude vystavena za kalendarny mesiac, ktory nasleduje za kalendarnym mesiacom,
v ktorom bola Zmluva podpisana.
Lehota splatnosti faktar je 30 dni.
Ceny aplatobné podmienky za sluZby nad ramec tejto zmluvy sa riadia ustanoveniami &l. 4., 8. a 9.
V§eobecnych obchodnych podmienok.
V pripade omes$kania objednavatela a s Ghradou odplaty podla tejto zmluvy vznika poskytovatefovi narok na
arok z omeskania vo vySke 0,05% zdlZznej sumy za kazdy deft omeskania.

Clanok VI.
Licencia

Poskytovatel touto zmluvou udeluje licenciu k APV a zmenam APV na dobu trvania tejto zmluvy.
Udelena licencia podla tohto bodu 1. tohto &l. zmiuvy je licenciou nevyhradnou s pravom pouzivat APV
(vratane buddcich verzii APV aktualizovanych a zmenenych zo strany poskytovatela v zmysie tejto zmluvy)
pre viasiné interné bezné potreby evidencie a spracdvania informacii v sulade s touto zmluvou ha Gzemi
Slovenskej republiky v rozsahu po€tu pouzivatelov podfa prilohy & 1 zmluvy a podla podmienok &l. 2.
Vseobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok V1.
Ochrana osobnych tudajov a doverné informacie
Zmluvné sfrany sa zavazuju zachovavat miCanlivost o ddvernych informaciach podia podmienok ¢&l. 15
V&eobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.
V pripade, ak pri pineni zmluvy ma déjst alebo déjde k spracovaniu osobnych adajov v zmysle vieobecne
zavéznych pravnych predpisov, zmluvné strany budu postupovat podla ¢l. 16 VSeobecnych obchodnych
podmienok poskytovatela.

Clanok VI
Sankcie
V pripade, Z2e je objednavatel v omeSkani s Uhradou faktiry o viac ako 30 dni po uplynuti lehoty jej
splatnosti, poskytovatel ma pravo si uplatnit voci objednavatefovi Urok z omeskania vo vyske 0,05% z ceny
bez DPH, s ktorej thradou je objednavatel v omeskani.
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Clanok IX.
Ukonéenie zmiuvy

Téato zmluva méze byt' ukoncena:
a) dohodou zmluvnych stran,
b) vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany,
c) odstupenim od zmluvy ktoroukolvek zmiuvnou stranou.
Dohoda zmluvnych stran o ukon&eni zmluvy musi mat pisomnu formu a musi byt zrejmy datum ukoncéenia
zmluvy, inak sa ma za to, Ze datumom ukoncenia zmluvy je defi uzatvorenia dohody o ukonéeni zmluvy.
Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena ukonéit {Uto zmluvu pisomnou vypovedou bez udania dévodu.
Vypovedna lehota je 90 dni a zadina plynut v prvy den nasledujiceho kalendarneho mesiaca po doruéeni
vypovede druhej zmluvnej strane.
QOdstupenie od zmiuvy musi byt uskutocnené v pisomnej forme, doru¢ené druhej zmiuvnej strane a musia
viiom byt uvedené dbvody odstupenia. Odstipenie od zmluvy nadobtda pravne U(€inky dorucenim
oznamenia o odstupeni od zmluvy druhej zmiuvnej strane. Dévody odstipenia od zmluvy su upravené v &l.
17. Vdeobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok X.
Spoloéné a zavere¢né ustanovenia
Této zmluva sa uzatvara na dobu uréitt od 01.08.2024 do 31.07.2025. Zmluva nadobudne Gcinnost na
zaklade dohody zmluvnych stran v zmysle tohto bodu zmluvy dha 01.08.2024 za podmienky, ze bola pred
tymto diiom zverejnena v Centralnom registri zmlav (www.crz.gov.sk) v stlade s ust. § 47a ods.1z. &
40/1964 Zb. Obciansky zakennik, v opacnom pripade nadobudne U€innost az diiom nasledujicim po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmlav
Tato zmiuvu je mozné menit a dopifiat len formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi osobami
zmiuvnych stran, pokial nie je vyslovne ustanovené inak.
Prava a povinnosti zmiuvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najmé Obchodnym zékonnikom a Autorskym zakonom.
O kazdej zmene V&eobecnych obchodnych podmienok je poskytovatel povinny informovat objednavatela, a
to zaslanim novej verzie Vieobecnych obchodnych podmienck na e-mail kontakinej osoby objednavatela.:
jozef.lapcak@kosicejuh.sk
Tato zmluva nadobuda platnost dfiem podpisu opravnenymi osobami zmluvnych stran a Ucinnost v zmysle
hodu 1. tohto ¢lanku zmluvy.
Ustanovenie tejto zmluvy maji prednost pred ustanoveniami VSeobecnych obchodnych podmienok
poskytovatefa.
Neoddelitefnou stGéastou tejto zmluvy su tieto prilohy:
Priloha €. 1 — Popis sluzieb a cena
Priloha &. 2 — Spracovanie osobnych udajov
Tato zmluva je vyhotovena v troch (3) vyhotoveniach, kde poskytovatel obdrzi jedno (1) vyhotovenie
a objednavatel odbrzi dve (2) vyhotovenia.
Zmluvné strany tymto vyhlasuju, ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznamili, sthlasia s jej obsahom,
Go vyjadruju svojimi podpismi.

Za objednavatela: Za poskytovatela:

23 Wl 25 JoL 2024

V Kosiciach, dia ................ : V Bratislave, dia ..........cccceeeee..

Ay

ing. Annd Saenikova g Branisiov Sabo \
starosta edseda predstaverstva

CaTALAN = o8
Wrmemgehiing G4 231 31 ‘ratislava .
Pt 10 DEHD SKED202391T5
e ——
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Priloha €. 1 Zmluvy

Popis sluzieb a cena
Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluzieb k APV a cena

Nazov APV: informaény systém KORWIN®, IS MEMPHIS eGOV 3.0.0

Miesto instalacie APV: Miestny Grad KosSice - Juh

Kontaktna osoba objednavatel: Jozef Lapcéak, jozef.lapcak@kosicejuh.sk
Kontaktna osoby poskytovatel: Martina Budaiova, martina_budaiova@datalan.sk

A. PRODUKT
1 Licencia
nedsio | conats | Somaceiom
2 Maintenance
| o]
Produkt Korwin + Memphis 22 26,21 € 576,62 €

Maintenance v zmysle bodov 1.16.1 - 1.16.3 VOP, najma zapracovavanie legisiativnych zmien, udrZanie funkénosti v
zhode s platnou legislativou, zabezpecenie kompatibility APV s OS a podobne.

3 Vazdialena podpora

L MnoZstvo Cena celkom
Popis {CH ro&ne} CenaiCH (mesatne)
Produkt Korwin + Memphis - sluzby v zmysle bodu 1.16.4 VOP, najma
formou telefonickej podpory, vzdialeného pristupu a podobne. 8 T2.08% 46965

4 Podpora u zakaznika

. Mnozstvo Cena celikom
Popis {CH ro&ne) Cena/CH (mesaé&ne)
Sluzby v zmysle bodu 1.16.5 VOP, fyzicky u zakaznika.

Minimaine Serpanie st 4CH.

Pri &erpani 4CH s Gétované aj dopravné naklady podla aktugineho 4 7865 |22 €
cennika.

B. SPECIALNE SLUZBY

. MnoZstvo Cena celkom
Popis (CH) Cena/CH {jednorazovo)

1 Implementacné sluzby

2 Konverzie

3 Databazové siuzby

4 Skolenie
SUMARIZACIA bez DPH s DPH
Jednorazovy poplatok celkom 0,00 € 0,00 €
Mesacny poplatok celkom (mimo jednorazového poplatku) 650,90 € 781,08 €
Rocny poplatok cetkom (mimo jednorazového poplatku) 7 810,80 € 937296 €

Ceny jednotlivych poloziek (mimo sumarizacie) su uvedené bez DPH.
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Rozsah licencie Korwin

» Ekonomicky podsystém

o]

000 0O0C

Uctovnictvo

Fakturacia

Objednavky

Pokiadia

Banka

Rozpodet

Miestne dane a poplatky
Majetok/Skiad

Dotécie

e Evidentny podsystém

o]

O 0 0000000

Evidencia obyvatelov

Evidencia podnikatelov

Kataster nehnutefnosti

Volby a referendum

Evidencia hrobovych miest

Evidencia zmiav

Socialny modul

Evidencia priestupkov

Evidencia psov

Uznesenia, VZN, poslanci, porady, tlohy

* ManaZérsky modul

o]
o]

Exekuéné konania
Nedoplatky, pohfadavky

»  Administratorsky modul

o]
O
O

osoby
adresy
nastavenia, licencie

¢ Rozsah licencie Registratira Memphis

o Registratura

o Registratlre stredisko

o Ziadosti o informacie

o Staznosti a peticie
Za objednavatel’a: Za poskytovatela:

AA.N. Xy 2k

V Kosiciach, dna ......... 93)’” V Bratislave, dia’ 2‘5101,20&
Miestny cbad Kosice —JUH DETACAN, a5~ \
Ing. Anna Stkenikova Ing” Branislav Sebo -,
starosta redseda predstavenstva

‘zlislava
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Priloha ¢. 2

Zmluva o spracuvani osobnych tidajov

uzatvorens podta . 28 a stivisiacich Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (BU) 2016/679 z 27. apsila 2016 o ochrane
fyzickjch 0s6b pri spracdvani osobnyjch ddajov a o voPnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(-Falej len nariadenie GDPR®) a zdkona & 18/2018 Z.z. o ochrane osobnjch didajov a 0 zmene a doplneni niektorjch zékonov
(dalgj len ,,Zmluva®)

Prevadzkovatel: Mestska Zast’ Kogice - JUH
so sidlom: Smetanova 4, 040 79 Kosice
ICO: 00691046

registracia:

zastiipena: Ing. Anna Stkenikova, starosta
DIC: 2021186882

IBAN: SK28 5600 0000 0004 0444 7001

(dalej len ,, Prevadzkovatel™)

SprostredkovateP:

DATALAN, a.s.

50 sidiom: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

ICO: 35 810 734

registracia: Obchodny register Mestského stiidu Bratislava II1, oddiel Sa, vloZka ¢.: 2704/B
zastapeni: Ing, Branislav Sebo, predseda predstavenstva

IC DPH: SK2020259175

IBAN: SK03 0200 0000 0023 6261 0657

(dalej len ,SprostredkovateP*)

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel’ spolu len ako ,,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ako ,,Zmluvna strana®)

Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

11 Zmluvné strany sG zodpovedné za riadne dodsZiavanie povinnosti ustanovenjch platnjmi privaymi predpismi, ktoré
upravujii problematiku ochrany osobnych udajov.

12 Sprostredkovatel’ pri poskytovani sluZieb Prevadzkovatelovi spraciva aj osobné tidaje v mene Previdzkovatela, ktoré
Prevadzkovatel zhromaZduje vo svojich informaénjch systémoch, ktorjch servis a podporu vykondva
Sprostredkovatel.

1.3 Prevadzkovatel prehlasuje, Ze v silade s dlankom 28 odsek 1 nariadenia GDPR zhodnotil, Ze Sprostredkovate! poskytol

dostatotné zdruky 7avedenia primeranjch technickjch a organizadnjch opatreni tak, aby spractivanie splfialo
poziadavky nariadenia GDPR a aby sa zabezpecdila ochrana prav dotknutej osoby.

1.4 Nariadenie GDPR vyZaduje, aby vzijomné vzfahy medzi Sprostredkovatelom a Previdzkovatelom pri spraciivani
osobnych ddajov boli upravené zmluvou v pisomnej alebo elektronickej forme.

1.5 Za ucelom splnenia povinnosti vyplyvajicich z d. 28 a sivisiacich nariadenia GDPR sa Zmluvné strany dohodl na
nasledujicom zneni Zmlavy.
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22

3.1

32

33

34

Clanok I1.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Gprava vzijomnych vztahov Zmluvaych swin pri spracivani osobnych tdajov
Sprostredkovatelom v mene Previdzkovatel'a.

Tito zmluva stanovuje priva a povinnosti Zmluvnjch stran pri spracivani osobnjch tdajov Sprostredkovatelom
v mene Previdzkovatela.

Clanok IIIL.
Spracivanie osobanych udajov

Sprostredkovatel je oprivneny spracivat’ osobné udaje poskytnuté a/alebo spristupnené Previdzkovatefom len na
ucely poskytovania podpory a servisu systému na sprivu registraniry Memphis a/alebo informaény systém KORWIN®.
Sprostredkovatel’ sa tjmto zaviznje nespracivat’ osobné tdaje Prevadzkovatela na iné nez Prevadzkovatel'om uréené
adely.

Sprostredkovatel’ je opravneny spracivat’ osobné udaje Prevadzkovatela po dobu 4cinnosti tejto Zmluvy, maximdlne
viak len dovtedy, pokial’ bude poskytovat’ sluzby podla uvedené v odseku 3.1 Zmluvy.

Sprostredkovatel je opravneny spraciivat’ tieto osobné tdaje Prevadzkovatela v rimci informacného systémun Memphis:

2. typ osobnych udajov spractivanych v mene Previdzkovatela: meno, priezvisko a adresa (d'alej len ,,0sobné ddaje™)

b. kategérie dotknutjch os6b: prijimatelia  a odosielatelia postovej korespondencie s Previdzkovatelom
a zamestnanci Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je opravneny spracivat’ tieto osobné udaje Prevadzkovatela v ramci informacného systému

KORWIN®:

a.  typ osobnych tdajov spraciivanych v mene Prevadzkovatel'a: meno, priezvisko, rodné priezvisko, titul, rodné &slo,
datum narodenia, miesto Umrtia, Stitna prisluinost’, telefénne &slo, idaje o podnikatefskej ¢innosti (dalej len
»0sobné idaje”)

b.  kategérie dotkautjch os6b: osoby, ktoré s téastnikmi sprivneho konania s objednivatePom alebo déastnikmi
iného privneho vzt'ahu alebo konania s objednavatelom, ucastnfkmi zmluvného vzahu, obdania mesta/obce,
zamestnanci objednivatela.

Sprostredkovatel’ je oprivneny vykonavat’ najmi nasledujice spracovatel'ské operacie: zhromazd'ovat’, zaznamenavat',

usporaduvat’, uchovéivat’, menit’, vyhFadivat’, prehliada?’, preskupovat’, kombinovat’ a vymazat’.

4.1

4.2

43

44

Clanok TV.
Vyhlasenie Zmluvnych stran

Previdzkovatel vyhlasuje, Ze osobné tddaje o dotknutjch osobdch, ktoré poskytne a/alebo spristupni
Sprostredkovatelovi, & uz v podobe elektronickej databizy alebo inym sposobom, Previdzkovatel ziskal v silade
s nariadenim GDPR ako aj ingmi prslu$njmi pravaymi predpismi.

Previdzkovatel' vyhlasuje, Ze je opravneny pouZi? osobné vdaje, ktorfch spracivanie je predmetom tejto Zmluvy
sposobom, ktory je vsulade so sposobom spracuvania osobnych ddajov Sprosiredkovatefom podla tejto Zmluvy,
vratane ich poskytnutia jeho zmluvnym partnerom, vritane Sprostredkovatela.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pred uzatvorenim tejto Zmluvy splnil vietky povinnosti, ktoré mu vyplyvajii z nariadenia
GDPR a dalsich savisiacich pravnych predpisov s odbornou starostlivost’ou. V pripade, Ze Sprostredkovatel psi plneni
tejto Zmluvy zisti, e Previdzkovatel’ opomenul splnit’ nicktoni svoju povinnost’ v zmysle nadadenia GDPR a/alebo
Ze zisti, Ze spractvanie osobnych udajov porusuje zakladné zasady spracivania osobnych ddajov stanovené nariadenim
GDPR, Sprostredkovatel sa zavizuje na tito skutoénost’ Prevadzkovatela bez zbytoéného odkladu upozomnit’.

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze je schopny zabezpecit ochranu osobaych \ddajov prjatim primeranych technickych
a organizatnjch opatreni, aby spraciivanie osobnych ddajov splfialo po¥iadavky nariadenia GDPR a zabezpedovalo
ochranu priv dotknutych oséb.
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Zmluvné strany sa zavizuji uchovivat' vietky podklady, dokumenty a/alebo akékolvek iné materisly a nosice ziskané
od druhej Zmluvnej strany za Géelom plnenia tejto Zmluvy obsahujice osobné Gdaje na chrinenjch miestach a
zabezpeCit’ ich primerani ochranu pred ndhodnym, ako aj nezikonnym poskodenim a zni¢enim, nihodnou stratou,
zmenow, nedovolenym pristupom a sprstupnenim, ako aj pred akymikolvek neprdstupnymi formami spracivania.
Zmluvné strany sa tieZ zavizujl, Ze vietky a akékolvek databizy, aplikicie a/alebo systémy, v ktorjch sa spracivajii
osobné udaje zabezpedia tak, aby bola zaistena trvala dévernost’, integrita a dostupnost’ osobnych dajov. Na tento videl
sa Zmluvné strany zavizuj prijat’ primerané technické, organizaéné a personilne opatrenia.

Clanok V.
Priva a povinnosti SprostredkovatePa

Sprostredkovatel bude uskutolfiovat’ akékolvek spractivanie osobnjch ddajov podla tejto Zmluvy na zéklade
bezpodmieneéného spolahnutia sa na vyhlsenia a zévizky Previdzkovatela uvedené v tejto Zmluve. V pripade, 2k 2z
dévodu, Ze ktorékolvek z tychto vyhliseni Previdzkovatela bude neiplné alebo nepravdivé (o i len sdasti), alebo
Prevadzkovatel' porusi svoj zavizok a Sprostredkovatel’ bude preto povinny zndSat’ akékolvek sankcie (napr. pokuty
uloZené pudsludnymi verejnymi orginmi) alebo niroky tretich osdb (napr. Zaloba dotknutej osoby z dévodu
neopravneného nakladania s jej osobnymi Gdajmi), je Prevadzkovatel povinny nahradit’ Sprostredkovatelovi vietku
skodu a akiikoFvek ind ujmu, ktord mu v désledku toho vznikla,

Sprostredkovatel’ sa zaviznje, Ze bude spracivat’ osobné adaje len na ziklade a v zmysle zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela. Sprostredkovatel je oprivneny od Prevadzkovatel'a poZadovat’ zaslanie pokynu pisomnou formou, ak
nebola Zmluvnymd stranami dohodnutd ind forma zdokumentovania pokynu. Sprostredkovatef uchoviva pokyny
udelené Previdzkovatelom. Sprostredkovatel’ sa zavizuje bezodkladne informovat’ Previdzkovatela, ak by podTa jeho
nazoru spinenim pokynu Previdzkovatela doslo k poruseniu pravnych predpisov tjkajiice sa ochrany osobnych tidajov.
Sprostredkovatel je oprivneny odchylit’ sa od pokynov Previdzkovatela, len ak to vyZaduja privne predpisy, ktorymi je
Sprostredkovatel' viazanj. V takomto pripade Sprostredkovatel oznimi Previdzkovatefovi odchyjlenie sa od jeho
pokynov s odovodnenim.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje prijat’ vietky opatrenia podla ¢€l. 32 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel’ sa zavizuje prijat’
také technické, organizalné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo déjst’ k neoprivnenému alebo nahodnému pristupu
k osobnym tddajom, k ich zmene, sprdstupneniu, zniCeniu, ¢i strate, neopravnenym prenosom, k ich inému
neoprivnenému spracivanin, alebo inému zneufitiu. Sprostredkovatel' prijme opatrenia pre zaistenie toho, aby
akdkol'vek fyzicki osoba, ktordi mid pdstup k osobnym ddajom, tieto spraciivala vyluéne na ziklade pokynu
Sprostredkovatela. Za tjmto dcelom vyuZije Sprostredkovatel’ najmi tieto postupy a met6dy, ibaZe by ich pouzitie v
danom pripade s ohl'adom na mieru rizika, zivaZnosti nisledkov porusenia zabezpecenia a nikladnost’ ich zavedenia
bolo v zjavhom nepomere:

pseudonymizicia osobnych udajov,

sifrovanie osobnych udajov,

zaistenie neustilej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spraciivania a sluZieb,

dosledné zaistenie a vymahanie povinnosti ml¢anlivosti a spriva pristupovich priv k uivanym systémom,

désledné vyuZivanie pravaych prostriedkov, ktoré zaist'ujl efektivne dodrZiavanie z4sad ochrany osobnjch

adajov, a to najmi vo forme sankcii vodi inym osobim,

f.  zaistenie schopnosti obnovit' dostupnost’ osobnjch tddajov a pristup k nim véas v pripade fyzickych &
technickyjch incidentov,

g zavedenie procesu pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia \¢innosti zavedenych technickych a

organizaénych opatreni pre zaistenie bezpeénost spracivania.

P oaD TP

Sprostredkovatel' mus{ byt pripraveny na vyzvu Prevadzkovatela v primeranej lehote nie kratSej ako jeden mesiac
uviest’, aké technické, organizacné a iné opatrenia zaviedol, a to za i¢elom kontroly plnenia jeho povinnosti zo strany
PrevadzkovatePa. Rovnako tak musi Sprostredkovatel’ zvolit’ vhodné technické, organizaéné a iné opatrenia vedice k
tomu, aby bol umoZneny riadny vykon priv dotknutych oséb.

Sprostredkovatel sa zavizuje zabezpedit’ zachovivanie dovernost informacif vietkjmi oprivnenymi osobami.

Pokial' bude Sprostredkovatel’ spracivat’ osobné widaje od viacerjch prevadzkovatelov, je povinng zabezpedit, Ze
nedéjde kich zliceniu alebo zimene. Tieto povinnosti st pre Sprostredkovatela ziviizné aj po ukondeni spracivania
osobnych tidajov podFa tejto Zmluvy.
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Sprostredkovatel’ sa zavizuje prijat® opatrenia, ktoré umoznia urdit’ a overit’, kedy, kjm a z akého ddvodu boli osobné
tdaje spracivané.

Pokial’ sa Sprostredkovatel' dozvie, Ze osobné daje nie st presné, pravdivé, overené & aktuilne, je povinny o tomto
informovat® Prevadzkovatela,

Sprostredkovatel’ sa zavizuje, berdc pritom do tivahy povahu spracivania a informécie dostupné Sprostredkovatel'ovi,
poskytnii’ Prevadzkovatefovi na jeho poZiadanie nevyhnutni siéinnost’, ktora je potrebnd na vybavenie Ziadosti
dotknutyjch oséb o vikon ich prav uplatnenych u Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ sa zaviizuje, beric pritom do Uvahy povahu spracivania a informécie dostupné Sprostredkovatel'ovi,
poskytnit’ Prevadzkovatelovi siicinnost’, ktora je potrebna na:
a.  zabezpedenie bezpelnosti spracivania osobnych tdajov Previdzkovatefom,
b. oznimenie porusenia ochrany osobnych Gdajov dozomému orginu a dotknutym osobim a
c.  vypracovanie posudenia vplyvu na ochranu osobnjch tidajov a predchadzajicu konzulticiu s dozornym
organom.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje ozndmit” poruSenic ochrany osobnych ddajov Previdzkovatel'ovi bez zbytoéného odkladu
po tom, 2ko sa Sprostredkovatel otomto porufeni dozvedel. Sprostredkovatel sa zavizuje poskytniat’
Prevadzkovatefovi vietky jemu dostupné informicie tak, aby Previdzkovatel mohol splnit’ svoju povinnost’ podfa
dlankov 33 a34 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavizuje oznimif® minimdlne opis povahy poruSenia,
pravdepodobné dopady na priava dotknutjch oséb a opatrenia prjaté za ucelom odstrinenia alebo zmiernenia
nasledkov.

Sprostredkovatel’ sa zavazuje poskytnit’ Prevadzkovatel'ovi na jeho poZiadanie vietky informécie, ktoré st potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti podPa nariadenia GDPR, inych privaych predpisov z oblasti ochrany osobnych ddajov
a tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavizuje po ukoneni poskytovania svojich sluZieb alebo na zdklade pisomnej Ziadosti
Prevadzkovatela
a.  vriti Previdzkovatefovi vietky képie nosi¢ov, podidadov a infch dokumentov obsahujicich osobné vidaje
sposobom, ktory ustanovil Prevadzkovatel’, ak to umozinji technické poziadavky Sprostredkovatel’a alebo
b.  vymazat’ osobné ddaje a vietky képic nosicov, podkladov a inych dokumentov obsahujicich osobné adaje.

Sprostredkovatel' sa zavizuje neposkytnGt’ osobne udaje spracovivané podla tejto Zmluvy inej osobe ako
Previdzkovatel'ovi, iba%e povinnost’ poskytnutia vyplyva Sprostredkovatel'ovi z tejto Zmluvy, nariadenia GDPR, iného
vieobecne zdvizného privneho predpisu alebo priamo z pisomného pokynu Prevadzkovatela.

Pre vylicenie pochybnosti plati, 7e zavedené opatrenia podFa tohto &. Zmluvy sa nevzt'ahuji na dodany/podporovany
informadny systém sprivy registratiry Memphis (veitane jeho modulov) a/alebo informadny systém KORWINGS, ¢,
Sprostredkovatel nema povinnost v zmysle tcjto &. Zmluvy zabezpedit’, aby dodané informaéné systémy splfiali
opatrenia podFa tohto &l. Zmluvy.

Clinok VI
Prava a povinnosti Prevadzkovatela

Prevadzkovatel' sa zavizuje poskytnut’ Sprostredkovatelovi sadinnost’ nevyhnutne potrebndi na plnenie povinnosti
Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy a privaych predpisov sivisiacich s ochranou osobnych ddajov. V pripade, ak
Sprostredkovatel' Prevadzkovatel'a upozorni na spraciivanie netplnych ¢ nespravaych osobnych ddajov alebo na iné
porusovanie nariadenia GDPR pri spracivani osobnych ddajov, je Prevadzkovatel' povinny bez zbytoéného odkladu
zabezpelit’ nipravu.

Prevadzkovatel’ sa zavizuje zabezpeCit’, Ze dotknuté osoby budu v zmysle clanku 13 odsek 1 nariadenia GDPR, priamo
Prevadzkovatefom informované o tom, Ze ich osobné ddaje budi poskytnuté Sprostredkovatefovi ako aj jeho
zmluvaym partnerom (d'al$im zapojenym sprostredkovatelom) a nimi aj spracivané.

Prevadzkovatel je opravneny vykonat’ u Sprostredkovatel'a alebo dalsich subjektov zapojenjch Sprostredkovatelom do

spracivania osobnych udajov audit podfa élanku VII tejto Zmluvy.
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Clanok VII
Vykonanie auditu PrevadzkovatePom

Previdzkovatel je oprivneny za Géelom overenia plnenia povinnosti Sprostredkovatefa podPa tejto Zmluvy a daldich
privnych predpisov, pozadovat’ od Sprostredkovatela poskytnutie informacii preukazujicich riadne plnenie jeho
povinnosti a/alebo je oprivnenj vykonat' u Sprostredkovatel'a maximalne raz roéne audit 7ameranj na spraciivanie
osobnych idajov v mene Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavizuje poskytniat’ Prevadzkovatel'ovi vietku potrebnia sicinnost’ a vietky pozadované informdacie
o spracivani osobnych ddajov aich ochrane aumoini’ Previdzkovatelovi vykonanie auditu osobne a/alebo
ustanovenym auditorom.

Previdzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavizuje vykonat’ audit rychlo a efektivne tak, aby audit nepredstavoval
pre ¢innost’ Sprostredkovatela neprimerané obmedzenie.

Prevadzkovatel’ pisomne oznimi vykonanie auditu Sprostredkovatelovi jeden mesiac vopred, pokial sa Zmluvné strany
nedohodnd inak.

Sprostredkovatel' sa zavizuje umoZnit’ osobim vykonavajicim audit pristup k dokumentom a dal§im informaciam
tykajiicim sa spracovania osobnjch tdajov podla tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ziadna zo Zmluvnych strin nema narok na dhradu nikladov, ktoré vznikli Zmluvnym
stranam podl'a tohto {lanku, akazdd zo Zmluvnjch strin zndsa tieto ndklady sama, pokial sa Zmluvné strany
nedohodnd inak. Sprostredkovatel je oprivneny Ziadat’ zaplatenie ndkladov, ktoré vznikli na ziklade poZiadaviek
Previdzkovatela a nad rimec povinnosti uvedenjch v tomto ¢linku.

Clanok VIII
Zapojenie d’alSicho sprostredkovatela

Sprostredkovatel’ je opriavneny zapojitt dalie sprostredkovatela do spraciivania bez predchidzajiceho osobitného
pisomného sthlasu Previdzkovatela. V takomto pripade je viak Sprostredkovatel povinny ozndmit’ zapojenie kazdého
dalSieho sprostredkovatela Previdzkovatel'ovi, informovat” Previdzkovatel'a o akjchkol'vek zmenich alebo nahradeni
zapojeného sprostredkovatel'a formou e-mailu, pricom Previdzkovatel je povinny svoj pripadny nesihlas ozndmit’
Sprostredkovatelovi pisomne v lehote 3 dni odo diia obdrZania sprivy Sprostredkovatela. Ak Previdzkovatel
v uvedenej lehote vzniesol namietky vodi konkrétnemu sprostredkovatePovi, Sprostredkovatel’ sa zavizuje namietaného
sprostredkovatel'a nahradit’ inym.

Ustanovenim daliiecho sprostredkovatela nie je dotknutda zodpovednost’ Sprostredkovatela za radne ploenie jeho
povinnosti.

Ak Sprostredkovatel’ zapoji do vykonavania osobitnych spracovatel'skjch &innosti v mene Previdzkovatel'a daldieho
sprostredkovatela, je Sprostredkovatel povinny prostrednictvom pisomnej zmluvy tomuto daliiemu
sprostredkovatel'ovi ulozit' rovnaké povinnosti ochrany idajov, aké vypljvaji Sprostredkovatefovi z tejto Zmluvy.
Dalii zapojeny sprosteedkovatel je najmi povinny poskytatt’ dostatoéné zéruky vykonania primeranych technickjch a
organizaénjch opatreni takym spésobom, aby spractvanie spliialo poiadavky nariadenia GDPR. Ak dal$i zapojenj
sprostredkovatel' nesplni svoje povinnosti ochrany tdajov, Sprostredkovatel' zostiva vodi Previdzkovatelovi plne
zodpovedny za plnenie povinnosti d'aldieho zapojeného sprostredkovatela.

Clanok IX
Zodpovednost’ za riadne plnenie povinnosti

Previdzkovatel je zodpovedny za riadne ploenie povinnosti podl'a tejto Zmluvy a pravnych predpisov z oblasti ochrany
osobnych Gdajov.

Prevadzkovatel’ sa zavizuje nahradit’ Sprostredkovatelovi $kodu, ktord mu vznikla v ddsledku porusenia povinnosti
ustanovenych v tejto Zmluve alebo v pravaych predpisoch z oblasti ochrany osobnych \idajov. Tymto ustanovenim nie
je dotknutd zodpovednost’ Previdzkovatela nahradit’ Skodu dotknutym osobdm, ktord im vznikla v dosledku porusenia
jeho povinnosti ustanovenych v tejto Zmluve alebo v pravnych predpisoch z oblasti ochrany osobnych iidajov.
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Clanok X
Spoloéné a zdveretné ustanovenia

10.1 Zmluva nadobida platnost’ dilom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a iéinnost’ dfiom nadobudnutia G&innosti
Licenénej zmluvy a Zmluvy o poskytovani sluZieb ¢ 1/2024 uzatvorenej medzi Previdzkovatel'om ako objednavatelom
a Sprostredkovatefom ako poskytovatelom sluZieb k informaénému systému KORWIN® a/alebo informaénému
systému MEMPHIS. Povinnost’ mi¢anlivosti podla tejto Zmluvy plat aj po uplynuti jej platnosti a G¢innosti, a to bez
¢asového obmedzenia.

10.2 Zmluvné strany sa zavizuji vyvinGt’ maximalne usilie na odstrdnenie vzijomnych sporov vzniknutych na ziklade tejto
Zmluvy alebo v siivislosti s touto Zmluvou a na ich vytieSenie predovietkym prostrednictvom rokovania a dohody.

10.3 Pokial sa zmluvné strany nedohodanit na vyrieSeni vzijomného sporu, mé kaZda zo smluvnych strin privo uplatnit’ svoj
narok na stide. Vietky spory vznikajiice 2 tejto Zmluvy a v sivislosti s fiou budd rozhodované pred vieobeenymi sitdmi
Slovenskej republiky urCenjmi podfa plataych a téinnjch privnych predpisov o vecnej 2 miestnej prisludnosti siddov.

104 Této zmluva predstavuje fiplni dohodu Zmluvnych strin o predmete tejto Zmluvy. Tito Zmluvu je moZné menit’ iba
pisomnou dohodou Zmluvnych sirin vo forme dodatkov k tejto Zmluve, podpisanych oprivnenymi zdstupcami

obidvoch Zmluvnych stean.

10.5 Tito Zmluva je uzatvorena v troch vyhotoveniach, kde previdzkovatel obdri 2 vyhotovenia a 1 vyhotovenie obdrzi

Sprostredkovatel.

10.6 Zmluvné strany prehlasuj, Ze si tito Zmluvu preditali, Ze s jej obsahom sdhlasia a2 na dékaz toho k nej pripajaja svoje
podpisy.

Za Prevadzkovatela: Za sprostredkovatel’a:

V Koéiciach, dia g‘q’?'w V Bratislave dfia ZSJULZDZ‘

Ing. Annaléﬁkeni{cové 7ﬁg. Branislav-Sehe )

starosta predseda prédstavenstva ﬁ
,
DATALAN. 3.8
Kr aovského 14. 331 01 Brelislava
1C0. 35810734 1C 0 H SK2L20259175
8-
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