Zmluva o poskytovani sluzieb ¢€. 220246273 Z

uzatvorena v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zakonnika

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Narodny bezpec&nostny urad
Sidlo: Budatinska 30, 85106 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 36061701
DIC: 2021594245
IC DPH:
Bankové spojenie: IBAN: SK0481800000007000635024
Telefén: +421268691111
1.2 Dodavatel:
Obchodné meno: Disig, a.s.
Sidlo: Zahradnicka 151, 82108 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 35975946
DIC: 2022116976
IC DPH: SK2022116976
Bankové spojenie: IBAN: SK1111000000002625768772, BIC: TATRSKBX
Telefén: 0220850140
Il. Predmet zmluvy
21 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:

Nazov:
Kracoveé slova:
CPV:

Druhly:

PrediZenie servisnej podpory pre DELL komponenty
PrediZenie servisnej podpory pre DELL komponenty

72200000-7 - Programovanie softvéru a poradenstvo; 71356300-1 - Technicka podpora;
72000000-5 - Sluzby informaénych technoldgii: konzultacie, vyvoj softvéru, internet a

podpora; 60000000-8 - Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu)
Sluzba

2.2 Funkéna a technicka $pecifikacia predmetu Zmluvy:

Polozka ¢. 1:

PrediZenie servisnej podpory pre DELL komponenty

PrediZenie servisnej podpory pre DELL komponenty

1) DELL EMC suppor, servise tag: CKM00192300010;
BRCCCD1906Q016 (31.10.2024 - 31.07.2025;
30.06.2024 - 31.07.2025)

VSetky zariadenia typu "storage" musia mat zabezpec&enu sluzbu "KEEP YOUR HARD DRIVE" poc&as platnosti supportu.

ks 1

2) 1Yr ProSupport and Next Business Day On-Site
Service, servise tag: 5SH5XGX2 (29.06.2024 -
31.07.2025)

3) 1Y Keep Your Hard Drive For Enterprise, sevise tag:
5H5XGX2 (29.06.2024 - 31.07.2025)

4) 1Yr ProSupport and Next Business Day On-Site
Service, servise tag: H5XGX2 (29.06.2024 - 31.07.2025)

5) 1Yr ProSupport for Software, Storage Optimization
Bundle License (Non-Essential), servise tag: 6H5XGX2
(29.06.2024 - 31.07.2025)
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6) 1Y Keep Your Hard Drive For Enterprise, servise tag:
6H5XGX2 (29.06.2024 - 31.07.2025)

ks

7) 1Yr ProSupport and Next Business Day On-Site
Service, servise tag: C3ZYJN1 (25.6.2024 - 29.10.2024)

ks

8) 1Yr ProSupport and Next Business Day On-Site
Service, servise tag: H2ZYJN1 (25.6.2024 - 29.10.2024)

ks

9) 1Yr ProSupport and Next Business Day On-Site
Service, servise tag: JPBC9Z2 (02.12.2024 -
31.07.2025)

ks

10) 1Yr ProSupport and Next Business Day On-Site
Service, servise tag: JNFC9Z2 (02.12.2024 -
31.07.2025)

ks

11) 1Yr ProSupport and Next Business Day On-Site
Service, servise tag: JQXD9Z2 (02.12.2024 -
31.07.2025)

ks

12) 1Yr ProSupport and Next Business Day On-Site
Service, servise tag: J9SB9Z2 (02.12.2024 -
31.07.2025)

ks

13) X1026,X1026P 1Yr ProSupport and Next Business
Day OnSite Service, servise tag: 30CSNK2 (02.06.2024
- 29.04.2025)

ks

14) Post Standard Support and Next Business Day
On-Site Service After Problem Diagnosis Variable,
servise tag: 4TMZWC2 (02.07.2024 - 31.07.2025)

ks

15) 1Yr ProSupport and Next Business Day Onsite
Service, servise tag: 1CBXGX2 (02.07.2024 -
29.10.2024)

ks

16) Post Standard Support and Next Business Day
On-Site Service After Problem Diagnosis Variable,
servise tag: 1CBXGX2 (30.10.2024 - 31.07.2025)

ks

17) 1Yr ProSupport and Next Business Day Onsite
Service, servise tag: 3CBXGX2 (05.06.2024 -
29.10.2024)

ks

18) Post Standard Support and Next Business Day
On-Site Service After Problem Diagnosis Variable,
servise tag: 3CBXGX2 (30.10.2024 - 31.07.2025)

ks

19) (24 Port) - 1Yr ProSupport and Next Business Day
On-SiteService, servise tag: 15RWNK2 (29.06.2024 -
31.07.2025)

ks

20) 1Yr ProSupport and Next Business Day Onsite
Service, servise tag: 6LRKPK2 (02.12.2024 -
31.07.2025)

ks

21) 1Yr ProSupport and Next Business Day Onsite
Service, servise tag: 2CBXGX2 (29.06.2024 -
31.07.2025)

ks

22) 1Yr Data Protection - Keep Your Hard Drive, servise
tag: 2CBXGX2 (29.06.2024 - 31.07.2025)

ks

23) 1Yr ProSupport and Next Business Day Onsite
Service, servise tag: 5CBXGX2 (29.06.2024 -
31.07.2025)

ks

24) 1Yr Data Protection - Keep Your Hard Drive, servise
tag: 5CBXGX2 (29.06.2024 - 31.07.2025)

ks

25) Post Standard Support Keep Your Hard Drive
Variable, servise tag: DRGCZG2 (02.07.2024 -
31.07.2025)

ks

26) Post Standard Support and Next Business Day
On-Site ServiceAfter Problem Diagnosis OEM Variable,
servise tag: DRGCZG2 (02.07.2024 - 31.07.2025)

ks

27) ProSupport Next Business Day Onsite Service
Variable, servise tag: 64RNBX2 (29.06.2024 -
31.07.2025)

ks
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28) Keep Your Hard Drive For Enterprise Variable T2,

servise tag: 64RNBX2 (29.06.2024 - 31.07.2025) ks L

29) ProSupport Next Business Day Onsite Service
Variable, servise tag: 5JQNBX2 (05.06.2024 - ks 1
31.07.2025)

30) Keep Your Hard Drive For Enterprise Variable T3,

servise tag: 5JQNBX2 (06.06.2024 - 31.07.2025) ks L

31) ProSupport Next Business Day Onsite Service
Variable, servise tag: 6JQNBX2 (05.06.2024 - ks 1
31.07.2025)

32) Keep Your Hard Drive For Enterprise Variable T3,

servise tag: 6JONBX2 (06.06.2024 - 31.07.2025) ks L

33) ProSupport Next Business Day Onsite Service
Variable, servise tag: 9LQNBX2 (29.06.2024 - ks 1
31.07.2025)

34) Keep Your Hard Drive For Enterprise Variable T5,

servise tag: 9LQNBX2 (29.06.2024 - 31.07.2025) ks L

35) ProSupport Next Business Day Onsite Service
Variable, servise tag: HKQNBX2 (29.06.2024 - ks 1
31.07.2025)

36) Keep Your Hard Drive For Enterprise Variable T5,

servise tag: HKQNBX2 (29.06.2024 - 31.07.2025) ks L

37) 1Yr ProSupport and Next Business Day On-Site
Service, servise tag: 6PXVNK2 (29.06.2024 - ks 1
31.07.2025)

38) 1Yr ProSupport and Next Business Day On-Site
Service, servise tag: FLXVNK2 (29.06.2024 - ks 1
31.07.2025)

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

23 Osobitné poziadavky na pinenie:

Nazov

Komunikécia medzi dodavatelom a objednavatelom musi byt realizovand elektronicky. Pripadné ustne dohody musia byt
nasledne potvrdené elektronicky. Dodavatel oznami kontaktnu osobu poverenu na komunikaciu s kontaktnou osobou
Objednavatela do 2 pracovnych dni od uzavretia Zmluvy o poskytovani sluzieb (dalej len "zmluva").

Dodavatel je povinny do 2 pracovnych dni od uzavretia zmluvy predlozit technicku Specifikaciu/podrobny popis predmetu
zakazky objednavateflovi na posudenie kvality a pozadovanych technickych parametrov, ak sa objednavatel s dodavatelom
nedohodne inak.

Dodavatel doru¢i e-mailom kontaktnej osobe za verejné obstaravanie objednavatela najneskér do 2 pracovnych dni od
uzavretia zmluvy podrobny rozpis jednotkovych cien, celkovej ceny za predmet zmluvy (cena bez DPH, vycislenie DPH a cena
s DPH - zaokruhlenie na 2 desatinné miesta). Do celkovej ceny je dodavatel povinny zahrnut kompletnu dodavku predmetu
zakazky vratane vSetkych suvisiacich sluzieb.

Dodavatel je povinny do 2 pracovnych dni od uzavretia zmluvy zmluvy predlozit informaciu o zaujme vyuzit subdodavatelov.

Dodavatel je povinny do 2 pracovnych dni od uzavretia zmluvy predioZit Cestné vyhlasenie o nepritomnosti Konfliktu zaujmov
v sulade s § 23 ods. 1 zadkona o verejnom obstarani ¢. 343/2015.

Dodavatel je povinny do 2 pracovnych dni od uzavretia zmluvy predlozit' Cestné vyhlasenie, Ze v spoloCnosti, ktoru zastupuje,
nefiguruje ruska ucast, ktora prekracuje limity stanovené v ¢lanku 5k nariadenia Rady (EU) ¢. 833/2014 z 31. jula 2014 o
restriktivnych opatreniach s ohladom na konanie Ruska, ktorym destabilizuje situaciu na Ukrajine v zneni nariadenia Rady
(EU) €. 2022/578 z 8. aprila 2022. Cestné vyhlasenie musi obsahovat predovsetkym :

a. dodavatel, ktorého zastupujem (a ziadna zo spolocnosti, ktoré su &lenmi nasho konzorcia), nie je ruskym Statnym
prislusnikom ani fyzickou alebo pravnickou osobou, subjektom alebo organom so sidlom v Rusku;

b. dodavatel, ktorého zastupujem (a Ziadna zo spolo&nosti, ktoré su €lenmi naSho konzorcia), nie je pravnickou osobou,
subjektom alebo organom, ktorych vlastnicke prava priamo alebo nepriamo vlastni z viac ako 50 % subjekt uvedeny v
pismene a) tohto odseku;

c. ani ja, ani spolo¢nost, ktoru zastupujeme, nie sme fyzicka alebo pravnicka osoba, subjekt alebo organ, ktory kona v mene
alebo na prikaz subjektu uvedeného v pismene a) alebo b) uvedenych vyssie;

d. subjekty uvedené v pismenach a) az c) nemaju ucast vyssiu ako 10 % hodnoty zakazky v subdodavatelovi, dodavatelovi
alebo v subjekte, na ktorého kapacity sa dodavatel, ktorého zastupujem spolieha.
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Zaroven dodavatel Cestne vyhlasi, Ze jeho uspesSna ponuka a nasledna realizacia plnenia podfa zmluvy, ktora je vysledkom
tohto verejného obstaravania zo strany hospodarskeho subjektu, ktory zastupuje, nie je v rozpore so zakonom ¢&. 289/2016 Z.
z. o0 vykonavani medzinarodnych sankcii v zneni neskorSich predpisov, a teda najma neporusuje akukolvek medzinarodnu
sankciu upravenu v akomkolvek predpise o medzinarodnej sankcii podla § 2 pism. b) zakona €. 289/2016 Z. z. o vykonavani
medzinarodnych sankcii v zneni neskorSich predpisov.

Objednavatel trva na dodani originalnych produktov/sluzieb spolo¢nosti Virus Total, nakolko si to vyzaduje predmet zakazky:
musi byt zabezpefena kompatibilita s existujucimi technickymi rieSeniami a plneniami osobitnych uloh objednavatela.

Kontaktna osoba objednavatela posudi parametre ponukaného predmetu zakazky a max. do 2 pracovnych dni od dna
dorucenia technickej Specifikacie oznami dodavatelovi (elektronicky), ¢i ponukany predmet zakazky:

- preukazuje splnenie vSetkych poziadaviek objednavatela, ktoré su uvedené v tejto zmluve alebo

- nepreukazuje splnenie niektorej z poZiadaviek objednavatela, ktoré su uvedené v tejto zmluve a objednavatel vyzve
dodavatela na ich doplnenie / opravu / Upravu a zaroven urci lehotu na ich spinenie.

Dodavatel sa zavazuje zachovavat mi€anlivost’ o vSetkych skuto&nostiach tykajucich sa objednavatela, o ktorych sa dozvedel
pocas trvania tejto zmluvy. Zaroven sa dodavatel zavazuje nepouzit meno objednavatela za u¢elom marketingu a propagacie,
¢i na reklamné ucely bez predchadzajuceho suhlasu objednavatela, s vynimkou podkladov na predlozenie ponuky a
spracovanie verejnych sutazi, ktorych jednou z podmienok je predlozZenie referenénych ponuk.

VSetky doklady a dokumenty musia byt predlozené v Statnom jazyku. Ak je doklad alebo dokument vyhotoveny v cudzom
jazyku, predklada sa spolu s jeho uradnym prekladom do Statneho jazyka, to neplati pre navrhy, doklady a dokumenty
vyhotovené v ¢eskom jazyku.

Ak dodavatel nedodrzi stanovenu lehotu na predloZenie pozadovanych podkladov (dokumentov), alebo ani v dodatoéne;j
lehote nepreukaze spinenie vSetkych poziadaviek objednavatela, ktoré su uvedené v tejto zmluve, objednavatel to bude
povazovat za nedodrzanie zmluvy a vyhradzuje si pravo odstupit od zmluvy.

Preddavok sa neposkytuje. Platba za predmet zakazky bude realizovana bezhotovostnym prevodom na zaklade faktury,
dorucenej po zahajeni poskytovania podpory (na celé obdobie podpory) a potvrdenym dodacim listom alebo preberacim
protokolom. Splatnost faktury je 30 dni od potvrdenia dodacieho listu alebo preberacieho protokolu.

Objednavatel si vyhradzuje pravo neprevziat predmet zakazky v pripade, ak dodany predmet zakazky nebude v sulade s
opisom predmetu zakazky a tym odstupit’ od zmluvy.

Pri plneni tejto Zmluvy sa dodavatel zavazuje dodrziavat platné pravne predpisy vztahujice sa ku korupcii a korupénému
spravaniu.

Dodavatel podpisom tejto Zmluvy zarovern vyhlasuje, Ze:

a) pozna znaky korupcie a korupéného spravania,

b) zdrzi sa akejkolvek formy korupcie a korupéného spravania v suvislosti s plnenim zavazkov vyplyvajlcich z tejto Zmluvy,

c) poskytne sucinnost v pripade posudzovania podozrenia z korupcie alebo korup&ného spravania,

d) zdrzi sa akychkolvek foriem korupcie suvisiacich s plnenim predmetu Zmluvy alebo zavazkov vyplyvajucich z tejto Zmluvy,

e) bezodkladne oznami objednavatelovi akékolvek podozrenie z korupcie a poskytne sucinnost pri preskimavani tohto
oznamenia,

f) nie je v konflikte zaujmov vo vztahu k zamestnancom objednavatela, ktory by mohol ovplyvnit realizaciu predmetu Zmluvy s
objednavatelfom.

Dodavatel sa podpisom tejto Zmluvy zavazuje predchadzat korupcii v suvislosti s prisluSnou transakciou, projektom, &innostou
alebo vztahom vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

V suvislosti s uzavretim a plnenim zavazkov na zaklade tejto zmluvy sa dodavatel zavazuje, ze

a) kazda osoba konajuca v jeho mene sa zdrzi akejkolvek ¢innosti, ktora ma povahu korupcie alebo korup&ného spravania,
alebo poskytovania darov ktorémukolvek zamestnancovi alebo Statutarnemu zastupcovi objednavatela alebo im spriaznenym
osobam, alebo osobe konajlcej v mene objednavatela, s cielom urychlit bezné €innosti objednavatela alebo dojednat vyhody
pre seba alebo inu osobu, ktora sa podiela na uzavreti alebo realizacii tejto Zmluvy,

b) v pripade dévodného podozrenia, ze ktorakolvek fyzicka alebo pravnicka osoba konajuca v jeho mene sa priamo alebo cez
sprostredkovatela podielala na korupcii alebo korupénom spravani alebo inej protizakonnej €innosti v suvislosti s uzavretim
alebo plnenim tejto Zmluvy alebo prislubila, ponukla alebo poskytla dar alebo inu nenalezitu vyhodu, v o€akavani vyhody pri
ziskavani, zachovavani Ci realizacii zmluvnych vztahov s objednavatelom,

dodavatel bezodkladne oznami tuto skutoénost prislusnému organu, alebo v pripade pochybnosti o okolnostiach takéhoto
dévodného podozrenia tuto skuto€nost oznami na e-mailovu adresu.

c) v pripade, ked ho objednavatel upozorni, ze ma dévodné podozrenie o poruseni ktoréhokolvek ustanovenia tejto dolozky, je
dodavatel povinny poskytnut potrebnu sucinnost’ pri objasfiovani podozrenia, vratane vsetkych potrebnych dokumentov.
objednavatel mdze prijat’ potrebné opatrenia na ochranu svojho dobrého mena. Neposkytnutie sucinnosti na odstranenie tohto
doévodného podozrenia je dévodom na vypovedanie tejto Zmluvy.
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d) v pripade, ked sa preukaze, ze dodavatel sa priamo alebo cez sprostredkovatela podielal na korupcii alebo inej
protizakonnej €innosti v suvislosti s uzavretim alebo plnenim tejto Zmluvy, objednavatel je opravneny aj bez
predchadzajuceho upozornenia odstupit od tejto Zmluvy s okamzitou platnostou bez toho, aby dodavatelovi vznikol akykolvek
narok zo zodpovednosti za odstlpenie objednavatela od tejto Zmluvy. Dodavatel sa zavazuje, ze ak sa preukaze jeho
porusenie ustanoveni tejto dolozky, odSkodni objednavatefa v maximalnom moznom rozsahu alebo nahradi naklady vzniknuté
v suvislosti

s porusenim tejto protikorup&nej dolozky.

V pripade pred€asného ukon&enia zmluvy si zmluvné strany vysporiadaju vsetky, a to aj finanéné zavazky, prevzaté v sulade s
touto zmluvou, o €om bude vyhotoveny pisomny protokol.

V pripade odstupenia zmluva zanika diiom doru€enia oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej strane. Odstipenie musi mat
pisomnu formu, musi byt doru€ené druhej strane a musia v iom byt podrobne uvedené dévody odstupenia.

Dodavatel nie je opravneny postupit akékolvek prava a pohladavky vyplyvajice z tejto zmluvy na tretie osoby bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu objednavatela. Pravny ukon, ktorym budu prava a pohladavky postupené v rozpore s
tymto bodom, bude neplatny.

Dodavatel (vratane jeho zamestnancov alebo subdodavatelov) sa zavazuje zachovavat mi€anlivost o vSetkych
skuto€nostiach, o ktorych sa dozvie na zaklade plnenia tejto Zmluvy alebo zo Zmluvy vyplyvajucich; predmetna povinnost' trva
aj po ukonceni platnosti a ucinnosti Zmluvy. V pripade porusenia tejto povinnosti dodavatel zodpoveda za $kodu, ktora v tejto
suvislosti vznikla objednavatefovi.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran blizSie neupravené v tejto Zmluve sa riadia prisluSnymi ustanoveniami pravneho poriadku
Slovenskej republiky, a to najma ustanoveniami zédkona €. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorsich predpisov a
dal$ich v§eobecne zavaznych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Porusenie povinnosti dodavatela, uvedenych v Osobitnych podmienkach pre plnenie sa povazuje za podstatné porusenie
zmluvy zo strany dodavatela, zakladajuce pravo objednavatela odstupit od zmluvy a o dodavatefovi bude podana negativna
referencia.

Podmienky vyslovne neupravené v predmete zakazky sa spravuju 2. éastou ,VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY*
platnych OPEP.

Nazov Upresnenie

2.4 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

Popis Nazov suboru

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: Bratislavsky

Okres: Bratislava V

Obec: Bratislava - mestska Cast Petrzalka
Ulica: Budatinska 30

3.2 Cas / lehota plnenia zmluvy:
01.10.2024 14:00:00

3.3 Dodavané mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: cela zakazka
Pozadované mnozstvo: 1,0000

3.4 Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju Obchodnymi podmienkami elektronickej platformy
verzia 1.2, uc¢inna odo dna 3. 11. 2022 , ktoré tvoria neoddeliteflnu prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
4.1 Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 118 741,21 EUR
4.2 Sadzba DPH: 20,00
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 142 489,45 EUR
V. Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavretd automatizovanym spdsobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronickej platformy verzia 1.2, G¢inna odo dfia 03.11.2022, ktoré tvoria jej prilohu &. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej uzavretia a U¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronickej platformy uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Této Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav Trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit a dopliat za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaneho dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva mé nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.2, u¢inna odo dria 03.11.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dna 31.07.2024 09:08:00

Objednavatel:
Narodny bezpecnostny urad
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
Disig, a.s.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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