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Zmluva o kart6ch Shell
uzavret5 podl'a $ 269 ods. 2 Obchodn6ho zdkonnika

(d'alej len ,,Zmluva")

obchodn6 meno: SHELL Slovakia, s.r.o.
sldlo: Einsteinova 23, 851 0'l Bratislava

teo: 31 361 081

Dle : 2020315363
te DPH: sK 202031s363
zapisan6'. v Obchodnom registri Mestsk6ho s0du Bratislava lll, oddiel Sro, vloZka c. 6000/8
bankov6 spojenie: Citibank Europe plc, pobo6ka zahranidnej banky

|BAN SK89 8130 0000 0020 0595 1103

kontaktnd osoba: Lenka Motyddkovd

Statutdrny org6n: lng. Jarmila GurskS, konatel', lng. Branislav Kalulny, konatel', lng. Milan Cernickli, konatel'

zast0penS: Mgr. Miriam MajernikovS, poverenf'a splnomocnenli zdstupca na zdklade poverenia zo dfia

1.6.2023
(d'alej len,,spolodnost' Shell")

obchodn6 meno: Mesto Sabinov
sldlo/miesto podnikania: Ndmestie slobody 57, 083 01, Sabinov

teo: oo327t3s
Dre 2020711726
r0 DPH sK2o2o7117z6
zapisan6'. V Statistickom riradu SR

bankov6spojenie: vieobecn6 fverov6 banka, a.s.
IBAN: sK0402000000000001629572
Statutdrny orgdn: lng. Michal Repaskli, primStor mesta

(d'alej len ,,Hlavnf drZitel' karty")

(spolodnost' Shell a Hlavnf drZitel' karty d'alej spolu ,Zmluvn6 strany" alebo jednotlivo ,,Zmluvnd strana")

l.

Zmluvu tvoria Zdkladn6 ustanovenia uveden6 ni2Sie (ll. aZ lll.) a nasledovn6 prilohy:

Priloha 6. 1: Obchodn6 podmlenky
Priloha d. 14: Cennik
Priloha d. 1B: V5eobecn6 obchodn6 podmienky pre pouZivanie karty Shell platn6 od 1.12.2023
Priloha c.2: Z*merne vynechan6
Priloha d. 2A: ZAmerne vynechan5
Priloha d, 3: Zl'ava na umlvacie programy
Priloha d.4: ZAmerne vynechan5
Priloha d.5: ZAmerne vynechan5
Priloha d. 6: ZAmerne vynechand

Hlavn! drZitel' karty vyhlasuje, 2e sa oboznilmil s vySSie uvedenSTmi prilohami, a tieto prevzal, do potvrdzuje podpisom Zmluvy.

il.

I . Spolodnost'Shell zabezpedivydanie Kariet Hlavn6mu drZitel'ovi karty a bude vykon5vat tak6 dinnosti, aby Hlavn6mu dr2itel'ovi
karty bolo umoZnen6 nakupovat Tovar na Predajnlch miestach vykonanim Transakcie kartou.

2. Pokial' Hlavnf drZitel' karty vykonS RegistrSciu v m!,tnom syst6me a Oznati Kartu ako prostriedok 0hrady za Mlitne sluZby,
a nebr6nia tomu technick6 alebo in6 dOvody, spolodnost Shell mu umoZn[ nakupovat' Mlitne sluZby aj v ReZime ndsledne
platen6ho mfta prostrednlctvom syst6mu euroShell Card, a Hlavnf drZitel' karty je povinnf zaplatit' Platby za mltne sluZby
spolodnosti Shell tak, ako mu boli vy0dtovan6 v sflade s Prilohou d. 1.

3. Hlavn! drZitel' karty bude za plnenie zdvdzkov podl'a Zmluvy spolodnost'ou Shell a dinnosti s tfm srivisiace platit Poplatky a
bude platit' cenu Tovaru, ktorf bol nadobudnutf na Predajnlch miestach na izem[ Slovenskej republiky (d'alej len ,,tuzemsko")
alebo v zahranid,i na zSklade Transakcie karlou vykonanou Kartami vydanfmi pre Hlavn6ho drZitel'a karty tak, ako mu boli
vy0dtovan6 v s0lade s Prilohou d. 1.
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4' Spory vypllvaj0ce z tejto Zmluvy bud['rieien6 prisluSnlm stidom v Slovenskej republike podl'a Civilneho sporov6ho
poriadku.

ilt.

Zmluva m02e byf zmenen6 len na z6klade pisomn6ho dodatku; tfm nie s( dotknut6 osobitn6 ustanovenia tfkaj0ce sa sp6sobu
lmeny V5eobecnlch obchodnyich podmienok pre pouZfvanie karty Shell (d'alej len ,,podmienky,,) a Cennika a ustanovenia
Zmluvy, z ktorlch vislovne vyplliva, Ze spolodnosf Shellje opr6vnenS vykonat urdit6 zmeny aj bez dohody Zmluvnlch str6n.

V pripade rozporu medzi Zdkladnlmi ustanoveniami a prilohami Zmluvy a medzi jednotlivli,mi prilohami navzdjom budu mat'
ustanovenia jednotlivlch dasti Zmluvy prednost'v tomto poradi:

Z6kladn6 ustanovenia

Obchodne podmienky (Priloha 6. 1) l

Podmienky (Priloha 6. 1B).

Osobitn6 dodatky alebo dohody uzavrete medzi zmluvnimi stranami upravuj0ce Mitne sluZby maj( prednost' pred
ustanoveniami tejto Zmluvy v tom rozsahu, v akom sa odlisuj0 od ustanoven I Zmluvy.

Ak Zmluva obsahuje referenciu na urditri prflohu k Zmluve, av5ak Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze prfloha bude zdmerne
vynechand, pripadne sa nedohodli, 2e t6to priloha sa m6 stat s06astbu Zmluvy, akdkolVek referencia na trjto prilohu v Zmluve
sa bude tie2 povaZovat za zlmerne vynechan0.

Zmluva je uzavretd momentom, kedy je podpisan6 oboma Zmluvnlmi stranami, resp. osobami za alebo v mene nich
konajfcimi. Podpisom sa rozumie vlastnorudn!' podpis, ak je Zmluva uzavret5 v listinnej podobe, ako aj elektronickli podpis,
ak je Zmluva uzavret6 elektronickfmi prostriedkami.

y Sabinove dfra 6 6,2024

Mesto SabinovObchodn6 meno:

Meno:

Funkcia:

Podpis:

V Bratislave,

Obchodn6 meno:

Meno:

Funkcia:

Podpis:

Aug 6,2024

Shell S!gvakia,..S.r.o. _ ._

Mgr. Miriam Majernikov6

poverenV a splnomocneqV 46stupca _

1.

2.

3.

4.

5.

lng. Michal RepaskV

prim6tor
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2.

2.1

2.2

2.3

Priloha d. 1

Obchodn6 podmienky

Platby, sp6sob ich vyridtovania a splatnosf

Rozhodnd pre vytidtovanie je

a) cena Tovaru platnd v 6ase vykonania k0py Tovaru na zilklade Transakcie kartou na Predajnom mieste, pokial' nie je

b) v1i6ka Platieb za mftne sluZby tak, ako je 0dtovand Prev6dzkovatel'om mlta Hlavn6mu drZitel'ovi karty.

Cena za Tovar je vy[dtovand dvoma s"p6sbbmi, a to podl'a toho, di ide o Tovar dodan! spolo6nostou Shell na zi*lade
Transakcie kartou v tuzemsku (bod 1.2) alebo ide o dodanie Tovaru alebo poskytnutie Mltnych sluZieb inlmi osobami ako
spolodnosfou Shell v zahranidi alebo v tuzemsku (bod 1.3).

Spolodnost Shell vystavi Hlavn6mu dr2itel'ovi karty za predaj Tovaru, ktoni bol dodanii podas kalend6rneho mesiaca, srihrnnrl
fakt0ru dvakrdt za kalenddrny mesiac. Spolodnost Shell vystavi prv[ s0hrnn0 fakt0ru za v5etky predaje Tovaru uskutodnen6
spolodnosfou Shell od 1. kalenddrneho dia do 16. kalenddrneho dfia mesiaca v lehote 15 dni od konca tohto zridtovacieho
obdobia. Na dod6vkyTovaru uskutodnen6 spolodnostou Shell od 17. kalendiirneho dfra do posledn6ho kalenddrneho dna
mesiaca spolodnost Shell vystavi druh0 sthrnn[ fakttru v lehote 15 dni od konca toho ist6ho mesiaca. Fakt0ry budri
vystaven6 v sUlade s platnlmi pr6vnymi predpismi upravujricimi dai z pridanej hodnoty. Takto vystaven6 faktUry sU splatn6
do 7 dni odo dia ich vystavenia. Vy0dtovanie bude uskutodiovan6 v mene euro.

Vy0dtovanie ceny Tovaru dodan6ho Hlavn6mu dr2itelbvi karty zahranidnou spolo6nostou Shell, Prev6dzkovatel'om
predajn6ho miesta, kton/ Tovar pred6va vo vlastnom mene a na vlastn! 0det, a Platieb za mytne sluZby Prev6dzkovatel'om
m!'ta bude prebiehat' na z6klade s0hrnnyich fakt0r vystavenlch vo vy0dtovacom cykle podl'a bodu 1 .2. Fakllry za dodany
Tovar alebo poskytnut6 Miitne slu2by vystavi na Hlavn6ho drZitel'a karty prisluSn6 zahranidnd spolodnost Shell,
Prevddzkovatel' predajn6ho miesta, ktor! pred6va Tovar vo vlastnom mene a na vlastnf Udet, alebo Prevddzkovatel' m1ita.

Cenu Tovaru aPlatby za mftne sluZby je Hlavnf drZitel'karty povinnf zaplatit spolo6nosti Shell do 7 dni od ddtumu, ku ktor6mu
bolo vytidtovanie vyhotoven6 spoloEnostou Shell. Vy06tovanie bude uskutodfrovan6 v EUR. Pre vyl0denie pochybnosti,
peiaZn6 zAvAzky Hlavn6ho drZitel'a kart! podla tejto Zmluvy s0 splatn6 v mene euro.

Hlavnli dr2itel' karty sa zavazule uhradif spolodnosti Shell cenu Tovaru, Platby za myTtne sluZby, Poplatky a ostatn6 peiaZne
plnenia podl'a tejto zmluvy prevodom na [det spolodnosti Shell. Pre vylfdenie pochybnosti, povinnost Hlavn6ho drZitel'a karty
podl'a tohto bodu sa pova2uje za splnen0 dfiom pripisania predmetnej diastky na bankouy' 0det spoloEnosti Shell uveden;i v
hlavidke tejto Zmluvy.

Poplatky

Vyi5ku Poplatkov, sp6sob ich vyrldtovania a splatnost upravuje Priloha 6. 1A (Cennik).

Zmluvn6 strany sa dohodli vo vztahu k Poplatkom na bali6ku Standard.

Zmluvn6 strany sa dohodli na vf5ke Poplatkov tak, ako sri uveden6 v Prilohe d. 1A (Cennik) v st[pci ,,Po uplatneni zl'avy".

Za 06elom vyl06enia pochybnosti dohodou o druhu bali6ka a o poskytnuti zl'avy z Poplatkov nie je dotknut6 oprdvnenie
spolo6nosti Shell kedykolVek zmenit' Cennik a v Cennlku uveden6 Poplatky sp6sobom podl'a dl. 10 Podmienok.

OmeSkanie Hlavn6ho dr2itel'a karty

V pripade ome6kania Hlavn6ho drZitel'a karty so zaplatenlm peiaZnfch z6vazkov je spolodnosf Shell opr6vnenS vy0dtovaf
Hlavn6mu drZitel'ovi karty Urok z ome5kania vo vf5ke 0,07% za kaZdy aj zad,aty defi ome5kania.

Ome5kanim Hlavn6ho drZitel'a karty vznikd spolodnosti Shell prdvo na pau56lnu n6hradu ndkladov spojenfch s uplatnenlm
pohl'addvky vo vf5ke stanovenej prisluSnfmi pr6vnymi predpismi, a to bez potreby osobitn6ho upozornenia zo strany
spolodnosti Shell; povinnost Hlavn6ho drZitel'a karty uhradit 0rok z omeSkania podl'a bodu 3.1 tfmto nie je dotknut6. Ak sa

Hlavnf drZitel'karty dostane do ome6kania s 0hradou niekol'klich zivdzkov samostatne vyfakturovanlich alebo vyridtovanlich,
Hlavnf drZitel' karty sa zavdzuje uhradit' pau5Slnu ndhradu ndkladov za ka2dy takfto pripad ome5kania osobitne, a to aj v
pripade, ak si spolodnosf Shell uplatni dlZn6 sumy sf6asne (napr. jednou upomienkou)

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

3.

3.1

3.2
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4.2

4.3

4. Rozhodnd cena a zl'ava pre pohonn6 ldtky eS pHL Shell v tuzemsku

4.1 NiZSie uveden5 tabul'ka stanovuje rozhodn( cenu pohonnej l6tky nak0penej na eS eUt.prevddzkovanej pod znadkou Shell
(d'alej len ,,eS PHL Shell") v tuzemsku na zdklade Transakcie kartou a zlavu ztejto ceny.

Produktov6 zl'ava

* Produktovli ndzov sa m62e zmenit'; o uvedenej zmene spolodnosf Shell informuje Hlavn6ho drZitela karty.
** Pump Price sa na eS pHt Shell uvddza aj s DPH; List Price je uveden6 bez DpH.

Pokial'sti pri urditom druhu pohonnej lStky v st[pci ,,RozhodnS cena" uveden6 slovS ,,Pump Price" alebo nie je uveden6 nid,
je rozhodnou cenou pre tento druh pohonnej ldtky cena uvedend na vldajom stojane v 6ase vykonania Transakcie kartou.

Pokial's0 pri urditom druhu pohonnej l6tky v st[pci ,,Rozhodn6 cena" uveden6 slov6 ,,List Price", je rozhodnou cenou pre tento
druh pohonnej lStky cena, ktord je zverejnend v cenniku dostupnom Hlavn6mu dr2itel'ovi karty prostrednictvom Online sluZieb
a platn6 pre dei vykonania Transakcie kartou.

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze pri k[pe pohonnlich l5tok, ktor6 bola vykonan 6 na z1klade Transakcie kartou na urditlch e S
PHL Shell vtuzemsku 4islovne uvedenlch vtabul'ke, patrl Hlavn6mu drZitel'ovi kartyzl'ava. Zl'avasa uplatnitak,2e sa od
rozhodnej ceny odpodlta zl'ava uvedend v tabul'ke, pokial'd6jde ku k0pe dan6ho druhu pohonnej lStky naziklade Transakcie
kartou na relevantnej eS pnl Shell podl'a bodov 4.5 a ndsledne. Zllava je bez DpH.

Hlavn6mu drZitel'ovi karty patri produktovd zl'avapri k0pe vybran6ho druhu pohonnej lStky uveden6ho v tabul'ke na akejkol'vek
es Pnl Shell v tuzemsku.

V pripade, ak Hlavn6mu drZitel'ovi karty patri pre urditf druh pohonnej lStky sridasne produktovd zl'ava a zilrovei ajzl'ava pre
skupinu dS pHL Shell, vo vztahu ku skupine CS pHL md prednost'dojednanie zl'avy pre skupinu eS pHt- Shell. V pripade,
ak Hlavn6mu drZitel'ovi karty patrl pre urditf druh pohonnejlAtky zl'ava pre Specifickti eS pnl Shell a zilrovefi ajzl'ava pre
skupinu, do ktorej inak t6to dS pHL Shell patri, a/alebo produktov6 zl'ava,vo vzt'ahu k tejto Specifickej dS pHL Shell md
prednost'dojednanie zl'avy pre t(to eS PHL Shell.

VliSka zl'avy m62e byt dohodnutd aj tak,2e je rozdielna pre urdit6 obdobia; v takom pripade je v tabul'ke pri dlselnej vfske
zl'avy uveden6 obdobie relevantn6 pre tak0to zl'avu. Hlavn6mu dr2itel'ovi karty patri zl'ava po cehi dobu trvania Zmluvy, pokial'
v st[pci ,,Doba poskytovania zl'avy" sti uveden6 slovd ,,bez obmedzenia" alebo nie je uveden6 ni6. Pokial'v stlpci ,,Doba
poskytovania zl'avy" je uveden6 slovo ,,do" a urditf defi, zl'ava sa uplatni za obdobie od uzavretia Zmluvy do 24.00 hod. tohto
dia. Pokial'v stlpci ,,Doba poskytovania zllavy" )e uveden6 slovo ,,od" a urditli defi, zl'ava sa uplatnl za obdobie od 00.00 hod.
tohto dfia do skondenia Zmluvy. Pokial'v stlpci ,,Doba poskytovania zl'avy" je uveden6 urdit6 obdobie podiatodnlm dfiom a
konednfm diom, zl'ava sa uplatni len za obdobie od 00.00 hod. podiatodn6ho dfia do 24.00 hod. konedn6ho dfia.

4.4

4.5

4.6

4.7

Druh pohonnej ldtky* RozhodnS cena V!5ka
(euro/liter)
DPH

zl'avy
bez

Doba
poskytovania
zl'aw

Shell FuelSave Diesel List Price 0,080
Shell FuelSave Natural 95 List Price 0,075
Shell V-Power 95 List Price 0,085
Shell V-Power Diesel List Price 0,085
Shell V-Power Racino List Price 0,085
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Priloha d. 1A
Cennik

Mesadn6 poplatky

Vf5ka poplatku v EUR bez DPH

Balidek
Standard

Balidek
Premium

Balidek
Platinum

Balidek
Standard po

uplatneni
zl'avy

Online slu2by
zahiia'.

. Pristup do Online slu2ieb 2417

. Finan6n6 d6ta a online faktiry

. Repo(ing a hromadn6 sfahovanie d6t

. Vyhl'ad6vad derpac[ch stanic
r Zasielanie upozorneni e-mailom o pou2iti kariet (alerty)
. Zasielanie upozorneni SMS o pouZiti kariet (alerly)
o Mo2nost'zmeny a zobrazenia PIN (e-PlN)
. Nastavenie produktov a limitov na karte
. Nastavenienotifik6cii
. Prehl'ad dennlich cien
. Sprava mobilnlch platieb
. Posledn6 transakcie a d6vody zamietnutia transakcii
. Spr6va vybranyich mlitnych sluZieb

7,99 12,99 26,99 0,-

Vedenie Karty (s vlnimkou Hybridnej karty Shell) vydanej pre pou2ivanie v tuzemsku a v zahranidi
vretane mobilneho platenia I za kaZdi Karlu

0,70 0,40 0,17 0,35

Vedenie Hybridnej karty Shell pre pou2ivanie v tuzemsku a v zahrani6i vr6tane mobiln6ho platenia /
zaka2d0 HybridnU kartu Shell

2,- 1,50 1,- 2,-

Specidlna sluZba - zasielanie upozorneni prostrednictvom SMS 2,- 1,50 x 2,-

Poskytnutie elektronicklch fakturadnlch det (ddta EID) 8,99 4,99 2,99 8,99

Vyhotovenie a odoslanie faktiry alebo vytldtovania v papierovej podobe 6,- 6,- 6,- b,-

Poplatok za neaktivnu Hybridn0 kartu Shell I za kaidi Hybridni kartu Shell

Hybridn6 karta Shell sa povaZuje za neaktivnu, ak pomocou tejto karty nebola podas prisluSn6ho

kalenddrneho mesiaca vykonanS 2iadna Transakcia kartou.

0,30 0,30 0,30 0,30

t/lesaind poplatky v slhrnnej faktlre, resp. vytiitovani za posledn6 obdobie toho kaler,ddrneho mesiaca, za ktore sa poplatky platia.
)okiaf je celi, kalenddrny mesiac jednym vyiitovacim obdobim, mesaind poplatky sti vyriitovane v sdthrnnej fakt1re, resp. vy0itovani za tento mesiac.

)platnost'poplatku je rovnak6 ako pre zdvdzky vyiitovane v s1hrnnej faktlre, resp. vylitovani.

Jednorazov6 poplatky

Zriadenie z5kazn ickeho 0dtu

Vystavenie Hybridnej karty Shell I zakaZd'i Hybridn[ kartu Shell

Ozn6menie PIN k6du v listinnej podobe (aj opakovan6)

- net invoicing
poplatok za administrativne a in6 0kony spojen6 s poskytnutim a zapoditanim Refund5cie dane v prlpade uzavretia zmluvy
Hlavnlm drZitel'om karty a tret'ou osobou na sluZby Refund6cie dane v reZime net invoicing

,,Vratka DPH" - mesadn6 vrdtenie
poplatok za administratlvne a in6 0kony spojen6 s poskytnutim a zapoditanim Refund6cie dane v pripade uzavretia zmluvy
Hlavnlm drZitel'om karty a tret'ou osobou na slu2by Refund5cie dane v re2ime mesadn6 vrdtenie

,,Vratka DPH'- rodn6 vr6tenie
poplatok za administrativne a in6 0kony spojene s poskytnutim a zapoditanim Refund6cie dane v pripade uzavretia zmluvy
Hlavnfm drZitel'om karty a tretou osobou na sluZby Refunddcie dane v re2ime rodn6 vr5tenie

Servisn! poplatok z obratu n6kupu na Kartu na v tuzemsku aj v zahranidi a u tretich str6n, kde s0
Karty akceptovan6. Servisn! poplatok nebude ridtovan! vo vztahu k SluZb6m nabljania nakripenlm prostrednictvom Hybridnej
karty Shell.

DalSie poplatky

bez DPH (platn6 pre
bali6ek

Standard/Premium/
Platinum)

pozri Addendum A
k Cenniku

pozri Addendum A
k Cenniku

10,-

8,-

J,-

10,-

Poplatok za spracovanie poiiadavky zdkaznickym oddelenim:

Objedn5vka ka2dej Karty

ZruSenie kaZdej Karty

Dodasn5 Blok5cia kaZdej Karty / Odblokovanie kaidej Karty

Zmena nastavenia kaZdej Karty
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Blok6cia ka2dej Karty

Zaslanie k6pie dokumentu (napr. faktOry)

Zaslanie dokumentu k vozidlu

lndividu6lne zaslanie reportu

Preverenie mltnych dom6n

Priradenie Karty do skupiny/vytvorenie novej skupiny

Zmeny a nastavenia Online 0dtu (napr. pridanie uZivatel'a)

Po2iadavka t5ikaj[ca sa Eurovignette

Personaliz6cia palubnej jednotky

Objedndvka palubnej jednotky

lnkaso nevykonan6 z d6vodu na strane Hlavn6ho dr2itel'a karty 4,99

Spdtn6 generovanie EID d6t (spdtne do 6 mesiacov) :

Poplatok za pristup k sieti zakaadi kartou uskutodnen0 pomocou , na z6klade
ktorej boli nak0pen6 SluZby nabljania.

lednorazovd poplatky si faktlre, resp. vy(titovani za to z1itovacie v ktorom doilo kvykonaniu spoplatneneho lkonu,
;luZby alebo iinnosti,
)platnos( poplatku je rovnakd ako pre zAvdzky vyiitovand v tejto slhrnnej faktlre, resp. vylitovanl.
( vietklm uvedenym sumdm bude pripoiitand DPH v sd/ade s platn,lm pr1vnym predpisom.
/ pripade, ak v Cennlku nie je uvedend inak, Kartou sa pre (tiely vylitovania Poplatkov rozumie aj Hybridnd karta Shetl.

40,-

0,50

Poplatok za pristup k sieti nabfjaclch stanic
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Addendum A k Cenniku
Zoznam servisnf ch po platkov

Krajina Ndzov dod6vatel'a/sluiby Faktura6ni k6d K6d produktu Servisnf
poplatok

Slovensko aj zahrani6ie (s vlinimkou
Slovinska)

Shell z obratu 0,00%

Dostupn6 krajiny Esso, Avia z obratu 2,50%
Slovensko OMV SK971 vSetky paliv6 2,00Yo

eeskd republika ORLEN Benzina c2432 z obratu 2,00Y0

Eurooil c2533 z obratu 2,00Yo

Chorvdtsko Petrol Zagreb HR729 30 3,00%

Kosovo Al Petrol EU53O vSetky palivd 2,000/0

Nemecko OMV DEs14 vSetky palivd 2,00Yo

DE514 16 2,00Yo

Eni DE819 vBetky palivS 2,500/0

Westfalen AG DE614 vSetky palivd 2,5Oo/o

Pol'sko Lotos / MOL PL902 30 2,s0%
Rakisko Eni 4T6O8 vBetky palivd 2,500h

Rumunsko MOL RO138 30 3,00%

Slovinsko Petrol sr130 30 5,00%

OMV/ MOL st230 30 5,00%

Shell z obratu 5,00%

Srbsko Coral RSB30 vSetky palivd 2,000/0

RS830 16 2,00%

Svajdiarsko Eni cH723 vSetky palivd 2,500k

Vel'k6 Brit6nie 'Rontec Watford LTD G8495 30 2,O0%

Topaz N. lreland G8787 30 2,000/o

Gleanor G8786 30 2,00%

Manx Petroleums G8855 30 2,00%

Valero Energy G8866 30 2,00%

Morrison Supermarkets PLC GB5O5 30 2,50%

Circle K (Nl) GB1 05 30 2,s0%

Certas Energy G8856 30 2,O0%

Dostupne krajiny Ostatn6 tretie strany vSetky paliv6 1,00 - 5,00%

Tunely a mosty

Belgicko Liefkenshoek Tunnel BE209 1 2,50Yo

DSnsko Great Belt Bridge, Oresund Bridge DK61O 1 3,50%

D6nsko/ Svedsko Great Belt Bridge, Oresund Bridge DK4O5 2 2,50%
Franc0zsko Karta Frejus FDE DK413 2 4,75Yo

Tunely
FR965,FR966,
FR968,FR969,

FR97O

11 3,50%

Holandsko Westerschelde Tunnel N1191 11 2,50Yo

Norsko Tunely a dial'ni6n6 poplatky N0862 11 3,50%

Raktsko Tunely 41972 11 3,50%

Dial'ni6n6 poplatky a cestn6 dafi

Belgicko SluZba Axxes INTERROUTE BE909 14 2,000/0

SluZba Telepass SAT, Telepass Kl BE3O9 14 2,90%

SluZba Telepass SAT, Telepass EU, Telepass Kl
(Liefkenshoek Tunel)

BE409 14 2,900h

SluZba Tol14Europe EETS 4U BE709 14 2,90Yo

Slu2ba Toll4Europe EETS 4U (Liefkenshoek Tunel) 8E599 14 2,90Yo

Slu2ba Satellic VIAPASS BE8O9 14 2,00%

Bielorusko (pozastaven6 do odvolania) Dial'ni6nd znAmka BY24O 16 4,000h

Slu2ba BelToll BY24O 4 4,000h

Bulharsko Cestnd dafi 8G231 4 2,000h

Elektron ick6 dial'ni6nd znimka BG231 b 2,00%

SluZba Tol14Europe EETS 4U 8G731 4 2,90o/o

Ceskd republika Cestn6 dai c2232 4 2,80%

SluZba Telepass SAT, Telepass.K'l c2332 4 2,90%

SluZba Tol14Europe EETS 4U c2732 4 2,900h

Dial'ni6n5 zndmka susednfch Stdtov c2032 b 2,00o/o
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Krajina Niizov dod6vatel'alsluiby Fakturadnj'k6d K6d produktu Servisnf
poplatok

Dansko (mosty) Slu2ba Telepass - Storebaelt (Great Belt) Bridge DK71O 14 2,90o/o

SluZba Telepass - Oresund bridge DK71O 14 2,90Y0

Slu2ba Toll4Europe EETS 4U - Storebaelt (Great Belt) Bridge DK61 1 14 2,900k

SluZba Toll4Europe EETS 4U - Oresund Bridge DK61 t 14 2,900/0
Eurovignette (Holandsko, Luxem bursko,
D;insko, Sv6dsko, Vel'kd Brit6nia)

Elektronick6 dial'nidn6 znemky - Eurovignetty
EU8OO,EU81O,
EU822,EU803 16 3,00%

Franc0zsko Slu2ba Axxes INTERROUTE FR783 14 2,500h

SluZba Telepass SAT, Telepass EU, Telepass Kl FR61 3 14 2,900k
SluZba Medpass FR613 12 2,90%
SluZba Tol14Europe EETS 4U FR71 3 14 2,90%

Litva, LotySsko Dial'nidnd znemka - Union Tank BY140 14 2,000/0
Chorvetsko Slu2ba Telepass SAT, Telepass K'l HR333 14 2,90%

Slu2ba Medpass HR333 12 2,900k
Mad'arsko SluZba HU-GO HUO34 12 2,50Yo

Dial'nidnd znamka HUO34 14 2,000

SluZba Tol14Europe EETS 4U HU734 14 2,900h
Nemecko SluZba TOLL COLLECT s palubnou jednotkou DE414 14 2,00%

Slu2ba TOLL2GO oE414 14 2,00%
SluZba TOLL COLLECT bez palubnej jednotky DE414 16 2,00%
SluZba Telepass SAT, Telepass Kl DE314 14 1,90%
Slu2ba Tol14Europe EETS 4U DE714 14 1,90%
SluZba Tol14Europe EETS 4U (Herrentunel, Warnow tunel) DE81 4 14 2,90Yo

SluZba Axxes INTERROUTE DE141 14 1,90o/o

Slu2ba Axxes INTERROUTE (Herrentunel) DEg,15 14 2,000/0
Norsko Slu2ba Telepass - (vratane Svinesund bridge) NO219 14 2,900/0

SluZba FDE - BROBIZZ DK4O5 12 2,50%
Pol'sko

Dial'nidn! poplatok PL1 37,P1337,
PL437

12 2,00%

SluZba e-TOLL P1937 14 2,90%

Slu2ba Telepass SAT, Telepass EU, Telepass K1- 44 P1537 14 2,90o/o

SluZba Telepass SAT, Telepass K1 - Pol'sko P1637 14 2,90%

Slu2ba Toll4Europe EETS 4U PL737 14 2,90%
Portugalsko Slu2ba FDE - VIA T DK421 12 4,75%

Slu2ba Telepass SAT, Telepass EU, Telepass Kl Pr220 14 2,90o/o

SluZba Medpass PT22O 12 2,900k

SluZba Tol14Europe EETS 4U Pr720 14 2,90%
Sluiba Axxes INTERROUTE ES121 14 2,500h

Rak[sko Dial'nidn! [sek Brenner 47972 12 1,500k

SluZba Asfinag GO-BOX AT973 14 2,00Yo

Slu2ba TOLL2GO DE414 14 2,00%
Slu2ba Telepass SAT, Telepass EU, Telepass K1 AT208 14 1,900/0

SluZba Tol14Europe EETS 4U AT708 14 1,90%

SluZba Axxes INTERROUTE AT8O8 14 2,000k
Rumunsko Dial'nidnd znimka - Rovignette RO138 16 4,O00/o

Slovensko Dial'nidn6 znAmka susednlch Stdtov SKO33 16 2,000h

Sluiba SKYTOLL SK1 33 14 2,50%

Slu2ba Telepass SAT, Telepass Kl SK233 14 2,goo/o

SluZba Tol14Europe EETS 4U SK733 14 2,90%
Slovinsko Slu2ba DARS GO s1890 14 2,00%

Slu2ba Telepass Kl st330 14 2,900k

SluZba Toll4Europe EETS 4U s1730 14 2,90Y0
Srbsko SluZba Jugoexsim RS430 4 3,90%
Spanielsko Slu2ba FDE - VIA T DK421 2 4,75o/o

SluZba Telepass SAT, Telepass EU, Telepass Kl E5221 4 2,900k

Slu2ba Medpass E5221 2 2,90Y0

SluZba Tol14Europe EETS 4U E5721 4 2,900/0

Slu2ba Axxes INTERROUTE ES,121 4 2,50o/o
Svajdiarsko Cestnd dafi CH623 4 3,50%

Slu2ba Toll4Europe EETS 4U CH323 4 2,900k
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Krajina Niizov dodiivatel'a/sluiby Faktura6ni k6d K6d produktu Servisnf
poplatok

Svajdiarsko a LichtenStajnsko Slu2ba Telepads SAT, Telepass K1 cH223 14 2,90%
Taliansko Slu2ba FDE - Telepass DK4 t6 12 4,75%

Slu2ba Telepass SAT, Telepass EU, Telepass Kl tT516 14 3,90%

Slu2ba Medpass tTs'16 12 3,90%

SluZba Toll4Europe EETS 4U tT3'16 14 3,90%

Slu2ba Axxes INTERROUTE tT616 14 2,90%
Vel'kd Britdnia Dial'nicn6 poplatky LEVY HGV GB305 16 3,50%

Trajekty

Belgicko, Franc0zsko, Holandsko, Vel'k6
Brit5nia P&O, Sea France 13 3,50%

N6rsko Slu2ba Telepass NO219 13 4,00o/o

VSetky eu16pske trasy Transcamion 13 3,50%

ROLA

Rakisko a ine ROLA 17 3,50%

Asistendn6 sluiby

Cel5 Eur6pa EUROPE NET, TAI 06, 66, 69 2,50%

Parkovanie

Europa (dostupn6 krajiny) Travis 67 5,00%

Europa (dostupn6 krajiny) Telepass 67 4,00%
Europa (dostupn6 krajiny) Slu2ba Toll4Europe EETS 4U o/ 4,00%
Autoumyvdrefi pre niikladn6 vozidla

Europa (dostupn6 krajiny) Travis 64, 61 s,00%

Mesa6nf poplatok za pristup do systdmu EETS4U / za palubn0 Jednotku

Poplatok za pristup do syst6mu - aktivna palubn6 jednotka 3,90 EUR

Poplatok za pristup do syst6mu EETS4U - neaktivna palubne jednotka

Palubnd jednotka EETS4U sa povaZuje za neaktivnu, ak podas obdobia 3 po sebe nasleduj0cich
kalend6rnych mesiacov nebola vyuZitd na n5kup Mlitnych sluZieb napriek tomu, 2e tdto palubn5 jednotka
bola Hlavn6mu drZitel'ovi karty poskytnutd.

lO,OO EUR

Mesa6n! poplatok za pristup do syst6mu Telepass SAT, Telepass Kl / za palubn[ jednotku

Poplatok za pristup do syst6mu Telepass SAT, Telepass Kl 4,40 EUR

MesaEnf poplatok za pristup do syst6mov Telepass EU a Medpass / za palubnri jednotku

Poplatok za pristup do syst6mov Telepass EU a Medpass 3,10 EUR
Mesainf poplatok za prlstup do syst6mu Telepass SmartPay a KMaster / za palubnri jednotku

Poplatok za pristup do syst6mu Telepass SmartPay a KMaster 3,50 EUR

Verzia: 21 .12.2023 S
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Priloha 6. 1 B
VSEoBEcNE oBcHoDNE PoDMIENKY

pre pouZivanie karty Shell
(Platn6 od 1.12.20231

Tieto Vieobecn6 obchodn6 podmienky pre pouiivanie karty Shell (dalej len
,,Podmienky'') upravujri vyddvanie a pouZivanie kariet Shell a kariet euroshell
Card a in6 vztahy medzi spolodnosfou Shell a Hlavnlm dr2itel'om karty.

Podmienky sri nedelitel'nou sr.idast'ou Zmluvy medzi spolodnostou Shell a
Hlavnlm drZitel'om karty, pokial'nie s0 vyl0den6 alebo zmenen6 dojednaniami
v Zmluve alebo v Zakladnych ustanoveniach alebo Obchodnych podmienkach,
ak Zmluva obsahuje ustanovenia a podmienkytakto oznaden6.

Pokial' sa spolodnost Shell a HIavnf drZitel' karty pisomne nedohodnI inakltieto
Podmienky v platnom zneni, vrdtane ich akfchkol'vek moznfch zmien alebo
doplnen[, maj0 prednost' pred aklmikol'vek podmienkami, ktor6 ustanovil,
vypracoval alebo uviedol Hlavn! drZitel'karty, a to bez ohl'aiu nzi to, 6i to bolo
uveden6 v.ieho ObjednAvke.

1. Definicie

1.1 V tichto Podmienkach ako aj v Zmluve maj0 nasledovne slov6, pojmy
alebo v'ilrazy nasledovne v)i-znamy:

,,Cennik" znamenA cennfk, ktoni'tvori Prilohu 6. 1A Zmluvy.

,,eS pnl" znamen6 derpaciu stanicu pohonnlich l6tok.

,,Elektronick! mlitny syst6m" znamena vyberanie vsetkych druhov cestnych a
obdobnfch poplatkov na zAklade elektronicky ziskanfch 0dajov pomocou
elektronicklch zariadeni, najmd pomocou inStalovanej palubnej jednotky.

,,Heslo" znamen6 ak6kotvek heslo alebo k6d vydan! U2ivatetovi spolodnosfou
Shell, ktorli umoZiuje pristup k Online sluZbSm a ich pouzivanie.

,,Hlavn! drZitel karty" znamenS ak0kol'vek slovensk0 fyzick0 osobu alebo
prdvnicku osobu, ktorej sa vyd6vajri Karty.

,,Hybridnd karta Shell" znamend Kartu s technol6giou RFID (Radio Frequency
ldentiflcation), ktori moZno pouZit' na ri6ely nadobridania Tovaru vr6tane
SluZieb nabijania.

,,ldentifik6cia u2ivatela" znamen6 aklkol'vek identifika6n! k6d in! ako Heslo
priradeni U2ivatetovi spolodnostou Shell, ktory umo2iuje pristup k Online
slu2b6m a ich pou2ivanie.

,,lnternetova strSnka Shell" znamen6 webov0 stranku na adrese WW_W,.,:.1-r.-e-!l,.Sli

alebo inej URL adrese oznAmenej z 6asu na 6as Hlavn6mu drzitel'ovi karty.

,,Karta" znamena ka2d0 kartu Shell alebo kartu euroshell Card, ktor0 vydala
spolodnosf Shell Hlavndmu drzitel'ovi karty. Karta je prostriedkom, ktorf moZno
pouzit vliludne na [6ely nadobudnutia lovaru alebo slu2ieb iba v obmedzenej
sieti poskytovatelov sluZieb, alebo pre obmedzen! rozsah tovaru a sluzieb.

,,Karta vodi6a" znamend Kartu, ktorU m6Ze pouZivat Opr6vnen! drzitef karty,
ktor6ho meno a priezvisko je uveden6 na Karle, v s0vislosti s aklimkol'vek
vozidlom.

,,Karta na vozidlo" znamen6 Kartu, ktoru m6Ze pou2lvat Opravneny drzitel'karty,
ktor6mu Hlavn!'drZitef karty Kartu poskytol a oprdvnil ho najej pouZivanie, a to
len pre vozidlo, ktor6ho eviden6n6 dislo je uvedene na Karte.

,,Limit pouZitia" znamenA v!5ku hodnoty jednotlivej Transakcie kartou alebo in6
obmedzenie pouZitia Karty; Limit pouZitia nemoZno uplatnit v pripade Hybridnej
karty Shell vo vzt'ahu k Slu2b6m nabfjania.

,,Materska spolo6nost" znamen6 spolo6nost' Shell p.l.c.

,,Mytne slu2by" znamenajtl uZivanie vymedzen;ich rjsekov diafnic, inlch ciest,
r6znych stavebnlich konStrukcii ako tunely a mosty a u2ivanie prevoznfch lodi,
di prevoznlch vlakov (ROLA) za uzivanie ktorlich sa v sflade s rozhodnlm
prdvom plati mll'to alebo inak nazvand 0hrada,.d'alej n6jom palubnej jednotky,
pripadne dalsie produkty a slu2by Prevddzkovatel'a m)i'ta; ktor6 sa spdjaju s
Elektronickym mytnym syst6mom.

,,Nabijacia stanica" znamend technick6 zariadenie obsahuj[ce jeden alebo
viacero nabijacich bodov umoZfiuj0cich poskytn0t Slu2by nabijania.

,,NeZiaduca aleboZakAzand osoba" znamenS (i) akrikol'vek osobu, na ktor0 sa
vztahuj0 n6rodn6, region6lne alebo multilaterdlne obchodn6 6i in6 sankcie,
najmii ak[kolvek osobu uveden0 na platnlch zoznamoch OSN, USA,
Eur6pskej 0nie (E[,) alebo niektoreho dlenskeho 5t5tu EU alebo (ii) akokol'vek
osobu podliehajicu priamej alebo nepriamel kontrole vyssie uvedenlch os6b
alebo ak0kol'vek osobu konaj0cu za alebo v ich mene.

,,Objedn6vka" znamene formuler objednavky vydan! spolodnosfou Shell, ktonj'
je dostupny na lnternetovej strdnke Shell, alebo ak!,kolVek iny formul6r nesk6r
vydanli sPolodnostou Shell.

,,Obsah" znamena obsah lnternetovej str6nky Shell, vr6tane k6dovania, textov,
ob16zkov, odkazov a jednotlivlch dastf webovlich strdnok.

,,Odtahov5 asistendne slu2ba Shell" znamene odt'ahov6 slu2by poskytovand
servisnlm partnerom Shell a to tak, ako s0 podrobnejiie uveden6 v
Objedndvke.

,,Online sluZby" znamenaj0 sluZby poskytovan6 a dostupn6 prostrednictvom
lnternetovej str6nky Shell (napr. mo2nosf objedn6vat' Karty, oznamovat'stratu,
kr6deZ, neoprdvnen6 pouZitie Karty a skuto6nost', Ze Karta sa nach6dza u inej
osoby, ako je Opr6vnenli drzitel karty, moznost zobrazovat sprdvy o
TransakciSch kartou, s0hrny fakt0r, vystavenia fakt0ry a uskuto6nenia
vyridtovania spolodnosfou Shell alebo inou zahraniSnou osobou, kto16 pred6va
Tovar, ako aj moZnost'zvolif si zasielanie Upozorneni a in6 moZnosti spr6vy
Karty).

,,Oprdvnenf drZitel' karty" znamene fyzickri osobu, ktorej Hlavnf dr2itel' karty
Kartu poskytol a oprAvnil ju na jej pou2ivanie. V pripade, 2e Hlavni, drZitel'karty
jetyzickA osoba, m62e byt'Oprevnenlim drZitel'om karty ai Hlavny drZitel'karty.

,,Osoba patriaca do skupiny Shell" znamenA Matersk0 spolo6nost alebo
ak[kolVek inr] slovenskrl spolodnost alebo zahrani6nri spolodnosf alebo inrl
osobu nez spolodnost Shell, ktorS je v danom 6ase priamo alebo nepriamo
kontrolovand Materskou spolo6nosfou. Pre 0dely telto definicie, spolo6nostje:

(i) priamo kontrolovand inou spolodnost'ou, ak konkolujrica spolodnost' m6
prdvo vykondvat najmenej polovicu hlasovacich prdv na valnom
zhromazden[ kontrolovanej osoby, alebo pr6vo vymenovat najmenej
polovicu 6lenov Statuterneho orgAnu kontrolovanej osoby, alebo m5 akcie
alebo obchodn6 podiely tvoriace podiel na z6kladnom imani kontrolovanej
osoby na.imenej 50%; a

(ii) nepriamo kontrolovan6 Materskou spolodnosfou, ak moZno ur6it'ret'azec
spolodnosti, po6n0c Materskou spolodnostou a kondiac danou konkretnou
spolodnost'ou, ktor6 spolu s0visia tak, 2ekaidir spolodnost zo s6rie okrem
Materskej spolodnosti je priamo kontrolovane jednou alebo viacerlimi
predch6dzaj0cimi spolodnost'ami v retazci.

,,Osobn6 0daje" znamenaj, ak6kol'vek informacie tikaj0ce sa identifikovanej
alebo identifikovatel'nej osoby, a to aj prostrednictvom identifik5cie pomocou
online identifikatorov, identifikatorov zariadeni, lP adries alebo podobn!,ch
met6d.

,,Oznadif Kartu ako prostriedok rihrady" znamenS pri Registr6cii v mjrtnom
syst6me uviest'urdit0 Kartu alebo ur6it6 viacer6 Karty ako prostriedok rihrady
(napriklad uviesf 6islo Karty do zmluvy, prihl65ky alebo Ziadosti) alebo uviesf
typ Karty vo vseobecnosti (napr. slovami ,,karta Shell" alebo ,,euroShell Card")
ako prostriedok ihrady.

,,Ozn6menie PlN" znamen6 dokument vr6tane jeho obalu, ktory sa pouZiva na
dorudenie PIN-u prishlchaj0ceho k akejkol'vek jednotlivej Karte Hlavn6mu
drzitel'ovi karty.

,,PlN" znamend osobn6 identifika6n6 6islo Oprdvnen6ho drZitela karty.

,,Platby za mftne sluZby" znamenaj0 v5etky peiaZn6 zilvdzky zaplatit myito a
odplatu za in6 Mltne slu2by, a to na z6klade evidencie n6kupov/vyu2itia
Mlitnych slu2ieb v ReZime ndsledne plateneho mlha.

,,Poplatky" znamenajU poplatky uveden6 v Cenniku a ak6kol'vek in6
od6vodnend nahrady nakladov za plnenie z'vdzkov spolodnost'ou Shell a
dinnosti s tlm s0visiace, ktor6 spolodnost Shell priebeZne ozndmi Hlavn6mu
drZitel'ovi karty. Vy5ka Poplatkov podla Cennfka je zdvisld od vol'by bali6ka,
ktor! si Zmluvne strany dohodn[.

,,PoZadovan6 dokumenty" znamenaji v5etky dokumenty potrebn6 k uzavretiu
Zmluvy, ako vlpis z obchodn6ho registra, 2ivnostensk! list, osveddenie o
2ivnostenskom oprdvneni alebo zriadovacia listina Hlavn6ho dr2itel'a karty a
akikol'vek inU dokumentdciu, ktorri m62e spolo6nost Shell pozadovat' za
fdelom uzavretia Zmluvy alebo tykaj0cu sa poskytnutia a pouZivania Kariet v
zmysle tychto Podmienok.

,,Prdva duSevn6ho vlastnlctva" znamenajti ak6kol'vek prava dusevn6ho
vlastnictva, najmA autorsk6 prAvo, pr6vo pribuzne autorsk6mu pr5vu, prdvo
s[visiace s autorskim prevom, pravo k databdze, vynelezu, dizajnu,
02itkovemu vzoru, topografii polovodidovlch vlrobkov, ochrannej znemke,
oznadeniu p6vodu vyrobkov, zemepisn6mu oznadeniu vfrobku, obchodn6mu
menu, zlep5ovacim n6vrhom, know-how, logu, dom6nov6mu menu,
obchodnemu tajomstvu, n6zvu, dobrej povesti alebo k in6mu nehmotn6mu
statku, alebo in6 obdobne pr6va v ktorejkofvek krajine bez ohladu na to, di sr.l
tieto preva registrovan6.

,,Predajn6 miesto" znamend CS PHL alebo in6 miesto spravidla oznaden6
symbolom euroshell Card/Shell Card na 0zemi Slovenskej republiky ako a.j v
zahrani6i, ktor6ho prevddzkovatel' akcepluje Karty. Predajnyi'm miestom je aj
Nabijacia stanica, na ktorej st akceptovane Hybridne karty Shell a na ktorej
m62e Hlavn! dr2itel'karty vyu2it'Slu2by nabijania na zeklade Transakcie kartou.

,,Prev6dzkovatel'predajn6ho miesta" znamen6 prdvnicku osobu alebo fyzickri
osobu, ktor6 predAva Tovar v mene a na 06et spolodnosti Shell alebo inlch
spolodnostf zo skupiny Shell zodastnenlich v syst6me euroshell Card
(,,zahranidn6 spolo6nost'Shell") Hlavnemu drZitelovi karty v tuzemsku alebo v
zahrani6f; v pripade Mytnych sluZieb a thrady mostnli'ch, tunelovlch,
dial'ni6n1ich, trajektovfch a d'al5ich obdobnlch poplatkov spojenlch s cestnou
dopravou m6zu Prevadzkovatel' predajn6ho miesta a PrevSdzkovatel' mlj,ta
konat'aj vo svojom mene a na svoj 06et alebo v mene a na Udet tretich os6b.

10
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Predajom Tovaru sa rozumie prevod prdva nakladat s Tovarom ako vlastnik
alebo poskytnutie sluZby.

,,Prevddzkovatel mfta" znamend osobu, ktor6 je v pravnom vzfahu s uZivatel'mi
Mjtnych sluZieb, a spravidla vykon6va dinnosti pri sprdve Elektronick6ho
mlitneho systemu, najma pri v11,bere elektronick6ho m1/,ta.

,,Refund6cia dane" znamend peflaZne plnenie prijat6 spolodnosfou Shell z
d6vodu vr6tenia dane z pridanej hodnoty, spotrebnej dane z minerelneho oleja
alebo obdobnej dane zo strany tretej osoby v prospech Hlavn6ho dr2itel'a karty,
resp. prijatie preddavku na vrdtenie dane, na zaklade zmluvn6ho vzfahu
uzavret6ho Hlavnlm drZitel'om karty a tretej osoby, zni2en6 o v5etky poplatky
alebo ine ndroky uplatnen6 takouto tret'ou osobou.

,,Registr6cia v m)7tnom syst6me" znamene vznik priivneho vzfahu medzi
Hlavnlm drZitelom karty a Prev5dzkovatel'om m)i'ta v sflade s rozhodnlm
pr6vom, na zaklade ktoreho Hlavnf drZitel'karty bude m6ct'nakupovat alebo
u2ivat M1i'tne slu2by a bude povinnli za ne platit Platby za m1y'tne sluzby; prdvny
vztah m62e vzniknot na zSklade zmluvy o uzivani vymedze-nych 0sekov ciest
alebo inej obdobnej zmluvy priamo s Prevddzkovatel'om mfta alebo s trefou
osobou na to Prev6dzkovatelom m1l,ta poverenou, alebo vyplnenlm Ziadosti,
prihle5ky, formuldra alebo in6ho obdobn6ho rikonu adresovan6ho priamo
Prev6dzkovatelovi mly'ta alebo tretej osobe na to Prev6dzkovatefom myta
poverenej, vr6tane spolo6nosti Shell alebo osoby patriacej do skupiny Shell.

,,ReZim ndsledne platen6ho m1y'ta" (,,post-pay") znamen6 takf re2im platenia
Platieb za m)itne slu2by, v ktorom osoba, ktore vykonala Registr6ciu v m!7tnom
syst6me, plati za urdit6 vymedzen6 obdobie pozadu.

,,Re2im predplaten6ho m1y'ta" (,,pre-pay") znamena taky reZim platenia za Mlitne
sluZby, v ktorom sa plati vopred. Tento reZim platenia za Mlitne slu:by je v
niektorych Elektronickych m)itnych systemoch pristupnli len tlrm osobam, ktore
vykonali Registraciu v mltnom syst6me.

,,SluZby nabijania" znamenajU nabijanie elektrickeho vozidla iednosmernlim
alebo striedav)?m elektrickym pr0dom vr6tane dodania elektrickej energie
potrebnej na nabitie akumuldtora elektrickeho vozidla a poskytovanie s tym
stlvisiacich sluZieb; za Idelom vyl0denia pochybnosti, Sluzbami nabijania nie je
prevadzkovanie Nabijacej stanice.

,,spolodnost'Shell" znamen6 spolodnost SHELL Slovakia, s.r.o., ktora je stranou
Zmluvy.

,,Tova/'znamen6 akikotvek tovar alebo sluZby, ktor6 m6Ze Opravnenli dr2itel
karty ziskat na z6klade Transakcie kartou na Predajnlch miestach v s0lade s
tymito Podmienkami, a ktord spadaj0 do jednej z nasledovnlich kateg6rii:

kateg6ria 0:
a) nafta (diesel);

b) mostn6, tunelov6, diafni6n6, trajektov6 a dalsie obdobn6 poplatky spojen6
s cestnou dopravou;

kateg6ria 1:

a) nafta (diesel);

b) mostn6, tunelov6, diafni6n6, trajektov6 a dal6ie obdobn6 poplatky spojene
s cestnou dopravou;

c) vsetky ostatne druhy pohonnlich latok;

kateg6ria 2:
a) nafta (diesel);

b) mostn6, tunelov6, dial'ni6ne, trajektov6 a d'alsie obdobn6 poplatky spojene
s cestnou dopravou;

c) vsetky ostatne druhy pohonnlich liitok;
d) oleje a nemrzn0ce kvapaliny;
e) pneumatiky, bat6rie a dalSie automobilov6 doplnky;
f) automobilov6 sluZby s0visiace s prev6dzkou motorov6ho vozidla be2ne

dostupn6 na eS PHL vr6tane umytia vozidla a men5ich opr6v;

S) Odtahov6 asisten6na sluzba Shell vratane oprav, pokial'.ie servisn6 firma
napojena na euroshell Card syst6m.

kateg6ria prishichaj0ca k danej Karte je spravidla uvedene na prednej strane
Karty;

Tovarom s0 pre 06ely teito Zmluvy q Sluzby nabfjania.

,,Transakcia kartou" znamen6 akceptacia Karty na Predajnom mieste, na
zaklade ktorej je Opr5vnen6mu dr2itel'ovi karty poskytnuty Tovar, vrdtane
vyuZitia vonkaj5fch ditacfch zatiadenl a mobiln)?ch aplikecii, v ktorlich je Karta
registrovanA ako prostriedok 0hrady.

,,0dtenka" znamend doklad vyhotovenli rudne alebo pomocou elektronicklch a
inlch prostriedkov potvrdzuj0ci predaj Tovaru na z6klade Transakcie kartou
Hlavn6mu drZitetovi ka(y alebo OprAvnen6mu drzitel'ovi karty, ktord
nepredstavuje fakt0ru pre Odely dane z pridanq hodnoty; tJdtenka m6Ze byt
vyhotovena aj v aplikecii, v ktorej je Karta registrovani ako prostriedok 0hrady.

,,Upozornenia" znamenaji e-maily posielan6 prostrednictvom Online slu2ieb za
[rdelom informovania Hlavn6ho dr2itel'a karty o skutodnosti, 2e bolo zisten6
neobvykl6 pouZitie jednej alebo viacer;7ch Kariet, pri6om rozsah tlichto e-mailov
a pripady, v ktonj'ch budt zasielan6, budt urden6 na z6klade vyberu
uskutodnen6ho prostredn[ctvom Online sluZieb.

,,tJverovli limit" znamend medzn0 hodnotu nezaplatenlch zAvdzkov Hlavn6ho
dr2itela karty vo6i spolodnosti Shell, ktore vznikli na zAklade Zmluvy najmA z
dovodu povinnosti uhradit cenu Tovaru a Poplatky, ktord je stanoven6 v eur6ch
alebo v inej mene, a do v1i6ky ktorej mOZu byt'vykondvan6 Transakcie kartou
vietklmi Kartami vydan!mi pre dan6ho Hlavn6ho drZitela karty. Za nezaplaten6
zAvdzky sa povaZuje s[6et (a) vSetkych nezaplatenlich u2 vyrldtovanlch
zAvdzkov Hlavn6ho dr2itel'a karty vo6i spolodnosti Shell, najmd zAvdzkov
zaplatif cenu Tovaru, Platby za mli,tne sluZby a Poplatky, a (b) hodn6t v5etkfch
cien Tovaru nadobudnutfch Hlavnlm dr2itelom karty na zdklade Transakcie
kartou, ktor6 e5te neboli vy06tovan6.

,,UZfvatel"' znamenA Hlavn6ho dr2itel'a karty alebo osobu, pre ktor[ spolodnosf
Shell registrovala ldentifikeciu uZivatela a ktor6 je oprdvnend Hlavnfm
drZitel'om karty pouZivaf Online sluZby; za 0delom vyltidenia pochybnosti,
UZivatel'om m62e byt aj Oprdvnenf driitel' karty.

,,ZAkladn6 fdaje" znamenaj0 formul6r z6kladnlch 0dajov o Hlavnom drZitel'ovi
karty, ktor! je priloZen! k Podmienkam, kde s0 uveden6 0daje ako nezov,
adresa, kontaktn6 osoba, postov5 adresa.

,,ZakdzanA jurisdikcia" znamend krajiny alebo St6ty, na ktor6 sa vztahujri
obchodn6 sankcie, embargd di in6 sankcie.

,,Zmluva" znamen6 Zmluvu o kart5ch Shell (ktorej p6vodn6 oznadenie mohlo
zniet ako Zmluva o kart6ch euroShell Card) uzavret0 medzi spolo6nostou Shell
a Hlavnlim dr2itel'om karty, ktorej sl6ast'ou s0 aj tieto Podmienky a ak6kol'vek
dal5ie prilohy, doloiky a dodatky v platnom zneni.

1.2 Pokial' z tychto Podmienok nevyplliva nie6o in6, pojmy uveden6 v
Podmienkach v jednotnom 6tsle zahfiaj0 aj tvary v mnoZnom disle a
naopak.

2. Prijatie Podmienok

2.1 Uzavretim Zmluvy medzi Hlavnlim drZitel'om karty a spolo6nostou Shell sa
tieto Podmienky stdvaj0 jej stdastou.

3. Vydanie Karty Driitel'ovi karty

3.1 Pokial' Hlavn! drZitel' m6 z6ujem uzavriet Zmluvu so spolodnostou Shell,
za5le riadne vyplnen0 a podpisant Objedn6vku spolodnosti Shell a
predloZi tie Poiadovan6 dokumenty, ktor6 si spolodnost Shell vyiiada.
Pokial' zmluvn6 strany uzavru Zmluvu, spolodnost Shell na z{klade
inform6cii uvedenlich v ObjednSvke zabezpe1,i vyrobu Karty zak6dovanej
a pr[padne potladenej 0dajmi Opr6vneneho drZitela karty, vlrobu
Ozn6menia PIN a n6sledn6 doru6enie Karty a Ozn6menia PIN Hlavnemu
drZitel'ovi karty. OznSmenie PIN bude doru6en6 osobne, poStou alebo inlim
vhodn!m sp6sobom oddelene od Karty.

3.2 V6etky Ziadosti o d'al5ie Karty sa musia vykonat':

(i) formou Objedndvky, ktor6 musi byt riadne podpisand a zaslana
spolodnosti Shell po5tou,

(ii) formou Objedn6vky zaslanej elektronickou po5tou spolodnosti Shell
Statutarnym orgdnom alebo inou osobou opr5vnenou konat za Hlavn6ho
drZitel'a karty, alebo

(iii) formou Objedndvky zaslanej proshednictvom lnternetovej strenky Shell v
pripade pouZfvania Online sluZieb.

3.3 V pripade, 2e si Hlavnf dr2itel' karty zvoli pouzivanie Online sluZieb, vsetky
adresy na dorudenie Karty, vr6tane Ozndmenia PIN, ktor6 sd odliSn6 od
adries uvedenlTch v Objedndvke, musia byt potvrdene Hlavnli'm dr2itel'om
karty prostrednictvom lnternetovej strdnky Shell. Spolodnost' Shell m62e
pozadovat od Hlavn6ho drzitel'a karty preukazanie skutodnosti, 2e na
adrese uvedenej v Objednevke alebo prostrednictvom lnternetovej str6nky
Shell skuto6ne vykon6va podnikatel'sk0 6innost.

3.4 Zariadne podpisanie Objedndvkysa povaZuje podpis Statutdrndho o196nu
alebo ine.i osoby oprdvnenej konaf za Hlavn6ho drzitefa karty.

3.5 Spolodnost'Shell vydd Karty na zaklade riadne vyplnenej a dorudenej
(poStou, e-mailom alebo prostrednictvom Online sluZieb) podpisanej
Objedndvky, 0plnlch Po2adovanych dokumentov a zabezpedeni zAvdzkov
podl'a Zmluvy.

3.6 V prfpade, 2e si Hlavnli drZitel' karty vyZiada dalsiu Kartu v stlade s bodom
3.2, spolodnosf Shell je oprevnen6 podl'a vlastn6ho uv5Zenia poZadovat
dalsie zabezpe6enie vo v;iske stanovenej spolodnostbu Shell, V pripade,
Ze Hlavn! driitel' karty neposkytne lakilo zabezpeienie, spolodnost Shell
je opravnend zamietnuf 2iadosf Hlavn6ho drZitela karty o dalsiu Kartu.

3.7 Karty sti vlastnlctvom spolodnosti Shell v kaZdom 6ase a Hlavny dr2itel'
karty je povinnf bezodkladne vratit ak0kolvek Kartu spolodnosti Shell na
jej poZiadanie.

4. Pouiivanie Karty

4.1 Karta je platnd a2 po je) podpfsanf Oprevnenym drZitel'om karty v mieste
podpisoveho pasika na zadne.j strane Karty v s(lade s pokynmi vydanlmi
spolodnostbu Shell ku ka2dej Karte, ktor6 m62u byf zmenene.

4.2 Hlavny dr2itel' karty a Opr6vneny drzitel karty sU povinnf dodrziavat
nasledovn6 pravidld:

11



uvvuJtgil LlrvgrvpE t9, MJuvu tt -t avJ-$n, u-uvzJ-t LvvL4unvugv

(i) Hlavn! drZitet karty zabezpedi, aby Kartu/Karty pouZivali len Oprdvneni
drZitelia karty;

(ii) PIN je tajn! a m6Ze bfi' ozn6men! len Hlavn6mu drZitel'ovi karty a
Opr6vnen6mu drZitel'ovi karty. Hlavny drZitef karty a OprAvnenf driitel'
karty s0 povinni PIN utajovat a neumoZnif, aby sa stal znemy tretim
osobam;

(lii) PIN nesmie byt' Ziadnym sp6sobom vyznadenli na samotnej Karte a ani na
inom mieste napisani di vytladeny;

(iv) Hlavnf drZitel karty a Oprdvnenl?'drZitel karty sri povinni chr6nif Kartu pred
stratou a odcudzenim. Karta nesmie byt ponechan6 na takom mieste, ktor6
nieje dostatodne zabezpedend pred odcudzenim. V opustenom vozidle (aj
ked uzamknutom alebo umiestnenom na strazenom parkovisku) vsak
Karta nesmie byt'ponechan6 nikdy;

(v) Hlavnli'dr2itel karty a Opr6vnenli drZitel'karty sti povinnichrdnif Kartu"pred
mechanickyim, chemicklm alebo inlm po5kodenim a pdsobenim
magnetickeho pofa.

4.3 Karta m6Ze byt'pouZivan6 iba:

(i) v pripade, Ze ide o aktudlnu Kartu, ktorej platnost nezanikla, ktora nebola
zru5end alebo zablokovand spolodnost'ou Shell alebo na poziadanie
Hlavneho dr2ite[a karty;

(ii) za 06elom ziskania Tovaru zodpovedajticemu druhu alebo kateg6rii
Tovaru, ktor)? prislicha danej Karte,

(iii) v s0lade s geografickymi a sietovlmi obmedzeniami danej Karty a
aklimikotuek infmi obmedzeniami, ktore spolodnost Shell priebeZne
ozn6mi Hlavn6mu drzitel'ovi karty alebo Oprdvnen6mu drzitel'ovi karty;

(iv) za t6elom ziskania Tovaru do vf5ky maximailnej hodnoty pripadaj0cej na
jednu Transakciu kartou alebo v s0lade s Limitom pouiitia tak, ako to
spolodnost' Shell priebeZne stanovi;

(v) v pripade, 2e nebola ohldsend strata alebo kr6de2 Karty;

4.4 Pri Transakcii kartou je Oprivnenli dr2itel'karty povinnli najm6:

(i) vopred ohlasit'Transakciu kartou pri pokladni Prevadzkovatefa predajneho
miesta;

(ii) predloZit Kartu obsluhe Predajneho miesta pred k0pou Tovaru;

(iii) po na6itani Karty v ditacom zariadeni prekontrolovaf vlsku ceny Tovaru
zobrazen[r na displeji pokladne s cenou Tovaru alebo so sumou, ktora bola
na displeji vfdajn6ho stojanu pohonnich ldtok;

(iv) zadaf PIN na vlizvu obsluhy alebo pokyn 6itacieho zariadenia; zadanlm
PIN k6du Opr6vneny drzitel'karty zdrovefi potvrdi prijatie Tovaru; to neplati
v pripade ditacich zariadeni, ktore na vykonanie Transakcie kartou
nevyZadujri zadanie PIN; a

(v) v pripade, Ze to typ Karty umozriuje, zadat' pri nakupe pohonnych latok stav
tachometra vozidla podl'a jeho aktuiilneho stavu.

V pripade niikupu SluZieb nabijania je Oprdvnen! drzitel' karty povinny
obozn6mit sa pred kaZdou Transakciou kartou s aktudlnou cenou Slu2ieb
nabijania na konkr6tnom Predajnom mieste, na ktorom ma byt Transakcia
kartou vykonan6, a to sposobom uvedenym v t),,chto Podmienkach alebo
oznamenom spolo6nost'ou Shell in!m vhodn!m sp6sobom.

4.5 Ak 6itacie zariadenie nie je mo2n6 pou2it, obsluha Predajn6ho miesta musi
prekontrolovat eviden6n6 6islo vyznaden6 na Karte s eviden6nlim dislom
vozidla alebo meno vyznaden6 na Karte s tdajmi v dokladoch
predlo2enlch drZitefom Karty. Ak evidendn6 dislo na Karte s0hlasi s
evidendnlm dislom vozidla drzitel'a Karty, alebo ak meno osoby na Karte
s[hlasi s Odajmi v dokladoch predlo2enfch drZitel'om Karty, obsluha
Predajn6ho miesta nie je povinna dalej overovat totoZnost osoby, ktore
predlozila Kartu. Na Predajnych miestach vybavenych vonkajsimi ditacimi
zariadeniami alebo na automaticklich 6erpacich staniciach sa overovanie
Karty nevykonava.

4.6 Spolo6nost Shell m6 pr6vo zablokovat'Kartu, pokial'bude prekrodenf Limit
pouZitia, alebo sa maj( uplatnit obmedzenia, ktor6 sa tli,kaj0 Karty.

4.7 Hlavn,i drZitel karty alebo Oprdvnenf drzitel' karty je povinny skontrolovat
vyhotovenie U6tenky v dase n6kupu..Tovaru a v pripade Udtenky
vyhotovenej v papierovej forme tak[to U6tenku prevziat a uchovat'; za
tdelom vyl[denia pochybnostl tdto povinnost'plati aj vo vztahu k ti,dtenke,
ktor6 bola vystavena za nakup pohonnych lStok alebo Sluzieb nabijania
pouZitim vonkaj5ieho df tacieho zaiadenia.

4.8 Pti rcalizecii ktpy sri Hlavn)7 drZitel' karty a aklkolvek Oprdvnen! dr2itel'
karty povinnf zabezpedit a dodr2iavat Zmluvu a vsetky technick6 a
procedurAlne poziadavky Prevadzkovatel'a predajn6ho miesta v sUvislosti
s prlsluSnou Transakciou kartou.

4.9 V pripade, ie nie s0 splnen6 ak6kolVek technick6 a proceduralne
po2iadavky Prevddzkovatel'a predajn6ho miesta, alebo je Karta pouZivand
inak ako v s0lade so Zmluvou, Hlavn), drZitel' karty je i nadalej povinny
zaplatit v5etky peria2n6 zevezky, ktore vznikli na zeklade prislusnej
Transakcie ka(ou. Taketo Transakcie kartou sa povazuj0 za platn6, hned'
ako ich schvSli Prev6dzkovatel'predajneho miesta a Hlavnyi dr2itel'karty
zodpoved6 za tak6to Transakcie kartou.

4.10Karta plnf funkciu preukazn6ho prostriedku, i v pripade, 2e Opr5vnenf
drZitef karty pou2ije Kartu pre potreby poskytnutia Odtahovej asistendnej
slu2by Shell.

4.1 1 V s0lade s bodom 6.1.4 V5eobecnfch podmienok a pravidiel ClubSmart
spolodnost' Shell nebude v programe Shell ClubSmart pripisovat'
ClubSmart body Hlavn6mu drZitel'ovi karty alebo akejkol'vek tretej osobe
pri ndkupoch Tovaru, ku ktorim dochedza na zaklade Transakcie kartou.
Toto obmedzenie m62e skondit alebo byt'opatovne zaveden6 na zaklade
ozndmenia spolo6nosti Shell.

4.12Kany vodi6a a Karty na vozidlo sl0iia ako informadn! nastroj pre
manaiment. Tieto Karty neposkytuj0 Ziadne dodato6n6 zaistenie a Hlavny
dr2itel' karty je povinnf uhradit cenu Tovaru, Poplatky a ini pohl'ad6vku
spolodnosti Shell vyplljvajlcu z Transakcie kartou, bez ohl'adu na to,
ktonim vodidom alebo v s0vislosti s ktorlm vozidlom bola Transakcia
kartou vykonand.

4.13Hlavnf dr2itel' karty je oprSvnen! zvolit obmedzenie pouZitia Karty podl'a
zvolenej kateg6rie alebo druhov Tovarov (bez ohladu na kateg6riu, do
ktorej s0 zaradene) a trito volbu priebeine menit. Spolo6nosf Shell je
oprdvnen6 kedykol'vek vytvorit, zmenit alebo zruSit'druh Tovaru alebo
ktor0kolVek kateg6riu Tovaru uveden0 v 6lenku 1 tfchto Podmienok zo
zAvaZn'lch d6vodov, najma, nie v6ak vflu6ne, z d6vodu zmeny priivnych
predpisov alebo v pripade, ak to vyplwa z rozhodnutia o196nu verejnej
moci, v prdvomoci ktor6ho je regulScia, dohl'ad, dozor alebo rozhodovanie
o pravach a povinnostiach, ktor6 s0 predmetom tejto Zmluvy. O vytvoreni
novej kateg6rie alebo druhu Tovaru bude Hlavn! drZitel' karty vopred
informovan! prostrednictvom lnternetovej str6nky, Online sluzieb alebo
inak, o zmene 6i zruSeni existujicej kateg6rie alebo vyuZivani SluZieb
nabfjania bude spolodnost' Shell Hlavn6ho drzitel'a karty informovat v
primeranej lehote vopred prostrednictvom Online sluiieb alebo inak.

4.14qlavni drZitel'karty berie na vedomie a sihlasi, Ze siet Predajnych miest
sa m6ze podas doby trvania Zmluvy menit', t.j. Ze priebezne m62e
dochadzat'k zarad'ovaniu novfch Predajnlich miest do tejto siete a niekto16
Predajne miesta m62u byt'zo siete vyraden6.

5. Pouiitie Online sluiieb

5.1 Online slu2by umo2iuj0 UZivatel'om spravovat Ziadosti o vydanie d'alsich
Kariet, nastavovat' vo vztahu k jednotllivlim Kartam obmedzenie pouzitia
Karty podl'a zvolenej kateg6rie alebo druhov Tovarov, opAtovne ziskavat'
informecie tfkaj[ce sa Transakcii kartou a sprac0vat'tak6to informecie
pouiitim aplikdcii na tvorbu stihrnnlch sprdv dostupnlch v ramci Online
sluZieb, zablokovat Kartu alebo vykonevat dalSie 0kony, ktore spolodnost
Shell v rdmci Online slu2ieb vykondvaf umoZni. Hlavnf driitel'karty berie
na vedomie a sUhlasi, 2e dinnosti vykonevan6 v srjlade s timito
Podmienkami tykajoce sa spravy Kariet sa v pripade nepouzivania Online
sluiieb bud0 liSit od tlch vykondvanlch v r6mci Online slu2ieb.

5.2 Pred za6atim pouzivania Online slu2ieb m62e byt' Hlavny drzitel' karty
vyzvanf spolodnostou Shell, aby jej ozn5mil meno a e-mailov0 adresu
UZivatel'a, ktory bude ustanoveni za sprdvcu rldtu alebo rl6tov Hlavn6ho
drzitel'a karty a ktory bude m6ct k tomuto odtu pridevat' U2ivatel'ov.
Vsetkfm Uzivatel'om bude pridelene Heslo a ldentifikiicia uZivatel'a, ktor6
im umoznia pouZivat Online sluZby. Ka2d6 tak6to Heslo alebo ldentifik6ciu
uZivatel'a m62e spolodnost' Shell zaslat e-mailom na urdenu e-mailovo
adresu.

5.3 Hlavn! drZitel' karty oznamuje, 2e UZivatelia s0 oprdvneni zastupovat
Hlavn6ho drzitel'a karty a robit za neho prdvne Ukony. Hlavny drzitel' karty
sa zaviizuje dodrziavat ml6anlivost ohladom Hesla a ldentifikiicie
uzivatel'a, nespristupnit ani neposkytnut Heslo ani ldentifik6ciu uzivatel'a
osobe, ktor6 nie je Uzivatel'om, a zabezpe6it, aby ajUzivatelia dodr2iavali
tieto povinnosti, najmd aby (a) neprezradili Heslo ani ldentiflkdciu uZivatel'a
in!'m osobdm; (b) neuchovdvali Heslo ani ldentifik6ciu u2ivatel'a v l'ahko
dostupnom elektronickom detovom sr,lbore; (c) zdrZali sa akychkol'vek
dinnosti, ktor6 by mohli mat za n5sledok neopr6vnen! pristup tretej osoby
k Online slu2b6m; (d) vykonali vsetky opatrenia, ktor6 je moZn6 d6vodne
pozadovat', za 0delom zab16nenia ziskania pristupu k Online sluzb5m
tretou osobou; (e) dodrZiavali v5etky dalSie pokyny alebo bezpednostn6
opatrenia vydane v slvislosti s pouZivanim Online sluZieb; a (f) ozndmili
spolodnosti Shell pisomne, vratane moznosti oznamit' elektronicky, Ze
tretia osoba m62e mat neopravnene ziskanf informdciu o Hesle alebo
m6Ze inlim sp6sobom ziskaf pristup k Online sluZbdm alebo informeciam
o Online slu2b6ch alebo informdciSm zlskanich z pouZivania Online
sluZieb, a to bezodkladne po tom, 60 tuto skutodnost zistili.

5.4 Hlavn! drZitel' karty je priamo zaviazan,! pou2ivanim Online sluiieb
UZlvatel'mi, je zodpovedn! za Skodu a sdm zndsa Skodu spOsobenu
pouzfvanlm Onllne slu2ieb inou osobou, ktord md pristup k Online sluzb6m
pou2itim aklchkol'vek Hesiel alebo ldentiflkdcil u2ivatel'a vydanych
Hlavn6mu drZitel'ovi karty, bez ohl'adu na to, 6i je oprevnena alebo
neopravnen6. Hlavn! dr2itel' karty je predovsetkllm zodpovedni za
ak0kol'vek Skodu sp6soben0 spolo6nosti Shell alebo inllrn osob6m
neoprdvnenfm pou2ivanfm Hesla alebo ldentifikdcie uZfvatel'a vzniknuti v
d6sledku nesplnenia povinnosti dodrZiavat mldanlivost ohl'adom Hesla a
ldentifikdcie u2ivatel'a. T6to zodpovednost doplia zodpovednost
Hlavneho dr2itel'a karty podl'a dldnku 17.

5.5 Spolodnost' Shell je opravnend po2adovat' od UZfvatet'a bezodkladnrj
zmenu Hesiel, a ak sa d6vodne domnieva, 2e U2ivatel' poruiil bod 5.3,
spolodnost'Shell je oprdvnen6 zruSit platnost Hesla, zablokovat ak0kol'vek
Kartu alebo vypovedaf tito Zmluvu podta bodu 15.1 (ii) pfsm. a).
Spolodnost' Shell m62e, av5ak nie je povinnS, stihlasif so Ziadost'ou
U2lvatel'a o zmenu Hesla.
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5.6 UZlvatelia s0 oprdvneni informdcie vlvoren6 alebo ziskan6
prostrednictvom Online sluZieb (a) prehl'ad6vat, (b) prezerat do miery, v
akej to umoZiuj0 aplik6cie na tvorbu sihrnnlch spr6v v r6mci Online
sluZieb, (c) sfahovat z lnternetovej sh6nky Shell ako vystupy poskytovania
Online sluZieb alebo (d) inak sprac0vaf sp6sobom, ktorf nem62e po5kodif
ani ohrozit p16va alebo opr6vnen6 z6ujmy spolo6nosti Shell.

5.7 Spolodnosf Shell neposkytuje Ziadnu zAruku v srivislosti s funkcionalitou
Online sluZieb alebo informSciami, ktore srl prostrednictvom Online slu2ieb
dostupne. Hlavn! dr2itel' karty potvrdzuje, 2e je oboznemeny s
funkcionalitou Online sluZieb a informSciami, ktor6 si dostupn6
prostrednictvom Online slu2ieb, a sthlasi s ich stavom ku driu.zadatia
pouZlvania Online slu2ieb. Hlavn! drZitel karty d'alej potvrdzu.je, 2e
ak6kolvek pouZivanie Online sluZieb je vykondvane na [6et Hlavn6ho
drZitela karty a.ieho zodpovednost. Spolodnost Shell vynalo2i primeran6
0silie a schopnosti na to, aby zabezpedila dostupnost lnternetovej strAnky
Shell a Online slu2ieb pre U2ivatel'ov. Hlavnyi drZitel'karty v6ak uzndva, 2e
pre spolo6nost' Shell je technicky nemoZn6 zabezpedit, aby bola
lnternetova str6nka Shell a Online sluZby vZdy dostupn6 a spolodnost Shell
nezaruduje takito nepretrzit0 dostupnost.

5.8 V pripade, 2e si Hlavnli drZitel karty vyberie moZnost prijimaf Upozornenia:

(i) Hlavnf drZitel karty je povinnli vykonaf vSetky opatrenia na to, aby bol
schopny Upozornenia prijat'a obozn6mit sa s ich obsahom a spolo6nost
Shell nezodpoved6 za Skodu sp6sobenri akoukofuek poruchou pri prenose
Ida.lov;

(ii) napriek tomu, Ze spolodnost' Shell vynaloZi primeran6 [silie za 0delom
zabezpedenia riadneho obsahu Upozorneni, spolodnost Shell nie je
zodpovedna za Skodu sp6soben[ dorudenim chybneho alebo ne0plneho
Upozornenia;

(iii) Hlavnli drZitel'karty je zodpovednli za Skodu a zndia Skodu sp6soben0 v
d6sledku skutodnosti uvedenej v Upozornenf a doru6enie Upozornenia
nezbavuje Hlavn6ho drZitel'a kartyjeho povinnosti tlikaj0cej sa pouZivania
Karty, ktor6 je predmetom Upozornenia;

(iv) Hlavn! drzitel karty bezodkladne pisomne upovedomi spolo6nosf Shell o
akfchkotvek nedostatkoch v s0vislosti s Upozorneniami.

5.9 Tzv. N5stroj pre pokrodihl kontrolu (Advanced Controls Tool) je port6l
Online sluZieb, prostrednictvom ktoreho si UZivatel' m62e nastavit urdit6
obmedzenia tlkaj0ce sa pouzitia Kariet v rdmci Limitu pouZitia
nastaven6ho priamo spolodnost'ou Shell. Ak sa Hlavnf drzitel' karty
rozhodne tlto moZnosf vyuZit', bude mu 06tovan! dodatodnli poplatok za
karty a sluzby. Nastroj pre pokro6il0 kontrolu je k dispozicii iba v ramci
akceptadnych sieti vyuZivaj0cich proces online autoriz6cie (t.j. nie v2dy pre
Mlitne slu2by). Hlavny drzitel' karty je povinnf poskytovaf sprSvne
inform6cie pri nastavovani prislusnlch obmedzeni a spolo6nost Shell
nenesie Ziadnu zodpovednost za ak6kolvek prev5dzkov6 a ine d6sledky
plyntice z moznosti nastaveni zvolenlch Hlavnli'm drZitel'om karty. Hlavnli
drzitel' karty je povinn! informovat Oprdvnenlch drzitefov karty o
nastavenych dodatodnlch obmedzeniach a je povinnf zaistit, aby bola
urobend 0prava nastaveni Upozorneni v Online sluZb6ch tak, aby toto
nastavenie odraZalo zvolen6 dodatodnd obmedzenia, V5etky nastaven6
obmedzenia bud0 06inn6 do 24 hodin od okamihu vykonania zmeny v
Online slu2b6ch.

5.10Hlavn! drZitel karty je povinny (a zabezpedi, aby vsetci UZivatelia boli
povinni):

(i) dodrZiavat'od6vodnen6 pokyny spolodnosti Shell tlikajtce sa pou2ivania
Online sluZieb;

(ii) zaobstarat si vsetky potrebne prostriedky na pripojenie k internetu a zn65at'
vsetky n6klady s0visiace s takymto pripojenim;

(iii) bezodkladne nahldsif ak0kol'vek poruchu Online slu2ieb; a

(iv) pou2ivat, uchov6vat, ochraiovat' a distribuovat' akekol'vek inform6cie
stiahnute z Online slu2ieb na vlastn0 zodpovednost.

5.1 1 Spolo6nost Shell je opr6vnend z ak6hokol'vek d6vodu a kedykol'vek:

(i) zmenit'form6t Online slu2ieb:

(ii) upravit obsah, vzhl'ad, Speciflkdciu a technicktl Strukt0ru Online sluZieb;

(iii) upravit druhy inform6cif, ktor6 s0 poiadovan6 alebo dostupn6
prostrednlctvom Online slu2ieb;

(iv) zakAzal ktor6mukolVek UZivatel'ovi prfstup k Online slu2b6m alebo ich
pou2ivanie;

(v) vykon6vat tak0 0drZbu, opravy alebo zlep5enie Online sluZieb, akd je
poZadovan5 za 0delom riadneho fungovania, pri6om v takomto prfpade
m62e;

(a) zastavit pouZivanie Online slu2ieb (v pripade potreby aj bez
ozndmenia) alebo

(b) dat UZivatel'om take pokyny, ktor6 povaZuje za primerane potrebn6;
(vi) zastavit' pouZivanie Online slu2ieb v prlpadoch, kedy je opr6vnen!

vypovedat Zmluvu, alebo za f6elom vykonania akejkolvek z vyssie
uveden!ch 6innostl alebo

(vii) zruSif moZnost pou2ivat'Online sluZby.

5.12Ak sa pou2ivanie Online slu2ieb alebo lnternetovej strenky Shell znemoZni
alebo obmedzf v ddsledku konania UZivatel'a, Hlavn! drZitel' karty uhradf
spolodnosti Shell vsetky neklady a v!'davky vzniknut6 pri obnoveni ich
pouZlvania a vypllvajice z tak6hoto znemoinenia alebo obmedzenia. Ak

spolo6nosf Shell podl'a vlastn6ho uvdZenia zabezpedi opiitovn6
spristupnenie Online sluZieb Hlavn6mu drZitel'ovi karty, m6Ze od neho
poZadovat' poskytnutie primeranej z{bezpeky, ktorS bude pouZit6 na
uhradenie ndkladov a vyidavkov vzniknutych ako nasledok pripadneho
d'alSieho znemo2nenia alebo obmedzenia pouZivania Online sluZieb alebo
lnternetovej strdnky Shell v d6sledku konania UZivatela.

5.13 Hlavn! dr2itel' karty berie na vedomie , Ze pri prezeran{ Obsahu je mo2ne,
Ze d6jde k uloZeniu sriborov ,,cookies" do zariadenia, ktor6 je pouZivan6 na
pristup k lnternetovej str6nke Shell (napr. osobnf poditad). V pripade, 2e
je Obsah opdtovne prezeranli, prostrednictvom toho isteho zariadenia,
s0bory,,cookies" je mo2n6 pre6ltaf a ziskat tak informdcie s nimi spojene.
lnformdcie, ktor6 s0 zbieran6 prostrednictvom stborov ,,cookies" m62u
zahifiat lP adresu, ddtum a 6as navstevy lnternetovej str6nky Shell,
prezeran6 dasti lnternetovej strdnky Shell a skutodnost, di boli lnternetov6
strdnky Shell 0spe5ne naditane. Tieto inform6cie s0 anonymn6 a tjrkaj0 sa
ak6hokol'vek pouzivatel'a urditeho zariadenia pouZivan6ho na pristup k
lnternetovej str6nke Shell. lnformdcie zo stiborov,,cookies" s0 pou2ivan6
na zfskanie vedomosti o pouZivani a fungovani lnternetovej strdnky Shell
za (6elom zlep6enia poskytovania Online sluZieb. Tieto s0bory,,cookies"
je mo2n6 vymazat alebo zablokovat ich prijimanie zmenou v nastaveniach
zariadenia pouiivan6ho na prlstup k lnternetovej stranke Shell. Hlavny
drZitel' karty d'alej berie na vedomie, Ze ak d6jde k vynazaniu alebo
zablokovaniu prijimania ,,cookies", m62e sa stat', Ze niekto16 funkcie
lnternetovej str6nky Shell nebude moZn6 pouZivat.

5a. Sluiba Mobiln6 platby

5a.lSpolodnost Shell za podmienok stanovenych v tomto dldnku spristupni
Hlavn6mu dr2itel'ovi karty sluZbu Mobiln6 platby dostupnI prostrednictvom
aplikacie Shell (d'alej len ,,Aplik6cia"), pomocou ktorej mozno vykonavat
Transakcie kartou vyuZitim vonkajiich ditacich zariadeni (dalej len,,sluiba
Mobiln6 platby").

5a.2Hlavny drzitel'karty berie na vedomie, 2e

(i) aplik6cia Shell je dostupnd len pre fyzick6 osoby, ktore s0 dlenmi
vernostn6ho programu Shell ClubSmart;

(ii) sluzbu Mobilne platby moZno vyuZit vfludne na n5kup vybranlch druhov
pohonnli'ch latok; spolodnost Shell je oprevnend priebe2ne menit'rozsah
tovarov a sluZieb, ktor6 moZno nadobudn[t pomocou sluZby Mobiln6
platby;

(iii) na pouZitie Karty priradene.i k slu2be Mobiln6 platby sa vzt'ahuj( vSetky
obmedzenia tlikaj0ce sa je.i pouZivania, najmd Overovli limit, Limit pou2itia
a obmedzenie pouzitia Karty podl'a zvolenej kateg6rie alebo druhov
Tovarov;

(iv) sluZba Mobilne platby je dostupne len na vybranlich eS PHL Shell; zoznam
tychto eS PHL Shell je dostupny na lnternetovej str6nke Shell a m62e sa
priebeZne menif.

5a.3Hlavnf drzitel' karty m62e poZiadat o aktivaciu sluzby Mobiln6 platby
prostrednictvom Online slu2ieb. Vykon6vat Transakcie kartou pomocou
sluZby Mobiln6 platby moze len Opr5vnen! drzitet karty, ktor! je dlenom
vernostn6ho programu Shell ClubSmart, ktor6ho na taketo konanie opr6vni
Hlavni drZitel'karty a ktor6ho identifikadn6 [daje ozn6mi spolo6nosti Shell
prostrednictvom Online sluzieb; Hlavn)i drzitet karty je v tomto pripade
priamo zaviazanf pou2ivanim sluZby Mobiln6 platby Oprevnenym
drzitel'om karty.

5a.4HIavny drzitel' karty .je opravnenli kedykol'vek prostrednictvom Online
slu2ieb zrusit oprdvnenie vyu2ivat sluzbu Mobiln6 platby jednemu alebo
viacenim Oprdvnen!m drzitel'om karty.

5a.5Hlavn! drZitel' karty sa zavezuje dodr2iavat a zabezped(, aby Opr5vneni
drzitelia karty dodrziavali, v6etky bezpednostn6 a in6 pokyny tfkaj0ce sa
pouzivania sluZby dostupn6 bud'priamo v Aplik6cii alebo inak vydan6
spolodnost'ou Shell. Vo vztahu k mobiln6mu zariadeniu, prostrednfctvom
ktor6ho sa pouZiva sluZba Mobiln6 platby, sti Hlavnli' drZitel' karty a

Opravneny drZitel karty povinni dodrZiavat primerane povinnosti uveden6
v bode 4.2 Podmienok. Hlavny dr2itef karty a Opravnen), dr2itel' karty s0
povinnf udrZiavat v tajnosti heslo potrebn6 pre registraciu Karty v Aplikecii
v mobilnom zariadeni.

5a.6Hlavny dr2itel' karty sa zavezuje za akliviciu sluZby Mobilne platby
uhr6dzat mesabnt poplatok, a to vo vZahu k v5etkfm Kartdm, ktor6 boli
vydan6 Hlavn6mu driitel'ovi karty bez ohl'adu na to, di boli pridan6 do
Aplik6cie alebo nie.

6. Predaj Tovaru

6.1 Spolodnost Shell sa zaviizuje predat Tovar (dodat'tovar alebo poskytnft'
sluZbu) alebo zabezpedit predaj Tovaru v mene a na [6et spolo6nosti Shell
na CS PHL Shell alebo inom Predajnom mieste nach6dzaj[com sa na

0zemi Slovenskej republiky Hlavn6mu dr2itelovi karly na z6klade
Transakcie kartou. Hlavn! drZitel' karty je povinnf uhradi( k0pnu cenu
predan6ho Tovaru platnf a zverejnen0 na eS pHL Shell alebo na inom
Predajnom mieste vtuzemsku, ak Zmluva nestanovi inak; bod 6.10
Podmienok tYmto nie je dotknutY.

6.2 Tovar je Hlavn6mu drzitel'ovi karty dodanli' a slu2ba je Hlavn6mu drZitel'ovi
karty poskytnuta realizovanim Transakcie kartou.
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6.3 Hlavn! drZitef karty m62e nakupovat Tovar aj v zahrani6i na Predajnom
mieste od zahranidnej spolodnosti Shell na z6klade'Transakcie kartou.
Taketo nekupy sa realizuj0 na z6klade podmienok predaja Tovaru na Kartu
uplatiovanlimi zahranidnlimi spolodnost'ami Shell.

6.4 Hlavnyi drZitel karty berie na vedomie a s0hlasi, 2e pri ndkupe Tovaru, s
vlinimkou Nabijacich sluZieb, na zAklade Transakcie kartou na Predajnlich
miestach nachadzaj0cich sa na 0zemi Svajdiarskej konfeder6cie a
LichtenStajnsk6ho knieZatstva Oprdvnenlf'dr2itel'karty vystupuje vo vzt'ahu
k Previidzkovatel'ovi predajneho miesta v pravnom postavenI priameho
26stupcu spolodnosti Shell (Switzerland) AG v zmysle dl. 32 Svajdiarskeho
k6dexu z6v6zkov6ho pr6va. Predlolenim Karty a zadanlm PIN pri
Transakcii kartou Oprdvnen! drZitel' karty potvrdzuje svoje poslavenie
zastupcu spolo6nosti Shell (Switzerland) AG a prijatie Tovaru. Hlavny
dr2itef karty srlhlasi s t!m, 2e spolodnost Shell (Switzerland),. AG
bezprostredne potom prevedie Tovar na Hlavn6ho drZitel'a karty. Hlavnli
drZitel karty sa v sflade s bodom 6.3 zav6zuje dodr2iavat' podmienky
predaja Tovaru uplathovan6 spolodnostou Shell (Switzerland) AG. Za
tidelom vyl0denia pochybnosti, prevny vzt'ah zast[penia spolodnosti Shell
(Switzerland) AG sa nevzt'ahuje na 2iadne in6 konanie Oprdvnen6ho
drZitefa karty, neZje vyslovne uveden6 v tomto bode.

Sluiby nabijania

6.5 Hlavnf drZitef karty berie na vedomie, 2e iniciovanie a ukondenie nabijania
na Predajnom mieste je mo2n6 vykonat' len pomocou Hybridnej karty Shell.
SIuzby nabijania je preto Hlavny drzitef karty opravneny nakupovat
pomocou Transakcie kartou len po obdrzani Hybridnej karty Shell.

6.6 Hlavny drzitef karty d'alej berie na vedomie, 2e (i) zoznam Nabijacich
stanic, ktonich prev6dzkovatelia akceptujri Hybridn6 karty Shell, (ii)
technicke Speciflk6cia Nabfjacich stanic a (iii) ceny Sluzieb nabijania sri
zverejnen6 prostrednictvom mobilnej aplikacie Shell Recharge, pomocou
ktorej je tie2 mo2n6 na vybranfch Nabfjacich staniciach iniciovat spustenie
a ukon6enie nabijania elektrick6ho vozidla. Hlavny dr2itel' karty sa preto
zavizuje, Ze pred prvlm n6kupom Slu2ieb nabijania in5taluje do nim
ur6en6ho mobiln6ho zariadenra aplikdrciu Shell Recharge, v aplik6cii Shell
Recharge vykona registraciu a Hybridn0 kartu Shell oznadi ako prostriedok
0hrady, alebo zabezpeEi, aby tak urobil kaZd! Opr6vneny drzitel' karty.
Hlavny drzitel karty a Opravneny drzitef karty bude za rjdelom instalacie a
spustenia aplikacie Shell Recharge postupovat podl'a pokynov dostupnych
v aplikdcii Shell Recharge. Oprdvnen! drZitel'karty bude za 0delom ndkupu
Slu2ieb nabfjania pouZivat' aplik5ciu Shell Recharge.

6.7 Pokial' z ak6hokol'vek d6vodu nie je moZn6 postupovat podl'a
predchedzaj0ceho bodu 6.6, Opr5vnen! drZitel karty pouZije za 0delom
nekupu Sluzieb nabijania HybridnU kartu Shell. Opravneny drZitel' karty je
v tomto pripade pred n5kupom SluZieb nabijania povinn!, obozndmit' sa
s cenami Sluzieb nabijania zverejnenyimi na webovej stranke
h!lps.//ar-c!.Url.Slt9.]lrellterc-e.tqjly', pripadne na inej ur6enej webovej
stranke alebo in!m sp6sobom, ktoni,priebeZne oznSmi spolodnost Shell.

6.8 Vo vztahu k mobiln6mu zariadeniu s in6talovanou aplik5ciou Shell
Recharge, v ktorej je Hybridnd karta Shell oznadena ako prostriedok
0hrady, s0 Hlavnf drZitel'karty a Opr6vnenli drZitel'karty povinni dodrZiavat'
primerane povinnosti uvedene v bode 4.2 Podmienok.

6.9 Hlavn! drZitet karty.ie povinny dodrZiavat a zabezpe1it, aby Opr6vnenli
drZitel' karty dodrZiaval, nasledovnd pravidl6:

(i) pri nabijani elektrick6ho vozidla dodr2iavat vsetky pokyny na uz[vanie
nabijacich bodov, ktor6 s0 umiestnen6 na Nabijacich staniciach, a in6
technick6, prevddzkov6 alebo bezpednostne pravidl6, kto16 sa vztahuj0 na
u2ivanie nabijac[ch bodov a SluZieb nabfjania, dostupn6 v aplikAcii Shell
Recharge alebo umiestnene na Nabijacich staniciach alebo ozn6men6
vopred in!m vhodnim sp6sobom vratane pokynov vydanfch ktorymkofvek
prevadzkovatelom Nabijacej stanice;

(ii) nabi.iacie body pouZivat v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi a
tak, aby nedoSlo k ich poikodeniu, pridom je zakdzan6 pou2itie nabijacieho
kdbla, ktorli nezodpoved6 po2iadavkAm vyplWaj0cim z prisluSnfch
prAvnych a technicklch predpisov alebo,na ktorom nie je umiestnene
oznadenie CE, je nevyhovuj0cej akosti, je nevhodnli z hl'adiska nabijacej
kapacity elektrick6ho vozidla alebo z infch d6vodov, je vadn! alebo m62e
byt prfliS lahko odpojen! po6as nabijania;

(iii) nabijacie body vyuZivat' len na nabijanie bezvadnlch elektrickfch
vozidiel alebo inlch zariadenf 6i predmetov, na nabijanie ktorfch s0
nabljacie body u16ene;

(iv) ozn6mit bezodkladne akrikol'vek vadu alebo po5kodenie Nabijacej
stanice pomocou kontaktn)?ch 0dajov uvedenlch na tejto Nabijacej stanici.

6.10Cena SluZieb nabijania bude urdend podl'a mno2stva elektrickej energie
odobratej pri nabijani elektrick6ho vozidla a prislu6ne.i sadzby alebo tarify
alebo inlm spOsobom, naprfklad ur6enim dasovej sadzby alebo fixne
stanovenou cenoujedn6ho nabitia, a vy(dtovane vjednotkach kWh. Cena
Slu2ieb nabfjania bude uvedenil v aplik6cii Shell Recharge, na webovej
strdnke https://accountshellrecharoe.comi. r:ripadn* r'rai inei irricnei
-!y-e-b-Sy-qt......guelrrke, alebo Hlavn6mu drzitefovi karty inlm vhodnym
sp6sobom ozn6menA spolodnost'ou Shell, prfpadne spolo6nosf Shell
ozniimi Hlavn6mu dr2itel'ovi karty, kde sa s cenou SluZieb nabfjania m6Ze
oboznAmit.

6.11Tieto Podmienky majt prednost pred zmluvnfmi podmienkami, ktor6 s0
dostupn6 v aplik6cii Shell Recharge. Pokial s0 v aplikAcii Shell Recharge
zverejnen6 v5eobecn6 obchodn6 podmienky predaja sluZieb nabijania
zahranidnou spolodnosfou Shell, tieto nie s0 pre Hlavn6ho drzitel'a karty
zevezne a nevzfahujri sa na ndkup SluZieb nabijania podfa tejto Zmluvy.

7. Zabezpeka a Uverovi limit

7.1 Spolodnost' Shell si vyhradzuje prdvo vyliadat si zabezpedenie (bez
ohl'adu na to, 6i ide o zdbezpeku vo forme zaloZneho pr6va, bankovej
zdruky, osobneho rudenia, zabezpe6ovacieho prevodu prava, peiaZnej
kaucie alebo inak) svojich pohl'ad6vok vo6i Hlavn6mu drZitelovi karty, ktor6
vznikn0 na zdklade Zmluvy a v s0vislosti s touto Zmluvou a Transakciami
kartou. Poskytnut6 zabezpe6enie v Ziadnom pripade nepredstavuje platbu
preddavku na dodanie Tovaru.

7.2 Posklnutim zabezpedenia nie je dotknutd zodpovednosf Hlavn6ho
drZitel'a karty vyplyivaj0ca zo Zmluvy.

7.3 V pripade,2e

(a) zabezpedenie nie je na po2iadanie poskytnute,
(b) zabezpedenie skon6i z ak6hokol'vek d6vodu,
(c) zabezpe6enie nie je dostatodn6,
(d) bolo poskytnut6 zabezpedenie vo forme bankovej zeruky, a najmenej

60 dni pred diom, kedy md zanikn0f, Hlavny drZitel karty nepredloZil
nov0 bankov[ z6ruku, ktor6 je podl'a spolo6nosti Shell dostatodn6,

spolodnost Shell m6Ze bez dotknutia prdva vymehat svoje pohl'ad6vky od
Hlavn6ho drZitel'a karty, zablokovat vsetky Karty a ktonikol'vek Kartu a
skondit Zmluvu ihned'na zdklade pisomnej vlipovede s t6innost'ou ku dtiu
doru6enia Hlavn6mu drzitel'ovi karty.

7.4 V pripade, Ze spolodnosf Shell stanovila pre Hlavn6ho drZitet'a karty
Uverovf limit a vf5ka nezaplatenych zevezkov HIavn6ho drZitel'a karty vodi
spolodnosti Shell dosiahne alebo prekrodi stanovenli Uverovf limit, je
spolodnost'Shell oprevnena zablokovat vsetky Karty a ktonlkol'vek Kartu
Hlavn6ho drzitel'a karty.

7.5 Spolodnost'Shell oznemi Hlavn6mu dr:itetovi karty vy5ku Uverov6ho limitu
spravidla pri uzavreti Zmluvy, a to v pisomnej forme. Spolodnost' Shell je
opr6vnen6 jednostranne menit v1iSku Uverov6ho limitu najma v pripade
zmeny D6veryhodnosti Hlavn6ho dr2itel'a karty lbod 14.2 pism. (c)l a jeho
platobnej discipliny. Novri vfSku 0veroveho limitu ozndmi spolodnoit Shell
Hlavnemu dr2itefovi karty pisomne, pokial' moZno vopred; za pisomnri
formu sa povaZuje aj zaslanie e-mailu na e-mailov0 adresu oznemen0
HIavnlm drZitel'om karty.

8. Fakturacia

8.1 ias a sp6sob vytidtovania je upravenf v Zmluve. Z technickych alebo inych
d6leZitfch d6vodov m6Ze spolodnost Shell vykonat vytdtovanie v inom
6ase, za in6 obdobie a inlim sposobom, akoje dohodnut6 v Zmluve.

8.2 Akekol'vek namietky vo6i vy06tovaniu alebo fakt(re vznesen6 Hlavnlim
drZitel'om karty ho neopr6vfujU k odmietnutiu platby, lej zniZeniu alebo k
oneskoreniu jej zaplatenia. V pripade, Ze nemietky Hlavn6ho drzitefa karty
budrl uznan6 ako oprdvnen6, je spolodnost'Shell povinnd vysporiadat
nemietky Hlavndho drzitel'a karty do 15 dnf od uznania namietky.

8.3 Na ldely vy06tovania ceny Tovaru a Platby za m]7tne slu2by, ktore si
stanoven6 v inej mene ako v tej mene, v ktorej sa maj( vy06tovat'podl'a
Zmluvy, bud0 prepo6itan6 podla kurzu medzi prislu6nou menou ceny
Tovaru a EUR zverejneneho na internetovej strenke
www.wmcornpany.com spolo6nostou The World Markets Company pLC
pre dei, v ktor! boli vystavene fakt0ry, na zdklade ktorlich je uskutodnen6
vy06tovanie.

8.4 Ak6kol'vek otaizky tlkajrice sa faktor alebo vyridtovani, vretane Ziadosti o
k6pie Udteniek, musia byt' vyhotovene pfsomne (predloZen6 bud'
prostrednictvom Online sluzieb alebo inak) a zaslan6 Hlavnlm drZitel'om
karty spolodnosti Shell do 28 dni odo dha vystavenia fakt0ry/vyi6tovania.
Po uplynuti 28-diovej lehoty sa predpokladd, Ze Hlavnli dr2itel karty prijal
podrobnosti uveden6 vo fakt0re ako sprevne.

8.5 Pokial' na zdklade 2iadosti Hlavn6ho driitefa karty spolodnost' Shell
schviilila dorudovanie faktOr a vy06tovani Hlavn6mu drZitel'ovi karty
elektronickou po5tou, Hlavny dr2itel' karty

s0hlasi s tym, 2e mu faktiry a vy0dtovania bud0 dorudovan6 len vo
formdte pdf alebo podobnom form6te elektronickou po5tou na
elektronicko adresu ozndmen( Hlavnyim drZitelom karty,

akceptuje vsetky rizikd srlvisiace s tak)imto dorudovanfm, najmii
zneSa vSetky rizik6 straty, poskodenia, zmeny Idajov uvedenlch vo
fakt[re alebo vyr]6tovani di riziko toho, Ze tretia osoba zfska k tymto
[dajom pristup,

je povinn! bezodkladne upovedomit spolodnost Shell o pripadnej
zmene elektronicke.j adresy, na ktor0 sa maj0 fakt0ry a vy0dtovania
dorudovat',

je sdm povinnf zabezpe6it uloZenie a uchovanie fakt0r a vyrdtovanl
na bezpeEnom mieste.

14
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8.6 Ak0kolVek fakt0ru ako aj vy0dtovanie podl'a Zmluvy a tlichto Podmienok
mozno vystavit aj v elektronicke.i podobe, dostupnej prostrednictvom
Online sluZieb. Fakt0ra a vy[dtovanie podl'a tohto dldnku sa pre 0dely
Zmluvy a tfchto Podmienok povazujt za vystaven6 (fakt0ra) a
uskutodnene (vy06tovanie) diom, ked'sa Hlavnf drZitel' karty, alebo osoba
pouZivajtca Online sluZby s jeho s0hlasom podl'a tfchto Podmienok,
mohla obozn6mi[ s ich obsahom. Pre vyl[6enie pochybnosti, takfmto
diom sa rozumie dei, ked' bola faktrira alebo vytdtovanie sprlstupnen6
prostrednictvom Online sluZby, bez ohl'adu na to, di sa s nimi Hlavn! dr2itel
karty, alebo osoba pouZivajica Online sluZby s jeho stihlasom podl'a tlichto
Podmienok, obozn6mila.

9. Platba

9.1 Platobne podmienky st upraven6 v Zmluve.

9.2 Platby penaznych zevazkov bud0 uskutodnen6 bankovfm Or"rodor,
vkladom hotovosti na 0det spolodnosti Shell alebo, ak sa na tom zmluvn6
strany dohodn0, inkasom. V pripade, ak sa Zmluvn6 slrany dohodn0 na
platb6ch peRainych zAvdzkoch prostrednictvom inkasa, zmluvn6 strany sa
dohodli, Ze fakt0ra a/alebo vyddtovanie ceny Tovaru podla Zmluvy sri
zerovefr oznamenim o inkase pohl'addvky uvedenej vo fakt0re a/alebo
vyridtovani ceny Tovaru, Ak sa Zmluvne strany dohodli na platbdch
peia2nyich z{vdzkov inkasom, ale spolodnost Shell nem62e z
akehokolvek ddvodu prislu5n[ sumu inkasovat z [dtu Hlavn6ho drZitel'a
karty, je Hlavnf dr2itel' karty povinn! zabezpedit, aby bola platba
peRaZnych prostriedkov riadne a v6as vykonand bud bankovlm prevodom
alebo vkladom hotovosti na 0det spolodnosti Shell.

9.3 Hlavnf drzitel karty plni vsetky svoje peiazn6 zAvdzky na svoje
nebezpedenstvo a ndklady, najma je sdm povinny platit vsetky bankov6 a
postove poplatky tak, aby na 0det spolodnosti Shell bola pripisan6 dlzna
suma v plnej vyske.

9.4 Pokial' poslednyi dei lehoty splatnosti pripadne na sobotu, nedel'u alebo
deh pracovn6ho pokoja, Hlavny drZitel' karty .je povinn! zaplatit svoj
zavezok v najbliZSi predch6dzaj0ci pracovnli deh.

9.5 V pripade, Ze tretra osoba na zAklade pravneho vztahu s Hlavn)im
drZitel'om karty splnisvoj pefraZnli zAvdzok vodi Hlavnemu dr2itelovi karty
tak, Ze plnenie poskytne spolodnosti Shell v prospech Hlavn6ho drzitel'a
karty, spolodnosf Shell je oprdvnen6:

(i) tak6to prijat6 plnenie peiaZneho z6vezku vratane Refund6cie dane prijate
spoloinost'ou Shell pouzit na 0hradu ceny Tovaru a Platieb za mlitne
sluZby vyri6tovan6 podl'a 6l5nku 2 Zmluvy v akomkolvek nasledovnom
vy06tovani, ktor6 bude uskutodnen6 po dni prijatia takehoto peiaZneho
z{vezku na 0det spolodnosti Shell, ak sa zmluvn6 strany nedohodn0 inak;
vl6ka pefiaZn6ho z6vazku vretane Refundacie dane takto pou2iteho zo
strany spolodnosti Shell sa uvedie vo vy0dtovani;

(ii) zapoditat' pohl'adSvku Hlavn6ho drzitel'a karty na vydanie tohto plnenia
(vratane Refund5cie dane) alebo jeho dasti proti akejkol'vek svojej aj
nesplatnej penaZnej pohfadevke podl'a bodu 2'1.2;

9.6 V pripade, ak Hlavn! dr2itel' kany vyzve spolodnost'Shell na vydanie
prijat6ho plnenia peRazneho zevezku podl'a bodu 9.5 (i) (vriitane
Refund5cie dane), je spolodnost Shell povinne taketo prijat6 plnenie
peiaZn6ho zavezku vydat HIavn6mu drzitel'ovi karty do 60 dni odo dia
dorudenia v'lzvy, ak do uplynutia tejto lehoty ned6jde k jeho zapo6itaniu
podl'a bodov 9.5 (i) alebo 9.5 (ii).

9.7 Spolodnost Shell bude Hlavn6mu dr2itelbvi karty poskytovat
administratlvnu podporu v srlvislosti s plneniami podl'a bodu 9.5 a 9.6, za
ktor0.je opr6vnena 06tovat' Hlavn6mu drZitel'ovi karty poplatok.

10. Poplatky

10.1 Poplatky s0 uveden6 v Cenniku. V1iska Poplatkov v Cenniku je zAvisl6 od
vol'by prisluSn6ho balidka Poplatkov Hlavn!m drzitel'om karty. Hlavn!
dr2itel karty je opravneny zvolit si druh balfdka pri uzalve'ani Zmluvy. Ak
vol'ba balf6ka nebola z ak6hokol'vek d6vodu Hlavnym drzitel'om karty
vykonan6, Hlavny dr2itel' karty je povinn! uhr6dzat' Poplatky vo vf6ke
zodpovedajIcej vol'be balidka Standard. Ak me Hlavn], drzitel'karty zaujem
o zmenu druhu balidka,.je povinn! o zmenu poZiadaf e-mailom na adrese
lS_e.r.[y-:91nzky:-qk(0-qi.lpl.!.,_CAm, telefonicky na telef6nnom 6isle 0800 164 379
alebo +421233002040, ak vol6 zo zahranidia, alebo prostrednlctvom
osoby, ktord je ur6en5 ako kontaktnd osoba spolodnosti Shell. Spolodnost
Shell vykon5 na zenade liadosti Hlavn6ho drZitel'a karty zmenu zvolen6ho
alebo inak vybran6ho druhu balidka, a to aj bez nutnosti uzatv6rat osobitny
dodatok k Zmluve v pisomnej forme, pokial sa Zmluvn6 strany nedohodli
inak. Zmena druhu balidka na zdklade Ziadosti Hlavneho dr2itel'a karty
bude spolodnostou Shell potvrden5 v s0lade s 6lenkom 24 Podmienok. Za
Lidelom vyl0denia pochybnosti dohodou o druhu balfdka alebo vyberom
balfdka inak nie je dotknut6 opr5vnenie spolo6nosti Shell kedykol'vek
zmenit Cennlk a v Cenniku uveden6 Poplatky sp6sobom upraven]?m
v bode 10.2 Podmienok alebo v bode 10.3 Podmienok.

10.2Bez toho, aby bolo dotknut6 prevo spolodnosti Shell zmenit Cennik
jednostranne zd6vodu podl'a bodu 10.3, spolodnost Shell je oprevnena
kedykofuek zmenil Cennfk a/alebo vytvorit, zmenit alebo zruBif
ktorlkolVek druh balidka. V pripade zru6enia niektor6ho druhu balidka
bude Hlavny drZitel'karty povinn! platit Poplatky vo vfike stanovenej pre
balfdek Standard. Zmenen| Cennik je platnf, 06inn! a l,im zAvdzni pre
Hlavn6ho drZitel'a karty, pokial' v riom nie je uveden! neskorsi detum,

prvfm pracovnlm dfiom nasledujrjcim po dni, kedy bol Hlavn6mu drZitel'ovi
karty zmeneny Cennik dorudenf, alebo mu bola zmena Cennika
ozndmend s inform6ciou, kde sa m62e so zmenenym Cennikom, ktorf je
dostupny, obozn5mif. Pou2itie ktorejkol'vek Karty vydanej pre Hlavneho
drZitel'a karty po (6innosti zmeny Cennika podl'a tohto bodu znamend
s0hlas Hlavn6ho dr2itel'a karty so zmenou Cennika v silade s tymto
bodom 10.2. Pokial' Hlavnli dr:itel' karty so zmenou Cennika nes0hlasi,
bude postupovat' podl'a bodu I1.'1.

10.3Spolo6nost Shell je opr6vnene jednostranne zvy6it'vy6ku ktor6hokol'vek
alebo aj vSetklch Poplatkov uvedenich v Cenniku o 100% hodnoty v1f'voja
harmonizovan6ho lndexu spotrebitel'sklch cien HCPI pre Euroz6nu
publikovaneho Eurostat-om oproti predch5dzaj0cemu kalend6rnemu roku;
za [6elom vylfdenia pochybnostl spolodnosf Shell nie je povinnS vlSku
Poplatkov zniZoval v z6vislosti od vli,voja hodnoty tohto indexu. Zvf5enie
Poplatkov a ddtum 0dinnosti zmeny Cennika spolodnost Shell oznami
Hlavn6mu drZitelovi karty v s0lade s dl6nkom 24. Podmienok (Oznemenia).
SIhlas Hlavneho drZitel'a karty udelenlT sp6sobom podl'a bodu 10.2
Podmienok nie je na tak0to zmenu Cennika potrebny.

{1, Zru6enie Karty a zodpovednost'Hlavn6ho driitel'a karty

1 1 .1 Spolodnost' Shell zru6i Kartu v pripade, 2e Hlavnli drZitel karty kedykol'vek
a z ak6hokolvek d6vodu prostrednictvom Online sluZieb, alebo, v pripade,
Ze Karly nie s[ spravovan6 prostrednictvom Online sluZieb, poZiada
faxom, e-mailom alebo postou o taketo zrusenie. Hlavn! drZitel' karty je
povinny znehodnotit dani Kartu prestrihnutim v mieste magnetick6ho
peisu. Hlavn! drZitel' karty u2 nebude zodpovedat' za Transakcie kartou
realizovan6 danou Kartou, a to od dasu, kedy spolodnost' Shell obdrZi
Ziadost'o zruSenie.

1 l.2Spolodnost Shell m6Ze kedykol'vek pozadovat' vretenie vsetkych Kariet
alebo ktor0kol'vek Kartu, prlpadne zruSit alebo zablokovat'vsetky Karty
alebo ktor0kolVek Kartu, alebo odmietnut Kartu vystavit, vymenit alebo
obnovit', a to najma v pripade, Ze Hlavn! drzitel'karty riadne a vdas neplni
svoje penaZn6 zAv iizky.

12. Zablokovanie Karty a zodpovednost'Hlavn6ho driitel'a karty

1 2.1 V pripade straty, kredeze alebo neoprevnen6ho pouZitia Karty, alebo ak sa
Karta nachadza u inej osoby, ako je Opravnen! drZitel' karty, je Hlavny
drZitel' karty povinn!' bezodkladne t0to skutodnost' ozn6mit org6nom
dinnlim v trestnom konant a prisluSn( Kartu zablokovaf prostrednictvom
Online sluZieb. Ak z akehokol'vek d6vodu nie je moZn6, aby Hlavnf drzitel'
karty Kartu zablokoval prostrednictvom Online sluZieb, je povinnli
bezodkladne poziadat o zablokovanie prlsluSnej Karty spolodnost'Shell, a
to e-mailom na e-mailov0 adresu kst!y:bb.!]qle:skCQqtlell.col1] alebo
telefonicky na telef6nnom 6isle 0800 164 379 alebo +421 233 002 040, ak
vol6 zo zahranidia, Rovnako je Hlavn), drZitef karty povinny postupovaf v
pripade straty, k15deze alebo neoprevnen6ho pou:itia mobiln6ho
zariadenia, pomocou ktor6ho vyu2iva sluzbu Mobilna platba, alebo ak sa
toto mobiln6 zariadenie nachAdza u inej osoby, ako je Opr6vnen! drZitel'
karty.

12.2Spolo6nost' Shell zabezpedi zablokovanie Karty ihned'po tom, do bolo
ozndmenie podl'a bodu 12.1 obdriand e-mailom, telefonicky alebo zadane
v Online sluzbach a Hlavny dr2itel' karty obdrZal informdciu o tom, Ze
oznamenie bolo prijate. Zablokovanim Karty sa rozumie znemoznenie
vykon6vat Transakcie kartou prislu6nou Kartou na Predajnlch miestach.

12.3V pripade postupu v silade s bodmi 12.1 a 12.2, zodpovednost a
zevezoklzevezky zaplatit' cenu Tovaru vydan6ho na z6klade Transakcie
kartou prech5dzaji z Hlavneho drZitel'a karty na spolo6nost Shell po tom,
do Hlavnyi dr2itel' karty Kartu sam zablokoval prostrednictvom Online
sluZieb alebo po tom, do spolodnost Shell mala vykonat'tikony smeru.j0ce
k zablokovaniu Karty.

12.4{lavny drzitel' karty je i nadalej zodpovedny za a povinnli zaplatit'
ak6kolVek zdvazky vypl)TvajUce z Transakcif kartou, ktor6 prebehli pred ich
prechodom podl'a bodu 12.3.

12.5Hlavn1i drZitel' karty je i nadalej zodpovedny za a povinnf zaplatit'
ak6kolVek zevezky v pripade, Ze sa Karta oznemene ako stratene,
odcudzend alebo neopravnene uZIvanA pouzfva s PIN-om, alebo ak je
Hlavnli dr2itel' karty akfmkol'vek sp6sobom spojeny s neopravnenym
pouZivanfm takejto Karty.

12.6Hlavn! drZitel'karty v ka2dom pripade poskytne spolodnosti Shell v5etky
informiicie, ktorymi disponuje v suvislosti s okolnostami ohl'adom straty,
kr6deZe alebo zneu2itia ohlSsenej Karty a vykon6 vSetko, aby poskytol
spolodnosti Shell sri6innost pri opetovnom ziskavani akejkolvek stratenej,
odcudzenej alebo neopr6vnene uzivanej Karty.

12.7UZ!valel'si m62e po prihl5seni na Online sluZby overit, di bola Karta
0speSne zablokovan6.

13. Mrtne slurby

13.1 Pokial'spolodnost Shell a Hlavnli dr:itel' karty uzavreli osobitn! dodatok
alebo dohodu upravuj0cu Mytne sluzby, ustanovenia tlchto Podmienok sa
nepouziju v tom rozsahu a na tie vztahy, ktor6 s( upravene osobitn!'m
dodatkom alebo dohodou.

13.2V pripade Re2imu niisledn6ho platenia mfta sa bud0 priradovat Platby za
mlitne sluZby, ktor6 je povinny plnit Hlavn)i drzitet karty, bez toho, aby bolo
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potrebn6 vykonavat Transakciu kartou v zmysle dl. 4 Podmienok, bud'k
urditej Karte vydanej Hlavn6mu drZitel'ovi karty alebd na 0det Hlavneho
drzitela karty.

13.3V pripade Re2imu predplaten6ho mli,ta m6Ze Hlavn! drZitel karty
nakupovat M1i'tne sluZby, a to za podmienky, Ze to Elekkonickli m17tny
syst6m dovoluje a neb16nia tomu technicke a in6 d6vody. Vykonanie tj/chto
nSkupov Transakciou kartou sa spravuje ustanoveniami 61. 4 Podmienok a
vytidtuje sa ako cena Tovaru nadobudnut6ho v zahrani6i; Predajnfm
miestom sa rozumej0 vsetky miesta, na ktorych je moZn6 uskuto6fiovat
n6kup Mlitnych sluZieb Transakciou kartou.

1 3.4Spolo6nost Shell nezodpoved6 za sprAvnost a (plnost'vyrl6tovania Platieb
za mlhne sluZby. Hlavnf drZitel' karty je povinnf nesprevnost' tohto
vyodtovania namietat' vodi Prevddzkovatel'ovi mita; tieto n6mietky vsak
nebud0 opr6viovat Hlavn6ho drZitel'a karty zad rlat alebo znilil akrlkblvek
platbu spolodnosti Shell.

13.5Hlavn! dr2itel karty berie na vedomie, 2e v prippde .zablokovania
ktorejkolvek jemu vydanej Karty nebude opr6vnenf pouZif itto Kartu na
n6kup Mly'tnych sluZieb, do v z6vislosti od technickeho rieSenia jednotlivych
Elektronicklch mflnych systemoch m6Ze mat za niisledok znefunk6nenie
palubnej jednotky alebo vytvorenie inej prekdZky pre uZivanie M)i,tnych
sluiieb.

14. Udaje a Osobne Udaje, poskytovanie informecit

14.1 Spolodnost Shell je opr6vnen6 sprac0vat ridaje o Hlavnom drzitel'ovi karty
uveden6 v Zmluve a Objednevkach, vsetky 0daje o Hlavnom drzitel'ovi
karty nim poskytnut6 alebo o fiom ziskan6 poias trvania Zmluvy vratane
0dajov o nakupoch Tovaru vykonanfch na z5klade Transakcie kartou.
Pokial' maj0 tieto 0daje povahu Osobnlch odajov, spracovanie a pravne
vztahy nich sa tykaj0ce s0 upraven6 aj v bodoch 14.9 a nasleduj0cich.

14.2Udle podl'a bodu 141 m62e spolo6nost'Shell spracovavat

(a) na 06ely spracovania Objedn6vky alebo Ziadosti o vydanie Kariet,
vyroby Kariet, vykonania vy0dtovania a in6ho plnenia Zmluvy vr5tane
(i) vedenia 06tu Hlavn6ho drzitela karty, (ii) umo:nenia pristupu
k a vyu2ivania Online sluZieb, (iii) priebeZn6ho posudzovania a/alebo
presk0mania stavu Karty, zaznamov Transakcii kartou a/alebo hist6rie
plnenia v prospech 0dtu Hlavneho drZitel'a karty, (iv) sledovania
a obnovenia Karty, (v) monitorovania mnozstva a druhu naktipen6ho
Tovaru a informdcii o spotrebe;

(b) za i6elom plnenia kontrolnych, oznamovacich, evidendnlch a infch
povinnosti podl'a pr6vnych predpisov vr6tane pravnych predpisov o
kontrole obchodu, prevencii podvodov a inej trestnej 6innosti, ochrane
pred legaliz6ciou prljmov z trestnej dinnosti a boji proti korupcii;

(c) za 06elom preverenia obchodnej spol'ahlivosti, kredibility, bonity a
solvenlnosti (dale.i len ,,D6veryhodnost") Hlavneho drzitefa karty,

(d) na reklamne, marketingove a informadn6 ri6ely,
(e) na 06ely zistovania sprdvania sa z6kaznlkov na trhu s ciel'om

skvalitnit a roz6irit ponuku sluZieb,
(f) za Udelom vykondvania prieskumov trhu a/alebo Statisticklrch analyz

(napr. vo vztahu k Uverov6mu limitu, poisteniu alebo podvodom)
(g) za i6elom plnenia povinnostf, uplathovania prev azau.imov

spolodnosti Shell aj vo vzfahu k tretim osobam, najma v s0vislosti
s predajom podniku spolodnosti Shell alebo jeho dasti, post0penim
pohl'adiivok, prevodom Zmluvy alebo zakaznickej siete tretej osobe
alebo inim podobnym obchodom.

l4.3Opravnenie spracovdvat 0daje podl'a bodu 14.1 na 0dely podl'a bodu 14.2
pism. (a), (b), (e)- (g)trve aj po skondeniZmluvypo dobu nevyhnutnu na
dosiahnutie [delov tam uvedenlch. Spolodnost'Shell je opravnena Udaje
podl'a bodu 14.1 poskytovat a spristupnovat Statnym a inlm orgdnom
verejnej moci, pokiat o tieto tda.je poZiadaj0, a tretim osob6m, najma
Osobem patriacim do skupiny Shell, obchodnlim partnerom spolo6nosti
Shell, osobdm zistuj0cim D6veryhodnost alebo osobaim uvedenli,m v bode
14.2 pism. (g).

14.4Spolo6nost Shell je opr6vnend sama alebo prostrednictvom
sprostredkovatefa najme zaznamenAvatt tdaje podl'a bodu 14.'l do
elektronickej formy, v pisomnej aj elektronickej forme uchovevat',
zhroma2d'ovat, usporad0vat, vyhladdvaf, prehl'ad5vaf, vyu2fvat,
kombinovaf, preskupovat.

'14.5 Hlavny drZitel karty bezodkladne informuje spolodnosl Shell o aklchkol'vek
zmenech tdajov podla bodu 14.1, ktor6 uviedol v Objednavkach, v Zmluve
alebo v inej komunik6cii, najmA o zmendch bankovfch tdajov.

14.6Bez toho, aby tlm boli dotknut6 akekol'vek ustanovenia ohl'adom
skon6enia Zmluvy, vsetky penazn6 zevezky Hlavneho drzilela karty vodi
spolo6nosti Shell sa stan0 bezodkladne splatn6 na vli.zvu spolodnosti Shell,
ak spolo6nost Shell zistf, 2e ak6kol'vek tdaje, ktore poskytol Hlavny dr2itel'
karty spolodnosti Shell boli nepravdiv6.

1 4.7 Hlavn! drZitel kartyje povinnf predloZif spolodnosti Shell 0dtovn0 z5vierku,
ak o to spolodnosf Shell poziada. Spolodnost Shell je opr6vnen6 poskytn0t'
0dtovni ziivierku a/alebo ildaje z nej akejkol'vek tretej osobe.

Reklama a marketing

14.8Hlavny dr2itef karty s0hlasi st)rm, aby mu spolodnosf Shell zasielala
postou, e-mailom, telef6nom alebo inym sp6sobom reklamu, propagadn6

materi6ly a ine informdcie prezentujrice alebo tlikaj0ce sa spolo6nosti
Shell, Tovaru a dal5ich slu2ieb poskytovanych na Predajnlch miestach,
tzv.,,Business Newsletters".

Hlavn! drZitel' karty alebo aklkol'vek U2ivatef mOZe vyjadrit'svoj srlhlas so
zasielanim taklchto informSciI vyznadenim prislu6nej moZnosti
v Objednevke.

Hlavnli dr2itel'karty a ktoryikolvek U2ivatel' je oprevnenli pisomne ozn6mit'
spolodnosti Shell svoj nesihlas so zasielanim vyS5ie uvedenych informacii,
ktonj' spolo6nost' Shell bude reSpektovaf .

Osobn6 fdaje

14.9Hlavn! driitel'karty a spolodnost Shell si v priebehu plnenia Zmluvy m6Zu
navzAjom poskytovat Osobn6 0daje. Ka2d6 spracrivanie Osobnlich 0dajov
sa vykona v s0lade s podmienkami Zmluvy a prevnymi predpismi na
ochranu osobnlich idajov.

14.10 Spolo6nost Shell a Hlavn! drZitet karty stihlasia a potvrdzujt, Ze
kaZd! z nich bude samostatne konat' ako prevedzkovatel' vo vzfahu k
Osobnym 0dajom, ktor6 spracova. Tdto Zmluva nevytvera Ziadny zAklad
pre to, aby obaja p6sobili ako spolo6ni prevadzkovatelia vo vzfahu k
prisluSn!m Osobnfm 0dajom.

14.11 Spolodnost Shell bude sprac0vaf osobn6 0daje v s0lade s
Vyhl6senim o ochrane s(kromia Shell Fleet Solutions, ktor6 tvori stdast
tichto Podmienok a je dostupne na
It!tp.s-..//W$l4{,_s_lt_e.!l.Sldpj1liv.prc]!a!tR.8-DP&1r!rrl, kto16 doplfia Ozndmenie
o ochrane s0kromia - ZAkaznici- podnikatelia, dodAvatelia, obchodni
partneri ainvestori - dostupne na httos://www.shell.sk/orivacy.html.
Osobn6 0daje sa bud0 spracivaf v rozsahu potrebnom na U6ely uveden6
v bode 14.2.

14.12 Pokial'Hlavny dr2itel'karty poskytol spolo6nosti Shell Osobne rldaje
o Oprdvnenlch dr2itel'och karty alebo inich fyzickfch osobach (ktor6 s[
najma jeho zamestnanci alebo dod6vatelia), Hlavn! drZitet karty sa
zavezuje poskytntt t),'mto dotknut)im osobam inform5cie obsiahnut6 vo
Vyhl6senl o ochrane stkromia Shell Fleet Solutions. Hlavny drzitel' karty
sa zavdzuje poskytn0t spolodnosti Shell s0hlasy dotknutfch os6b na
poskytnutie ich osobnlch 0dajov spolodnosti Shell a ich sprac0vanie,
pokiaf to bud0 pr6vne predpisy na ochranu osobnych 0dajov poZadovat.
Hlavnli drZitel' karty je povinn! zaobstarat, mat k dispozlcii a na 2iadost'
spolodnosti Shell jej bezodkladne poskytnut' suhlas dotknutlich os6b vo
forme a s obsahom v s0lade s prevnymi predpismi na ochranu osobnych
0dajov. Pokial' Hlavn! drZitel karty takll'to pisomnyi doklad alebo inf d6kaz
o danom s0hlase nepredloZi, je povinn! od5kodnit spolodnost Shell
a nahradit je] a za fiu vsetky uplatnene pokuty, sankcie a nahrady Skody
a inej nema.ietkovej ujmy uplatnen6 v sUvislosti s t)im, Ze tak)i,to srihlas
nebol dany alebo nebol predloZeny na poZiadanie dotknutych os6b alebo
orgdnov verejnej moci.

14.13 Pri sprac0vani akfchkol'vek Osobnfch 0dajov, ktore .lej poskytne
Hlavn! drZitel' karty, spolodnosf Shell:

(a) zavedie technick6 opatrenia na ochranu Osobnlch ridajov, pri6om
tak6to opatrenia by mali byt primeran6 povahe spracovanych [dajov
a zohl'adhovaf ujmu a Bkodu, ktora by bola dotknutej osobe
sp6soben6 v pripade neoprdvnenej straty, zverejnenia alebo znidenia
Idajov;

(b) zavedie vhodn6 organizadn6 opatrenia na ochranu Osobnlch rldajov;
(c) nebude sprac[vat 2iadne Osobn6 ldaje s vlnimkou pripadov, ktor6

s0 nevyhnutn6 na 0dely uveden6 v tejto Zmluve;
(d) zavedie opatrenia na zabezpedenie toho, aby sa Ziadne Osobn6 [daje

nepreniesli mimo ozemia EHP bez toho, aby sa uplatiovala primerane
zmluvna alebo rovnocennd ochrana na ochranu tak!,ch Osobnfch
Udajov, a zabezpei,i, aby sa tak6to opatrenia zachovali podas trvania
tejto Zmluvy. Spolo6nost Shell prijala zevezne vn0tropodnikov6
pravidla, ktor6 jej umoZiuj0 prenos Osobnych odajov medzi
spolodnost'ami skupiny Shell, a to aj vtedy, ak sa tieto spolodnosti
nach6dzaj0 mimo EHP.

'15. Skondenie Zmluvy

15.1TAto Zmluva okrem d6vodov uvedenych v inych ustanoveniach Zmluvy
m62e byt ukondena:

(i) ktoroukol'vek zmluvnou stranou kedykolvek, na zAklade pisomnej
vfpovede dorudenej druhej strane, pridom vypovedn6 lehota uplynie o
24:00 hod. Strnesteho (14.) dfa kalend6rneho mesiaca, kto47 nasledoval
po kalenddrnom mesiaci, v ktorom bola vfpoved'dorudena, a to bez ohl'adu
na to, di posledny defi vypovednej lehoty pripadne na sobotu, nedelu alebo
sviatok;

(ii) spolodnost'ou Shell plsomnou vlpovedou s 06innostou dfiom doru6enia v
prfpade, 2e:

(a) Hlavnl drZitef karty poru5uje ak0kolVek povinnost ustanovenU
Zmluvou; a/alebo

(b) ak je na Hlavn6ho drZitel'a karty podan! niivrh na vyhlSsenie konkurzu
alebo nevrh na povolenie restrukturalizdcie, ak je na Hlavn6ho drZitel'a
karty vyhl6sen), konkurz alebo povolend re5trukturalizdcia, ak bol
ustanoven! predbe2nf sprSvca na majetok Hlavneho dr2itel'a karty, ak
bolo rozhodnut6 o zrusenI Hlavn6ho drzitela s likviddciou, alebo ak
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bolo za6at6 exeku6n6 konanie alebo vlkon sidneho rozhodnutia na
majetok Hlavneho drZitel'a karty; a/alebo

(c) ak podl'a od6vodneneho ndzoru spolo6nosti Shell je pravdepodobne,
Ze ddjde ku skuto6nostiam uvedenlm v bode '15.1 (ii) pism. (b) alebo
nastane ak6kol'vek ind udalosf, ktor6 m6Ze maf podl'a nazoru
spolodnosti Shell vplyv na schopnost' Hlavn6ho drzitel'a karty plnit
svoje akekollek alebo v5etky z6vdzky podl'a Zmluvy; a/alebo

(d) spolodnosf Shell zisti, Ze Hlavn! drZitel' karty je ovl6danf vl6dou
niektorej Zak6zanej jurisdikcie alebo .je NeZiaducou alebo ZakAzanou
osobou; a/alebo

(e) spolodnost Shell obdrZi referenciu D6veryhodnosti Hlavn6ho dr2itela
karty, ktora je podl'a nSzoru spolodnosti Shell neuspokojivd; a/alebo

(f) 2iadne Karty alebo tdty neboli pouZit6 podas trinastich (13)
kalenddrnych mesiacov alebo dlhiie.

16. tl6inok skondenia Zmluvy

16.1V pripade skondenia Zmluvy ktoroukol'vek zmluvnou stranou sa v5etky
zevezky Hlavn6ho drZitel'a karty, pokial' spolodnosf Shell.neur6i inak,
st6vaj[ splatnlimi v plnej vlSke v prospech spolodnosti Shell a pr6vo
Hlavn6ho drziteta karty alebo Oprevneneho drZitel'a karty pouZivat Kartu
bezprostredne zanik6 (av6ak bez toho, aby boli dotknut6 preva spolodnosti
Shell, ktor6 vznikli uZ k ddtumu skondenia).

16.2 Pokial'spolodnost'Shell neozn6mi inak, okamZite po skon6eni tejto Zmluvy
Hlavnli drZitef karty znehodnoti v6etky Karty prestrihnutim v mieste
magnetick6ho p5su a prestrihnutlm v mieste dipu. Hlavn! drZitel' karty je i

nad'ale.i plne zodpovednli bez obmedzenia za ak6kol'vek pou2itie alebo
zneuZilie Kariel v s0lade s ustanoveniami Zmluvy.

16.3Skon6enim Zmluvy nie s[ dotknut6 zdvdzky Hlavneho dr:itela karty splnif
vsetky zAvazky podl'a Zmluvy vr6tane povinnosti nahradif skodu, ktor6
vznikla poruSenim jeho povinnosti.

16.4V pripade skondenia Zmluvy je spolodnost Shell oprdvnend primerane
upravif 6as vyridtovania a obdobie, za ktor6 sa vy0dtovanie vykon6.

17. Zodpovednost'Hlavn6ho driitel'a karty a spolodnosti Shell

'17.1 Hlavnli drzitef karty znasa akukol'vek Skodu a zavezuJe sa uhradit'
spolodnosti Shell ak0kolVek Skodu, ktore jej vznikne v pripade, Ze Hlavnii
drzitet karty alebo kazd), in), Oprevneny drzitel' karty alebo ktorlikol'vek
U2ivatel' poruSi povinnosti podl'a tejto Zmluvy.

17.2V5etky Skody, ktore vzniknf (a) neopravnen]im pou2itim Karty vratane
pouzitia mobilnych aplikiicii, v ktonj,ch je Karta oznadena ako prostriedok
Ihrady, alebo Online sluZieb vr6tane neopr6vnen6ho pouZitia osobou
odlisnou od Opr5vnen6ho drZitel'a karty alebo, v pripade pou2ivania Online
sluZieb, osobou odlisnou od UZivatel'a, (b) transakciami vykonanymi
akoukol'vek neopr6vnenou k6piou Karty, zn65a Hlavnli,drzitel karty a
spolodnost'Shell nie je povinna zn65at ani uhradit iiadnu Skodu. Hlavn!
dr2itel' karty je povinny zaplatif spolodnosti Shell cenu za Tovat, Platby za
mli'tne sluZby, Poplatky a pripadne in6 pohl'adavky, ktore vznikli na zeklade
Transakcie kartou, aj v pripade, Ze n6kup Tovaru vykonala ind osoba ako
Oprdvnenf drzitel'karty. Hlavnli drZitel kartyje povinn! zaplatit spolodnosti
Shell cenu za Fovar, Platby za mytne sluzby a Poplatky aj v pripadoch, ak
k poskytnutiu Tovaru a Mftnych sluZieb doilo pouZitim k6pie Karty.

'1 7.3 Spolo6nosf Shell nezodpoved6 za Ziadne nepriame alebo nasledn6 straty
alebo Skody, ktor6 utrpf Hlavn!,dr2itel'karty alebo Opr6vnen! drZitel'karty
alebo tretia strana v s0vislosti s Tovarom alebo pouzivanim Karty, najmi
nezodpovedS za zmarcn6 pouZ[vanie, u5l!zisk, stratu odakevan6ho zisku,
stratu vynosov, stratu z preruSenia vlroby a 6innosti.

17.4Spolo6nost Shell nezodpoveda Hlavnemu drzitel'ovi katly za a v s0vislosti
s aklmikofuek nepresn!'mi inform6ciami o ktpe Tovaru realizovanej
Transakciou kartou v pripade, ak takato nepresnost' bola sp6sobend
nesprdvnymi alebo ne0plnlimi informdciami, ktor6 poskytol Hlavnli dr2itel
karty, akykolvek Opravneny dr2itel' karty, Prev6dzkovatel predajn6ho
miesta alebo Uzivatel', a to bez ohl'adu na to, di to bolo uveden6 v ti6tenke,
v Online slu2bSch UZivatel'om alebo inak.

'1 7.5Spolo6nost' Shell nezodpovedd za Skodu'sp6soben0 ako d6sledok toho,
2e podita6ov! softv6r alebo s0bory, vratane inlich foriem det dorudenlich
elektronicky proslrednfctvom komunikadnej siete alebo inak bez ohl'adu na
ich nosi6 alebo formu ich doru6enia, hmotn0 alebo nehmotnt, poskytnut6
podl'a tejto Zmluvy obsahuj0 podftadovy vlrus alebo in6 Skodlive s[bory.
Spolodnost Shell ani ktorikol'vek Osoba patriaca do skupiny Shell nemaj0
vedomost o charaktere po6ltadovlch syst6mov Hlavn6ho drZitel'a karty,
preto nezodpovedaj0 za Skodu sp6soben0 nekompatibilitou poskytnut6ho
podita6ov6ho softv6ru alebo poskytnutych s(borov s takymto poditadovym
syst6mom.

'l7.6Nie je porusenim Ziadnej povinnosti spolodnosti Shell a spolodnost Shell
nezodpovede za to, Ze na urditom Predajnom mieste nebude mozn6
vykonaf Transakciu kartou (vr6tane Transakcie kartou uskutodnenej
pomocou Karty, ktora bola v niektorej z aplikdcii spolo6nosti Shell alebo
zahranidnej spolodnosti Shell oznadend ako prostriedok 0hrady) alebo za
to, 2e Prev6dzkovatel predajneho miesta odmietne z ak6hokol'vek d6vodu
Kartu akceptovat alebo poskytn0t Tovar. Spolodnost Shell neposkytuje
Ziadnu zeruku na nepretrzit0 dostupnost a riadne fungovanie nabljacfch
stanic, ktor6 s[ Predajn]rmi miestami.

17.7V5etky nfuoky z v5d Tovaru a in6 prdva z k0pnej zmluvy medzi Hlavnlim
drZitel'om karty a spoto6nostou Shell realizovanlich na eS PHM Shell
nachddzaj0cej sa na [rzemi Slovenskej republiky sa uplatflujI len vodi
spolodnosti Shell. Spolodnosf Shell nezodpoved6 za riadne poskytovanie
Slu2ieb nabijania bez ohl'adu na skutodnost, 6i je prevddzkovatel'om
Nabijacej stanice alebo nie je. Akekofvek nAroky, ktor6 vznikli Hlavn6mu
drZitel'ovi karty vo6i prevddzkovatel'ovi Nabijacej stanice odlisn6mu od
spolo6nosti Shell, sa uplatiujO vodi tejto osobe. Ak6kol'vek ndroky zo
zmluvy medzi Hlavnlm drZitelom karty a Prev6dzkovatel'om m)Ia sa
uplatiujri vo6i Prevedzkovatel'ovi m!'ta. Ak6kolvek ndroky zo zmluvy medzi
zahranidnou spolodnostou Shell a Hlavnfm drZitelom karty sa uplatriuj0
vodi zahranidnej spolodnosti Shell.

17.82a Skodu sp6soben0 Hlavnemu drZitel'ovi kartyv s0vislosti s poskytovanim
SluZieb nabijania zodpovedd spolo6nost Shell len v pripade, ak bola Skoda
sp6sobend Imyselnlim poruSen[m povinnosti spolodnosti Shell alebo
poruSenim tychto povinnosti z hrubej nedbanlivosti.

18. Prdva du5evn6ho vlastnactva

18.1 Predmety Pr6v du5evn6ho vlastnlctva uveden6 v nasledovnom
demonstrativnom zozname patria v rozsahu, v akom je to podl'a ich povahy
a prlsluSnfch prevnych predpisov moZn6, spolodnosti Shell alebo osobdm,
ktor6 spolodnosti Shell poskytli srihlas na ich pouZitie:

(i) akfkol'vek po6itadovy softv6r alebo programy poskytnut6 alebo pouZivan6
spolodnostbu Shell alebo ktoroukol'vek Osobou patriacou do skupiny Shell
pri vykondrvani tejto Zmluvy;

(ii) ak6kol'vek inform6cie poskytnut6 spolodnostou Shell alebo ktoroukofvek
Osobou patriacou do skupiny Shell OprAvnenamu dr2itel'ovi kariet alebo
U2[vatel'om (prostrednictvom Online sluZieb alebo inak);

(iii) Obsah;

(iv) Online sluZby; a

(v) vsetky ostatn6 materiSly poskytnut6 spolodnostou Shell alebo
ktoroukol'vek Osobou patriacou do skupiny Shell Opr5vnen6mu driitel'ovi
karty alebo Uzivatel'om podl'a tejto Zmluvy.

18.2Ak spolodnost'Shell ani ine osoba, ktor6 by spolodnosti Shell poskytla
s0hlas na ich pouZitie, nem6 Prdva du5evn6ho vlastnictva v rozsahu podfa
predchedzajtceho bodu, Hlavny drZitel karty sa zavazuje na spolo6nost
Shell alebo ktor0kolvek Osobu patriacu do skupiny Shell previest' a
vykonat ak6kol'vek pravne ukony a in6 ukony, aby boli na spolodnost'Shell
preveden6, vsetky Prava dusevn6ho vlastnictva bez zbyto6n6ho odkladu
po vytvoreni sp6sobil)rch predmetov Pr6v duSevn6ho vlastnictva. Hlavnli
drzitel' karty poskytuje spolo6nosti Shell bezodplatne s0hlas s pouzitim
predmetov Prdv duSevn6ho vlastnictva. Spolo6nosf Shell je d'alej
opr6vnend odplatne alebo bezodplatne udelif srihlas na pouzitie
predmetov Pr6v du5evn6ho vlastnictva tretim osobAm, a to v rozsahu
spolo6nosti Shell udelen6ho s0hlasu. Ak nie je mozn6 udelit srlhlas podl'a
tohto bodu v okamihu uzavretia Zmluvy, Hlavnf drZitel' karty sa zavdzuje
poskytnut'spolodnosti Shell pisomnli s0hlas v rozsahu uvedenom v tomto
bode bez zbytodneho odkladu po tom, ako je to mo2n6.

18.3Hlavn! drZitel'karty nesmie a zariadi, aby ani Opravneni drZitelia karty a
UZivatelia nesmeli:

(i) pokUSat sa o spatn6 inzinrerstvo, de5ifrovanie, dekompil6ciu alebo
rozloienie ak6hokol'vek poditadov6ho softveru poskytnut6ho alebo
pouZivan6ho spolodnostou Shell alebo ktoroukofuek Osobou patriacou do
skupiny Shell pri vykone tejto Zmluvy okrem pripadov a v rozsahu, kedy to
v)Tslovne dovol'uj0 prisluSn6 pravne predpisy;

(ii) zjednodu5it aklikolvek poditadovli soffu6r poskytnutf alebo pouZivany
spolo6nosl'ou Shell alebo ktoroukolVek Osobou patriacou do skupiny Shell
pri vlikone tejto Zmluvy na podobu 6itateln0 6lovekom alebo vedome
dovolif inlm urobit'lo, okrem pripadov, kedy prfslu5n6 prdvne predpisy
osobitne zakazut() tak6to obmedzenie;

(iii) upravovat podita6ovy softv6r poskytnuty alebo pouzivany spolo6nost'ou
Shell alebo ktoroukol'vek Osobou patriacou do skupiny Shell pri vlTkone
tejto Zmluvy alebo vytvorit' odvoden( podobu ak6hokol'vek podita6oveho
softv6ru alebo fdajov; a

(iv) posielat'a Sirit aklkol'vek poditadovli softv6r poskytnuty alebo pouzivany
spolodnost'ou Shell alebo ktoroukol'vek Osobou patriacou do skupiny Shell
pri vlikone tejto Zmluvy elektronicky, cez internet alebo akymkolvek inym
sp6sobom.

19. Dorudovanie

19.'1 Prejav v6le vypovedat Zmluvu alebo prejav v6le smerujuci k jej zaniku a
zruseniu inak (d'alej len ,,prejav v6le") dorudovany druhej zmluvnej strane
osobne alebo doporu6en!1,m listom s dorudenkou na jej adresu, uveden0 v
tejto Zmluve ako miesto sidla a/alebo miesto podnikania, alebo na in0
adresu oznamen[r druhej zmluvnej strane v s0lade so Zmluvou, sa
povaZuje za doruden! diom jeho prevzatia alebo jeho vretenia postou ako
nedoruditel'n6ho, alebo zmarenfm doru6enia konanlm alebo opomenutim
konania strany, pre ktor[ je prejav vole ur6eny, alebo odopretfm prijatia
prejavu v6le zmluvnou stranou, pre ktor0 je prejav v6le urdeny.

19.2Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze pri doru6ovani prejavu v6le doporudenym
listom s dorudenkou je ktordkol'vek zmluvne strana opr6vnen6 skr6tit
lehotu ulo2enia na 7 dni.
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20. Zmeny

20.1 Spolodnosf Shell je oprdvnen6 kedykolvek zmenit a doplnit Podmienky.
Zmena Podmienok je platn6, ridinnd a lfm zevezne pre obe zmluvn6
strany, pokiaf nie je uveden! neskor5i ddtum, prvfm pracovnfm dfiom
nasledujricim po dni, kedy boli Hlavn6mu dr2itel'ovi karty zmenen6
Podmienky doru6en6 alebo mu bola ozn6menA zmena Podmienok s
informdciou, kde sa m62e so zmenenlmi Podmienkami, ktor6 sri dostupn6,
oboznAmit.

20.2PouZitie ktorejkolVek Karty vydanej pre Hlavn6ho drZitel'a pb ri6innosti
zmeny Podmienok znamend s0hlas Hlavn6ho drziteta karty so.zmenou
Podmienok. Pokiaf Hlavn! dr2itel' karty nes0hlasi so zmenou Podmienok
bude postupovaf podla bodu 1 1.1 . Tlmto dldnkom nie je dotknutd moZnost
menit Podmienky aj dohodou oboch strdn.

21. Prevoditel'nost' prav a zAvdzkov

2l.lSpolodnost Shell je opr6vnend previesf akekolvek p15va, najmA svoje
peia2ne pohlad6vky na ak0kol'vek tretiu osobu a zriadif k'nim zdlo2n6
pravo.

21 .2 Spolo6nosf Shell je oprzivnend previesf prdva a zAvlzky z lejlo Zmluvy na
inI osobu patriacu do skupiny Shell. Spolodnost Shell je oprAvnena
zapoditaf ak(kofvek aj nesplatnI pohl'ad6vku Hlavn6ho dr2itela karty vodi
spolodnosti Shell proti svoje.i aj nesplatnej pohl'addvke vo6i Hlavn6mu
drZitelovi karty, bez ohl'adu na to, 6i ide o pohfaddvky zo Zmluvy alebo
akehokolvek in6ho prrivneho vztahu medzi spolodnostou Shell a Hlavn!m
drZitelom karty.

21.3Hlavn1i drzitel karty nie je bez pisomn6ho s[hlasu spolodnosti Shell
oprdvnenf post0pit' alebo previest ak6kolVek pr6vo, pohlad6vku ani
z6vdzok vodi spolodnosti Shell vypllivajrici zo Zmluvy na tretiu osobu a nie
je ani oprdvnen!, zapoditat si aktkol'vek svoju pohl'ad6vku proti
pohl'addvkam spolodnosti Shell vzniknutfch na zAklade tejto Zmluvy a
prSvnych vztahov s fiou srivisiacich.

22. SpoloEn6 a nerozdielna zodpovednost'

V pripade, 2e Hlavni drZitel' karty pozosteva z jednej alebo viacerfch os6b,
z6viizky Hlavn6ho dr2itela karty budrl spolodn6 a nerozdielne.

23. N6zvy

Nadpisy jednotlivfch dl6nkov a bodov majri informativny charakter a sltZia
na ul'ahdenie orientdcie.

24. OznAmenia

24.1S vlnimkou pripadov, kedy sa vlslovne uv6dza inak, ozndmenie,
poZiadavka, 2iadost, vyhlSsenie alebo in6 ozn6menie na z6klade Zmluvy
alebo v suvislosti s iou je platn6, iba ak bolo vykonan6 v pisomnej forme.
Faxy, elekhonick6 posta a ozn5menia prostrednfctvom lnternetovej
stranky shell s0 povolen6.

24.2Ozn{menia, po2iadavky, Ziadosti, vyhl6senia alebo in6 oznamenia na
zdklade Zmluvy alebo v s0vislosti s iou sa zasielajt strane na adresy alebo
disla, ktore priebeZne ozndmi zmluvn6 strana, ktorej je oznamenie
adresovan6. Spolo6nost Shell tieto informScie oznamuje na lnternetovej
strenke Shell.

24.3Ak6kotuek ozn6menie, podan6 na z5klade Zmluvy, nadob0da Udinnost iba
po skutodnom priiati na prislu5nej adrese alebo naditani prostrednictvom
lnternetovej strenky Shell, pokial nie je vyslovne v Zmluve a Podmienkach
urden6 inak. Toto ustanovenie sa nedotll'ka vystavenia faktUry v
elektronicke.i podobe a uskutodnenia vy06tovania, podl'a 6lanku 8.6 tfchto
Podmienok.

24.4Ak6kolVek ozn5menie, podane na zAklade Zmluvy mimo pracovnej doby
na mieste, na ktor6 je adresovan6, sa povazuje za nepodan6 aZ do
zadiatku nasleduj0cej pracovnej doby na takom mieste.

25. Vyiiia moc

Spolo6nost' Shell nezodpoved6 Hlavn6mu dr2itelovi karty za neplnenie
svojich z6vdzkov podla Zmluvy v prlpade, Ze do5lo k oneskoreniu,
zabr6neniu, z6sahu do, obmedzeniu alebo zamedzeniu plnenia (i)
akoukolVek okolnosfou, ktord je mimo takej kontroly spolodnosti Shell, jej
zdstupcov alebo dod6vatel'ov, ktorA sa od nich m6Ze spravodlivo
poZadovat; alebo (ii) na z6klade dodrZiavania ak6hokolVek zrikona,
predpisu alebo nariadenia alebo akehokofuek prikazu, poiiadavky alebo
Ziadosti ak6hokol'vek medzindrodn6ho, n6rodn6ho, pristavn6ho,
dopravn6ho, miestneho alebo ineho org6nu alebo zastupitel'stva alebo
ak6hokol'vek orgdnu alebo osoby, ktor6 je taklmto orgenom alebo
zastupitel'stvom pr[padne akoukol'vek korporAciou priamo alebo nepriamo
kontrolovanou ktonimkolvek z nich alebo za ne kon5.

26. Vzdanie sa

V pripade, Ze spolo6nost Shell (a) odpusti Hlavndmu drZitel'ovi karty
poru5enie jeho povinnosti, alebo (b) sa vzdd nejakeho plnenia, nebude sa
to povaZovat za odpustenie poruienia inej alebo dal5ej povinnosti bez
ohl'adu na to, di ide o rovnak0 alebo odli6nI povinnost, a nebude sa to
povaZovat ani za vzdanie sa in6ho plnenia di u2 podobnej alebo inej
povahy, pokial'spolo6nost Shell pisomne vfslovne neuvedie, 2e ide o
vzdanie sa.

27. Rozhodnd prevo

Ustanovenia Zmluvy sa riadia prednostne zSkonom i. 51311991 Zb.
Obchodnli zdkonnik v zneni neskorSich predpisov a ostatnfmi vSeobecne
zdvdznilmi prdvnymi predpismi Slovenskej republiky.

28. Prislu5nost'srldu

28.1 Vsetky spory, ktor6 vzniknu z tejto Zmluvy alebo v stvislosti s fiou, sa bud0
strany snazit vyriesit rokovanim a zmierom.

28.2Ak ned6jde k vyrieieniu sporov rokovanim a zmierom, spor vyrie5i
prislusnf s0d v zmysle Civiln6ho sporov6ho poriadku, alebo sa rozhodne
v rozhodcovskom konani v sr:tlade s rozhodcovskou zmluvou/
rozhodcovskou doloZkou, pokial'si ju zmluvn6 strany dojednaj0.

29. Oddelitel'nost'

Pokial'niekto16 z ustanoveniZmluvy alebo Podmienok sa stane neplatnym
alebo neU6innli'm, nema to vplyv na platnost' a 0Einnosf ostatnych
ustanoveni Zmluvy a Podmienok. V pripade, Ze niektore z ustanoveni je
neplatn6, alebo sa stane nesk6r neplatnlm alebo nei6innym, zavazuj0 sa
zmluvn6 strany, Ze ho nahradia ustanovenim, ktor6 najviac zodpovedA
p6vodnej v6li zmluvnich strdn a 06elu podl'a Zmluvy.

30. Dodriiavanie pr6vnych predpisov

30.1Shell a Hlavnli dr2itel'karty vyhlasuj0, Ze v sivislosti so Zmluvou (a) srj
obozndmeni s protikorupdnlmi z6konmi vztahuj0cimi sa na plnenie tejto
Zmluvy a 2e budrl tieto z6kony dodr2iavat; a (b) oni sami ani ziadny z ich
zamestnancov, ved0cich pracovnlkov, zmocnencov alebo spriaznenfch
subjektov (di ich zamestnancov, ved0cich pracovnikov di zmocnencov)
neposkytli, nepon0kli ani neumo2nili ani neposkytn0, nepon0knu ani
neumo2nia aktkol'vek platbu, dar, prislub alebo in0 vfhodu, di u2 priamo,
alebo prostrednfctvom akejkol'vek inej osoby alebo subjektu, akejkol'vek
0radnej osobe alebo v jej prospech alebo akejkolVek inej osobe alebo v
prospech osoby, ak by taka platba, dar, prisl'ub alebo in6 vi?hoda, bola v
rozpore s platnymi protikorup6n!mi zakonmi.

30.2Zmluvn6 strany s0 povinn6 pri plneni Zmluvy dodrZiavat'vsetky platn6
zakony, vladne nariadenia, vyhlS5ky a d'alsie predpisy.

31. VSeobecn6 obchodn6 z6sady Shell

Zmluvn6 strany vyhlasujt, 2e sti im zn6me VSeobecn6 obchodne zSsady
skupiny spolo6nostl Shell Group (The Shell General Business Principles),
ktor6 s0 zverejnene a.j na webovej str6nke spolo6nosti Shell, a pri vlikone
prav a povinnost( zo Zmluvy ich budri dodr2iavat; ni6 v tomto ustanoveni
sa nesmie vykladat tak, aby re6pektovanie V5eobecnfch obchodnlich
zdsad skupiny spolo6nosti Shell Group poruSovalo kogentn6 ustanovenia
pr6vnych predpisov, alebo bolo na ujmu zdkladnlch prev a slob6d
Hlavn6ho driitel'a karty.
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Prilofta d. 3
Zl'ava na um1fivacie programy

1. Zmluvn6stranysa dohodli, Ze na cenu umyivacich programovdostupnfch na umyvaclch link6ch patriacich k eS PHL Shell
v tuzemsku, ktore boli nak[pen6 Hlavnfm drZitel'om karty na zdklade Transakcie kartou, sa uplatni zl'ava vo v1i6ke 10% zceny
(bez DPH) umfvacieho programu platnej a uvedenej na dS pHt Shell v dase realiz6cie Transakcie kartou.

2. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze spolodnost Shellje opr6vnend skon6it uplatiovanie zl'avy podl'a bodu 1. tejto prilohy plsomnou
ul'poved'ou. Tdto vyipoved' je 06innd posledn;im dfiom kalenddrneho mesiaca, v ktorom bola doruden6 vfpoved'.
Na dorudovanie u/povede sa uplatnia ustanoveni4 Podmienok, ktor6 upravuj0 dorudovanie prejavu v6le vypovedaf Zmluvu
alebo prejavu v6le smeruj(ceho k jej zaniku a zru5eniu inak.
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Elektronicki fakturicia (e-invoicine) - reeistrainf formuldr

[\;plrittt, pt'osirn,.f<trtnrtldt' a podlsisoni ho poilitet poitott na udresrt:
SHELL Slovakia, s.r.o.
Oddelenie Shell Cartl
Eiusteinova 23

851 0l Bratislava

SluZba elektlonickej thknrr6cie spolodnosti SHELL Slovakia. s.r.o, (,.Sheli") je k dispozicii ake.ikolvek sloveuskej tyzickej osobe alebo pr.6vnickej
osobe, ktorej sa vydirva.fir karty euroShell (,,Hlavny drZitel'karty";.

,.Flektronick6 laktirra" predstavuje lakturr.r v sirlade s platnj,mi prdvnyrni predpismi o dani z pridanej hodnoty. ktori .ie pr.e itdely zabezpedenia
vierohoduosti pOvodn, neporuSenosti ohsirhu a ditttelnosti taktriry opatrend zarudenym elektronickj,ur podpisom.

spolodnosti Shell podl'a tj,chto Podmienok SEF.

Hlavnj, drZitel' karry povinny ihned' infomrovat' spolodnost' Shell.

sa vzt'alrnie aj na ind spolodnosti zo sktrpiny Shell pri n6kttpe tovaru a sluZieb na z6klade Transakcie kaltou euroShell, ako aj ua zasielanie
elektronickych t'akttr tretitni osobatni podt'a Podmienok a na z6klade Transakcii kartou. To plati tak pre zasielanie origin6lov lakhrr na thktLrradlir
uclresu, ako uj ple pripadn6 zasielanie ich k6pii na ind adresy.

karty povimy ilured' inlbrmovat' spolodnost' Shell.
Elektronicki faktiu'a butle Hlavndmu clrZitel'ovi karty k dispozicii on-line po dobu I3 mesiacov. Hlavnj, drZitet' kurty je zoctpoveclny za ofl:line
uloZenie elektlonickej t'aktrhy v elektronickom tbrm6te (PDF + certifiket) pre vlastnir potlebu.
Hlavny dr'Zitel' karty d'alej osobne zodpoved6 za plnenie prislulnych legislativnych predpisov a poZiadtviek, vyplyva.iricich napriklad z rJariovej
legislativy di zdkonnj,ch poZiadaviek na archivdciu a uchov6vanie thktirr.
Podrtrienky , na ktoq('ch sa Hlavny drtitef kalty a spoloinost' Shell uZ dohodli, vritane podrnienok a do.jednani ohladorn tidasti v syst6lnoch

Podurienky SEF.

osobdtn v d6sledku vy'uZivania slu2by elektronicke.i laktur5cie. napliklad Bkody za stratu elektrorlicke.i l'aktirry alebo Skody sp6soben6 dodasnou
nedostilpnost'ou elektronicke.i frrktiu'y v d0sledku probldmov s internetovytn spo.jenim.

sirhlasu uastdva v lehote do 5 dni pojeho priiati spoloinost'ou Shell. Ndsledne spoloinost'Shetl obnovi zasielanie papierovych faktirr.

Na osobtt6 irda.je poskytnut6 v spo.ieni s elektronickou iakhrr'6ciou sa vzt'ahujir ustauovenia o ochrane irda.iov uveden6 v Podnienkach.

Svtrjim podpisotn na tejto Prihl6$ke vyslovuje Hlavnj'drZitel karty sirhlas s Podmienkami poir2ivania sluZby elektronicke.j laktur.6cie,

Sabi nov

Signed by:

8ti?93EA;lzruqqr...

z|kaznika: (niridete na taktirre
tr{esto Sabinov
N6mestie slobody -57, Sabinov 083 0l
Ire. Vlaclirnir Chi5kir

Emailovd adresa vlad irnir'.chiskar(a)sabinov. sk
Teief6nne dislo 0-5 l/48804 r 7

turadn+6 ritlaie- iclenti c \,

Meno a pliezvisko E'mailovd adresa

I {nlsddkdrmffiEl$k6,r vlatrhiri shickirdkwrttisatihov . s k
2

3

Meno a priezvisko E-mailor,6 adresa

Miesto r d6ttrrr

8 6, 2024

Podpis (pediatka)
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