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Zmluva o kartach Shell
uzavreta podla § 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika
(dalej len ,Zmiuva™)

obchodné meno: SHELL Slovakia, s.r.0.

sidlo: Einsteinova 23, 851 01 Bratislava

1G0: 31 361 081

DIC: 2020315363

I€ DPH: SK 2020315363

zapisana: v Obchodnom registri Mestského stdu Bratisiava |ll, oddiel Sro, vioZka &, 6000/8
bankové spojenie: Citibank Europe plc, pobotka zahraniénej banky

IBAMN SKB9 8130 0000 0020 0535 1103

konlaktna osoba: Lenka MotyGakova

Statutarmy organ; Ing. Jarmila Gurska, konatel, Ing. Branislav KaluZny, konatel, Ing. Milan Cernicky, konatel
zastupena: Magr. Miriam Majemikova, povereny a splnomocneny zastupca na zaklade poverenia zo dfia

1.6.2023

(dale] len ,spolonost’ Shell”)

obehodné meno: Mesto Sabinov

sidlo/miesto podnikania: MNamestie slobody 57, 083 01, Sabinov
[o{o ] 00327735

DIC 2020711726

IC DPH SK 2020711726

zapisana: v Statistickom Gradu SR

bankové spojenie: Vieobecna lUverovd banka, a.s.
IBAN: S5k0402000000000001629572
Statutarmy organ: Ing. Michal Repasky, primator mesta

(dalej len Hlavny drditel karty")

(spolotnost Shell a Hlavny dritel karty dale] spolu . Zmiuvné strany® alebo jednotlivo . Zmiuvna strana”)

L

Zmluvu tvoria Zakladné ustanovenia uvedene niZsie (Il. a2 l1l.) a nasledovné prilohy:

Priloha &, 1: Obchodné podmianky

Priloha &. 1A Cennlk

Priloha . 18; VEeobecné obchodné podmianky pre pouZivanie karty Shell platné od 1,12.2023
Priloha & 2: Zameme vynechana

Priloha &. 2A: Zameme vynechana

Priloha & 3: Zlava na umyvacie programy

Priloha &. 4: Zameme vynechana

Priloha €. 5: Zameme vynechana

Priloha £ 6: Zameme vynechana

Hiavny dritel karty vyhlasuje, Ze sa Mnﬂmil s vySSie uvedenymi prilohami, a tieto prevzal, o potvrdzuje podpisom Zmiuvy.
1,

1. Spolotnost Shell zabezpedi vydanie Kariel Hlavnému driitefovi karty a bude vykonavat také &innasti, aby Hlavnému dritelovi
karty bolo umaZnené nakupovat’ Tovar na Predajnych miestach vwkonanim Transakcie kartou.

2. Pokial Hlavny dritel karty vykona Registréciu v mytnom systéme a Oznati Kartu ako prostriedok Ghrady za Mytne sluZby,
a nebrania tomu technické alebo iné dévody, spolocnost Shell mu umoini nakupoval’ Mytne sluZby aj v Redime nasledne
plateného myta prostrednictvom systému euroShell Card, a Hlavny drditel karty je povinny zaplatil' Platby za mytne sluZby
spoloénosti Shell tak, ako mu boli vwwiétované v stlade s Prilohou &, 1,

3. Hlavny drzitel karty bude za plnenie zavazkov podla Zmluvy spolofnostou Shell a ginnosti s tym sdvisiace platil Poplatky a
bude platit cenu Tovaru, ktory bol nadobudnuty na Predajnych miestach na Gzemi Slovenske] republiky (dale len tuzemsko®)
alebo v zahrani&l na zaklade Transakcie karou vykonanou Kartami vydanymi pre Hlavného driitefa karty tak, ako mu boli
vyuétované v stlade s Prilghou €. 1.
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4, Spory vyplyvajuce z tejto Zmiuvy budd rieSené prislugnym stdom v Slovenskej republike podfa Civilného sporového
poriadku.

.

1. Zmiuva mé2e byl zmenena len na zéklade pisomného dodatku; tym nie sa dotknuté osobitné ustanovenia tykajice sa spésobu
zmeny VBeobecnych obchodnych podmienck pre poulivanie karty Shell (dalej len ,Podmienky”) a Cennika a ustanovenia
Zmluvy, z ktorych vislovne vyplyva, Ze spolo&nost Shell je opravnena vykonat uréité zmeny aj bez dohody Zmluvnych stran,

2 V pripade rozporu medzi Zakladnymi ustanoveniami a prilohami Zmluvy a medzi jednotlivimi prilchami navzajom budd mal
ustanovenia jednotlivich éasti Zmluvy prednost’ v tomto poradi:

Zakladné ustanovenia
Obchodné podmienky (Priloha &, 1)
Podmienky (Priloha &. 1B),

3. Osobitné dodatky alebo dohody uzavreté medzi zmluvnymi stranami upravujice Mytne siuZby majl prednost pred
ustanoveniami tejto Zmiluvy v tom rozsahu, v akom sa odliSuju od ustanoveni Zmiuvy,

4, Ak Zmluva obsahuje referenciu na urditd prilchu k Zmluve, aviak Zmiuvné sfrany sa dohodll, 2e priloha bude zémemsa
vynechana, pripadne sa nedohodli, 2e tato priloha sa ma stat siéastou Zmiluvy, akékolvek referencia na tito prilshu v Zmiuve
sa bude tieZ povaZoval za zameme vynechand.

5, Zmiuva je uzavreta momentom, kedy je podplsand cboma Zmiuvnymi stranami, resp. osobami za alebo v mene nich
konajlcimi. Podpisom sa rozumie viastnoruény podpis, ak je Zmiuva uzavreta v listinne] podobe, ako a| siektronicky podpis,
ak je Zmiuva uzavrela elektronickymi prostriedkami,

v Sabinove .dfia 8 6. 2024
Obchodné mena; Mesto Sabinov
Meno: Ing. Michal Repasky
Funkcia; primator
Podpls: ———

N Fe——
V Bratislave, dna Aug 6, 2024
Obchodné meno: Shell Slovakia, s.r.o.
Meno: Mar. Miriam Majemikové
Funkcia: povereny a splnomaocneny zastupca
Podpis:

—
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1.2

1.3

1.4

2.2

23

32

Priloha €. 1
Obchodné podmienky

Platby, spdsob ich vyG&lovania a splatnost

Rozhodné pre vylcétovanie je

a) cena Tovaru platna v case vykonania kipy Tovaru na zaklade Transakcie kartou na Predajnom mieste, pokial nie je
v Zmluve stanovené inak; :
b} wyBka Platieb za mytne slu2by tak, ako je Gétovana Prevadzkovatelom myta Hlavnému drZitefovi karty,

Cena za Tovar je vyuétovana dvoma spdsobmi, a to podia toho, & ide o Tovar dodany spoloénostou Shell na zéklade
Transakcle kartou v tuzemsku (bod 1.2) alebo ide o dodanie Tovaru alebo poskytnutie Mytnych slu2ieb inym| osobami ako
spolotnostou Shell v zahraniéi alebo v tuzemsku (bod 1.3).

Spoloénost Shell vystavi Hlavnému dritelovi karly za predaj Tovaru, ktory bol dodany potas kalendérmeho mesiaca, sihmnd
fakturu dvakrat za kalendarny meslac. Spolo@nost Shell vystavi prvd stihrnnd fakiiru za vietky predaje Tovaru uskutoénené
spoloénostou Shell od 1. kalendarneho diia do 16. kalendameho dita mesiaca v lehole 15 dni od konca tohto ziétovacieho
obdobia. Na dodavky Tovaru uskutoénené spoloénosfou Shell od 17. kalendameho diia do posledného kalendameho dfia
mesiaca spoloénost Shell vystavi druhl stihmnd faktiru v lehote 15 dnl od konca toho istého mesiaca. FakiGry budd
vystavené v sulade s platnymi pravnymi predpismi upravujicimi daf z pridanej hodnoly. Takio vystavené faktlry si splatné
do 7 dni odo dfa ich vystavenia, Vyliélovanie bude uskutoénované v mene euro,

Vylutlovanie ceny Tovaru dodaného Hlavnému dréitelovi karty zahraniGnou spoloénostou Shell, Prevadzkovatefom
predajného miesta, ktory Tovar predava vo viastnom mene a na viastny Géet, a Platieb za mytne slufby Prevadzkovatelom
myta bude prebiehat' na zaklade sthrnnych faktir vystavenych vo vwiétovacom cykle podfa bodu 1.2. Faktiry za dodany
Tovar alebo poskytnuté Myine sluzby vystavi na Hiavného drZitefa karty prislusna zahraniéna spoloénost Shell,
Prevadzkovatel predajného miesta, ktory predava Tovar vo viastnom mene a na viastny Gget, alebo Prevadzkovatel myta,
Cenu Tovaru a Platby za mytne sluZby je Hlavny driitel karty povinny zaplatit spolognosti Shell do 7 dni od datumu, ku ktorému
bolo vyictovanie vyholovené spoloénostou Shell. Vylétovanie bude uskutoéfiovang v EUR. Pre vylliéenie pochybnosti,
pefiaZné zavazky Hlavneho driitela karty podla tejlo Zmiuvy sd splatné v mene euro.

Hiavny drzitel karty sa zavézuje ubradit spoloénosti Shell cenu Tovaru, Platby za myine sluZby, Poplatky a ostatné pefiaZné
pinenia podia tejto zmluvy prevodom na Oet spoloénosti Shell. Pre vyliéenie pochybnosti, povinnost' Hiavného dréitefa karty
podlia tohto bodu sa pova2ule za spinent diiom priplsania predmetnej Giastky na bankovy Uget spoloénastl Shell uvedeny v
hlavitke tejto Zmluvy.

Poplatky
Vyiku Poplatkov, spdsob ich vwiétovania a splatnost upravuje Priloha &. 1A (Cennik).

Zmiuvné strany sa dohodli vo vztahu k Poplatkom na balicku Standard.
Zmiuvné strany sa dohodli na vyike Poplatkov tak, ako sl uvedené v Prilohe &. 1A (Cennik) v stlpci ,,Po uplatneni zfavy”,

Za Utelom wylidenia pochybnosti dohodou o druhu baligka a o poskytnuti zfavy z Poplatkov nie je dotknuté opravnenie
spoloénosti Shell kedykolvek zmenit’ Cennik a v Cennlku uvedena Poplatky sposobom podla &l. 10 Podmienok.

Omeskanie Hlavného driitela karty

V pripade omeskania Hlavného driitefa karty so zaplatenim pefaZnych zévizkov je spolonost’ Shell opravnend vylctoval
Hlavnému driitelovi karty Grok z omeskania vo vyske 0,07% za kaidy aj zataty defi omegkania,

Omeskanim Hlavného drzitela karty vaznika spolognosti Shell prévo na pausdlnu nahradu nakladov spojenych s uplatnenim
pohfadavky vo vySke stanovene| prislusnymi pravnymi predpismi, 8 to bez potreby osobitného upozornenia zo strany
spoloénosti Shell, povinnost Hlavného driitela karty uhradit Grok z omeskania podla bodu 3.1 tymto nie je dotknuta. Ak sa
Hiavny driitel karty dostane do omeskania s Uhradou niekolkych zavazkov samostatne vyfakiurovanych alebo wyictovanych,
Hiavny drzitel karty sa zavazuje uhradit pausalnu nahradu nakladov za kaZdy takyto pripad omeékania osobitne, a to aj v
pripade, ak si spoloénost Shell uplatni diZné sumy sicasne (napr. jednou upomienkou)
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4. Rozhodna cena a zlava pre pohonné latky €S PHL Shell v tuzemsku

41 NiZsie uvedena tabulka stanovuje rozhodnl cenu pohonne| latky nakipene] na CS PHL prevadzkovane] pod znackou Shell
(dalef len ,CS PHL Shell) v tuzemsku na zaklade Transakcie kartou a zfavu z tejto ceny.

Produktova zlava

Druh pohonnej latky* Rozhodnd cena | Vyska zlavy | Doba
e (eurofliter}) bez | poskytovania
; DPH zlavy

Shell FuelSave Diesel List Price 0,080
Shell FuelSave MNatural 85 List Price 0,075
Shell V-Power 85 : List Price 0,085
Shell V-Power Diesel List Price 0,085
Shell V-Power Racing List Price 0,085

* Produktovy ndzov sa maZe zmenil; o uvedenej zmene spoloénost Shell informuje Hlavného driitela karty.

** Pump Price sa na CS PHL Shell uvadza aj s DPH; List Price je uvedena bez DPH.

4.2 Pokial st pri uréitom druhu pohonne| latky v stlpci ,Rozhodna cena® uvedené slova .Pump Price" alebo nie je uvedend nié,
|e rozhednou cenou pre tento druh pohonnej ldtky cena uvedend na vydajom stojane v éase vykonania Transakcie kartou.

4.3 Pokiafl s pri uréitom druhu pohonnej latky v stipci ,Rozhodné cena” uvedené slova List Price”, je rozhodnou cenou pre tento
druh pohonnej latky cena, klora je zverejnend v cenniku dostupnom Hiavnému drZitelovi karty prostrednictvom Online slufieb
a platna pre def vykonania Transakcie kartou,

4.4 Zmiuvné strany sa dohodli, Ze pri kdpe pohonnych |&tok, ktord bola vykonana na zéklade Transakcie kartou na uréitych CS
PHL Shell v tuzemsku vyslovne uvedenych v tabulke, patri Hlavnému drzitelovi karty zfava. Zfava sa uplatni tak, 2e sa od
rozhodne] ceny odpoéita zfava uvedend v tabulke, pokial déjde ku kipe daného druhu pohonnej latky na zaklade Transakcie
kartou na relevantnej CS PHL Shell podla bodov 4.5 a nasledne. Zlava je bez DPH.

4.5 Hlavnému drZitelovi karty patri produktova zfava pri kipe vybraného druhu pohonnej latky uvedeného v tabulke na akejkolvek
&S PHL Shell v tuzemsku.

4.6 V pripade, ak Hiavnému driitelovi karty patri pre urgity druh pohonnej latky sGéasne produktova zfava a zdroven aj zlava pre
skupinu CS PHL Shell, vo vztahu ku skupine CS PHL ma prednost dojednanie 2favy pre skupinu CS PHL Shell, V pripade,
ak Hlavnému dritelovi karty patri pre urdity druh pohonne] latky zlava pre &pecifickl €S PHL Shell a zaroved aj zfava pre
skupinu, do ktorej inak tato CS PHL Shell patri, a/alebo produktové zfava, vo vztahu k tejto Specifickej S PHL Shell ma
prednost dojednanie zfavy pre tito GS PHL Shell.

4.7 VySka zfavy miZe byl dohodnuta aj tak, Ze je rozdielna pre uréité obdobia; v takom pripade je v tabulke pri &lselne| vyike

zlavy uvedeneé obdobie relevantné pre takdto zfavu, Hlavnému dritelovi karty patri zfava po celd dobu trvania Zmluvy, pokial
v stlpci .Doba poskytovania zlavy” sU uvedené slové ,bez obmedzenia® alebo nie je uvedené nié. Pokial v stipci .Doba
poskylovania zlavy” je uvedené slovo .do” a uriity den, zlava sa uplatni za obdobie od uzavretia Zmluvy do 24.00 hod. tohto
diia, Pokial v stipcl ,Doba poskytovania zfavy” je uvedené slovo ,od" a uréity def, zfava sa uplatn za obdobie od 00.00 hod.
tohto dfia do skonéenia Zmiuvy. Pokial v stlpci .Doba poskytovania zlavy” je uvedené uréité obdobie pociatotnym diiom a
koneénym dfiom, zfava sa uplatn( len za obdobie od 00.00 hod. poéiatoéného dita do 24.00 hod. koneéného dia.
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Priloha €. 1A
Cennik

Vyska poplatku v EUR bez DPH

Balidek
Pramium

Balléek
Standard

Balicek

Platinum

“Baligek
Standard po
uplatneni
zlavy

Pristup do Online slutieh 24/7

Finanéné data a onling fakidry

Reporting a hromadné sfahovania dat

Vyhladavat terpacich stanic

Zaslelanie upozomeni e-maitom o pouZiti kariet (alerty)
Zasielanie upozomeni SMS o pouditi karlel (alerty)
MoZnost zmeny a zobrazenia PIN (a-PIN)
Mastavenie produktov a limitov na karle

Mastavenie notifikac

Prehlad dennych cien

Sprava mobilnych platisl

Posledné transakcie a divody zamietnutia transakeil
Sprava vbranych mytnych slufeb

7.09 12,89
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Vedenis Karty (s vynimkou Hybridne| karty Shell) vydane| pre poulivanie v tuzemsku a v zahranigi

vratane mobilngho platenia / za kaXdd Kartu 040

Vedenie Hybridnej karty Shell pre pouZivanie v tuzemsku a v zahraniél vratane mobilneho platenia /

za ka2di Hybridnd kartu Shell 1.50

Specidina sluzba - zasielanie upozomen| prostrednictvom SMS 1,50

Poskytnutie elektronickych fakturaénych dat (data EID) 458

Vyhotovenie a odostanie fakiury alebo vwittovania v papierove] podobe B~

Poplalok za neaktiviu Hybridn( kartu Shell / za kaddd Hybridni kariu Shell

0.30 0.30

Hybridna karta Shell sa povatuje za neakiivnu, ak pomocou tefto karty nebola pogas prisluného
kalendameho mesiaca vykonana Jiadna Transakcla kartou.

0.30

Wesacné poplatky su vytétované v suhmne/ fakitre, resp. vytétovani za posiedné obdoble toho kalendameho mesiaca, za kioré sa poplatky platia,
*akial je cely kalendarmy mestac jednym wutlovacim obdobim, mesadng poplatky sd vylétovand v sihrmnef fakidre, resp. vyudtovan! za tento mesiac.

iplatnost’ poplatku je rovnakd ako pre zavazky vyddlované v sithmnef fakilre, resp. vylétovan,

Vyska poplatku v ELUR
N bez DPH (platna pre
Jednorazovd poplatky balicek
Standard/Premium/

Platinum)
Zriadenie zakaznickeho (&t 10,
\lystavanie Hybridnie| karty Shell / za ka2di Hybridni kartu Shell B.-
Oznamenia PIN kddu v listinne] podobe (3] opakovans) 3
Mratka DPH" - net invoicing
poplatok za administralivie a Iné Okony spojend s poskytnutim a zapoéitanim Refundécie dane v pripade uravretia zmiuvy 10,-
Hlavrigm drditelom karty a trefou osobou na slu2by Refundacie dane v reZime nal invoicing
Mralka DPH" — mesaéné vrdlenie )
poplatok za administrativne a iné Gkony spojenéd s poskytnutim a zapotitanim Refundécie dane v pripade uzavretia zmiuvy i5.-
Hlavnym driitelom karty a trefou osobou na sluZby Refundacle dane v refime mesaéne vralenie !
Mratka DPH" - rofné vrilenia
poplatok za administrativne a iné Ukony Bpnjmé s poskytnutim a zapo&ilanim Refundacie dane v pripade uzavretia zmluvy 20
Hlawvnym driitelom karty a trelou osobou na siulby Refundacie dane v redime roéné vratenie =
Servisny poplatok z obratu nakupu na Karlu na Serpacich staniciach Shell v luzemsku aj v zahraniél a u tretich striin, kde sd S0z A
Karly akceplovand, Servisny poplalok nebude Gftovany vo vzfahu k StuZbam nabljania nakdpenym prostrednictvom Hybridna Addencum
karty Shall, k Cenniku

i pozri Addendum A

Dalgie poplatky k Cennik
Poplatok za spracovanie pokiadavky zakaznickym oddelenim:
Objednavka kaldej Karty
Zrufenle kaidej Karty 3.

Dotasna Blokacia kaZde| Karly | Odblokovanie kakdef Karly

Zmena nastavenia kaide| Karty
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Blokdcia kaddej Karty a5,

Zastanie képle dokumentu (napr. faktiry)

Zaslanie dokumentu k vozidlu

Individualne zaslanie reportu

Preverenie mytnych domén

Priradenie Karly do skupiny/vytvorenia nove] skuplny
Zmeny a nastavenia Online U&tu (napr. pridanie u2ivatela)

PoZiadavka tykajica sa Eurovignetie

Personaiizdcia palubne] jednotky 12,
Objedndvka palubne] jednotky '

Inkaso nevykonané z dévodu na strane Hlavného driitela karty 4,99
Spatné generovanie EID dat (spatne do 6 meslacov) © - 40,-

Poplatok za pristup k sieti nabijacich stanic

Poplatok 2a pristup k sieti nabijacich stanic  za ka2dl Transakelu kartou uskutoénen( pomocou Hybridne| karty Shell, na zaklade

ktorej boli nakiipené SluZby nabijania. 0,50

lednorazové poplathy st vydétované v sihrnej fakitre, resp. vydétavan! za to zudtovacie obdobie, v ktorom dodlo k vykonaniu spoplatneného dkonu,
iludby alebo Sinnost,

iplatnost' poplathu je rovnakd ako pre zavizky vyostovand v teffo sthmne) fakidne, resp. vidétovanl,

© vielkym uvedenym sumam bude pripoéitana DPH v silade s platnym prévnym predpisom,

/ pripade, ak v Cenniku nie jo uvedend inak, Kartou sa pre ucely vyudtovania Poplatkov rozumie af Hybridnd karta Shell.
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Addendum A k Cenniku
Zoznam servisnych poplatkov
Sls;m aj zahranigie (s vynimkou Shall = < iRt 0,00%
Dostupné krajing Esso, Avia - z abratu 2,50%
Slovensko oMy SKaT1 vietky palivi 2,00%
sk republika ORLEM Benzina CZ432 z obratu 2,00%
EuroDil £2533 z obratu 2,00%
Chorvilska Petrol Zagreb HR729 30 3,00%
Kosovo Al Petrol EUS30 viatky paliva 2,00%
Nemecko oMy DE514 vBatiy paliva 2,00%
DES14 18 2,00%
Eni DEB19 vaalky paliva 2,50%
Westfalen AG DEE14 vialky paliva 2,50%
Palsko Lotos | MOL PLBOZ 30 2,50%
Rakisko Eni ATE08 viatky paliva 2,50%
Rumunsko MOL RO138 a0 3,00%
Slovinskao Patrol 51130 30 5,00%
OMV / MOL 51230 30 5,00%
Shall - Z obratu 5,00%
Srbska Coral RS830 viatky paliva 2,00%
RS830 16 2,00%
Svajtiarsko Eni CHT723 vietky paliva 2,50%
Valka Britanie Rontec Watford LTD GB485 30 2,00%
Topaz M. Iretand GB787 30 2,00%
Gleanar GR78E 30 2,00%
Manx Petroleums GRAE55 30 2,00%
Valaro Enargy GBB6E a0 2,00%
Marrison Supermarkets PLC GB505 an 2.50%
Cirche K (NI} GB105 30 2,50%
Cerlas Energy GHA5E 30 2,00%
Dostupné krajiny Ostalné tretie strany = vBatky palivd | 1,00 - 5,00%
Tunoly a mosty
Belgicko Lietkenshoek Tunnel BEZ208 1 2,50%
Dénsko Great Bell Bridge, Oresund Bridge DKE10 11 3,50%
Dansko/ Svédsko Great Bell Bridge, Oresund Bridge DKA0S 12 2,50%
Francizsko Karla Frejus FDE D413 12 4,75%
FROE5,FROG6,
Tunaly FROG8,FROA0, 11 3,50%
FRS70
Holandsko Westarschelde Tunnel NL191 1 2.50%
Norsko Tunely & diaiéné poplatky NOBB2 11 3,50%
Raktisko Tunely ATO72 11 3,50%
Dialniéné poplatky a cestna daf
Bedgicko Shufba Awxes INTERROUTE BEDD2 14 2.00%
Sluba Telepass SAT, Telepass K1 BE308 14 2.00%
{Em Talapm;u x;r Telepass EU, Telapass K1 BE40S 14 2.00%
Shuba Toll4Europe EETS 4U BE708 14 2,00%
Sluba Toll4Europe EETS 4U (Liafkenshoek Tunel) BESG9 14 2,80%
Sluha Satellic VIAPASS BEADY 14 2,00%
Bisloruska (pozastavens oo odvolania) Dialnitnd zndmka BY240 16 4,00%
Siufha BalTol BY240 14 4,00%
Bulharsko Cestnd daf BGZ3 14 2,00%
Elaktronicka diafnitnd znamka BG23 ] 2,00%
Slufba TolldEurope EETS 4U BG73 4 2,80%
Ceska republika Cestna daf 23z 14 2,80%
Sluba Telepass SAT, Talspass K1 c2332 14 2,00%
SluZba Toll4Euraps EETS 4U CZ7az 14 2 00%
Dialnina zndmka susednych Slatay ©zoaz 16 2,00%
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Krajina Nézov dodévatealsiuzby Fakturagng ked | Kod produkty| oYY
Dénska (mosty) Sluiba Telepass - Storabaell (Greal Bell) Bridge DK710 14 2,80%
Sluzba Telepass - Oresund bridge DKT10 14 2.90%
Slutba Toll4Europe EETS AU - Storebaelt (Greal Bell) Bridge DKB11 14 2,90%
Sluba Toll4Europe EETS 4U - Oresund Bridge DKE11 14 2.80%
Dk, Svicekd vols Brtima) | E1Srnioké daicns anmky - Eurovinety Euezzeums | 1 300%
Francizsko Sluzba Axxes INTERROUTE FR783 14 2,50%
Slutha Telepass SAT, Telepass EU, Telopass K1 FRE613 14 2,90%
Slutha Medpass FRE13 12 2,80%
Siudba Toll4Europs EETS 4U FR713 14 2,80%
Litva, Lotysko Dialniéna zndmka — Union Tank BY140 14 2,00%
Chorvatsko Sluzba Telapass SAT, Telepass K1 HR333 14 2,80%
Sluba Madpass HR333 12 2,80%
Madarsko Slufba HU-GO HUD34 12 2.50%
Diafnitna zndmbka HUD34 14 2,00%
Slu2ha TollMEurope EETS 4U HU734 14 2.90%
Nemacko Slufha TOLL COLLECT s palubnou jednotkou DE414 14 2,00%
Sluzba TOLL2GO DE414 14 2,00%
Siutba TOLL COLLECT bez palubne| jednotky DE414 18 2,00%
Slu?ba Telepass SAT, Telepass K1 DE314 14 1.80%
Shutha TolldEurape EETS 4U DE714 14 1.80%
Shuha ToldEurope EETS 4U (Harrontunel, Warmow tunel) DEA14 14 2.90%:
Sluha Axxes INTERROUTE DE141 14 1,80%
Sluiba Axxes INTERROUTE (Herrentunel) DES15 14 2,00%
Nérsko ShuZba Telopass - (vratane Svinesund bridge) NO218 14 2.80%
Sluba FDE - BROBIZZ DK405 12 2,50%
Polsko Diafniény poplatok pL"ﬁEﬂ‘?"m' 12 2,00%
Sluzba e-TOLL PLA3T 14 2,80%
Slutba Telepass SAT, Telepass EU, Telepass K1~ Ad PL537 14 2,80%
Slutba Telepass SAT, Telepass K1 - Polsko PLE37 14 2,90%
SluZba Toll4Europe EETS 4U PL737 14 2,90%
Portugalsko Shtba FOE-VIAT D421 12 4,75%
Siutha Telepass SAT, Telepass EU, Telapass K1 PT220 14 2,80%
Siutha Medpass PT220 12 2,90%
Slutha Toll4Europe EETS 40U PT720 14 2,90%
Sluba Axxes INTERROUTE ES121 14 2,50%
Rakisko Diafniény Gsok Branner ATE7Z2 12 1.50%
Slulba Asfinag GO-BOX ATET3 14 2.00%
Slu2ba TOLL2GO DEd414 14 2,00%
SluZba Telepass SAT, Telepass EU, Telapass K1 AT208 14 1,80%
Stuzba Toll4Europe EETS 4U ATTO8 14 1,00%
Sluzba Axxes INTERROUTE ATBOS 14 2,00%
Rumunsko Diafniéné znémka - Rovignatle RO138 186 4,00%
Slovensko Diafnifna zndmka susednyeh Slétoy SK033 16 2,00%
Shu#ha SKYTOLL SK133 14 2,50%
Slufba Telepass SAT, Telepass K1 SK233 14 2,90%
Sluiba Toll4Europe EETS 4U SK733 14 2,80%
Slovinska Sluiba DARS GO si890 14 2.00%
Sluba Telepass K1 S1330 14 2.00%
Sluzba Toll4Europe EETS 4U 81730 14 2.90%
Srbsko SluFba Jugosxsim RS430 14 3,80%
Spanielsko Slufba FDE - VIA T DK421 12 4,75%
Slulba Telepass SAT, Telepass EL, Talepass K1 ES221 14 2.80%
Slufba Medpass ES221 12 2,90%
SluZba Toll4Eurape EETS 4U EST21 14 2.80%
SluZba Axxes INTERROUTE ES121 14 2.50%
Svajfiarsko Cestné daf CHB23 14 3,50%
Slutha Toll4Europe EETS 4U CH323 14 2,80%
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o] Nazov Fakturaény kéd | Kod produktu m#;

SvajEiarsko & Lichtenstajnsko Slufba Telepass SAT, Telepass K1 CH223 14 2,90%

Taliansko Slusha FOE - Telepass DK418 12 4,75%
Sluzba Telepass SAT, Telapass EU, Telepass K1 IT516 14 3,80%
Sluiba Medpass IT516 12 3,00%
Slutba TolidEurope EETS 4U IT318 14 3.90%
Slufba Axxes INTERROUTE IT616 14 2.90%

Valka Britania Diafnicnd poplatky LEVY HGY GB30S 18 3,50%

Trajekty

Buigicke, Pranaizskt Holindsko, VeB3. e e France : ) i 3,50%

Nérsko SluZba Telepass NOZ219 13 4,00%

Viatky surdpeke irasy Transcamion ! - i3 3.50%

Rakisko a iné | ROLA | - | 17 |  350%

Asistenéng sludby

Celd Eurdpa | EUROPE NET, TAI | - | oees88 |  250%

=

Eurépa (dostupné krajiny) Travis - a7 5,00%

Eurpa (dosiupné krajiny) Telepass : o7 4.00%

Europa (dostupné krajiny) Sluzba Toll4Europe EETS 4U - a7 4,00%

Autoumyviren pre nakladné vozidia

Eurdpa (dostupné krajiny) | Travis . | 84,61 5,00%

Mesaény poplatok za pristup do systému EETS4U / za palubnil jednotku

Poplatok za pristup do systému - akiivia palubna jadnotka - - 3,80 EUR

Poplatok za prisiup do systému EETS4U - neaakiivna palubnd jednolka

Palubnd jednotka EETS4U sa povaXfuje za neaktivhu, ak pofas obdobia 3 po sebe nasledujicich . N 10,00 EUR

kalandarmych meslacov nebola vyuiita na nakup Mytnych siubieb napriek tomu, #e tato palubna jednotia 4

bola Hiavnému dréitefov karty poskytrnuta.

Mesacny poplatok za pristup do systému Telepass SAT, Telepass K1/ za palubni jednotku

Poplatok 2a pristup do systému Telepass SAT, Telepass K1 | ; | = ] 4,40 EUR

Mesaény poplatok za pristup do systémov Telopass EU a Medpass | za palubnii jednotku

FupiddhnprﬁhpdusyﬂhmTﬁupmnEl;lnMudm | = | = | 3,10 EUR

Mesaény poplatok za pristup do systému Telepass SmartPay a KMaster | za palubni jednatku

Poplatok za pristup do systému Telepass SmariPay a KMaster | = | 2 | 3,50 EUR

Verdia. 21.12.2023 S|
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Priloha é. 1 B
VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

pre pouzivanie karty Shell
{Platné od 1.12.2023)

Tielo Vieobecné obchodné podmienky pre poudivanie karty Shell (dalsj len
JFodmianky") upravujl vydévanie a poudivania kariel Shell a karet suroShedl
Card a ind vztshy meds spolodnostou Shell a Hiavngm driitelom karty.

Podmienky si nedslitefnos sifastou Zmluvy medzl spolodnostou Shell a
Hiavnym driitelom karty, pokial nie s0 wyllifenéd alebo zmenend dojednaniami
v Zmiuve alebo v Zakladnych ustancvenlach alebo Obchodnych podmiankach,
ak Zmiuva obeahuje ustanovenia 8 podmisnky takto cznadend,

Pokial sa spoloénost Shell a Hiavny dritel karty plsomne nedohodni inak, teto
Podmianky v platnom manl, vrdtane ich skychkofvek modngch zmien slebo
doplneni, majl prednost pred akymikolvek podmienkami, kiord ustanovil,
vypracoval alabo uwiedol Hiswng driitel karty, o to bez ohfadu na to, & to bolo
uvedena v jaho Objednavie.

1. Definicie

1.1 V tychlo Podmiankach ako af v Zmiluve maji nasladovnd slova, pojmy
alabo vyrazy nastedovnd vyznamy:

Lannlk znamena connik, ktory tvarl Prilohu & 14 Zmiuvy,
L5 PHL® znameni Serpaciu stanlcu pohonnjch latok.

Elekironicky myiny systém™ znamend vybarania wistkyoh druhov cestnjch a
poplatkov na zékiade elekironicky ziskanych ddajoy
elaktronickych zaraden(, najmi pomocou indtalovane] patubne| jednolky.

JHeslo® mamend skékolvek heslo alebo kbd vydany Ulivatefovi spoloénostou
Shell, kiory umodfiuje pristup k Onling sludbdm a kch poudivania.

JHiavny drfitel kary" znamend akikofvek slovenskl fyzick( osobu alabo
privvnicki osobu, kiore] sa vydévajl Kary.

Hybridnd karta Shell” znamend Karlu s technoldgiou RFID (Radio Frequency
Identification), klond molno poulit na Gfely nadoblddania Tovaru vritane
SluFieb nabijania,

Jdentifikdcia ulivatela® znamend akykolvek identifikalng kid iny ako Heslo
priradany U2ivatefovi spolofnostou Shell, kiory umodiuje pristup k Onling
sltém a ich pouglvania.

Jntermetovd sirdnka Shell’. znamend webowvd sirdnky na sdrese w20l ok
alabo ine| URL adrese czndmensj 2 Sasu na £as Hiavndmi drkitelow kary,

Harta®” anamend kaddd kartu Shell alebo kartu eurcShell Cand, kiond vydala
spolotnost Shell Hisvndmu driitelovl karty. Karta [e prostriedkem, Ktory motno
poulit viluéne na Ulely nadobudnutia 1ovary alebo shitiob |ba v obmadzens|
sinli poskytovatelov siulleb, alebo pre obmedzeny rozsah lovaru a sliz¥eb,

Mt vodida® mmamend Kartu, klord mide poulival Oprdvneny drlitel karty,
klordho meno a prazvisko jo uvedsnd na Kore, v stvisiosti s akymbofhes
waizidiom.

Karia na vozidio® znamand Kartu, klon méte poudival Opravneny deitel Karty,
Kiorému Hlavny dr2itel karty Karu poskytol a opravnil ha na je pouZivanie, a to
ben pre voridio, kiomho svidenéné 2islo je uvedend na Karte.

JLimit poufitia® znamend vyl hodnoly jednotlive) Transakcle karou alebo iné
obmedzenis pouditia Karty; Limit pouditia nemalno uptatnif v pripade Hybridnej
karty Shell vo vatahu k Slulbidm nabijania,

Materski spolotnost”™ mamend spolofnoat Shell p.lo.

Sytne slulty” znamenajd ulivanie vymedzenjch deekov disfnlc, injch clest,
riignych stavebnych kondtrukell ako tunely a mosty a ullvanie prevoznych lodi,
& pravoznych viakov (ROLA) za uZivenie kiorjch sa v sidade s rozhodnym
privvom plati myto alebo inak nazvani Ghrada, dalej najom palubna) jednotiy,
pripadne datile produkty o sli2by Prevddzkovatela myta, kioré 2a spéjajl s
Ebektronickym mylnym systdémonm.

JMabljacia slanica” znamend lachnickdé zaradenie obsshujice jeden alebo
wviacoro nabifacich bodov umafiujicich poskytni Siuby nabijania.

Mediaduca alabo Zakdzand oscba® rnamend (i) skikofvak csobu, ne kond sa
vziahujl nérodnd, roglondine alebo maultisteraine cbehodnd & Ind sankicle,
najmii akikofvek osobu uvedand na platnych zoznamoch OSN, USA,
Eurdpskef dnia (EU) alebe nisklorého Elanského Statu EU alebo (i) akikolvak
osobu podiiahajicu priame| slebo neprisme] kontrole vyiSie uvedenich osdb
alabo akikofvek osobu konajicu za slebo v ich mana

JObjednivia” znamand formuldr objednédviey vydany spolofnosfou Shall, kiory
jo dostupny na Internatove] stranke Shell, alebe akykofvak inj formuldr neskr
vydany spolonostou Shall.

JObsah” znamaend obaah Inlernetove] strdnky Shell, vrmm kodovania, fexdoy,
obrizkov, odkarov a jednotiivpch 2astl webovych str

LOdiahovd asistentnd shutba Shel® rnamand odtahovi stutby poskylovanéd
servisnym partnerom Shell a to tak, asko s podrobnojfie uvedond v
Objedndvie.

10

JOndina shudby” mamenajd slulby poskylovang a dostupné prostrednictvam
Internetove] strnky Shall (napr. modnost objedndval Karty, canamoval stratu,
krided, neoprivnend pouitie Karly a skulofnost, 28 Kara sa nachidza u inej
osoby, ako |8 Oprédvneny driitel karty, modnost zobrazoval spravy o

Transakicidch karou, sihmy fakidr, vystavenia faktory & uskuiodnenis
vyliétovania spoloénostou Shell alebo inou zahraniénou osobou, ktord pradéva
Tovar, sk aj modnost avolit sl zasielanie Upozoman( a ind modnosti sprivy
Karty).

JOprévneny dréitel karty' znamend fyzickd osobu, Kiors] Hlavny drditel karty
Kartu poskytol & oprdvid ju na jef poutivanie. V pripade, 2= Hiavny dréitel karty
@ fyzicka osoba, méde byf Oprdvnanym driitefom karty a] Hisvny draitel karty,

JOsoba patiaca do skupiny Shell® znamand Materski spoloénost alebo
akihalvek imi slovenskd spolofnost alabo zahraniémd spoloénos? alebo int
oscbu nei spolofnost Shell, kicrd jo v danom dase priamo alebo nepriemo
kontrolovand Materskou spoleénosfou, Pra Ocely tejto definicie, spolofnast jo;

(i} priamo kontrolovand inou spolognoatou, ak kontrolujica spoloénost mé
prive vykondval najmens| polovicu hlasovacich prav ne  valnom
zhromaideni kontrolovane] osoby, alebo prdvo vymenowal najmensa|
polovicu Henov Statutdmeho organu osoby, alebo mdi akcle
alebo obchodné podialy tvoriace podiel na zikiadnam imani kontrolovans|
osoby najmens] 50%:; &

{il} nepriamo kontrolovend Materskou spoloénosfou, ak moZno uréil relnzec
spolofnostl, pofnic Materskou spolofnosiou a kondiae danou konkrétnou
spalofnostiou, kiord spolu sOvisla tak, 3a kaZdd spolofnost 2o sére okram
Matersks| spolofnosti je priamo kontrolovand jednou alebo viacerymi
pradchidzajicimi spolofnosfam v retazel,

JOsobné ddaje” znamenald akékolvek informécls tykajice sa |dentifikovans|
alebo identifkovatelne| osoby, a to af prostrednictvom identifikicie pomocou
onling identifikatorov, identfikdtorov zaraden, IP adries alabo podobrjeh
it

JOmatlt Karty ako prostriedol (hrady” znamend pri Registrdcil v mytnom
sysiéme uvies! urlitd Karu abebo urdild viacerd Karty ako prostriedak (hrady
{napriklad wiest &islo Kardy do zmiuvy, priblédky alebo fadost) alebo uviest
typ Karty vo viesbecnost! (napr. slovami Jkarta Shell® alabo suroShell Card™)
ako prostriedok Gihrady,

JLOendmenis PIN® znamend dokument vritans jeho obalu, ktory sa poufiva na
dorufenie PIN-u prislichajiceho & akejkofvek jednotiivel Karte Higvnému
driitelov karty.

PIN® Znamena osobnd identifikatng Elslo Oprdwnandho driilela karty.

Flatby za myine shulby” namenajl vietiy pefindng zivilzky zaplatit myto a
odplaty za ind Mytne sluZby, a 1o na zdklade evidencie nakupovivuditia
Mytnych slufieb v Refime nialedne platendho myta.

Joplatky® mamenajl poplatky uvedend v Cennikl a akdkofvek iné
cdivodnend ndhrady nakladov za pinenls zdviizkov spolofnostou Shell a
tinnosti s tym sdvislace, kioss apoloénost Shell prisbeine ozndml Hiavnému
driitalovl karty. Vidka Poplatkov podfa Cennlka je zavisld od volby balitka,
kiory s Zmiuvné sirany dohodmd.

Pokadovand dokumenty” rnamenajl vEetky dokumenty potrebng k uzavretu
Zmiuvy, ako vypls 2 obohodného regisira, Hvnostensky st osvedéenie o
Hvnostanskom opravneni alebo zriadovacia listina Hiavného drbitela karty a
mrm inth dokumentdciu, klond made spolotnos! Shell poladoval za

Oéedom uzavretia Zmiuvy alebo tykajicu sa poskytnutia & poudivania Karet v
zmysie tyahlo Podmienok.

Priva dufevndho viastnictva® znamenajl akekofvek prava  dufievného
viasinictva, najmé autorské privo, prévo pribuzngé autorskému pravu, privo
slivislace 5 autorskym privom, prAve k databdze, vyndlesu, dizajnu,
dditkovému vzory, topografil polovodifovich wirobkov, ochranne] zndmkae,
ornateniy pivodu vyrobkov, zemepisndmu oznadeniy virobku, obchodndmu
many, Zeplovacim ndvrhom, know-how, logu, doménovému  meny,
obchodnému (ajomsivu, ndzvu, dobre] povesti alebo k indému nehmotnému
stalku, alabo iné obdobné priva v kiorefkofvek krajine bez ohfadu na lo, & 50
tinlo priva registrované,

FPredang miosta” znamend C5 PHL alebo Ind mieslo spravidia oznatensd
symbalom euraShell Cand/Shell Card na (memi Slovenskej republiky ako aj v
zahranidi, kiorého prevadzkovatel akcepluje Karty. Pradajnjm miestom je o
Nabijacia stanica, na kiore] s akceplovand Hybridné karty Shell a na kiars|
mide Hiavmy driitel karty viu2it’ Siu2by nabljania na zékiade Tronsakce karou,

Providzkovatel pradajného miesta® snamend privnickl osobu alabo fyzick
osobu, ktord prediva Tavar v mene o na Ofel spoloénost Shall alebo Injch
spolodnost! fo skupiny Shell ritasinengch v systéme ocurcShel Card
(zahraniEnd spolodnost Shai™) Hiavnému dritelovi kery v luzemsku alebo v
zehranill, v pripade Myinych slufieb a dhrady mostngeh, woelovich,
diafnignych, trajektovych a daliich obdobnych poplatkoy spojenych s cestnou
dopravoy médu Providzkovatel predajného missts a Provadzkovalal mite
konat' &) Yo svojormn maone a na svo GBat alebo v mane a na Gl tratich os6b.
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Prodajom Tovaru sa rozumie prevod priva nakladal' s Tovarom ako vasinik

alebo poskytnutie sludby,

Frovadzkovalel myta™ znamend asobu, Klord j8 v priviom vziahu s ulivateimi
Mytnych sludisb, a spravidla vykondva Snnostl pil spréve Elsktronickiého

mytneho sysidmu, najma pri vibere elekironického myta,

WRefundacia dane” znamand pefaind plnenie prijaté spoloénosfou Shell z
divodu vritenia dane z pridane| hadnaty, spotrebne| dane 2 minerdineho olejs
alebo obdabnej dane 2o sirany tretej osoby v prospech Hinvného driifela karty,
resp. prijatie preddavky na vrdtenie dane, na zdklade rmiuvného vzlahu
uzavretého Hlawnpm driitelom kary & trete] osoby, mitend o viatky poplatiy

aleba ind ndroky uplatnand takoulo tret'ou osobou.

JRegistracia v myinom systéme” znamend vanlk prévneho vzishu medz
v silade s rozhodngm
privom, na zdklade kiordho Hiavey dekitel karly bude mécl nakupoval' aleba
ulival Mytne elulby s bude povinny 2a ne plallf Platby za mytne elulby, privny
vietah méde vanikndf na 2ékdade zmiuvy o udivani vymedzenjch dsekoy clast
alobo inej obdobne| emiuvy priamo s Prevdzkovatelom myls alebo & trefou
egobou na 1o Prevadzkovatelom myta poverenou, sabo vyplnenim Hadost,
prihtagky, formuléra alebo iného obdobndho Gkonu adresovandho priamo
Prevédzkovatelovl myta alebo trete] osobe na lo Pravidzkovatsfom myta

Hiavngm driitafom karty o Provadzkovatslom myta

poverena), veltane spoletnosti Shell alebo ceoby patriace] do skuplny Sheil.

LRedim nasledne platendho mia® (post-pay”) mamend taky redim platenia
Fiatisb zn mytne sluZby, v kiorom osoba, ktord vykonala Registréciu v mytnom

sysiéme, platl za urditd vymadzend obdobie pozadu.

SHedim predpiatandho myta® (.pre-pay”) znamend taky redim platenia za Mytna
sluthy, v kiorom se platl vopred, Tento relim platenia za Mytne shidby & v
nisktorgch Elektronickych mytnyoh systémoch pristupny len tym osobdm, kiord

vykonall Registraciu v mytnom systéme,

Slukby nabljanda” znamenald nabllanie elektrickdho voridla jednosmemym
alebo strisdavym elekirickym prodom vrdtane dodania elekircks] enargle
poirebne] na nabitie akumuldtora elekirického vozidia a poskytovanie s fym
suvisiacich sluliab; za Glelom vyiléania pochybnasti, Sludbami nabijania nie je

prevadzkovanie Nabiace| stanice,

Spolognost Shell® znamend spoloénost SHELL Slovakia, s.r.0., kioed je stranou

Zmiuvy,

LTovar znamend akykolvek tovar alebo slufby, klord méde Opravneny driital
lcarty ziskal na zékiade Transakcie kartou na Predajnych miestach v stlade s

tymito Podmienkami, a kioré spadaju do jednej z nasledovnych kategorl:

kategdria 0:
a) nafta (diesel)

b) mostnd, lunalova, diafniéng, irajskiové a daldis obdobné poplatky spajent

£ cestnou dopravou;

kategdia 1;
a) nafta {diesal),

b} mostng, unelove, diafniéng, rajekiove a datiie obdobné poplatky spojens

£ castnou dopravou;
¢} vielky osiatng druby pohonnych atok;

kategéria 2:
8) nafta (diesel]

b) maostné, lunelové, diafniéné, trajeklové & daliie obdobné poplatiy spojend

5 oesinou dopravou;
c) wvialky ostaind druhy pohonnych ltok,
d) oclaje a nemrzndce kvapaliny,
@) pneumatiky, batdre a datile automobilové doplnky;

f}  automobilové sludby sivislace s previdzkou motoroveho vozidla balne

dostupné na &S PHL vrdtane umytia vozidia a mendich oprav;

p) Odfahovd asistentnd sluiba Shaell veilane opriv, pokial ja sendind firma

napgjend na euroShell Card systém.

kategdeia prislichajica k dane| Kane je spravidla uvedend na prednaj strane

Kany;
Tovarom si pre GEely tejlo Zmiuvy af Siudby nabijania.

JTransakels kanou® namend akcepticla Karty na Predajnom miesie, na

zikinde kiorej jo Opravnendmu drlitefov kany poskyinuty Tovar, writane
vyuitla vonkaghich Slacich zaraden! a moblinych aplikacl, v klorpch j@ Karla

registrovand ako prostriedok dhrady.

Jttenka” znamend doklad vyholoveny rutne alebo pomocou alektronickich a
Inych prostiedkoy polvrdzujicl predaj Tovaru na zékiade Transakcle karou
Hiayndmu dritefovi karty alebo Opravnenémi dr¥ilefov] karty, kiord
noprodstavuje fakibr pre Ofaly dane z pridane] hodnotly, Ugtenka ma2e byl
vyhotovend aj v aplikacil, v kiorej je Kana registrovand ako prostiedok hrady.

JApozormonia® znamenaii a-maily posieland prostrednictvom Online sluffeb za
déelom informovania Hiavného driitela karty o skutoénostl, 2e bolo zistand
neobvykld poufitie jednej slabo viscerych Kariet, prifom rozsah (yehio a-mailoy
a pripady, v ktorych budd zasislané, budl urbend na zéklade vybernu

uskutodnendho prostrednictvom Online shufisb.

1

Uverovy Bmil” znamend medznd hodnoty nezaplstenych zévazkoy Hiavného
driftefa karty voli spolofnostl Shell, kboré vznikdi na zdkiade Zmiuvy najmil z
dévodu povinnosti uhradit cenu Tovany 8 Poplatky, kiord jo stanovend v surdch
alebo v ine| mena, a do vidky kiora] madu byt vikondvand Transakcle kariou
wiathymi Karami vydanymi pre daného Hiavného driitefo karty. 2a nezaplatend
zévizky s povaiuje sidet (&) vialkych nezaplstenych u? wwitlovanych
zéviizkov Hlawndho driitela karly vodi spolofnosti Shell, najm8 zdvickoy
zaplatit’ cenu Tovary, Platby za mytne shulby a Poplatky, a (b) hodnél vietikych
cien Tovaru nadobednutyel Hiawnym dr¥itelom karty na zaklade Transakole
kartou, kiord efte neboli vyddtovand,

LEhvatel™ znamend Hiavndho drlitela karly alabo osobu, pre kiond spoloénast
Shefl registrovala Identifikachy ufivetela a klord o opravnend Hiawgm
driitefom karty pouZival Online shifby, za ddelom vyldlenia pochybnostl
Uitivatelom mbade byl af Oprdvneny driitel kary.

JLikladnd Gdaje” znamenajl formuldr zékdadnych ddajov o Hlavnom driitefovi
karly, kiory jo prilofeny k Podmienkam, kde i uvedend Odaje ako nédzov,
adrasa, komaking osoba, poitova adresa,

Lakazand |jurisdikcis” znamend krajiny alebo dtaty. na ktord sa vatahujl
obchodnd sankcie, embargd & iné sankeie,

~Lmiuva® mamend Zmiuvy o kardch Shaell (kore| phvodné oznatenie mahlo
mief ako Zmiuva o kartéch suroShel Card) uzavretl medzl spolonosfou Shell
& Hlavnym drditelom karty, kiorej silastou i af tielo Podmionky & akékohmk
daliie prilchy, dolodky & dodatky v platnom zneni.

1.2 Pokial' z tychto Podmisnok nevyplyva niefo ind, pojmy uvedand v
Podmienkach v jodnotnom &isle zahfajl a tvary v mnolnom Gisle &
nacpak,

2. Prijatie Podmienck

2.1 Uzavratim Zmiuvy meda Hismym driitefom karly a spolofnostiou Shell sa
lieto Podmienky stdvald js| subasiou.

3. Vydanie Karty Dréitelovi karty

3.1 Pokial Hiavny driitel md zidulem uzavriel Zmiuvu so spolofnostou Shell,
zodle radne vypinent a podpisand Objednaviu  spolodnosti Shall a
pradiodi te Poladovand dokumantly, kiord si spoloénost Shell vydiada.
Pokial zmluvné strany uzavrd Zmiuvy, spolofnost Shell na zakinde
informaécil uvedanyeh v Objedndvke zaberpad] vyrobu Karty zakddovanaj
apripadne potladens) odajmi Oprdvnendho driilela kary, wyrobu
Ozrdmania PIN a ndslednd doruéenie Karty a Ornamenia PIN Hiavnamu
driitafovi karty, Oznédmenie PIN bude doruéené ogobna, podiou atabo inym
vhodnym spasobom oddelens od Karty.

3.2 Vietky Zadostl o dallie Karty 53 musia vykonal:

{) formou Objedndvky, kiord musi byl radne podpisand a zaslana
spolotnost Bhell podtou,

(i} formou Objedndvky zasiane| elektronickou podtou spolognosti Shell
Statutdrmym orgadnom alebo inou osobou opravnenou konaf xa Hiavného
driitafa karty, alebo

i) formou Objednaviy zasians] prostrednictvom Internatove] strnky Shell v
pripade poulivania Onling sludisb.

3.3 V pripade, 3 si Hiawny driftel karty zvoll pougivanie Online shufieb, vty
adresy na dorucenie Karly, vratane Oznamenia PIN, kioré sd odilSné od
adries Uyedenych v Objednévke, musla byl pobordend Hiavnym drditelom
karty prostrednictvom Internelove] strinky Shell. Spoloénost Shell male
podadoval od Hiavngho driitefa karty pravkdzanie skuioénostl, e na
adrase uvedens| v Objedndvike alebo prastradnicivom Internetave) stranky
Shell skutotne vykandva podnikatalskd Snnosl.

3.4 Zaradne podplsanie Objedniviy sa povaduje podpis Matutdmeho organu
alabo Ine| osoby opravnens| konat' za Hiavnaho dritela karty.

35 Spoloénost Shell vydd Karly na zdklade rladne vyplnens| a dorulens|
(podtow, e-madom aiebo prostradnictvorn Ondine slulieb) podpisane)
Objedndviy, Upinych Pakadovanych dokumentoy a zabazpedeni 2avazkoy
podiia Zmiuvy,

3.6 V pripade, #o sl Hlavny drifiel karty vydiada dabiiu Karlu v sulade s bodom
3.2, spoloénost Shell je oprdvnend podla viastného uvddenia po2adoval
dollie zabozpedenie vo vidke stancvens] spoaloénostou Shell. Y pripade,
2a Hiavny driilel karty neposkytne lakéto zabezpedenie, spolotnost Shall
jo oprdvnend zamistnul Hadost Hlavndho driitels karty o dafgiu Karfu,

3.7 Karly st viasinlctivom spolotnosti Shell v kaldom Case a Hlawny driitel
karty jo povinny bezodkladna vt akikolvek Karu spolodénostl Shell na
|a| podiadanis

4, Poulivanle Karty

4,1 Karta jo plaind a2 po jej podpisani Opravnenym dritelom karty v miasta
podpisového pasika na zadne| strane Karly v sifade s pokynmi vydanymi
spolodnostioun Shell ku ka2de] Karte, kioré médu byt zmensns,

4.2 Hiavny dr2itel karty a Opréwnaony drdlel kary si povinnl dodr¥iavet
nasledovnd pravidid;
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a.T

4.8

4.9

Hiaviy driitel karly zabezpeél, aby KaruMarty poudivali len Oprdvneni
driitelin karty,

PIN o tajny 8 mife byt ozndmeny len Hinvnému delitelovi karty a
Oprvnendmu driitelovl karty. Hiaswny driitel karty a Oprévnany driitel
karty s0 povinnl PIN ulajoval a neumcdnil, aby sa stal mndmy tretim
osobdm;

FIN nesmis byt Hadnym spdsobom vyznadeny na aamotne] Karte a ani na
inom mieste napisany & vytiateny;

Hiavny dritel karty 8 Oprdvneny delitel karty si povinnl chrnit Kartu pred
stratou a odcudzanim, Karta nesmie by? ponechand na takom mieste, kioné
nis je dostatodne zabozpetend pred odoudizenim, V opustenom vozidie ()
ked uzamknulom alebo umiestnenom na sirklenom parkovisky) vak
Karta nesmie byl ponechand nikdy;

Hlawny driitel karty & Oprévneny dekitel karty s povien] chranit Kart pred
mechanickym, chemickym alebo inpm  poifkodenim a placbanim
magnetickeho pofa.

Karta méde byl poudivana iba;

v pripade, 3& ido o akiublnu Kanu, ktore] platnost nazanika, kord nebola
ziudand alebo zablokovand spologénostou Shell alebo na poladanie
Hiavného driitela karty;

za Ofelom ziskania Tovaru zodpovedsjicemu druhu alebo kategdril
Tavany, kiory prishicha dane] Kare,

v sllnde = geografickymi a siefovymi obmedzeniami dane] Kary a
skymikofvek inyml cbmedseniam|, kioré spolodnost Shell priebeine
ounami Hiawnému drefitefow karty alebo Oprdvnendmu driitelfovi kary;

2a Utelom ziskania Tovary do vikky maximaing| hodnoty pripadajice] na
jednu Transakciu karou alebo v sdlade s Limitom poufitie tak, ako to
spolodnost Shell prisbakne stanovi,

v pripada, $o nebols ohidsena strata slebo krddes Karty,
Pri Transakcil kartou ja Oprévmeny delitel karty pavinny najma:

vopred ohlasil Trangakclu karow pri pokiadni Previdzkovatela predajného
migsta;

predioil Kartu obsluhe Predajného miesta pred kipou Tovan

po nakitani Karty v tRacom zaradeni prekontroloval wilku ceny Tovaru
zobrazend na displeji pokladne s cenou Tovaru alebo so sumou, kiord bala
na displej vydajného stojanu pohenmich Eitok;

zadat PIN na vjzvu obaluby alebo pokyn &ftacieha zanadenia; zadanim
PIN kidu Oprivmany draital karty zdroven potvrdi prijatie Tovan; to neplatl
v pripade &itacich zaradeni, kiord na wykonanie Transakecle kartou
nevydadujd zadanie PIN; a

v pripada, ¥a fo typ Kary umo2fiuje, zadaf pi ndkupe pohonnych latok stay
tachomeaira vozidla podia jsho skiudinaho stavu,

V pripade nakupu Siulish nablfania je Opréwneny drditel kary povinny
oboznamil sa pred ka2dou Transakciou karou s akiudinou cenou Sluieb
nabijania na konkrétnom Predanom mieste, na kiorom ma byt Transakcia
kartou vykonand, 8 lo spdscbom uvedanym v tychio Podmienkach slebo
eandmenom spoloénosfou Shall inym vhodnpgm spbsobam.

Ak Gitacle zariadanie nie je modné poudit, obeluha Predajnéha miesta musi
prakontroloval evidentné Sislo vyznalend na Karle s evidanénym &islom
vozidia alebo meno vyznalengé na Kare s GOdajml v dokiadoch
predictenych dritefom Kary, Ak svidendng Zisho ne Karte sihlasi s
evidenénym Cislom voridia dr¥itela Karty, alabo ak mena osoby na Kare
suhlasi s ddajml v dokladoch prediofenych deditefom Kary, obsiuha
Predajndho miesta nie j@ povinnd dake] overovel tolofnost osoby, ktord
prodicdia Kartu. Na Predajnych miestach vybavenych venkaiimi gitacimi
zarladeniami alebo na automatickych tempacich staniclsch sa ovarovanie
Karly nevykondva,

Spoloénast Shell md prvo tablokoval Kany, pokial bude prekrodeny Limit
poukitia, alebo sa majd uplainil cbmedzania, kKon s tikajd Karty,

Hiavny drilel karty alebo Oprivneny driitel karly je povinny skontrolovar
wyhotovenis Uftenky v Ease nakupu - Tovanu & v pripade Uty
vyhalovense| v papierove] forme takuto Uftenku prevaial o uchoval; za
itelom vylbEenia pochybnosti tato povinnost platl &) vo viatahu k Uttenke,
kiord bola vystavend za ndkup pohonnych itk alebo Slufish nd;gmu
pouditim vonkalileho Elacieho zaradania.

Pri realizdcil kipy s Hlawny driitel kary a akykofvek Oprivnony driitel
karty povinnl rabezpedit o dodrflovat Zmiuve a8 vletly (echnickd a
procedurdine podadavky Providzkovalala predajného miesta v sdnvisbost
& prislunou Transakclou Kartou.

V pripade; ¥a nie s0 spinend akékofvek lechnickd a procedurdine
podindavky Proviidzkovalela prodajného miesta, alebo jo Kana poudivand
inak ako v silade so Zmiuvou, Hiavry driftel karty je | nadaie) povinmy
zapiatlt vielky pefainéd zavazky, klord vanikll na zdkiade prisiuéne|
Transakcia karfou. Takéto Traneakcie kartou &8 povadujl 2a plaing, hned
ako ich schvdli Previdzkovatel predajného missta a Hiawng driitel karty
zodpoveds ra takéto Transakcie karou

4.10Karta pinl funkciu preukazného prostriedky, | v pripade, 3o Oprdvnong

driitel karty poufije Kartu pre potreby poskyinutis Odfahove| asistanéng)
sluFby Shll

12

4,11V sidade s bodom 6.1.4 Vieobecnych podmienok a pravidiel ClubSmar

spoloénosf Shell nebude v programe Shell ClubSman pripisoval
ClubSmarn body Hisvndmu driitefowl kary alobo akajkofvak frele| osobe
pri nakupoch Tovaru, ku kiorym dechadza na zéklade Transakcle kartou,
Toto obmedzenie mdZe skontif alabo byl opitovne zavedand na zdklade
ozndmenks spolotnosti Shell,

A.12Karty vodita a Kary ns vozidio siila ako informatny ndstroj pre

manaiment. Tieto Karty neposkylujd 2adne dodatotné zaistenie & Hiavny
driitel karty Jo povinny uhradit cenu Tovamu, Poplatky & il pohladiviou
spolofnostl Shell vyplyvajicu z Transaekcie kartou, bez ohiadu na to,
kierym vodifom alebo v sivislostl & klorym vozidlom bola Transakcia
kartou vykonand,

4,13 Hlavny driitel karty je oprévneny zvolil obmedzenie pouliis Kary podia

zvolone| kategdrie alebo druhov Tovarov (bex ohfadu na kategdru, do
kiorej s0 zaradend) z tito volbu priebeine menil. Spoloénost Shell je
oprivnens kedykolvek vytvoril, zmenit alabo zrudif druh Tovaru alebo
kionikolvek kategdriu Tovaru uvedend v &anku 1 tychio Podmienok zo
zivalinych divodov, najmé, nle viak vifuéne, z dévodu zmeny pritviych
predpisov alebo v pripade, ak to vypljva z rozhodnutie orgdnu vereine]
mac, v privomoci kiorého je regulécia, dohlad, dezor alebo mzhodovanin
o prdvach a povinnastiach, kioré s0 pradmetom tefio Zmiuvy. O vytvoreni
novej kalegire alebo drubu Tovaru bude Hiavny defited karty vopred
informevany prostrednictvom Intermetove) stranky, Online slufieh alebo
inak, o zmene & zrudenl existuldos) kategdre alabo vyulivan! Sluleb
nabijania bude spolotnost Shell Hiawného driitefa kary informoval v
primaranaf lahote vopred prostrednictvorm Online slufinb aleba inak,

4. 14 Hlavny driitef karty berie na vedomie & sOhlasi, e siaf Predajnych miest

6.2

5.4

55

sa mile potas doby trvania Zmiuvy menit, L) 3o prisbeine mbde
dochidzal k zaradovaniu novich Pradajnych miest do 1sfio siste » néektord
Prodajnd miesta médu byl zo siste vyradend.

Poutitie Online siutieb

Onling shufby umodiujd Ukivatelom dindostl o vydanle daldich
Kariet, nastavoval vo vzfahu k jednoliiivim Kartdm abmedzanic poulitia
Karty podfa zvolane| ketegdrie alabo druhov Tovarow, opiovne Hiskaval
Informacie tykajlice sa Transakcll kartou a8 spracival’ taketo informdicie
pouditim aplikdeil na tvorbu sihmnych sprav v ridmel Online
slufieh, zablokoval Kartu alebo vykondval daldle dkony, kord spoloérost
Shedl v rdmci Online slufish vykondval umodnl. Hiavny dritel karly bera
na vedomis a sdhiasi, 2e &innostl vykondvand v sdlade s fymilo
Podmienkami tykajice sa sprivy Kariet sa v pripade nepouzivania Onling
sludiab budd ST od tych vykondvanych v ramoi Online siuisk,

Prad zatatim poulivania Online shulieb méle byt Hiavny driitel kary
vyzvany spolotnosfou Shell, aby jaf cendmil meno a a-mallovi adresy
Ukivatals, kiory bude ustanoveny za spraved 6ty alebo Gétov Hiavného
driitefla karty o ktory bude mbcl k tomido Ofu pridéaval Udivatelov,
Vietkym UZivatelom bude pridelens Heslo a identifikdcia ufivatela, kiord
irm umednia poulivat Onlina slufhy. KaZdé takéto Heslo alebo [dentifikaciu
ulivatala médde spolofnost Shell zaslal e-mallam na uréend e-maflovl
adrasu,

Hiavny dritel karty cznamuje, 3e Uivalsiia s0 oprdvneni zastupoval
Hiavného driitefa karty a robil za neho privne Gkony, Hiavny driitel karty
sa zavazuje dodrdiaval midanlivos! ohladom Hesla a ldeniifikdcie
uZivatela, naspristupnil ani neposkytnul Heslo anl Identifikiclu uZivatela
osobe, kiond nie je Likivatelom, a zabezpedit, aby aj Ulivatelia dodriiavall
thelo povinnostl, najmé aby {a) neprezradil Heslo anl identifikaciu u2ivalels
Inym osobdm; (b) neuchovivall Heslo anl identifidoly u2ivatela v fakiko
dostupnom elekironickom datovomn sibore; (o) zdrdall sa akychkolvek
Einnostl, kiord by mohli mar za nialedok necprivneny pristup trate| csohy
K Ondine slubam; (d) vykonal viletky opatrenia, kioré e mokné divodne
poadoval, za Ulslom zabranenia ziskania pristupu K Online sluhém
trafou osobou; (e} dodeliavall vetky daldie pokyny alebo bezpetnosing
opatrenia vydand v sivislostl s poukivanim Online sluiet; o (f) cengmill
spolotnosti Shell plsomne, vratane modnost ozndmil slekironicky, e
irefia osoba midde mal peoprévnane ziskand informaciu o Hesle alebo
méda inym sphsobom ziskal pristup k Online slu2bam alebo Infarmdcidm
o Onlihe slufbich alebo informaciém ziskanyoch z poudivania Onding
sluRieb, a lo bezodkladne po tom, o tilo skutoénost skl

Hiavry driitel kary & pramo zndazany poudivanim Online slufieb
UZivalelmi, |8 zodpovedny za 8xodu a sdm znéfa dkodu sphsobeni
poutivanim Online stufieb inou osobou, kiord mé pristup k Online sludtdm
pouditim akychkofvek Hesisl alebo Identifikdcil ulivatela vydanjych
Hiavnému driitefov karly, bez ohfadu na to, & je opravnend alsbo
necpiévnend, Hiavny drditel karty |o predovistkym zodpovedny za
akikolvek &kodu spisobend spolotnosti Shell slebo Injm  osobdam
neoprivnanym poulivanim Hagla alabo Identifikdchs ulivalefn vaniknuti v
dosledku nesplinenia povinnostl dodréiavat’ miSanlivest ohadom Hesla a
Identifikdcie ufivatels. Tiéto zodpovednost doplfin  zodpovednest
Hiavného driitela karty podfa élsnku 17

Spolofrost Shefl e opravnend poladoval od UZivalela hezodkladnd
menu Heslel, 5 sk sa divodne domnieva, e Ubivate? porudit bod 5.3,
spolofnost Shell e opravnand zrubil platnost Hosla, zablokoval alodkolvek
Kariu alebo vypovedaf tilo Zmluvu podfa bodu 151 (i) plsm, a)
Spolofnost Shell mble, sviak nie jo povinnd, sohlasll so Hadostou
UZivatela o zmeny Hesla,
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56 Ubvaielia s0 oprivnenl  Informécie néd alebo  ziskand
prosirednictvom Online slufieb (a) prehfaddvat, (b) prezeraf do miery, v
akej to umodhujd aplikdcie na tvorbu sdhennych spriv v rAmel Online
sluZish, (c) stahoval z Inlemetove| sirdnky Shell ako vystupy poskytovania
Ondine slufleb slabo (d) inak spracival spdsobom, klory nemide pokkodit
ani ohroglf prdva alebo cprdvnend zdujmy spoloénostl Shell

5.7 Spoloénost Shell neposkytuje Sadnu zéruku v sivislosti 8 funkcionalitou
Online slufieb alebo informaciami, kicré s0 prostradnicivom Online shuliab
dostupnéd, Hlavny driitel karly polvrdzuje, }e |o obozndmeny s
funkcionalilou Online sluBieb a informaciami, klord 80 dostupnd
prostrednictvom Online sluliab, a sihlasi s ich stavom ku dfu zatatia
poutivania Online slufieb, Hiavny drilal karly dabs| potvrdzuje, 3o
akékolvek poulivanie Online sludieb ja vykondvand na (fat Hiavného
dritela karty a jeho zodpovednost. Spoloénost Shell vimalo2! primerand
isilbe a schopnosti na to, aby zaberpedila dostupnost Internetove| sirdinky
Shall a Online slulieb pre UiZvadeloy. Hiavny driitel karty viak uzndva, 1o
pre spolofnost Shell |8 technicky nemolnd zabezpedll, aby bola
Intemetové stranka Shall a Onlina slulby vidy dostupné 8 spoloénost Shall
nezansfuje takito nepretriill dostupnost,

58 \ pripade, 2o si Hlavny driitel karty vyberie moZnost prijimal’ Upozomenia:

{ly Hiawny drfitel karly je povinng vykonal vielky opatrenia na to, aby bol
schopny Upozomenia prijal’ a obozndmil ga s ich cheahom a spoloénost
Shall nezodpovedd za Skodu sphsobent akoukofvek poruchou pri prenose
udajov;

(i} napriek tomu, Je spolofnost Shell vynalod ranéd gsdle za Ofslom
zabezpatenia radneho obsahu Upozomeni, spolofnost Shell nie |e
odpovedna za kodu spdsobend doruéenim chybného alebo nedpinédho
Upozornenia;

(i) Himany driitel karty j& 2odpovedny #a Bkodu & zndda Skodu sposoband v
désladiu skutoénosti uvadene] v Upozomenl & dorulenis Upozomenia
nazbavije Hiavnéha driitefn karty jeho povinnost tfkajice] sa poutivania
Kanty, kiord jo predmeiom Upozomeania;

(W) Hiawny driitel karty becodkladne pisomne upovedomi spolofnost Shell o
akychkolvek nedostatkoch v sivisiosti s Upozomeniami.

5.8 Tev, Nastroj pre pokrodihd kontroly (Advanced Controls Tool) je portal
Onfina siufiet, prostrednictvom klordha sl Uhvatel mble nastavit unfitg
obmedzenia tiajlce sa poulitia Karel v rdmc Limity  poulitin
nastavendho priamo spolofnostou Shell. Ak sa Himwny drhtel Kary
rozhodng iito maknost vywulil, bude mu Olovany dodatotny poplatok za
karty a sldby, Nastro| pre pokrofill kontroly je k disporicil Iba v rdmei
akceptaénych siell vyulivajicich proces onling autorizicie (1), nee vidy pre
Mytne sludby). Hiavny drfitel karly je povinny poskyloval sprdvne
informicle pri nastavovan! peisiuBnych obmedzenl a spoloénost Shall
nenssie Hadnu zodpovednost za akékolvek prevadzhove a ind disledky
phynice z moZnesti nastaveni zvobenych Hlawniym driitefom karty, Hiawng
drditel karly je povinny informoval Opréwnenych drditefov karty o
nastavenych dodatoénych cbmedzenlach o jo povinny zalsilf, sby bola
urobend Uprava nastaven! Upozomeni v Online sludbdch tak, aby tolo
nastavenis odrilalo zvolené dodaloéné obmedzenia. Viatky nastavand
obmadzenia budd Ufinng do 24 hodin od ckamihu vykonanla zmeny v
Onling shuXbach,

S A0HIavny deditel kary jo povinny (8 zabezpedi, aby véetcl Ulivatela boll
powvinni):

{i} dodréiaval odiwodnend pokyny spolognostl Shell Iykajice sa poulivania
Online suheh;

(i} zacbstarat si vislky polrabné prosiriedky na pripojenie k internatu a znasal
vEslky néklady sivisiace s lakymio pripojenim;

(i} bazodkiadne nahlasif akikolvek poruchu Online sludieb; a

(v} poulival, uchovdvat, ochrafioval a distibuoval akakolvek informdcia
stizhnuté z Onlfine slulish na viasind zodpovednost.

5.11 Spoloénost Shell | opraviend 2 akéhokalvek dévodu a kedykolvek:

(I} #menif format Online slhukiat: !
(i) upeavit obssh, vehlad, pecifikaciu a technickd Strukiin Online slulsb;

(i) uprawit druby informdcli, kloré 80 poladovend alebo  dostupng
prostradnictvom Opline sluMakb,

{iv}) zakdzal Wloramukolvak Udivatefowi pristup k Oniine siufbam alebo ich
poutivanie;

(¥} wykondval takl Odriby, opravy alebo riepEenia Online slufiab, akd jo
podadovand za Oéelom radnaho fungovania, pritom v lakomio pripade
middey;

{a) zastavit poulivaniz Online sludisb (v pripade potreby a bez
oznamenia) alebo
(b) daot UZivatefom laké pokyny, kioré poveluje za primarang potrebng

(v} zastavil poudivanie Onling sluleb v pripadoch, kedy |e oprévnany
vypovedal Zmiinvu, plebo za Ufelom vykonanis akejkolvek z vylsle
uvedanych Ennosti alsbo

{wi) Zrudif modnost pou2ival Online slu®by.

5,12 Ak sa poudivania Onling sluZiob alebo IMamatove) sirinky Shell znemoXni
alabo cbmadzl v désladku konanda U2ivalela, Hiavny driitel kanly ubradi
spolodnosti Shall vEetky néklady a vydavky venikknité pri obnowvend ich
pouFivania n vyphivaliica z takéhoto memodnonia alebo obmedzania, Ak
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spolotnost  Shell podfa wviastndho wvidenia zabozpedi opdlownd
spristupnenie Online sludisb Hiavnému driitafovi karty, méds od noho
poladoval poskyinutie primerane] zabezpeky, Klord bude poulfitdA na
uhradenle nakladov a vjdavkov veniknulych ako nasiedok pripadnaho
dalisho znemaofnenia alebo obmadzenis pouivania Online slufieb alebo
Intemetove] strinky Shedl v dbsledku konania LiZivalela.

5,13 Hiavny driital karly bere na vedombe, 3o prl prezeran] Obsahu je mo2né,
Iu ddjda k ulaZeniu siboroy .cookies” do zaradenia, kiord jo pouivand na
pristup k Internetove| stranke Shell (napr. osobny poditad). V' pripade, e
j# Obsah opélovne prezerany prosirednictvom ioho istého zariadenia,
sdbory cookies” jo moZnéd pradital a ziskal tak Informicie 8 niml spojend,
Informacie, kioréd sl zbisrand prostrednictvom stborov cookies® modu
zshifial IP adresu, délum a £as navilevy Internelovel stranky Shall,
prezerand Sasti Internelove] strénky Shell a skidolnost, & boli Internatowd
siranky Shell dspekne naditanéd, Theto informacie s0 anonymné a tykajl sa
akéhokolvek poullvatela uritdho zariadenis poulivaného na peistup k
Internetove] strinke Shell, Informicle zo stbofoy cookles” s0 poutivand
na ziskania vedomost o pouZivan| s fungovani Internetove) sirdnky Shadl
za Gtelom zlepienia poskylovania Onpline slulieb. Thelo sibory .cookies”
jr modné vymazal alabo zablokoval ich prijimanie zmenou v nastaveninch
zaradenia poudivandho na pristup K Internetove) sirdnke Shell. Hiavey
driitel karty dfale] berie na vedomie, fa ak dbjde k vymazaniu alebo
zablokovaniu prijimania cookies®, mbls sa sial, Ia niektoré funkcie
Intermatove] stranky Shall nabude malnd poudival,

5a. Slutba Mobiing platby

fa,15polonost Shell za podmienck stanovenych v tomio Sdnky spristupni
Higvnému driitelovi kany slufbu Mobilné platby dostspnid pros
aplikdcie Shell (dale) len Aplikécla™), pomooou kiors| mokno vykondval
Transakcie kariou vyuditim vankajiich Etacich zariadeni (dalsj len slutba
Mabling platby”).

Sa. 2Hlavny driitel karly berle na vadomie, 2a

(i) aplikdécia Shel @ dostupna len pre fyzickd osoby, klord s0 Canm
vermaosindho programu Shell ClubSmart:

{il}) shulbu Mobilng platby modno vwwulil vylulne na ndkup vybranych druhoy
pohonnych latok; spoloénost Shell je cpravnand priebeine menll’ roxsah
tovarov & slufish, kiord moino nadobldnat pomocou sludby Maobiing
platky;

{iy umwmmkmmtwwuvﬂmumw

obmedzsnia tykajice sa jaf poudivania, najma Uveravy limit, Limi pouditla

o obmedzenle poufiia Warty podfa rvolene] katepdre alebo druhov
Tovaray,

{iv} siutba Mobling platby jo dostupnd len na vybranych G5 PHL Shell; zozram
tychto &5 PHL Shell o dostupny na Intemetove| sirdnke Shell a méle sa
priabeine menit.

Sa.dHlayny driiel kKarty mo2e poliadal o akiiviciu sludby Mobling platby
prostrednictvom Online sludisb. Vykondval Transakcie karou pomocou
sludby Mobilng platby mide len Opravneny driitel karty, klory @ Elanom
vemosiného programu Shell ClubSmart, kiordho na takéto konanie oprivnl
Hiavny driitel karty a kiorého identifikatng ddaje amaml spolonost Shall
prostradrictvom Online slufiely, Hlawny driitel kary je v fomio pripade
priamo  zaviazany poulivanim slufby Mobling platby Oprévnenym
driftefomn karty.

So dHlguny  dritel karty |8 oprévneny kedykolvek prostrednictvom Online
slufieb zrulil opravnenie vyuival sludbu Mobilng plathy [ednému alebo
viacerym Oprévmenym dritelom karty,

Sa,SHlavny driitel kary sa zavizule dodrfaval a zabespedi, aby Opravnen
driitalia karty dodriiavali, viathy bezpetnosing a ing pokyny tkajuce sa
poudivania shulby dostupné bud priamo v Aplikaci alsbo inak vydand
spoloénostou Shed, Vo vafahu k mobilnému zaradeniu, prostrednictivom
kiorého sa poukiva siulba Moblné platby, sd Hlavny driited karty a
Opravneny driital karty povinni dodriiaval primerane povinnost uvadané
v bode 4.2 Podmienok. Hiavny driitel karly a Opravneny driitel karty sd
povinnl udrdEavat v tainosti heslo pofrabngé pre registrdcll Karty v Aplikicl
v mablirom zaradeni.

G0 GHlavng driitel karly ea zaviizuje 78 akfivaciu sludby Mobilnd platby
uhrdzal’ mesalny poplatok, & to vo vatahu K vBstkym Kartam, kiond boll
vydana Hlavndmu driitefovi kary bez ohfadu na to, & boli pridand do
Aplikdcie alebo nie,

& Preda] Tovaru

6.1 Spolotnost Sholl sa revazule predat Tovar (dodal’ lovar atebo poskytnuf
glidbu) alobo zabazpedit preds] Tovary v mene a na (fs! spolofnost] Shadl
na G5 PHL Shall alebo inom Predajnom misate nachédzaliocom sa na
lzeml| Slovenske] republiiy Hiawndmu driefod Kary na zdkiade
Transakcie karow, Hiavny drdital kardy ja ¥ Uhradil kiphu canu
prodanéhe Tovaru plaint a zversjnent na PHL Shell alabo na inom
Pradajnom mieste v ueemsky, ak Zmiuva nestanovl inak; bod 610
Podmienck tymio nie je dotknuty.

8.2 Tovar je Hiswnému driitefov kerty dodany a sludba jo Hlovndmu delitelow
karty poskynutd realizovanim Transakcle kartow
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Hiavny driitel karty méde nakupoval Tovar aj v zahraniél na Predajnom
migste od zahraniéngj spoloénosti Shell na zékisde Transakcks kartou.
Takéto nikupy sa reafizujd na zékiade podmienck predajn Tovan na Karu
uplatfovanymi zahranitnym| spolotnostami Shall,

Hiavny driitel kasrty bere na vedomie a sihlasl, e pri nakupe Tovan, &
vymimkou Mabijacich sludieb, na zéklade Transakcie kartou na Predajnych
miestach nachédzaficich sa na dzemi Svajtiarske] konfederdcie a
Lichtendtafnskéhe knietatstva driitel karty vysiupuje vo vztahu
k Prevadzkovatelowi predajného miesta v préwnom postaven| priameho
zastupou spolodnosti Shall (Switzerand) AG v 2zmysie &, 32 Euaﬂmm
kidaxy zaviizkowého priva. Prediodenim Karly a zadanim PIN pri
Transakeoli kartou Opedvnony debitel karty potvrdzuje svoje postevenis
zdstupcy spoloénosti Shell (Switzerand) AG a prijatie Tovaru. Hiavay
dedilel karty sihiasi 8 tym, 2e spolofnost Shell (Switzerland) AG
bezprosiredne potom prevedie Tovar na Hlavndho driitela karty, Hiawy
dritel karly sa v slisde s bodom 8.3 zavdzuje dodrdiaval podmienky
predaja Tovaru uplatfovand spolofnostou Shell (Switzedand) AG. Fa
tietom vylidenia pochybnost], pravny vifah zaslipenia spolofnost Shall
(Switzerland) AG sa nevziahuje na 3adne iné konenle Oprdvneného
driitela kurty, ned jo vyslovne uvedend v tormio bode.

Slutby nabijania

Hiwny driitel karty borie na vedomie, 2e Iniclovanie n ukonéenis nabijania
na Pradajnom miests ja mokné vykonaf ken pomocou Hybridne] karty Shell,
Sluiby nabijenia je prete Hiavny drlitel karly oprévnony nakupovaf
pomocou Transakcia karou len po obdriani Hybridne| kary Shedl,

Hiavny driitel karty dale| bere na vedomie, %o (I} 20znam Mabjacich
stanic, ktorjch previdzkovalelia akceptujd Hybridnd karty Shell, (i)
technicka Bpecifikicis Nabljacich stanic a (i) ceny Slufieb nabllania sd
zvergjnend prostrednicivom mobilne| aplikdcle Shell Recharge, pomooou
Elore] fa tie? modng na vybranpch Nabfacich staniciach iniciovat’ spustanie
& ukonenla nabijania elektrického varidla. Hiawny driitel kany sa prelo
zaviizuje, Pe pred prym ndkupom Slufieb nebilania indtaluje do nim
urteného mobliného raradenia a Sheil Recharge, v aplikdci Shell
Recharge vykona registriciu a Hybridni karu Shell oznadi ako prosiiodak
dhrady, alebo zabezpedi, aby tak urobil kalddy Oprivneny driitel karty,
Hizvmy driitefl karty & Opriwneny dr¥itefl karty buda za Géslom inglaldcie &
spustenia aplikboie Sholl Rechargs postupovat podia pokynov dostupnych
v aplikdci Shell Recharge. Opréwneny dréitel karly bude 28 Géalom nakupu
Shutinh nabijania poutivat’ aplikiciu Shell Recharge,

Pokial = akéhokofvek dévodu nie je modné  postupovat podia
predchadzajicaho bodu 8.8, Oprivneny dritel karty poudje za Glelom
nikupu Shubioh nabijania Hybridnd kartu Shell, Oprfiveeny drditel kary jo
¥ lomto pripade pred ndkupom Slulieb nabijania povinny obozndmil sa
scenami  Sludisb nabijania zverejnenyml na  weobovel sirdnke
htlpslpocounl shelrecharge cony, pripadna na inaj urens) wabovej
sirénke alebo nym spbsobom, kiory prisbaine cznami spoloénos!’ Shall.

Vo vafahu k mobinému zaradeniy s indtalovanou aplikdcou Shell
Racharge, v kiore] jo Hybrdnd karta Shell oinatend ako prostriedok
uhrady, s0 Hlavny driitel karly a Opréwneny driitel karly povinni dodréavar
primerane povinnost uvedens v bode 4.2 Podmienok,

Hiavny drfitel karty |& povinny dodrifaval a zabezpefit, aby Opravneny
dritel karty dodriiaval, nasledovne pravidia:

{1} pri nabifanl slektrického vozidia dodrfinvar vietiy pokyny na ulivanie
nabijacich bodov, kioréd s umiesinené na Nabijacich staniciach, a iné
inchnicka, previadzkové alebo bezpetnoutnd pravidld, kiord sa vatahuji na
ubivania nabijacich bodov a Slulieb nabilanla, dostupné v aplikacl| Shell
Recharge alebo umiestnend na Nabljacich staniciach alebo ozndmend
vopred inym vhodnym spdsobomn vritane pokynov vydanych kiorgmkolvek
prevadzkovatelom Mabi|ace| stanics;

{ii} nabijacie body poulivat' v silade & prisiunyml| prdvnyml predpismi a
tak, aby nedoflo k ich pedkodeniu, pritom |s zakazant poulitle nabljacisho
kabla, kiory nezodpovedd poladavkam wyplyvajicim z pristungch
privnych & lechnickych predpisov alebo na kiorom nie j& umiesinend
oznatenis CE, jo nevyhovujice| akostl, je nevhodny 2 hadiska nabijace]
kapocity elakirického voxidia aleba z inyoh déwedov, Jo vadny alabo mide
byt prilld falko odpojeny poas nabijanka;

{liiy nabjacke body wyulival lon na nabfjanie bezvadnych elekiickych
voridiel slebo inyoh zadaden! & predmatov, na nabilanie korjch si
nabfacie body uréand;

(] oanémil’ bezodkladne akikolvek vadu mlebo polkodenie Mabface|
stanice pamocou kontakimych Gdapov uvedenych na iejto Nabijace| stanici,

6.10Cena Sluleb nabfjania bude wriend podla mnokstve

alekiricke| anorgie
cdobratej pri nabfan| elekirckého vozidia 8 prisiune] sadzby alebo tarily
slabo knym spdschom, napriklad urfenim Easovej sadzby alabo fikne
slanovenou canou jedného nibitka, a vyGEtovand v jednolkach kWh, Cana
SluMinb nabijania bude uvedand v aplikcll Shefl Recharge, na webove|
stranka tH!llﬁ_."-'_'-L._.HMJJI abnlirechargs.comi, pripadne na el wrbana)
webovy| girighe, olebo Hiavnému drfitelovi karly ingm  vhodngm
spigobom cendmand spolofnostou Shell, pripadne spoloénost Shall
ozndmi Hl;mmrru dreditelovi kartly, kde sa s cenou Sludleb nabilania mé2e
obozndmil.

.11 Tielo Podmisnky maji prednost pred zmiuvnymi podmienkami, ktoré sd

7.2
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dostupné v aplikaci Shell Recharge. Pokial s v aplikicil Shall Rechargn
overejneng vieobecnd obchodné podmisnky predajs shilieh nabijania
zahranitnou spolotnostou Shell, tielo nie s0 pre Hliavndho driitala karty
zavazng B neveiahujl sa na nakup Slulinb nabijania podla tejto Zmiuvy.

Zabezpeka a Uveravy limit

Spolofnost Shell s vyhrodzuje pravo vyliadal si zabezpedenis (bez
ohfadu na to, & ide o zdbezpeku vo forme zélokného prave, bankove|
zéruky, osobndho rufenia, zabezpedovecisho prevodu priva, pefadng
kaucio alebo inak] svojich pohladivok vodi Hisvnému driitelfo karty, kiord
vaniknl na zékiade Zmiuvy & v sivisiosti 8 touls Zmiuvou a Transakckami
hartou, Poskytnuté zabezpedenie v Badnom pripade nepredsiavuje platu
preddaviu na dodanbe Tovaru,

Poskytnutim zabezpedenia nie je dotknuld zodpovedriost Hiavndho
driitela karty vypljvajica zo Zmiuvy,

V pripade, 2e

(&) =zabezpedenie nie ja na podiadanio paskytnuld,

(b) zabezpedenie skondi z akéhokofvek dévodu,

{c) =zabezpefenio nie jo dostatodng,

{d) bolo poskylnutd zabezpecenis vo forme bankove) zdruky, a najmensj
€0 dnl pred dfiom, kedy mé zanikndt, Hisvng dréitel kanty neprediodi
novil bankow zdruku, kioré je podrs spolognosti Shaell dostatoéng,

spolofnosl Shell mdde bez dotknutla prava vymahal svoje pohfadaviy od

Higvneho driitefa karty, zablokoval vietky Karly a kiondkolvek Korlu a

skondit Zmiuvu ibned na zékiade plsomne] vipovede s Udinnostou ku diu

doruenia Hiavndmy drditelfovl kary,

V pripads, s spolofnost Shell stanoviia pre Hiawného drfitefn kary
Uveravy limit a vilka nezaplatenych zévizkov Hiavngho driitala karty vodi
spoloénostl Shell dosiahne alebo prekroél stanoveny Uverowy limit, [e
spolaénost Shell opraivnend zablokoval vetky Karty a klonkkolvek Karty
Himvniého driitela karty.

Spolofnost’ Shall azndmi Hiavndmu drlitalov karty wisku Uverového limitu
spravidia pri uzavreti Zmiuvy, a 1o v pisomne| forme. Spolotnost Shell je
oprivnend jednostranne menil vigku Uvarového limitu najmi v pripada
zmany Diveryhodnosti Hlavného driitela karty [bod 14,2 plsm. ()] a jaho
platobne] discipling. Novd visku Uveraviho imilu candmi spoloénost Shell
Hiavnému deditelovl karly plsomne, pokial molno vopred; za plsomnd
formu sa povalule a) zaslanie e-mailu na e-mallovi adresu candmend
Hiavnym dréitelom lkary.

Fakturdcia

Cas a spbaoh vyUiiovania je upraven | v Zmiuve. Z technickych alebo injch
dilafitych divodov mile spolodnost Shell vykonal vyiEtovanie v inom
tase, za Ind obdoble a inym spisobom, ako je dehodnuld v Zmine.

Akdkofvek namiefky voll vyGitovaniu alebo fakidre vznesend Hiavigm
dristefom karly ho neopréviul k odmistnutiv platby, ja) 2niZeniu alebo &
enaskoraniu je| zaplatenia. V pripade, Fe ndmietky Hiavnaho driitela karty
budd ufnané ako oprévnensg, |8 spolotnost Shell povinnd vysporiadat
namietky Hiavného driitefa karty do 15 dni od unania namistky,

Ma Odely wyiltovania ceny Tovarue a Platby za mytne slufby, kioré sd
stanovend v inej mens ako v te) mens, v kiore| sa majd vyitlovat podra
Zmluvy, budd prepoéitand podfa kursu medsi prisiugnou menou ceny
Tovaru @ EUR  zversjneného na  Internefovej  sirdnke
N MATCOMpAnNY, co - spaloénosfou The World Markets Company PLC
pre def, v kory boll vistavens fakidry, na zikiade ktorych ja uskutotnend
vyltovanbe,

Akdkolvek otdeky tykajice sa faktir alebo vwostovani, vritana Sadost o
kipie Utteniek, musia byl vyholovend pisomne (pradicens bud
prostrednictvom Online siudieb alebo inak) a zaslané Hiavnym drditelom
karty spolofnost| Shell do 28 dni odo dita vystavenia dlovania.
Po uplynuti 28-dfiove] lehoty sa predpokiadd, 38 Huvny driitel karty prijal
podrobnostl wvedené vo fakilre ako sprivne,

Pokial na zéklnde Hadostl Hiavného drditela kady spolofnos! Shell
schvilila dorsfovanio faktir 8 vyddtovani Hlsvnému  drlitelovl kary
eloktronickou poitou, Hlavnyg driital karly

= suhlasl s tpm, de mu fakiiny a vyliétovania bud( dorndovand len vo
formdte pdf alebo podobnom forméls slektronickou poftou na
slekironickd sdresu axndmand Hiavngm delitalom karty,

- akcopiuje vBolky rzikd sdvisince s takymito doruBovanim, najmé
znida viotky rizika straty, polkodenia, zmaeny (dajov uvadanych vo
faktire alsbo vyltovan! & riziko loho, Ja irelia osoba zisks K tymlo
Ldajem pristup,

- |e povinny bazodkladne upovedomll spolotnost Shall o pripadne]
zment elekironicke] adresy, na klond sa majl fakidry a vyilovenia
dorudovat’,

|e s8m povinmy zabezpedlt ulndanie a uchovanis fakidr 8 vylStovani
na bezpatnom mieste,
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B.8 Akikolvek fakiiry ako a) vydéiovanie podfa Zmiuvy a tychto Podmisnok
modno vystavit a) v elekironicks| podobe, dostupnej prostrednictvom
Oniline shudinb, Fidmuvyﬁﬂwnrﬂumdhhhmﬂinkuumnm
Imluvy a tychio Podmienok povaZujl za wvystovend (fakilra) a
uskutoénend (vyidtovanie) dhom, ked sa Hiavny driitef karty, alebo asoba
poutivajica Online sludby & jeho siOhlasom podia iychio Podmienok,
mohls obozndmit’ & ich obsahom, Pre vyliéenle pochybnostl, takymto
diom sa rozumie dof, ked bola fakidra slebo vyidtovanie sprislupnend
prosirednictvom Online sluzby, baz ohfadu na to, & g8 8 nimi Hlawny driitel
karty, alabo osoba poudivajlica Online slutby s [eho sdhlasom podla tychio
Podmismok, obozndamila.

8. Platba
8.1 Plaiobné podmbenky sd upravent v Zmiuve.

9.2 Plaiby pefainych zdvickov budd uskutodnend bankovym prevedom,
vikladom hotovosti na (dst spoloBnosti Shell slebo, ak aa na tom zmiuvng
strany dohodnd, inkasom. V pripade, &k sa Zmiuvné sirany dohodnd na
platbédch zhviizkoch prostrednictvom inkasa, zmiuvnd sirany sa
dohodi, 2a faktire alalebo vylltovania ceny Tovarny podla Zmiduvy s
ziroved ozndmenim o inkase pohfadavky uvedens] vo fakidre alslebo
wytidiovani ceny Tovaru. Ak sa Zmluvné sirany dohodil na platbach
pofainych zévAzkov inkasom, ale spolofnost Shell nomdle 2
akéhokolvek divodu prislulng sumu Inkasovat' 2 0ftu Hlavného dristela
karty, je Himwng dritel karty povinny zaborpedit, aby bola platba
pefainych prostriedkov riadne a vias vwkonana bud bankovym pravodom
alabo vikladom hotovost na G2at spoloénosti Shell.

8.3 Hiawny driitel korly pinl vietky svoje pedaind zdvazky na svole
nabezpetenstvo a naklady, najmi je sdm povinny platit wEaiky bankové a
postové poplatky tak, aby na Uéel spolofnosti Shell bola pripisand difng
fuma v pinaj vyike,

9.4 Pokial posiadny ded lehoty splainosti pripadne na sobotu, nedely alsbo
defi pracovného pokosa, Hiawvny driitel karty |e povinny zaplallf svoj
rivviizok v najblisi predchadzajicl pracovny ded,

9.5 V pripade, Ze trelis osoba na xiklade prévneho vzfahu s Hiavnym
dr¥itefom karty spinl svo| pefaZny zdvizok vodi Hiavndmu drditelovl karty
tak, 3o plnenis poskyine spoloénostt Shall v prospech Hiavnédha driitela
karty, spoloénost Shall je oprévnend:

(i} takéto prjaté pinenie pefiainaho zavazku vratane Rofunddcle dane prijaté
spoloénostou Shell poulit na dhradu ceny Tovaru a Platieb za myine
shethy vylétovand podla Sénku 2 Zmiuvy v skomkofvek nasledovnom
vyuEtovani, kiord bude wskulofnend po dnl prijatia lakéholo pehainého
Ziwdrky np Udet spolodnosti Shell, ak sa zmbuvnéd strany nedohodni nak;
vytka pefiaindho zdvizku vritane Refundacie dane lakio poulitého zo
strany spolonontl Shall sa uvedia vo wwidlovani;

(i} zapo&ftal pohfadaviku Hiavného dritela kKarty na vydanie tohio pinenis
{vratane Refundicie dane} alebo jeho Easll proll akefkofvek svoe| aj
nesplaine] pefiaine| pohfadivke podia bedu 21.2;

8.6 V pripade, ak Hiawny driitel karly vyzve spolofnost Shell na vydanie
prijaiého pinenia pefiainého zévazku podla bodu 8.5 (1) (wétane
Refundacie dana), |8 spoloBnost Shell povinnd takélo prijaté pinenie
pefiadného zdvizky vydal Hiavnému driitefov karty do 60 dni odo dia
doruéenia vyevy, ak do uplynutia tejie lehaty nedbida K jeho zapoditaniu
podfa bodov 9.5 (i) alebo 9.5 (§)

8.7 Spolotnost Shell bude Hlavnému driitelovi  kery  poskytoval
admintstrativnu podpory v sivisiostl § pinendami podfa bodu 9.5 n 9.6, 2a
ktord jo oprivnend utioval Hisvndmu driftelovi kary poplatok.

10. Paplatiy

10.7 Poplatky st uvedand v Canniu. Vykka Poplatkoy v Cenniku jo zivisla od
volby prislséntho balitka Poplatkov Hlaviym drlifefom kary. Hiavmy
deliaf karty |8 oprivneny svolit' si druh balitke pri uzatvaran Zmiuvy. Ak
volba balitks nsbola z akéhokolvek dbvodu Hiawnym dritefom karly
vykonand, Hiavny delitel karty & povinny uhrddzal Poplatky vo wyike
zodpovedajice| volbe baliGka Standard, Ak md Hiavny driitel karty zaujem
o zmenu druhu baligka, je povinny o zmenu poXiadal’ e-mailom na adrese
Eaty-olasky-skitabnl com, telefonlcky na telefdnnom Eisle D800 164 370
aigbo +421 233 002 040, ak vold 2o zahranifia, alebo {etvam
osoby, kiord je urtend nko kenlakind osoba spoloénostl Shall. Spolognost
Shall vykond na zéklade Madosti Hlavného driitela karty zmenu zvolendho
akebo Inak vybrandho drubu balitka, a lo aj bez nutnostl uzatvirar osobitng
dodatok k Zmiuve v plsomne) forme, pokial sa Zmiuvné strany hedohodil
Inak, Zmana drubu balitka na zaklade Hadost Hiavnaho drditela kany
bude spolotnosfou Shall patvrdend v sdlade s &ankom 24 Podmisnok. Za
Usbom yyldéenia pochybnosti dohodou o drubu balitkn alebo
balifks Inok nie jo dotknutd oprivnenie spolofnostl Shaoll kedykalvek
rmanil Cennfk a v Cannikiy uvedend Poplatky sphsobom upravenym
v boda 10.2 Podmienck alebo v bode 10.3 Podmianak,

10.2Bez lcho, aby bolo dotknuld privo spolofnostl Shell zmaenil Cennlk
jednastranne ¢ dévodu podfa bodu 10,3, spoloénost Shall ja oprévnend
kedykofvek amenil Cannlk afalebo  wytvoril, zmenil alebo zuBit
ktorykolvek druh balitha V pripade zruSenta niektordho drubu balitks
bude Hlavny drlitel karty povinng platit Poplatky vo vilke stanovene) pre
baligek Standard. Zmenany Cannik jo platny, Gdinny a tym 2dvieny pre
Hiavndho driiteln karty, pokisl v Aom nle jo uvedany neskordl datum,
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preym pracovnpm diom nasledujicim po dnl, kedy bol Hiavnému drlitalovi
karty 2meneny Cennlk dorufeny, alebo mu bola zmena Cennlka
orndmand s informaciou, kde sa mide so zmensnym Cennlkom, kiory je
dostupny, oboznamif, Poulitie kiorejkolvek Harny vydanej pre Hlswndho
driitala karty po Uinnosti zmeny Cennlka podlia lohto bodu znamend
suhlas Hiavného driiiefa karty so zmenou Cennila v sdlade s tymio
bodom 10.2. Pokial Hiavny dr¥itel Karty so zmenou Cennlka nesdhlasi,
buda posiupoval podia bodu 11.1.

10.3 Spolodnost’ Shaeil je opravnend jednostranne BvEl vidku Klorthakolek
alebo & vietkych Poplatkov uvedenych v Cenniku o 100% hodnoly vyvoja
harmonizovandho Indexu spotrebitefskych cien HCPI pra Eurozdeu
publikovantho Eurostat-om oprotl predehadzajicemu kalenddmeni roku;
za Utalom vyliéania pochybinost! spoloénost Shell nie j8 povinng viiku
Poplatkov nioval v zévisiost od vivels hodnotly lehio indexu. Zvidenie
Poplatkoy a ddlum dfinnosti zmeny Cennika spolofnost Shell ozndmi
Hiavnému driitefovi kary v sdlsde s Sdnkom 24, Podmienok (Ozndmonia),
Sihias Hlavného drlitela karty udeleny lpbsubum podla bodu 10.2
Podmienok nie ja na fakdlo smanu Cennika potrebny.

1. Zrufenle Karty a zodpovednost’ Hiavnéhe driitela karty

11.1 Spoloénast Ehell aruéi Kartu v pripade, e Hiavny dréitel karty kedykofvek
@ 2 akdhokolfvek dovodu prostrednictvom Ondine shufieb, slebo, v pripade,
ia Kary nle sl spravovand prostrednictvom Online slufieb, poMada
faxom, e-mailom alebo podlou o tekéto rrufenie. Hlavng driited kary jo
povinny znehodnobil dand Karu prestrihoutim v miests magnetického
pasu. Hiavny driitel karty uf nebude zodpovedal’ za Transakcia kardou
realizovand danocu Karfou, a 1o od &asu, kedy spolotnos? Shell obdrzi
Hadost o zrufenie.

11.2 Spodoénost Shell mbde kedykolvek pofadoval vrilenls vietkych Kariet
alebo kiorikofvek Kartu, pripadne zruldit alebo zablokoval viatky Kany
alpbo ktordkolvek Kartu, alebo odmietnul’ Kartu vystavit, wymenit alebo
obnovil, a to najmé v pripades, s Hiavny driitel’ karty riadne a vEas nepinl
svoje pefadng sdvazky,

12. Zablokovanie Karty a zodpovednost’ Hlavného driitels karty

12.1V pripade straty, kradede alabo neopravnendho poustia Kany, alebo ak sa
Karta nachiidza u ingj osoby, ako |8 Opravneny drlitel karty, je Hiawny
dritel karty povinny berodiladne Wto skulofnos! cendmif orgdnom
Einnyin v irestnom konani a prislung Kanu zablokoval' prostrodnictwom
Online slufieb. Ak z akéhokofvek divodu nie je modnd, aby Hiawny driitel
karty Haru zablokoval prostrednictvom Online  siudieb, 8 povinny
bezodkiadne podindal’ o zablokovanie prisieine) Kary spoleinost Shall, a
o a-mallom na e-mallovd adresu kasly-blokacisskifshel com alebo
tabefonicky nn iadaldnnarnm Eisle 0BO0 164 379 alebo +421 233 002 040, ak
voli o rahraniSia. Rovnako pe Hiavny drkitel karty povinny postupoval v
pripade  siraty, krddele alebo neoprivnendho pouliia  mabiindho
zariadenia, pomocou kordho vywiiva slufby Mobiing platha, alebo ok sa
tofo mobilng zaradenie nachddza u Ine| osoby, ako je Opravneny driitel
karty.

12.2 5polotnost Shell zabezpeci zablokovanie Karly lhned po lom, &o bolo
omamenie podia bodu 12,1 obdriané e-mallom, lelefonicky alebo zadang
v Online stuZbdch a Hiavng drXitel’ karly obdrial informiciu o tom, e
eamamania bolo prijatd. Zablokovanim Karty sa rozumis znemolnanis
viyhonavat' Transakcie karou pristuBnou Karou na Predanych miestach.

123V pripade postupu v sulade sbodmd 121 a 122, zodpovednost a
zéviizokizdvizky zaplatll cenu Tovaru vydaného na zdklade Transakcle
kartou prechadzall 2 Hisvného driitefa kary na spoloénost Shell po tom,
fo Hiawny dr¥iel kardy Kartu sam zablokoval prostrednictvom Online
sludieb alebo po tom, &o spoloénost’ Shell mala vykonat' Gkony smenjice
k zablokovaniu Kary.

12.4Hlwwny drditel kary je | nadals| zodpovedny za a povinny zaplatil
akgkolvek xavizky vyplyvajice 2 Transakcil kariou, ktord prebehli pred ich
prachodom podia bodu 12.3.

12.5Hlavwny driitel karly je | nodalsj zodpovedny za a povinny zaplatf
akdkolvek zdvizky v pripade, Je sa Karla ozndmend ako stralend,
edcudzend alebo neopravnens udivana pouliva s PiN-om, alebo ak je
Hiawny drditel kary akymkofvek spdsobom spojeny & neoprvnenym
pouivanim takeflo Karty

12.6Htavny dréitel karty v kaddom pripade poskytne spoloénostl Shell vietky
Infarmacie, klorgmi disponuje v sdvislostl s okolnosfaml ohiadom siraty,
krddele alebo zneudilia ohldsene| Karty a vykona vietko, aby poskyiol
spolofnostl Shell siiinnost pri epdlovnom ziskavan! akejkolvek siratana|,
pdcudzens| alsbo neoprivnens udlvana| Karty,

12.7Uivatal &l mbde po priblaseni na Online sludby overl, & bola Karla
lispedne zablokovand.

13. Mytne shudby

13.1 Pokial spoloénosl’ Shall a Hiswny driitef karty uzavrell osobiing dodalok
alabo dohodu upravujicy Mytne slutby, ustanovenia tychio Podmianck sa
nepoudiji v lom rozsahu a na e vefahy, Klond s upravend osobitnym
dodalkom alebo dohodou.

132V pripade Redimu naskedného platenin myta sa budd priradoval Platby za
miytna siudby, kiord ja povinny pinlt’ Hiavny driitef kary, bez toho, aby bolo
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potrebing vykondval Transakciu karou v 2mysle &, 4 Podmisnok, bod k
urditej Karte vydane] Hlaynému drlitelovi karty alebe na (det Hiavného
driitafa knrty,

133V pripada Refimu predpistendho mite méde Hlavny driitel karty
nakupovaf Mytne sluiby, a to za podmienky, 2e to Elektronicky mtny
systém dovoluje a nebrdnia tormu technickd a ing ddvady, Vykonania tychio
niakupov Transakciou kartou sa spravije ustanoveniam| &, 4 Podmisnok a
vylitupe sa ako ocana Tovaru nadobudnutého v zahranifl, Predajnym
miestom sa rozumejl vBetky miesta, na ktorych jo moZnd uskitodhoval
nakup Myinych siufleb Transakciou kartou.

13.4 Spolotnost Sholl nezodpovedd 2a spravnost 8 dpinost vyltovania Platieb
za myine slufoy, Hlawny drditel kary je povinng nesprévhost tohto
vyiltovania namietal’ vodi Previidzkovatelovi mita; teto namistky viak
nebudd opraviioval Hiavného driitefa karty zadrial alebo zni3if akikolvek
platbu spolognosti Shall,

13 5Hlavny driitel kady berie na vedomis, 2& v pripade zablokovania
mmmummnmmipmmmum
nakup Myinych slulieb, fo v zivislost] od lechnického redenia jednativich
Elektronkckych mytnych systémoch méZe maf' za nésledok zneflunkénenie
mﬁ jednotky mlobo wytvoranie inej prekddiy pre ulivanie Mytnych

14, Udaje a Osobné Odaje, poskytovania informacii

14,1 Spoloénost Shell je oprivnand spracivar Odaje o Hiavnom drbitelov karty
uvedeng v Zmiuve & Objedndvkoch, vBatky Odaje o Hiswnom driitefovi
karty nim poskyinutd alabo o Aom ziskand pofas trvania Zmiuvy vrdtane
Udajov o nidkupoch Tovaru vykonanych na zdklade Transakcke kartou,
Poical majl tisto Gdaja povahu Osobnych Gdajov, spracovania a pelvne
vzfahy nich sa ykajice sl upravend & v bodoch 14,9 a nasledujicich.

14.2Udaje podta bodu 14.1 mA2e spolofnost Shall spracovivat

{a) na Gfely spracovania Objednavky alebo Yadost o vydanie Karat,
vyroby Karet, vykonania vydftovania a Iného pinenia Zmiuvy vriane
(i} vedenia &y Hiavného drditela kary, (i) umodnenia pristupu
k 8 vyuRivania Online slufieb, (i) prisbedného posedzovania afalebo
preskumania stavu Karty, zaznamov Transakeil kartou afalabo histdne
plnenia v prospech  UElu Hiawného drfitelfa karty, (v) sledovania
a obnovenia Karty, (v) monitorovania mnodstva a druhu nakdpendho
Tovaru a informacil o spotrebe;

{b) za Glelom pinenia konfrolnych, canamoavacich, evidenénych a inych
povinnostl podfa privnych predpisov vtane privnych predpisov o
kontrole obchodu, pravencil podvodov & ine| trastne) &innostl, ochrane
phed legakzdciou prijmoy z tresine| Sinnosti @ bojfi proti korupeil;

(g} za Gfelom preverenia obchodne| spolahlivost, keedibllity, bonity a
solveninosti (dale] len Ddveryhodnost™) Hiavndho driitela karty,

{d) nareklamngé, marketingové a informacng dosly,

{g) na dfely zisfovania sprévania sa zakaznikov na trhu s cislom
skvalitnil a rozfinl ponuku siudieb,

f} za dfelom vykondvania prisskumoy triu a/alebo Statislickych analyz
{napr. va vafahu k Uverovémy limitu, poisteniu alebo poadvodom)

{g) za udelom pinenla povinnosti, uplatfovania prév & zdujmov
spoloénostl Shell o) vo vrlahu K tretim oscbam, najmé v sivislosti
s pradajomn podniku spoloénostl Shell alebo jeho éasll, poshipenim
pohladavok, pravodom Zmiuvy alebo zékaznicke] shete tretej osobe
alebo inym podobnym cbehodom.

14.3 Dpravnenie spracovivat Gdaje podia bodu 14.1 na Géaly podfa bodu 14.2
pism, (a}, (B}, (g] - (g) trvil &f po skonfen Zmiuvy po dobu nevyhnuind na
dosiahnutis Gslov fam uvedenych. Spoloénost Shell je oprivnena udejs
podfa bodu 14,1 poskyloval a spristupfioval’ Stétnym & ingm orgénom
varajnaj mool, pokial o tieto Gdaje poliadajl, 8 tretim osobdm, najmd
Onobidm patriacim do skupiny Shell, chehodnym parnerom spoloSnoatl
Shall, osobam sstujicim Ddvarnmodnost alsbo osobam uvedenym v boda
14.2 pism. (g).

14.45poloénosf Shell e oprdvnend sama  alebo  prostrednictvom
sprosiredikovatela najma zaznamendvat' Odale podia bodu 14,1 do
elokironickej formy, v pisomne) 8 elekironicke| forme uchovavat,
zhromaddoval, usporadival, vyhladdval, prehfadaval, vyudivat,
kombinoyal, preskupovat,

14.5Hlavny driitel karty bezodkladne informuje spaloénost Shell o akychkofvek
zmenich Odajov podfa bodu 14,1, ktord uviedol v Objedndviach, v Zmiuve
alebo v ingj komunikacll, najma o zmandch bankovych Odajov.

146Bez Ioho, aby tym boll dotknutd akékofvek ustancvenla ohfadom
skontenia Zmiuvy, vEalky pafiaing zivisky Hiavného driitefa karly vodl
spoloénosti Shell ga stand bezodidadne splaind na vizvu & Shaell,
ak spoloénosf Shell zistl, 2a akdkofvek ddaje, ktond poskytol Hiavny drfitel
karty spolodnosti Shall boll nepravdivi

14.7 Hiavmy dr2itef karty |a povinny pradiof spolofnost Shell G8tovmd zévierou,
8k & o spolotnost’ Shell podiada. Spolofnost Shell je oprdvnend poskylnut
Utovnd zivarky alalebo Odaje 2 nej skejkolvek rele oscbe.

Reklama a marketing

14 8Hlmvny drlitel karty sihlasl s tym, sby mu spolofnost Shell zasiolala
podioy, e-mallom, ledefdnom alabo ingm spdsobom rekiamu, propagacné
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materialy and informécie prezentujice alebo tyajice sa spoloénosl
Shedl, Tovaru a daifich shifieb poskylovanych na Predajnjch miesiach,
tzv. Business Newsiathamns®,

Hianry driitel karty alebo akykofvek UiZivate! mode vyjadnl svoj adhias so
zasiefanim  takjchto informécll  wyenadenim  prisiufne]  mofnost
v Objedndvie.

Hiavny drkitel karty a kiorykofvek U2ivatel jo opravneny plsomne oznamil
spolotnostl Shell svoj nesuhlas 5o zashelanim vydsie uwedenych informécii,
ktory spoletnost Shell bude redpektoval.

Osobné adaje

14.9Hlavriy drditel karty & spolotnost Shell sl v prisbehuy pinenia Zmiuvy médu
navzajom poskytoval Osobné Odaje, Kaldé spracivanio Caabnych Odajov
sa vykond v siiade s podmienkaml Zmiuvy @ prdvnyml pradpismi na
ochranu osabnych Odnjov,

14.10 Spoloénost’ Shell 8 Hievny driitel karty sihlasia & potvrdzujl, 2e
kaldy z nich bude samostatne konaf ako prevadzhovatel vo vetahu k
Osobnym dGdajom, ktoré spractva, Tato Zmivve nevyivirn Siadny zakiad
pre io, aby obaja pdscbifi ako spoloénl previdzkovatelia vo vatahu k
pristunygm Osobaym udajom.

14.11 Spoloénost Shell bude spracival osobné (daje v silade s
Wyhtasenim o ochrane sikromis Shell Fleet Solutions, kord tvori stéast
tychio Pedmibanck aje d na

bt vy, shell Bk ipEiovakataGRPR Mol kiord Aa Oznamenia
o ochrane sikfomia — Fakammici- podnlkuuia doddvatedia, obchodnl
parinen aimvestorl - dostupné na
Osobné Udaje sa budd spracival v rozsshu potrebnam na GBely uvedans
v bode 14.2,

14.12 Paoklal Hiavmy deditel karty poskytol spolofnostl Shell Osobné ddaje
o Oprivnanych drlitefoch karty alabo injoh fyzickych osobich (ktoré s
rajmé jsho zamestnanci alebo doddvaetedia), Hiavny driitel karty sa
zaviduje poskyindt tymio dotknutym osobdm infarmicie obsiahnuté vo
Wyhldseni o ochrane sikromin Shell Flest Solutions, Hiavny driitel karty
sa zavizuje poskyinil spoloénosti Shell sihlasy dotknutych osbb na
ponkyinutie Ich osobaych Odajov spoloSnosti Shell & ich spracivanie,
pokial 1o bud( pravne predpisy na ochrany ossbnyeh Odajgov poladovat,
Hiawvny drkitel karty jo povinny zaobsiarat, mat & dispozicii a na fiadost
spofofnostl Shell j8] bezodkiadne poskytnl' sahlas dotknutych asbb vo
forme a s obsahom v sdlade s privnymi predplsmi na ochranu esabryeh
Udajov. Pakial Hlavny drifel kary takylo pisomny dokiad abebo iny dikaz
o danom sihlase neprediodi, je povinng odikodnif spolodnost Shell
a nahradil’ jo] a za fu visthy uplainend pokuty, sankcie a néhrady Skody
a inaj nemajetkove| ujmy uplainend v sdviskosti s tym, 2e lakyto sahlas
nebol dany alabo nebal prediofany na poliadania dolknutych osdb alsbo
orghnoy verainej moci,

14,13 Pri spracivani akychkofvak Osobayeh Odajov, kioné |8 poskytne
Hiawrry driitef kasty, spoloénost Shell:

(a) zavedie technické opatrenia na ochranu Osobnych Odajov, prigom
takdto opatrenia by mall byl' primerané povahe spracovanych ddajov
a zohfadhoval ujmu a Skodu, kiord by bola dotknutsj oscbe
spheobend v pripads neoprdvnens| straty, zvarejnenia alabo nitenia

GOdajov;

(b} zavedie vhodnd erganizatng opatrenia na achrane Osobnych Gdajoy;

{e] nebude spracuval Hadne Osobiné ddaje s wnlmknu pripadoy, kond
st navyhnuiné na Uely uvedens v tajlo 2miuve

{d} zavedie opatrenia mmmlmmnﬂmumm
nepraniasl mimo Gzemia EHP bez toho, aby sa uplatfovala primerana
miuvnd alebo rovnocennd ochrana na ochranu tekych Osobnych
ddajov, a zabezpedi, aby sa lakéto cpatrenia zachovall potas trvania
Isjto EZmiuvy, Spolofnost Shell prfala zéviené wndtropodnikove
pravidid, kiord |ef umodiujd prenos Osobnyeh Odajoy  meds
spoloénostami skupiny Shell, a to of viedy, ak sa tisto spolotnosti
nachadzajl mimo EHP.

15, Skongenle Zmluvy

15.1Télo Zmiuva okrem ddvodov uvedenych v inych ustanoveniach Zmiuvy
mikds byl ukondend:

(i) kioroukofvek zmiuvnoy stranou kedykofvek; no  zéklode  pisomno)
vypoveds dorstane] druhe] strane, prifom vipovednd lahola uplynie o
2400 hod. strnasteho {14.] dita kalendémeho meslace, ktory nasledoval
pe kalenddrmom mestach, v kiorom bola vypoved dorudend, a to bez ohiadu
na to, & posledny ded vypovadne] lehoty pripadne na sobotu, nedefu alsbo
svinlok;

(it} spolofnostou Shall plsomnou vipovedou s Gfinnastou dhom dorudenia v
pripade, 2o:

{a) Hiavny dritel kary poruduje akikolvek povinnost ustanoventl
Emiluvou; afalebo

(b} ak jo na Hiavndho driitela karty podany névrh na vyhissnis konkurzu
nlobo ndvrh na povolenie eatrukiuralizicks, ok jo na Hiavnaho dréitels
karty vyhldseny konkurz alebo povoland redirukturalizicia, ak bol
ustanoveny predbedny sprivea na majelok Hiavndho drfitela kary, ak
bolo rozhodnutd o zruseni Hiavndho drkitafa s lkvidédciou, slebo ak
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bolo zafalé axekuing konanie alebo vikon sidneho rozhodnutin na
majetok Hiavnaho driitela kary; a‘alebo

() ak podla cdbvodnendho ndzon spolotnost Shell je pravdepodobng,
Ze dijde ku skutoénostinm uvedenym v bode 15.1 (i) pism. (b) slebo
nastane akakofvek ind wdslost, ktord méde mat podla nézoru
spalodnostl Shell vplyv na schopnost Hiavnahao driitela kary plnit
svoye akidkolvek alebo vBaetiy zéviizky podla Zmiuvy; alslebo

{d) spolotnost Shell zisti, 2& Hiavny driitel kary jo oviddany viddou
niekiorej Zakdzane| jurlsdikcla alebo je Nelladucou alebo Zakazanou
osobou; afalebo

() spolofnost Shell obdel refarenciu Ddveryhodnosti Hiavného driitela
karty, kiora jo podla ndzon spolofnost| Shell neuspokiofivi; alalabo

() Hadne Karty aslabo Ofty neboll poufité pofas trindstich (13)
kalandadmych mesiacoy alebo dihdie,

16. Udinok skanfenia Zmiuvy

16.1V pripade skonfenia Imiuvy kioroukolvek zmiuvnou slranou sa viatky
zavizky Hiavného driiteln karty, pokial spoloénost Shell nourtl inak,
stévaji splatnyml v pinej vidike v prospech spolognostl Shell a pravo
Himvného driiteln karty slebo Oprdvnengho driitela karty pouZival Kartu
bazprostredne zanikd (aviak baz loho, aby boll dathnuté préva spolofnost
Shall, ktoré vznikil w2 k ddumu skonternia),

16.2 Pokfal spolotnost Shell neoimami inak, okamite po skondeni tejio Zmiuvy
Hiavny drditel karty znehodnoli vietky Karty ulim v mieste
magnatického pasu & prestribnutim v mieste Gipu. Hiavny dréitel kary jo |
nadale| pine zodpovedny bex obmedzenla za akékolvek pouliie alabo
zneulitie Kariel v sllade & ustanoveniami Zmiuvy.,

16.3 Skondenim Zmiuvy nie s0 dotknutd zévazky Hlavného driitafa karty spinit
vBalky zévizky podfa Zmiuvy vritane povinnosti nahradil Skodu, kiork
vznikla porulenim jeho povinnostl

16.4V pripade skondenia Zmiuvy |¢ spoloénost Shell opravnend primerans
upravil &as vylidtovania a obdobin, za kioré sa wiltovanie vykona,

17, Zodpovednoal Hlwwného driitela karty a spoloénosti Shell

17.1Higvny driitel karty zndfs akikolvek Skodu » zavBruje sa ubesdi
spolofnost Shell pkikolvek Skodu, ktord e venikne v pripade, 2s Hlavny
driitel karly alebo kaZdy iny Oprivneny driitel karty alebo ktorykolvek
Uivatel porudl povinnost podia tefto Zmiuvy.

17.2Vaetky gkody, kioré vznlknd (a) neoprivnenym poulitim Karty witane
pouditia moblinych aplikicl, v kiorych e Karta conaend ako prostriedok
uhrady, alsbo Online slulieh wrdtane neopravnengha pouditia osobou
odli#nou od Oprdvnendho driitefa karty alebo, v pripade pouivania Onling
sluieb, osobou odiSnou od UZivalels, (b) lransakciaml vykonamymi
ashoukofvek necprivnenou képiou Karty, zndfa Hiawny deltel karly o
spolodnost Shell nie e povinnd znddat anl uhradit’ Hadnu kodu, Hiavny
dr¥lel karty jo povinny zaplatit spoloBnosti Shell cenu 2a Tovar, Plathy za
mytne sulby, Poplalky a pripadng Iné pohfaddvky, Kiors vanikll na zaklade
Transakcle karou, aj v pripade, f» nakup Tovan vykonala ind csoba ako
Qpravneny deditel karty, Hiawny dritel karty [& povinny zaplatit spolotnost
Shell ceny za Tovar, Platby za mytne sluZby a Poplatky aj v pripadoch, ak
k poskytnutiu Tovaru a Mytnych slufiab dodlo poulitim kople Karly,

17.3 Spolofnost Shadl nazodpoveda za #adne nepriame alebo ndsledng siraty
aleba dkody, kioré utrpl Hlavny driitel karty alebo Oprdvneny driitel karty
alabo tratla strana v sivislosti & Tovarom alebo poudivanim Karty, najma
nazodpovedd za rmarena poudivanie, usly Ssk, stratu ofakdvansho zisku,
strafu vynosov, siratu # prerugenia vyroby a Einnostl.

17.4 Spolofnost Shell nezodpovedd Hiavndmu driitefovi karty 2o a v sdvislosti
s akymikolvek nepresnymi Informdclami o kipe Tovary reallzovans
Transakciou karou v pripade, ak takdto nepresnosl bola spisoband
nespraviymi alebo nedpinymi informaciami, kioré poskytol Hiavny driiter
karty, akykofvek Oprawneny driitel karly, Prevadziovatel predajného
miesla aleho Lzivatel, a to bez ohfadu na to, & to bolo uvedand v Uétenks,
v Online slufbdch Uivatefom alebo inak.

17.5 Spolotnos! Shell nezodpoveda za dkodu spdacbeni ako distedok loho,
ia politadovy softvér alebo subaory, vratane Inych foflem dil doruCenych
elakironicky prostradnictvom komunikaéne] siele alebo nak ber ohfadu na
ich rosid abebo formu ich dorslenia, hmotnd slebo nehmotnd, poskytnulé
podfa tajto Zmiuvy obsahujl potiatovy vius alebo ind Bkodlive stibory.
Spolofnost Shali ani kiordkolvek Osoba patrinca do skupiny Shell nemajd
vedomosl o charaldere polilalovich systémov Hiavndho driiteln karty,
preto nezodpovedajl za Skodu spdsobend nokompatibilitou poskytnutdho
potiindowého softvéru alebo poskytnutych siboroy s lakymio poditafovym
sysidmam.

17.EMie jo porudanim Hadne| povinnostl spolodnosti Shedl 8 spolotnost Shell
nexodpovedd za to, 2o na urtilom Predajnom misste nebude moZné
vykonal Transakoly kartou (watana Transakcle Karou uskutoénana)
pomocou Karty, kiord baols v niaktora| z aplikécil spoloénosti Shell alabo
zehraniéng] spoloénostl Shell oznadena ako prosiriedok uhrady) alebo za
to, o Previdzkovatel predajného miasta odmieine z akdhokofvek dévodu
Karty akceptoval slebo poskytndl' Tovar, Spolotnest Shell neposkytuje
Hadnu zéruku na nepretrkit dostupnos! a fadne fungovanie nabfjacich
stanic, kiord st Predajmymi miastami.
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17.7Vikotky ndroky 2 vad Tovanu a Iné priva 2 kipne| zmiuvy medzl Hiavnym
driitelom karty a spolofnosfou Shell realizovangch na €5 PHM Shall
nachadzajics] sa na deeml Slovernske] republiky sa uplatfujl lon vodi
spolotnostl Shell. Spoloénost Shell nezodpovedd za radne poskytovanie
Sludieb nabijania bez ohfadu na skutofnosl, @ |e- prevadzkovalsiom
Habijacej stanice alebo nie jo. Akékolvak naroky, kdord venikl Hiavnému
driitalovi karty voél prevddzkovatelovi Mabljace| stanice odiifnému od
spolotnost Shell, sa uplabfigl vodi lejio osobe. Akékolvek niroky 2o
zmiuvy medzl Hiavnym driitefom karly a Prevddzkovatelom myta sa
uplatfiuji vofi Previdzevatelow myta. Akskolfvek naroky 2o zmiuvy medzi
zahraniénou spolobnostou Shall 8 Hlawiym drlitefom karty sa uplatfiul
vold zabraniéng| spolodnost Shall.

17.82Za Ekodu spésobent Hlavnému driitelov karty v svialostl s poskylovanim
Sludisb nabljania zodpoveds spolofnos? Shell len v pripade, ak bola dkoda
sphsoband Umyselnym porudenim povinnosti spoloénosti Shell alebo
poruenim tpchio povinnestl 2 hrube| nedbanlivesti.

18, Prdva dufevného viastnictva

18.1Predmaty Prév dugevného wastnictva uvedené v  nasledovrom
damonitrathvnom zozname patna v rozsahu, v akom je to podia ich povahy
& prislsinych privaych predpisov moiné, spoloénosti Shell alebo osobdm,
kioré spolognost] Shell poskytli sihlas na ich pouditie;

(1) akykolfvek poéiladovy softvér alsbo programy poskyinuté alebo poudivand
spaloénostou Shall alabo ktoroukolvek Osobou patriscou do skupiny Shell
pri wykondvan! tajio Zmiuvy:

(i) akékofvek informaicie poskyinuid spolofnosfou Shell alebo kioroukofvek
Csobou patriacou do skupiny Shell Oprdvnendmu driitelovi Kariel alebo
Ulivatalfom (prestrednicivom Online shulisb alabo inak),

(i} Obsah;
{iv] Online sludby; a

{v) vislky osising materidly poskytnuld  spolofnosfou  Shell  alebo
kioroukolvek Osobou patriacou do skupiny Shell Oprévnendmu deditalov
karty alaba UZivatelom podla tefio Zmiuvy,

16.2 Ak spolofnost Shell anl ind osoba, Klord by spolodnosti Shell poskytia
siihlas na lch poulitie, namd Prdva dufevndho viasinictva v rozsahu podfa
pradechddzajicoho bodu, Hiavny driitel kary sa zavazuje na spolotnosy
Shell alebo kiorikolvek Osobu pairiscu do skupiny Shell previest a
wyhonat akékolvek privne dkony o iné dkony, aby boli ne spoloénos{ Shall
prevedend, vielky Priva dudavného viasinictva bez zbytodného odkladu
po vytvoren! spdsobilyeh predmetov Priv duievngho viastnlotve. Hiavny
driitel karty poskyluje spolonostl Shall bezodplatne sdhlas s poulitim
pradmetov Prav duSevného wastnictva. Spoloénost Shell je dalsj
oprévnend odplatne aebo bezodpiatne udelt sihlas na  poulitie
pradmatov Préy dufevndho viastnlctva retim osobdm, @ to v rozsahu
spolofnostl Shall udelendho sihlasu, AK nie je mofné udelil’ sihlas podls
tohto bodu v okamihu weavretla Zmiuvy, Hlavny drditel karly sa zaviieuje
poskylnil spoloénosti Shell pisomnyg sehlas v rozeshu uvedenom v tamio
bode baz zhytoéného odkiadu po fom, ako j& 1o moZne.

18, 3Hlavny driitel karty nesmie a zaradi, aby ani Oprévneni driftella karty a
UZivatalia nesmall:

{l} pokudal sa o sphiné Indinlerstvo, dedifrovania, dekomplldciu alebo
roziodenia akéhokolvek potilafového softvéru poskytnuiého alabo
poutivaného spoloénostou Shell alebo kloroukoivek Osobou palriacow do
skupiny Shell pri vikone fejio Zmiuvy okrem pripadoy a v rozsahu, kedy o
wyslovne dovolujd prisludngé pravne predpisy,

{il} zjednodudl akykolvek pofitadov) softvér poskyinuty alabo pouZivany
spolofnosiou Shell alebo kioroukolvek Oscbou patfacol do skuplny Shell
pri vykona lejlo Zmiuvy na podobu Elatelind clovekom alebo vedome
dovolll inym urchif lo, chrem pripadov, kedy prisluing privne predpisy
asobitng zakazull takéto cbmedzenie;

(H) upravoval poéilatovy sofivér poskytnuty alebo poulivany spolonostou
Shell alebo koroukofvek Osobou patriacou do skupiny Shell prl vykone
tejin Zmiuvy alebo vylvorl odvodent podobu akéhokalvek poditatoveho
softvéru alebo Gdajov; a

v} poslalal’ a Sirlf akykolvek potitatovy softvér poskytnuty alebo poulivany
spolodnostou Shell mebo kioroukolvek Oscbou patfiacou do skupiny Shall
prl vykone tejto Zmiuvy elektronicky, cez intemal aleba akymkaPeek Inym

spdsobam.
18. Dorugovanie

18.1 Prajav vile vypovedal Zmiuvu alabo prejav vila smandic k joj zéniku a
zrubaniu Inak (dala] lan prejav vole”) doruSovany drube| 2miuvne] strano
ogobne alebo frstom s dorufenkou na jaj adresy, uvedend ¥
fefio Zmluve ako miesto sidia a‘alebo miesto podnikania, alebo na ind
adresy omdmend druhe] zmivvne) stane v sllade so Zmiuvou, sa
povatuje za doruCony diom [aho provzatia alebo jeho vritonia posiou ako
nadoruditelného, alabo rmaranim dorudenia konanim alebo opomenutim
konania strany, pra kior) j@ prejav vile uréeny, slebo odopretim prijatia
prejavu vile zmiuvnou stranou, pre Ktord [ prejay wile unteny

19.2 2Zmiuvnéd strany sa dohodli, 28 pri doruovan| projavu wile doperudenym
listom s doruenkou je kiordkolvek zmiuvnd strans oprdvnend skt
leholu wokenla na 7 dni.
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20, Zmeny

Enmpurmmr Shell [ oprévnand kedykofvek zmani 8 doplnif Pedmionky.

Zmona Podmienck je platnd, Ofinnd a tym zhvizng pre obe zmiluné

sirany, pokial nie je wwedeny neskonlll ddtum, prvym pracownym diom

nastedujucim po dni, kedy boll Hisvnému driitefovi karty zmenend

Podmianky dorulend alebo mu bola oznémend zmena Podmienck s

Informiciou, kde sa mile so smenanymi Podmienkami, ktord 50 dostupné,
abaznimif.

20.2 Poutiiie kiorejkolvek Karty vydansj pre Hiavwného driftels po déinnost
zmeny Podmienok snamend sdhlas Hisvndho driitefa karty so zmenou
Podmianok, Pokial Hiawrry delitel karty nesdhiasi so zmenou Podmisnok
bude postupoval podfa bodu 11,1, Tymio Sdnkom nie je dotknutd moknost
manif Podmianky &) dohodou oboch strin,

1. Prevoditelnost’ priv a zdvickow

21.15polofnosf Shell jo oprivnend previest akdékofvok préva, najma svoje
mmam&aﬂrmmMMMﬁuledmaﬂhm
Vo

21.2 SpoloEnost Shell je cprévnend previest prave a zdviizky 2 tejto Zmiuvy na
ind osobu pafriscu do skuping Shell, Spolofnos? Shaell je opréavnend
zapotital akukolvek &) nesplatnd pohfadévku Hiavného driitela karty vodi
spoloénostl Shell proti svoje) aj nesplatne] pohfaddvke voli Hlavnému
driitafovi karty, bez ohiadu na fo, & ide o pohfadévity 20 Zmiuvy alebo
akithokofvak indho pravneho vefehu medz spolofnastou Shell a Hiavnym
driitafom karty,

21.3Hiavny driilel karty nie jo baz pisomného sldhiasu spolofnoati Shell
oprivneny posiiplt alobo proviest akékofvel prive, pohfaddviu ani
wiviirok vobi spoloénosti Shell vyplyvaliel 2o Zmiuvy na tretiu osobu a nie
jo ani oprdwneny zapofital s akikofvek svoju pohfaddviu  proti
pohfaddvkam spolodnost Shell vzniknutych na zdklade tajio Zmhuvy &
privniych vztahov 8 fiou sivisiacich,

22. Spoloénd a nerozdieina zodpovednost'

V pripade; Ze Hlavny driitel karty pozostdva I jednef aleba viacerych osbb,
zawlizky Higvného driitela karty budl spaloéné a nerozdiaine,

23, Miavy

MNadpisy jednotiivich Sdnkov a bodov majl informativny charakier a slidia
ra ulahfenle orenticie.

24, Orndmania

2415 vynimkou pripadov, kedy sa wyslovne uvidza inak, oznAmenis,
polisdavka, Hadost, vyhidsenie alebo ind ozndmenie na 2dklade Zmiuvy
aleto v slvisiosti & fiou je platné, [ba ak bolo vykonand v plsome) farme.
Faxy, slektronickd pofita a osnémania prostrednicivom  Intemetove;
sirinky Shell 50 povolend,

24 20znamanta, poliadaviy, Hadost, vyhidsenta alebo ind cmamania na
zaklade Imiuvy alebo v slvislost] s fow sa rasielajl sirane na adresy alebo
Elsla, kioré prisbeine ozndml zmiuvnd strana, kiore| je ozndmenie
adresovani, Spoloénast Shell tieto Informécie oznamuje na Intemetove|
sirinke Shall.

243 Akdkolvek omimanie, podand na zakiade Zmiuvy, nadobéda Géinnost iba
po skutodnom prijati na prisiugne] adrese alebo naditani prostrednictvam
Intemedove] strinky Shell, poklal nle je vysiovne v Zmiuve a Podmienkach
urtend Inak, Toto ustanovenie sa nedotyka vystavenls fakbiry v
edakironicke| podobe a uskuitotnania vyiétovania, podfa Sdniou B.8 tyehlo
Podmianok,

24,4 Akéholvek omimenis, podand na 2éklade Zmiuvy mimo pracevne) doby
na mieste, na kionk jo adresovand, sa povaluje za nepodané a? do
zadlatki nasledujice] pracovne doby na takom mieste.

15, Vyiéla moe
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Spolodnost Shall nezodpovedd Hlavnému driitefovl karty za neplnenie
svojich zdvilzkov podla Zmiuvy v pripade, 28 dollo & oneskoreniu,
zabréneniu, zasshu do, cbmedzeniu alebo zamedzeniu plnenia (i)
akoukolvek okolnostfiod, kiord jo mimo take) kontroly spoloénosti Shell, joj
zZéstupcoy alebo dodévatefov, kiord sa od nich mals spravadivo
poZadoval, alebo () na zdklade dodrilavania akéhokofvek zakona,
predplsu alebo nadadenis alebo skéhokolvek prikasu, pofisdavky alsbo
dindostl akéhokolvek medzindrodného, nérodndho, pristevndho,
dopravnaho, miestneho alebo indho orgdnu alebo zastupitefstva alebo
akdhokolvek orgénu alebo ocsoby, kiord jo takymio orgénom alebo
zastupitafsivom pripadne akoukolvak korpordciou priamo alebo nepriamo
kontrolovanou Korymkofvel = nich alebo za ne kond,

28. Vadanie sa

¥ pripade, o spoloSnost Shell (a) odpustl Hievnému driitelovi karty
porusanio jeho povinnostl, slebo (b) 55 vzda nesakého pinenia, nobuds sa
to povaloval za odpusienie porulenta ine| alebo daldei povinnosti bez
ahfadu na to, & ide o rovnakd alebo odidin povinnost, a nabude sa to
povadoval ani za vzdanle sa Iného pinenla & ud podobne] alebo kne|
povehy, poklal spolofnost Shell pifsomne vyslovie neuvedie, 3s de o
vadania sa.

27. Rozhodné prave

Ustanovenia Zmiuvy sa fadia prednosine zékonom & 51311881 Zh
Obohodmy zdkonnik v 2neni neskorliich predpizov i ostatnymi vEeobecno
savznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky,

28. Prisludnost’ sidu

28.1 Vistky spory, kionk vzniknl Z tefto Zmiuvy alebo v sivislost s Aou, sa budd
strany snadt vyriedil rokovanim a zmisrom.

20.2Ak nedijde k vyrieSeniu sporov rokovanim @ zmierom, spor vyried
prisiuing sid v zmysle Civiného sporového poriadky, sloba sa roshodne
¥ rozhodcovskom konanl v shlade & rozhodocovskou zmiuvoul
rozhodoovskou dolodkou, pokial si ju zmiuvnd strany dojednajd.

29. Oddelitelnost’

Poklal nektoré z ustanoveni Zmiuvy alebo Podmeienck sa stane neplatrym
alebo nedfinnym. nemd to vplyy na platnost & Ofinnost ostatnych
ustanoven! Zmiuvy a Podmienok. Y pripade, 3= niskiord z ustanaven| jo
noplaing, alabo sa stane neskdr neplaingm alebo nediinnym, zaviaull sa
amluvnd strany, ¥o ho nahredis usianovenim, kiond najviac zodpovedd
pévodnel will zmiuvnych strdn 8 Ofalu podta Zmiluvy.

30. Dodriinvanie privnych predpisov

30.15hell & Hiavny driitel kary vyhlasujl, %s v sivistosti so Zmiuvou (a) s

obogmgmani & profikorupdnymi zakonmi vzlahujiciml sa na pinenia fefio
Zmiuvy a 2o budl teto rékony dodriiaval; 8 (b) onl sam| anl Hadny 2 ich
zamesinancoy, veducich pracowvnikov, rmocnencov alebo spriaznenych
subjekiov (& ich zamesinancov, vedicich pracownikov & mocnencov)
naposkyli, nepon(kl ani neumodnil anl neposkytnd, nepontknu an
neumainia akikolvek plathu, dar, prisfub afabo ind vihodw, & u? priame,
alebo prosirednictvom akejkofvek inej osoby alebo subjekiu, akejkolvek
urndnej osobe alebo v jej prospech alebo akejkofvel ine| oacbe alebo v
praspech osoby, ak by taka platba, dar, prisfub alebo ind vyhoda, bola v
rozpore § platnymi proflkorupdnymi zdkenm).

A0.2Zmiuvvnd sirany sU povinng p pinan] Zmiuvy dodriiaval viletky platng
zikony, viddne naradania, wyhiddky a dalBis predplay.

3. Véeobecné obehodnd zasady Shall

Zmluvnd strany vyhlasuld, 38 0 Im ames Vischecnd obehodnd rasady
shuplny spolotnosti Shell Group (The Shall General Business Principlas),
ktoré 0 zversjnend a] na webove| strinke spoloénost Shell, a pd vykona
prav a povinnostl zo Zmiuvy ich budd dodr¥aval; nié v tomto ustanoven|
58 nesmie vysladat tak, aby refpektovanie Viesobeonych ebehodnych
zasad skuplny spolotnast| Shell Group porugovalo kogentné ustanovenia
prinnych predpisov, alabo bolo na wmu zékladnych priv a slobdd
Hiavného driitela kany.
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Priloha €. 3
Zl'ava na umyvacie programy

1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze na cenu umyvacich programov dostupnych na umyvacich linkéch patriacich k CS PHL Shell
v tuzemsku, ktoré boli nakupené Hlavnym drZitalom karty na zaklade Transakcie kartou, sa uplatni zfava vo vyske 10% z ceny
(bez DPH) umyvacieho programu platnej a uvedene| na €S PHL Shell v éase realizdcie Transakcie kartou.

2 Zmiuvné strany sa dohodli, 2e spoloénost’ Shell je opravnena skonéit’ uplatdovanie zfavy podfa bodu 1. tejto prilohy pisomnou
vypovedou. Tato vypoved je Géinna poslednym dicm kalendameho meslaca, v ktorom bola doruéena vypoved.
Na doruéovanie vypovede sa uplatnia ustanovenia Podmienok, ktoré upravuji dorutovanie prejavu vole vypovedat' Zmluvuy
alebo prejavu véle smerujiceho k jej zaniku a zrudeniu inak,
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Vypiite, prosim, formuldr a podpisany ho poitite podtou na adresn:
SHELL Slovakia, s.r.o.

Oddelenie Shell Card

Einsteinova 23

851 01 Bratislava

Udaje v s sl
Cislo zakaznika: (nijdete na faktire)

Nizov spoloénosii: Mesto Sabinov
Addresy Mamestie slobody 57, Sabinov 083 0]
Kontakinia osoba Ing. Viadimir Chigkar
Emailovi adresa vladimir.chiskar(@sabinoy.sk
Telefiinne Eislo 051/4880417
Fakturainé idaje- identifikicia uZivatel's
Meno a priezvisko E-mailovd adresa
|| ¥l bilrmatid Bk o batirinr chiskdrgkstisahibov . sk
2
i
volitel'né v pripade viacerveh zikaznickych Eisel)
islo ity Meno o priezvisko E-mailovi adresa
|
2
3

Sluzba elektronickej fakturdcie spolodnosti SHELL Slovakia, s.r.o. (,Shell”) je k dispozicii akejkolvek slovenskej fyzicke] osobe alebo priviickej
osobe, kiore) sa vydavaji karty enroShell ¢ Hlovny drzitel’ karty™),

wElektronicki fakturicin™ je sluZba zasielanin elektronickych faktir za ndkupy tovar a slu2ieb realizované Hlavnym dritelom karty v spolotnost
Shell na ziklude Trunsakeie kartou v stilade so Vieobecnymi obchodnymi podmienkami pre pouZivinie karty euroShell Card (,Podmienky™),
wElektronickd foktim™ predstavuje fakibr v silade s platngmi privoymi predpismi o dani 2 pridanej hodnoty, ktord je pre ddely zabespedenin
vierchodnosti povodu, neporudenosti obsahu a Statelnosti fakiiry opatrend zarudenym elektronickym podpisom,

Vyuzivanie systému elektronickej fakturicie je podmienené sthlosom Hlavaého diZitel'n karty s tfmito podmienkami pouzivanin sluZby elekironickej
takturieie (,Podmienky SEF*) prostrednictvom odoslania vyploenej on-line prihlisky. Hlavng deditel korty jo povinny plnit’ svoje povinnosti vodi
spolodnosti Shell podla tychio Podmienok SEF,

Hlavny de2itel’ karty je povinug v priblafke rindne uviest” vietky pofadované adaje. V pripade, Je dbjde k zmene nicktorej 2 uvedenyeh skutoénosti, je
Hlavny dritel’ karty povinng ihned informovar’ spoloénost’ Shell.

Zapojenim do systému elektronickej fakturicie Hlavny drzitel karty siblasi, e mu u2 nebudi zasielané papierové faktiry za tovary a sluzby kipené
od spolognosti Shell na ziklade Transakcie kartou euroShell, Hlavny drditel karty tymto vyhlasuje, 2e jeho siihlas so zasielanim elekironickych faknir
sa vatnhuje af na iné spolodnosti 2o skupiny Shell pri nikupe tovaru o sluieh na ziklade Transekeie kartou euroShell, ako nj na zasielanie
elektronickyeh faktir tretini osobami podlla Podmienok a na zdklsde Transakeii kartou, To plati ok pre zsiclanie ordgingloy foktir na fakuménd
adresu, ako aj pre pripadné znsielonie ich kdpii na iné adresy.

Hlavng drditel’ karty je povinny uchovaval' uivatelski identifikiciu alebo identifikiicie, kioré uvedie na prihliske, a sivisinee heslo alebo hesli
v maximilne] tajnosti a zaruduje sa, e ich bude poudivat’ s nojvySiou opatrnostou, V pripade akéhokl'vek podozrenia z ich zneuzitio je Hlavay dedirel
karty povinny thned informovat’ spolocnost’ Shell,

Elektronicka faktira bude Hlavnému defitelovi karty k dispozicil on-line po dobu 13 mesiscov, Hlavng drfitel’ Karty je zodpovedny z off-line
ulodenie elekironicke; fukniry v elektronickom formite (PDF + certifikit) pre vlastni potrebu,

Hiavny dritel karty d'alej osobne zodpovedd za plnenie prisluinych legislutivaych predpisov a podindaviek, vyplyvajieich nupriklad z dafovej
legislativy & zikonnych potisdaviek na archiviciu o vchoviivanie fakuir,

Podmienky , na ktorfch sa Hlavny drditel karty o spolognost’ Shell uz dohodli, vritane podmienok a dojednani ohf'adom tdasti v sysiémoch
spomenutych v odseku 1. zostivaji plané o 4¢inné, pokial’ nie sii v rozpore s tvmito Podmienkami SEF; v pripade takéhoto rozporu it rozhodujiice
Podmienky SEF.

Spolotnost’ Shell v 2adnom pripade nenesie zodpovednost’ 2 akékol'vek stmty nlebo Skody, ktoré vanikli Hlavnému drfielovi kanty slebo tretim
asobdm v ddsledku vyuzivania sluby elekironickej fukturdcie. napriklad ikody za stratu elektronickej faktiry alebo Skody spisobené doasnon
nedostupnoston elekironicke) fakiary v ddsledku problémov s internetovym spojenim.

Hlovny dritel’ karty mdZe kedykolvek zruit’ udeleny sihlas so zasielanim elekironickych faktir, Uginnost’ takéhoto ozndmenia o zrudeni udeleného
sihlasu nastiva v lehote do 5 dni po jeho prijut spolotnostiou Shell, Nasledne spolocnost Shell obnovi zasielanie papierovych fakidr.

Spolotnost’ Shell mode zusielanie papierovich faktr v budienosti spoplatnit’, Takéto spoplatnenie bude Hlavoému dritelovi karty vopred cendimend.
N osabné ddaje poskyinuté v spojeni s elekironickou fakmraciou sa varalnji vstanovenis o ochrane tdajov uvedend v Podmienkoch.

Svojim podpisom na tejto Prihliske vyslovuje Hlavag drzitel karty sililas s Podmienkami pou2ivania shetby elektronickej fakturicie,

Signed by:
Sahinuv E E ¥ EDZ'Q [Bﬂ?HEMzthwt &

Miesto o ditum Pu;l-pis {peciatkn)
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