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Ramcova zmluva o poskytovani sluzieb
yzatvorena podfa § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika medzi

Orange Slovensko, a. s.
Metodova 8, 821 08 Bratislava
35697 270

2020310578

SK2020310578

zapisanou v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava Ill, oddiel Sa, vioZka &islo 1142/B
(d'alej ,spolocnost’ Orange”) na strane jednej

a

obchodné meno:
so sidlom:

ICO:

DIC:

I& DPH:

za ktor( kona:
bankové spojenie:
&islo uctu;

Verejno prospesné sluzby
DruZstevna 1, 03101 Liptovsky Mikulas
183636

$K2020427761

Ing. Martin Kégel

zapisanou v Obchodnom registri Okresného Gradu Liptovsky Mikula$, oddiel Zivhostensky register, vioZka &islo 505-4229
(dalej len ,Ucastnik") na strane druhej.

Glanok 1.
Predmet a rozsah Ramcovej zmluvy

1. Predmetom fejto Rdmcovej zmluvy (dalej len ,Ramecova zmluva“ alebo ,RZ*) je dohoda zmiuvnych stran o podmienkach poskytovania
sluZieb hlasovej a/alebo datovej virtualnej privatnej siete aich kombindcii, a dohoda o technickych podmienkach umoZiiujicich ich
vyuzivanie a/alebo dohoda o podmienkach poskytovania benefitov a zliav z cien sluZieb a/alebo tdastnickych programov alebo inych
hlasovych alalebo datovych alebo inych typov sluZieb vratane sluzby pevného pripojenia do internetu poskytovanych spoloénostou Orange
prostrednictvom fiou prevadzkovanych elektronickych komunika¢nych sietf, a to podra jednej alebo viacerych zmliv o poskytovanl verejne
dostupnych sluZieb uzavretych podfa §84 zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach (dale] len ,Zmiuva“ alebo ,Zmluvy*).

2. Ugelom dojednania podmienok sluZieb podfa RZ je umoznit Ugastnikovi podiefat sa na vyhodach a Usporach vyplyvajicich najma
z technickych rieSeni a/alebo z objemovych zavazkov Ucastnika. Nevyhnutnym predpokladom pre dosiahnutie GCelu RZ je riadne
poskytovanie st¢innostl a pinenie dohodnutych podmienok a povinnosti na strane U¢astnika.

3. Dohoda o podmienkach sluZieb spravidla obsahuje kombinaciu viacerych sluzieb, produktov a technickych rieSenl spolognosti Orange

s tym, Ze
a.

zakladné podmienky sluZieb, vratane obdobia, podas ktorého sa sluzba bude poskytovat (dalej len ,Obdobie sluzby"),
cenové podmienky, prava a povinnosti U¢astnika, ako aj dosledky ich nedodrZania alebo nedosiahnutia uréenych objemov,
parametrov alebo inych kritéril, st uvedené v produktovej Prilohe 1 — S tejto RZ upravujlicej podmienky viacerych druhov
sluZieb, produktov a technickych rieSeni jednotlivo, pripadne vo viacerych produkiovych Prilohach 1 — S postupne
¢&islovanych podfa pravidiel v bode 4.1 RZ (dalej len ,Priloha 1 - § — produktova®);

technické podmienky poskytovanych sluZieb, vratane spdsobu pripojenia, prenosovych kapacit, popisu technoldgii,
funkcionalit a kvalitativnych parametrov sluZieb a podmienok prenajmu koncovych zariadend, ak st pre poskytované sluzby
potrebné a pripadne poplatky za ich zriadenie, st uvedené v technickej Prilohe 2 — S tejto RZ, pripadne vo viacerych
technickych Prilohach 2 — S postupne &islovanych podfa pravidiel v bode 4.2 RZ (dalej len ,Priloha 2 — S ~ technicka®),
a to vzdy vo vztahu ku konkrétnej produktovej Prilohe 1 — S — produktovej;

ostatné podmienky sluZieb poskytovanych podfa tejto RZ st uvedené v dokumente Osobitné podmienky spolo&nosti .
Orange Slovensko, a. s. pre poskytovanie sluZieb podfa Ramcovych zmitv vydavanom a zverejiiovanom spolo&nostou
Orange na jej webovom sidle www.orange.sk v &asti: VSeobecné podmienky; hitps//www.orange.skiorange-
slovensko/tlacove-centrum/vseohecne-podiienky, ktory tvorl neoddelitefntt sudast tejto RZ (dalej len ,Osobitné
podmienky sluzieb spoloénosti Orange Slovensko, a. s. pre Ramcové zmluvy" alebo ,0PS“).

v rozsahu, v ktorom je to vyslovne dohodnuté v jednotlivej Prilohe 1 — S — produktovej alebo v Prilohe 2 — S — technickej
tejto RZ a v rozsahu, vKtorom to uZ vyplyva z jednotlivej] Zmluvy, sa poskytovanie sluZieb podia tejto RZ riadi aj
V8eobecnymi podmienkami poskytovania verejne dostupnych elektronickych komunikadnych sluZieb prostrednictvom
verejnej mobilnej siete spolofnosti Orange Slovensko, a. s. adal§imi vS8eobecnymi podmienkami vydavanymi
a zverejfiovanymi spolotnostou Orange na jej webovom sidle www.orange.sk v Gastii VSeobecné podmienky;
httpsi/iwww.orange.sk/orange-slovensko/tiacove-centrum/vseobecne-podmienky.

4, Pre ugely oznacovania a &islovania priloh podfa tejto RZ plati:

4,1 oznacenie prilohy [Priloha 1 —S ~ produktova] ma nasledovny vyznam:
1 — znamena oznadenie typu prilohy, pricom 1 je oznaenim pre produktovii prilohu;
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4.2 oznadenie prilohy [Priloha 2 — S - technicka)] ma nasledovny vyznam:
2 — znamend oznadenie typu prilohy technicka, pricom 2 je oznagenim pre technicku prilohu;
S — znamena nazov poskytovanej sliuZzby, ku ktorej sa viaze priloha (napr. HVPS, NFZ, PPI).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze jednotlivé Prilohy 1 — S — produktové a Prilohy 2 — S — technické sa budy uzatvarat siasne s uzavretim RZ
alebo postupne, resp. neskdr pogas trvania tejto RZ, pricom pogas zmluvného vztahu zaloZeného touto RZ mdze nastat aj situacia, Ze edte
nezad&alo alebo uZ uplynulo Obdobie sluzby. Zmluvné strany sa méZu uzavretim nove] Prilohy 1 — S — produktovej dohodntt aj na ukon&eni
doby trvania ktorejkolvek predchadzajicej Prilohy 1 — S — produktovej alebo viacerych priloh s tym, Ze v novej prilohe ukongovant prilohu,
resp. prilohy oznacia.

Zmluvné strany berl na vedomie, 2e podmienky sluZieb podfa tejto RZ a jej Priloh 1 — S — produktovych sa dojednavajl na Obdobie sluZby
uvedené v jednotlivej Prilohe 1 — S - produktovej ako na fixné, asovo ohraniené obdobie, pritom, ak sa sluZby poskytuji podfa viacerych
jednotlivych Priloh 1 — S — produktovych, vo vztahu ku kaZdej z nich sa dojednava Obdobie sluZby-osobitne, ak nie je v dotknutej prilohe
vyslovne uvedens inak. Zmluvné strany sa méZu podas doby trvania RZ dohodnut na rovnakych alebo zmenenych podmienkach sluZieb aj
na dalsie asové Obdobie sluzby, a to podpfsanim (uzavretim) novej Prilohy 1 — S — produktovej. Dohoda o predizen( obdobia poskytovania
sluzieb na dalsie asové obdobla méze byt naformulovana v jednotlivej Prilohe 1 — S — produktovej aj ako dohoda o automatickej prolongacii
takejto Prilohy 1 — S ~ produktovej, a to aj opakovane.

Zmluvné strany sa dohodll, Ze technické podmienky dohodnuté v jednotlivej Prilohe 2 — S — technickej sa dojednavaji na celé Obdobie
sluZby podra Prilohy 1 — S — produktovej. USastnik berie na vedomie, Ze mdZe nastat aj situdcia, Ze sluzby poskytované podra niektorej z
Priloh 1 — $ — produktovych nebudl vyZadovat Ziadnu osobitn Prilohu 2 — S — technickd.

Ugastnlk tejto RZ sa zavazuje, Ze vietky prava, vyhody a benefity sluZieb poskytovanych spolodnostou Orange podfa tejto RZ bude vyuZivat
len pre svoju potrebu a nebude ich poskytovat alebo sprostredkovat tretim osobam, a to ani bezodplatne, ak nie je v RZ alebo v jej prilohach
vyslovne uvedené inak. Udastnik tejto RZ sa tieZ zavéizuje, Ze pri vyuZivani sluzieb podra tejto RZ a jej jednotlivych priloh bude dodrZiavat
zésady poctivého obchodného styku, zasady spravneho vyuZivania sluZieb podfa Slanku 4 OPS, vratane tam definovaného zékazu ich
zneuZivania. Ugastnik tejto RZ sa tieZ zavizuje, Ze bude dodrziavat zavézky stvisiace s dodrZiavanim protikorup&nych Pravidiel a Pravidiel
CSR tak, ako su tieto definované v ¢lanku 7 OPS.

Slanok 2,
Riadenie zmien RZ, Priloh 1 - $ ~ produktovych a OPS

Akékolvek zmeny adopinenia tejto RZ, ak nie je v daldich ustanoveniach tohto &lanku uvedené inak, je moZné vykonat iba po
predchadzajlicej dohode spolodnosti Orange a Ugastnika formou pisomného dodatku k tejto RZ.

Pisomny dodatok k RZ sa nevyzaduje pri dojednévani poskytovania sluZieb pre dalSie ¢asove obdobia, ktoré bude vykonaneé podpisanim
(uzavretim) novej pisomnej Prilohy 1 — S — produktovej tak, ako je uvedené v &lanku 1 bod 6 tejto RZ. Pisomny dodatok k RZ sa nevyZaduje
ani pri dojednavani zmeny obsahu Prilohy 1 — S — produktovej poSas prebiechajuceho Obdobia sluZby, ak sa na tom zmluvné strany
dohodn( uzavretim novej plsomnej Prilohy 1 -~ S — produktovej, ktord v takomto pripade nahradza pdvodnul Prilohu 1 — S — produktovi.
Pisomny dodatok k RZ sa nevyZaduje ani pri dojednévani (uzavierani) Priloh 2 — S — technickych.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zvySenia nakladov na poskytovanie niektorej zo sluZieb uvedenych v Prilohe 1 ~ S ~ produktovej
alebo v pripade zmeny reguldcie, ktorej dosledkom ddjde k zvySeniu nakladov na jej poskytovanie, je spoloénost Orange opravnena (i)
upravit svoje jednotlivé cenniky uvedené v bode 8 tohto &lanku RZ, Prilohu 1 — S — produktovu a/alebo OPS v rozsahu zodpovedajicom
zvySeniu nakladov afalebo zmeny regulacie, ktorej dosledkom djde k zvy$eniu nakladov na jej poskytovanie, (if) zaslat Ugastnikovi
aktualizovany cennik, Prilohu 1 - S ~ produktovi a/alebo aktualizované znenie OPS alebo pisomne/ formou SMS/ emailom oznamit
Ugastnikovi tmyse! upravit v zodpovedajlicom rozsahu cenové podmienky, Prilohu 1 — 8 — produktovil a/alebo OPS spolu s uvedenim
podrobného popisu navrhovanych Uprav alebo infommaciou, kde USastnik najde tieto informdcie, a to najmensj jeden mesiac pred
udinnostou zmeny znenia cennika, Prilohy 1 — S — produktovej a/alebo OPS.

Ak-Ugastnik nebude sthlasit s navrhnutymi cenovymi podmienkami afalebo zmenou Prilohy 1 ~ S ~ produktovej a/alebo aktualizovanymi
OPS, je povinny najneskdr do 15 dnf odo dita doruéenia oznamenia spolo¢nosti Orange podfa bodu 3 tohto ¢lanku poZiadat' o zadatie
rokovan( za tgelom dosiahnutia dohody ¢ novych cenovych podmienkach a spoloénost Orange je povinna tejto Ziadosti vyhoviet. Ak
Usastnik o rokovanie podfa predchadzajlcej vety nepoziada, ma sa za to, Ze zmeneny cennik, Prilohu 1 — 8 - produktovi a/alebo OPS
tak, ako boli navrhnuté, akceptoval bez vyhrad a v plnom rozsahu s tym, Ze od tohto momentu sa stavaji neoddelitefnou sti¢astou tejto
RZ. UZastnik je dalej povinny potvrdit tito skutodnost tym, Ze uzatvori bez zbytodného odkladu so spolocénostou Orange pisomny dodatok
k tejto RZ a/alebo Prilohu 1 — S = produktovil, ktorych obsahom bude zmena ceny alebo podmienok v zmysle navrhu spolognosti Orange.

V pripade, ak sa strany nedohodnti na novych cenovych podmienkach, na Prilohe 1 — S'— produktovej a/alebo na aplikacii zmenenych
OPS pre RZ do 30 dni odo diia doru&enia Ziadosti Ugastnika o zagatie rokovani podfa bodu 4 tohto lanku, je spolodnost Orange opravnena
tito RZ vypovedat' v &asti dotknutej Prilohy 1 — S — produktovej, ktorej sa tyka nedosiahnutie dohody o novych podmienkach, a to pisomnou
vypovedou z tohto ddvodu k poslednému diiu kalendarneho mesiaca, v ktorom dorugf vypoved Ugastnikovi.

V&etky prilohy tejto RZ tvoria jej neoddelitefnt stéast, pridom tie prilohy, ktoré budd medzi stranami dohodnuté {podpisané) neskor, sa
stand jej neoddelitefnou sudastou momentom ich uzavretia. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi obsahom ustanoveni tejto RZ
a obsahom ustanoveni jej priloh majd prednost ustanovenia tejto RZ. V pripade akéhokofvek rozdielu medzi obsahom ustanovenf tejto RZ
a obsahom ustanoveni OPS majui prednost ustanovenia tejto RZ vratane jej priloh. Ak spolo&nost Orange vykona zmenu niektorej Prilohy
1 - 8 - produktovej alebo OPS postupom podfa bodu 3 tohto &lanku, tieto sa stavajii neoddelitefnou stéastou tejto RZ marnym uplynutim
lehoty pre Ziadost' o zacatie rokovani podfa bodu 4 tohto ¢lanku alebo dosiahnutim dohody o zmene cenovych podmienok RZ.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze dalsie podmienky sluZieb poskytovanych podfa tejto RZ a jej priloh st uvedené v dokumente
Osobitné podmienky sluZieb spoloénosti Orange Slovensko, a.s. pre Ramcové zmluvy vyddvaného a zverejiiovaného spolocnostou

Ramcova zmluva o poskytovanl sluZieb

Strana2z5

Orango Resteieted



10.

Meno predajcu: Rastislav Mlynéek, ID kéd predajcu: ID375DSP05

Orange na jej webovom sidle www.orange.sk; tento dokument tvorf neoddelitetni stidast tejto RZ ako je uvedené v &lanku 1 bod 3 pism.

¢) RZ, Udastnik podpisom na tejto RZ potvrdzuje, Ze sa oboznamil so znenim dokumentu Osobitné podmienky sluZieb spolognosti Orange
Slovensko, a.s. pre Ramcové zmluvy, ktory je zverejneny na webe spolognosti Orange a tento si prevzal alebo mal moZnost si ho prevziat.
Spolognost Orange poskytne Ugastnikovi, ktorym je Mikropodnik, Maly podnik alebo Neziskova organizdcia Osobitné podmienky SluZieb
spolocnosti Orange Slovensko, a.s. pre Rdmcové zmluvy na trvanlivom nosidi; spolognost Orange poskytne Osobitné podmienky Sluzieb
spolognosti Orange Slovensko, a.s. pre Ramcové zmiuvy inému Ugastnikovi ako podta predchadzajlcej vety, na trvanlivom nosiéi na jeho
vyZiadanie (emailom alebo vo vytlacenej podobe).

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze cenové podmienky sluZieb poskytovanych podra tejto RZ st uvedené v jednotlivej Pritohe 1 - S —
produktovej, atieZ v jednotlivych cennikoch spolodnosti Orange, na ktoré jednotliva Priloha 1 — S ~ produktova odkazuje, ako aj
v dokumente Cennik sluZieb spolognosti Orange Slovensko, a. s., ktory vydava a zverejiiuje spolodnost Orange na svojom webovom sidle
www.orange.sk v Casti: Cennik; www.orange. skfcennik (dalej len ,Cennik squueb“) Cennik sluZieb a jednotlivé cenniky, na ktoré Priloha
1 -8 — produktova odkazuje, tvoria neoddelitefnt sucast tejto RZ s tym, Ze cenové ustanovenia jednotlivej Prilohy 1 - S — produktovej
majd pred ustanoveniami Cennika sluZleb a pred ustanoveniami ostatnych cennikov predriost. Ugastnik podpisom tejto RZ potvrdzuje, Ze
sa oboznamil so znenim Jednotlivych cennikov spoloSnosti Orange, na ktoré odkazuje Priloha 1 — S — produktova, vratane dokumentu
Cennik sluzieb, ako su tieto cenniky zverejnené na webe spolognosti Orange. Ugastnik potvrdzuje, Ze si tieto cenniky prevzal, stiahol alebo
mal moZnost si ich stiahnut. Spolognost Orange poskytne Ugastnikovi, ktorym je Mikropodnik, Maly podnik alebo Neziskova organizacia,
Cennik sluZieb a ostatné cenniky na trvanlivom nosigi; spolognost’ Orange poskytne Cennik sluZieb a ostatné cennlky inému U&astnikovi
ako podfa predchadzajucef vety, na trvanlivom nosidi na jeho vyZiadanie (emallom alebo vo vytlaenej podobe).

Popri prave podfa élanku 2 bod 3 tejto RZ si spolodnost Orange vyhradzuje aj pravo z &asu na &as jednostranne dopliiat a upravovat
dokument OPS alebo podta svojho rozhodnutia vydat OPS ako novy dokument, a to z najmé dévodu vyvoja novych sluZieb, pripadne
zastavenia podpory pri poskytovani star§ich sluZieb. Nové alebo upravené OPS st &inné najskér uplynutim 30 dnf od ich zverejnenia na
webovom sidle spolo&nosti Orange www.orange.sk v dasti: Vieobecné podmienky; hitps://www.orange, skiorange-siovenskoftiacove-
gentrum/vseobecns-podmionky, pricom od tohto diia sa stavajii zavaznou sigastou tejto RZ,

Popri prave podra &lanku 2 bod 3 tejto RZ si spolognost Orange vyhradzuje aj pravo z dasu na &as Jednostranne dopliiat a upravovat
dokument Cennik sluzieb alebo iné svoje jednotlivé cenniky alebo podfa svojho rozhodnutia vydat’ Cennik sluZieb alebo cenniky ako novy
dokument, a to z dévodu vyvoja novych sluZieb, pripadne zastavenia podpory pri poskytovani starsich sluZieb. Novy alebo upraveny cennik
je uSinny najskor uplynutim 30 dnf od jeho zverejnenia na webovom sidle spoloénosti Orange www.orange.sk v &asti: Cennik;
www.orange skfcennik, priom od tohto difa sa stava zaviznou stiéastou tejto RZ.

Elanok 3.
Odstupenie od RZ a vypoved RZ

Spolognost Orange je opravnena odstipit od tejto RZ v prlpade jej opakovaného porusenia alebo podstatného porudenia (ktoré nemusi

byt opakované) zo strany Utastnika. Na Ucely tejto RZ sa jej podstatnym poruSenim rozumie najm4:

a) omedkanie Ugastnika s uhradou ceny sluZieb poskytnutych Ugastnikovi spolognostou Orange na zaklade jednotlivej Zmluvy alebo
jednotlivej prilohy k RZ o viac ako 30 dni po lehote ich splatnosti;

b) porusenie ktorejkolvek z povinnosti Ugastnlka uvedenych v niektorej z Priloh 1 — S — produktovych tejto-RZ, dosledkom porusenia
ktorej vznika spolo¢nosti Orange nérok na zaplatenie zmluvnej pokuty alebo porusenie povinnosti, pri ktorej je pravo na odstipenie
vyslovne dohodnuté;

¢) porugenie niektorej z povinnosti Ugastnika vyplyvajiicej mu z niektorej zo Zmiv, ak pdjde o porudenie takej jeho povinnosti, ktoré
podia takejto Zmiuvy zaklada pravo spolognosti Orange prerusit Ugastnikovi poskytovanie elektronickych komunikadnych sluzieb
alebo pravo ukonéit' prislusnt Zmiuvuy;

d) porusenie ktorejkofvek z povinnosti Ugastnika uvedenych v &lanku 1 bod 8 RZ a v &lanku 4 OPS;

e) poruseme ktoréhokofvek zavazku Ugastnika tykajiiceho sa zabezpegenia suladu s Pravidlami boja proti korupcii a Pravidlami CSR,
ktoré st uvedené v &lanku 1 bod 8 RZ a v &lanku 7 OPS.

Ugastnik je opravneny odsttipit od tejto RZ v pripade jej opakovaného podstatného poruéenia zo strany spolo¢nosti Orange. Na Ucely tejto
RZ sa jej podstatnym porusenlm zo strany spolo&nosti Orange rozumie porusenie jej povinnosti poskytovat’ sluzby v dohodnutom rozsahu
a kvalite, a to za predpokladu, Ze spolognost Orange nezagne s riadnym pinenim povinnosti ani napriek predchédzajucej pisomnej vyzve
Ugastnika v dodatocnej lehote poskytnutej na tento Gcel vo vyzve, ktord nesmie byt krat8ia ako 30 dni a must byt primerana vzhfadom na
povahu technického problému a ¢asu potrebného na jeho odstranenie,

Ak nie je v tejto RZ uvedené inak, Ugastnik nie je opravneny odstupit od tejto RZ a ani ju inak jednostranne ukongit, a to po celd dobu
trvania Obdobia sluZby v zmysle Jej jednotlivej Prilohy 1 — S — produktovej. V pripade uplatnenia prava na vypoved RZ alebo &asti RZ vo
vztahu k dotknutej Prilohe 1 — S - produktovej zo strany Ugastnika, ak mu toto pravo vyplyva zo zakona alebo z jednotlivej Zmluvy, sa
strany vyslovne dohodli, Ze vypovedna doba uplynie momentom riadneho ukon&enia posledného z dohodnutych Obdobi sluZby podia
jednotlivej Prilohy 1 — S — produkftovej; to neplatf pre automatickti prolongaciu, ak je vyslovne dojednana v dotknutej Prilohe 1 - S —
produktovej, kedy sa uplatiiuje postup podfa ¢lanku 8 OPS. Pravo na vypovedanie RZ z dévodu nedosiahnutia dohody o zmene podmienok
podfa élanku 2 bod 5 tym nie je dotknuté.

Odstipenie podfa bodu 1 a 2 tohto élanku je uginné diiom dorudenia pisomného oznamenia strany odstupujicej od RZ o jej odstapeni od
RZ druhej zmluvnej strane. Odstipenim od RZ nezanikaju spolognosti Orange (i) narok na zaplatenie ceny za sluZby poskytnuté podas
doby trvania RZ, (ii) naroky vyplyvajtce z dosledkov nedodrZania alebo nedosiahnutia uréenych objemov, parametrov alebo inych kritérif
podfa RZ, jej jednotlivych priloh alebo podfa OPS; nezanikaju tieZ (jii) naroky na zaplatenie zmiuvnych pokat ani (iv) naroky na nahradu
8kody spbsobenej poruSenim povinnosti podfa RZ a jej jednotlivych priloh.

Ugastnik, ktorému riadne uplynulo posledné z Obdobi sluZby podfa Prilohy 1 — S — produktovej a nema zaujem dohodnut' sa na novom
Obdobi sluzby podfa tejto RZ, ma pravo tito RZ pisomne vypovedat, a to k poslednému diiu druhého kalendarneho mesiaca nasledujticeho
po mesiaci, v ktorom dorugi vypoved spolodnosti Orange. Ak Ugastnik uplatni svoje pravo na vypoved RZ pred uplynutim posledného
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z Obdobi sluzby podfa Priloh 1 ~ S —produktovych, pre trvanie a uplynutie vypovednej doby plati ustanovenie druhej vety v bode 3 tohto
Slanku.

Ak nie je v tejto RZ uvedené Inak, spolotnost Orange nie je opravnena jednostranne ju ukonéit' vypovedou pred uplynutim posledného
Obdobia sluzby podfa Priloch 1 -~ S ~ produktovych; vypovednd doba z uplatnenej vypovede uplynie momentom riadneho ukonéenia
posledného Obdobia sluZby podfa Priloh 1 — S — produktovych. To neplati pri uplatneni prava na vypovedanie RZ z dévodu nedosiahnutia
dohody o zmene podmienok podfa élanku 2 bod 5, pri ktorom je uréena osobitna vypovedna doba.

Uéastnik berie na vedomie, Ze podmienky poskytovania sluZieb podfa tejto RZ, vratane zliav z cien a daldfch benefitov poskytnutych
Ugastnikovi v jednotlivych Prilohdch 1 — S — produktovych tejto RZ, su, tesp. budi medzi stranami dojednané v spojitosti so zavizkom
Ugastnika dodrZat dohodnuté objemové zaviizky a iné kritéria, vratane napriklad zavizku dosahovat' minimalny mesaény obrat, a to po
celt dobu trvania Obdobia sluzby podfa jednotlivej Prilohy 1 —- S — produktovej.

Glanok 4.
Vznik a doba trvania RZ

Tato RZ nadobtida platnost a Giginnost dfiom jej podpisu spolo&nostou Orange a Ugastnfkom. Tato RZ sa uzatvara na dobu neuréitt,
najmenej v8ak na dobu trvania/urgit, a to na dobu trvania posledného z Obdobl sluzby dohodnutych v jednotlivych Prilohach 1 — S —
produktovych.

Bez ohfadu na ostatné ustanovenia tejto RZ plati, Ze v pripade, ak sa na tito RZ vztahuje reZim povinného zverejfiovania zmldyv podfa
§ 5a zékona 6. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam, tato RZ nadobudne udinnost dfiom nastedujicim po dni jej zverejnenia
v stlade s ustanoveniami § 47a Obdianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZen{ G¢innosti niektorych jej ustanovent.

Glanok 6.
Zavereéné ustanovenia

Zmluvné strany sa mdZu v jednotlivej Prilohe 1 ~ 8 — produktovej dohodnit, Ze uzavretim tejto RZ zanika jedna, viaceré alebo vietky v tom
okamihu platné zmluvy uzavreté medzi zmluvnymi stranami, obsahom ktorych je poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejnej
telefénnej sluzby (ako aj sluZieb poskytovanych na zéklade VSeobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych elektronickych
komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. alebo inych vieobecnych podmienok
a Cennika sluZieb spolu s verejnou telefénnou sluzbou) alebo urenie osobitnych cien (oproti cenam uvedenym v Cenniku sluZieb) za
poskytovanie verejnej telefénnej sluzby (ako aj sluzieb poskytovanych spolu s fiou).

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto RZ stane neplatnym alebo nevykonatefnym, zostdva platnost ostatnych ustanoven( RZ nedotknuta, V
pripade, Ze nastane situacia podfa predchadzajlicej vety, zmluvné strany sa bez zbytoéného odkladu dohodnti na nahradeni takéhoto
ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachova kontext a celkovy pravny a ekonomicky Gcel daného ustanovenia ako aj samotnej RZ.

Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajtice z tejto RZ a prislusnych zmldv o poskytovani verejnych sluZieb sa budu riesit
v prvom rade vzajomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodari vyriesit' ani po takychto rokovaniach a to najneskdr do 30
kalendarnych dni odo dfia ich zadatia, vetky spory, kioré medzi zmluvnymi stranami vzniknd zo vzajomnych zmluvnych vztahov
existujucich ako aj zo Zmldv uzavretych medzi nimi v buddcnosti, ako aj vietky spory stymito Zmiluvami stvisiace rozhodne
v rozhodcovskom konani pan Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou
pod &. registracie 7042, a v pripade; Ze sa tento z-akéhokofvek zakonného ddvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek,
Ph.D., advokat zapfsany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. registracie 7045, a v pripade, 2e sa
tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Madai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod-&. registracie 6536. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla
rozhodou, ktorym Je sfdlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zaplsané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie
je splatna podanim Zaloby a &inf 5% z hodnoty predmetu sporu, minimalne v8ak 16,50 EUR (plus prisludna DPH). Rozhodcovské konanie
méZe byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusf obsahovat odévodnenie, rozhodca v8ak méZe v pripade potreby Ustne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doru¢ovanie na postovii alebo emailové adresy uvedené v tejto Rdmcovej zmluve. Zmluvné
strany sa zaroveil dohodli na tom, Ze rozhodca mdZe po zadati rozhodcovského konania nariadit’ predbeZné opatrenie v sthlase
s ustanovenim §22 zakona &. 244/2002 o rozhodcovskom konani.

OAko Ugastnik vyjadrujem sthlas s rozhodcovskou dohodou
X Ako U&astnik nestihlasim s rozhodcovskou dohodou

Tato RZ je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch, po jednom pre kazda zmluvnti stranu.

Zmluvné strany sa v stlade s § 17 a nasl. a § 271 Obchodného zakonnika zavizuju zachovavat’ midanlivost o skuto&nostiach, ktoré st
obsahom tejto RZ ako aj o skutoénostiach, o ktorych sa dozvedeli v stvislosti s jej uzavieranim a/alebo uplatfiovanim. Zmluvné strany sa
zavézujl nespristupnit text RZ ako ani jednotlivé udaje tvoriace obsah RZ a jej priloh ako ani iné skutodnosti tykajuce sa druhej zmluvnej
strany, o ktorych sa dozvedeli v suvislosti s jej uzavieranim a/alebo vykonavanim prav a povmnosﬂ podfa RZ (dalej spoloéne tiez ako
,Predmet miéanlivosti") Ziadnej tretej osobe. DalSie zavazky a povinnosti zmluvnych stran suvisiace so zachovavanim miSanlivosti st
uvedené v ¢lanku 5 OPS.

Spolognost Orange tymto v sulade s § 116 ods, 13 Zakona informuje Ugastnlka, Ze telefénne &lslo afalebo telefonne 3lala pridelené
Ugastnikovi nie Je mozné pouzivat na tgely Priameho marketingu. USastnik na Ggely tejto Ramcovej zmluvy ako aj jednotlivych Zmldy
vyhlasuje, Ze bol spolognostou Orange v stvislosti s poskytnutim telefonneho &isla alalebo telefénnych &isel na zéklade Zmiuvy
preukazatefne informovany o skutoCnosti, Ze pridelené telefénne &islo a/alebo telefénne &isla nie je mozné pouzivat na tgely priameho
marketingu.
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Uzavretim tejto RZ Ugastnik, ktory v stlade s § 86 ods. 4 pism. d) zakona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach predloZil
hodnoverné doklady potrebné pre priznanie prav Mikropodniku, Malého podniku alebo Neziskovej organizacie tymto potvrdzuje, Ze mu
pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom nosici spolo¢nostou Orange poskytnuté jasné a zrozumitefné informacie
podra § 84 ods. 3 a zhrnutie Zmluvy podfa § 84 ods. 8 zékona &. 452/2021, pokial sa tychto prav nevzdal. Ugastnik zaroveii potvrdzuje, Ze
mu bolo umoZnené oboznamenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informacie a zhrnutie zmluvy sa v takomto pripade stavaju
neoddelitelnou sugastou tejto RZ. Ak sa Ugastnik stane Mikropodnikom, Malym podnikom alebo Neziskovou organizaciou aZ po uzatvoreni
RZ, je povinny tato skutodnost bezodkladne oznamit' spolognosti Orange, za U¢elom splnenia povinnosti spolognosti Orange poskytnat
jasné a zrozumitefné informacie podra § 84 ods. 3 na trvanlivom nosii a zhrnutie Zmluvy podra § 84 ods. 8 zakona &. 452/2021, pokial sa
tychto prav Ucastnik nevzdal.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze tato RZ vyjadruje ich vaZnu a slobodnu vélu, Ze zmluvné prejavy st dostatoéne uréité a zrozumitefné a Ze
RZ nebola uzatvorena v tiesni pripadne za napadne nevyhodnych podmienok. Na znak sthlasu s celym jej obsahom ju opravneni
zéstupcovia obidvoch zmluvnych stran podpisuj.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze:

O tymto vyjadruji vyslovny sthlas s elektronickym podpisom RZ a jej Priloh 1 — S — produktovych aPriloh 2 — S —
technickych prostrednictvom aplikacie DocuSign, t.j.. zmluvné strany vyslovne vyhlasuju, Ze st si vedomé a suhlasia, Ze uzatvaraja tato
RZ v elektronickej podobe a elektronickymi prostriedkami a na vyjadrenie ich sthlasného prejavu vdle pouZiju aplikaciu DocuSign, ktora
zachytava obsah RZ a uréenie 0sdb opravnenych konat za kazdu zo Zmluvnych stran, o om boli pred jej uzavretim informované. Zmluvné
strany dalej vyhlasuju, Ze st tymto prejavom véle viazané a zavizuji sa RZ dodrziavat. Uzavretie RZ tymto spdsobom nemdZe spdsobit
pripadnu neplatnost RZ alebo spornost’ obsahu jednotlivych ustanoveni. Zmluvné strany suhlasia, Ze si nebudu uplatiiovat tie svoje prava,
ktoré by mohli znemoZnit naplnenie tohto ustanovenia, Po uzavreti RZ, obdrZf kazd4 zo stran RZ v PDF formate, ktory predstavuje jej
originalne vyhotovenie. Rovnako dodatky k tejto RZ a v&etky Prilohy 1 — S — produktové a Prilohy 2 — S —technické uzatvorené k tejto RZ
sa m6Zu vyhotovit' rovnako ako tato RZ, a to v elektronickej podobs, elektronickymi prostriedkami v aplikacii DocuSign, priom sa na ne
v plnom rozsahu uplatiiuju aj ostatné dojednania tohto ustanovenia.

nesthlasia s elektronickym podpisom RZ a jej Priloh 1 — S — produktovych a Priloh 2 — 8 — technickych prostrednictvom aplikacie
DocusSign.

T

V Liptovskom Mikulasi dita

1

Orange Sioversko, a.s. Verejno prospesné sluzby
Rastislav Mlyngek Ing. Martin Kégel
Obchodny zasfupca riaditef
KASTELING, 5. r.
Na zaklade plnomocenstva
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orange’

Priloha 1 = NZF - produktové k Ramcovej zmluve o poskytovani sluzieb

uzatvorenej diia ‘ﬂ..".%.‘.‘??;i.(d’alej len ,Ramcova zmluva“) medzi spolonostou Orange Slovensko, a. s., so sidlom: Metodova 8, 821 08 Bratislava, IC0: 35
697 270, DIC: 2020310578, IC DPH: SK2020310578, zasttipenou KASTELING s, r. 0. , bankové spojenie: Tatra banka, a.s., IBAN: SK29 1100 0000 0026 2800
5850, zapisanou v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava ll, oddiel Sa, viozka &islo 1142/B (dalej len ,spoloénost’ Orange®)

a

obchodné meno: Verejno prospedné sluzby

so sidlom: Druzstevna 1, 03101 Liptovsky Mikulas
ICO: 183636

oc.

IC DPH: SK2020427761

za ktord kona: Ing. Martin Kdgel

bankové spojenie: .....

gisloudtu: ..

zapisanou y Obchodnom registri Okresného dradu Liptovsky Mikula$, oddiel Zivnostensky register, viozka Gislo 505-4229
(dalej len ,Uéastnik")

Obsahom tejto Prilohy 1 — NZF — produktova k Ramcovej zmluve (dalej len ,Priloha 1 — NZF - produktova“) je dohoda zmluvnych strdn najmé o osobitnych
podmienkach poskytovania verejne dostupnych sluZieb, vratane uréenia ¢asového obdobia, podmienok poskytovania benefitov, kreditov a zliav z cien sluZieb
alalebo UGastnickych programov a paugalov. Za tymto ucelom sa Ugastnik a spoloénost Orange dohodli na poskytovani sluzby Navzajom zadarmo vo firme (dalej
len ,Sluzba NZF), ktorej sugastou mozu byt aj iné doplnkové sluzby (dalej len ,Sluzby"), ktoré si Usastnik aktivoval po dohode so spolo¢nostou Orange.

T T S B 0 B i i S B S T T S e EEe s e e e A e e S B N A T R = ” S Bevireaels

1. Zmiuvné strany sa dohodli na tychto 2&kladnych parametroch Sluzby NZF

Ronivinnns i i—— O LR ES PRSI i B SO S SR CREEERT ST S Pr) e a—

CN: 0009271529
112 od nadobudnutia platnosti a Gginnosti tejto Prilohy 1 —
Obdobie sluzby 24 mesiacov NZF - praduldovel
(period of service) P )

13 : douctovanie podfa bodu
: S e za jedno zUétovacie 500 EUR bez DPH (slovom pétsto 3.2. a zmluvna pokuta
g;':l""}’ :‘;\'L’l‘r'n"‘r‘:\j‘e{‘ﬁ:)’ a obdobie EUR bez DPH) dosledky nedodr2ania | 4. bogu 3.3 Prilohy 1

i — NZF — produktovej
1.4
Splatnost’ faktiry 14 kalendarnych dni od vystavenia faktury spolo¢nostou Orange
(due day of invoice)
Kredit na nakup koncovych
telekomunikaénych zariadeni' EUR 3500 bez DPH, (slovom . Priloha A - Podmienky pre zliskanie zfavy z cien
(credit for purchase of terminal tritisicpatsto EUR bez DPH) Fodimienky:zlskavania zlsy, koncovych telekomunikagnych zarladenl
telecommunication equipments)

TKredit na nakup koncovych telekomunika&nych zariadené méZe byt v komunika¢nych materidloch a vo faktrach spolognosti Orange oznadovany aj ako ,Firemny flexirozpodet.

T A —

2. Zvyhodnené ceny a zlavy z cien Sluiby NZF afalebo inyeh Shuzieb

— i TR TR SO o SR SO SRS S— S——

2.1 Zmluvné strany sa dohodli na nasledujucich zfavach zo Sluzby NZF aktivovanej na tych SIM kartach Ugastnika registrovanych v technickych systémoch
spolo&nosti Orange pod CN Ugastnika uvedeného v bode 1.1 tabulky, prostrednictvom ktorych Ugastnik uZiva niektory z u&astnickych programov/pausalov
spolognosti Orange. Spoloénost Orange poskytne Ugastnikovi pogas Obdobia sluZby dalSie osobitné zfavy v rozsahu uvedenom v tabufke v bode 2.1.1 z cien
aktivovanych Sluzieb a/alebo ugastnickych programov/pausalov podra cennikov uvedenych v bode 4.2 tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej. Zvyhodnena cena
pre Ugastnika uvedena v poslednom stlpci tabulky v tomto bode 2 niZsie vyjadruje prepocet ceny podfa cennikov platnych v Gase uzavretia Prilohy 1 — NZF
— produktovej po uplatneni zliav dohodnutych podfa tohto bodu 2.

2.1.1. Jednorazové a pravidelné (mesacné) platby za Sluzbu NZF a/alebo za Sluzby aktivovane po dohode medzi spoloénostou Orange a Uéastnikom pre
SIM karty zaradené pod CN Ugastnika:
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Sluzba NZF Aktivadny poplatok 10,00 99 , 1
Sluzba NZF Mesacny poplatok 5,00 99 i 0,05
Admin.poplatok za vykonanie zmien v systéme Aktivaény poplatok 6,67 99 0,07
Aktivacia SIM karty Aktivadny poplatok 6,87 99 0,07
_Suhrnna faktGra Mesaény poplatok 3,32 99 0,03
Sprava firemne] komunikécie Aktivaény poplatok ) 3,28 99 0,03
Spréva firemnej komunikacie Mesacny poplatok 6,64 99 0,06
Pro Biznis Standard Mesadcny poplatok 12,50 20 10,00
Pro Biznis Classic Mesaény poplatok 22,50 20 18,00

2.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze spolo&nost Orange je opravnens, nie viak povinna, upravit zfavy uvedené v tejto Prilohe 1 —~ NZF - produktovej kazdorone k
prvému diu v mesiaci nasledujicom po mesiaci, v ktorom doslo k zverejneniu potvrdenia o miere inflacie v Slovenskej republike za uplynuly kalendarny rok (v
pripade, Ze takyto index nebude zverejfiovany, nastupuje na jeho miesto iny nastroj alebo udaj uréeny zo strany prislugného organu verejnej moci na téely
pinenia funkcie pravneho nastupcu indexu spotrebitefskych cien) Statistickym uradom Slovenskej republiky (dalej len ,SU SR"), a to tak, Ze tieto zfavy sa znizia,
tak aby vysledné pevné mesaéné ceny, poplatky alebo inak oznadena odplata po znfzeni zliav boli navy3ené o sumu najviac v rozsahu kladnej percentudinej
zmeny indexu spotrebitefskych cien za uplynuly rok oproti indexu spotrebitefskych cien za rok predchiadzajici uplynuiému roku (dalej len ,Infladné dolozka").
Zakladom pre vypodet Upravy zliav je vidy vySka zliav plaind k poslednému diiu predchadzajiiceho Zadtovacieho obdobia predchéadzajiceho kalendarnemu
mesiacu v ktorom bola uplatnena Inflagna doloZka. O Uprave zliav na zaklade uplatnenia Inflagnej dolozky je spolotnost Orange povinna Ugastnika informovat
v rozsahu a spbsobom podra prislusnych pravnych predpisov. Uplatnenim Infladnej dolozky nevznika Ucastnikovi pravo na odstupenie od tejto Prilohy 1 — NZF
— produktovej ani od Ramcovej zmiuvy.

3. Objemové zavidzky Udastnika, dosledky ich nedodriania 2 zraluvné poluty

3.

—

Ugastnik je povinny v kazdom Zugtovacom obdobf poCas Obdobia sluzby zabezpetit, aby celkovy obrat Sluzby NZF a Sluzieb poskytovanych spolo&nostou
Orange v stlade s touto Prilohou 1 - NZF — produktovou a na zaklade Zmidv zaradenych pod tito Prilohu 1 — NZF — produktovt: (dalej v tomto bode spolodne
ako ,sluzby") dosiaho! minimalne sumu uvedent v bode 1.3 tabuiky Prilohy 1 — NZF — produktovej (dalej len ,Celkovy minimainy obrat') s tym, Ze pravidia
vyhodnocovania tejto povinnosti sti-uvedené v bode 3.2.4 OPS, nasledky jej porusenia v bodoch 3.2 a 3.3 tejto Prilohy 1 — NZF ~ produktove;j.

3.2 V pripade porusenia povinnosti dodrzania Celkového minimalneho obratu v jednotlivom Ztgtovacom obdobi podfa bodu 3.1 tejto Prilohy 1 — NZF - produktovej
20 strany Uéa§tnika je spoloénost Orange opravnena doudtovat Ugastnikovi sumu zodpovedajticu rozdielu medzi Celkovym minimalnym obratom a obratom
dosiahnutym USastnikom za dané Zugtovacie obdobie; toto dougtovanie ma povahu zvy3enia ceny za poskytnuté sluzby podfa tejto Prilohy 1 — NZF —
produktovej podas daného Zuétovacieho obdobia. ,

3.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak ddjde k porugeniu povinnosti Ugastnika zabezpedit v kazdom Zudtovacom obdobf Celkovy minimalny obrat vo viac ako dvoch
po sebe nasledujticich Zu&tovacich obdobiach alebo v Ghrne vo viac ako troch Ztiétovacich obdobiach poas Obdobia sluzby, vznika spolodnosti Orange voti
Ugastnikovi pravo vyudtovat zmluvnit pokutu v sume predstavujlcej sucin podtu celych Zudtovacich obdobi zostavajticich do konca Obdobia sluzby a vysky
Celkového miniméineho obratu, zvySeny o sumu DPH (20%), resp. o sumu DPH platnt ku dfiu vyUctovania tejto zmluvnej pokuty,

3.4 Zmluvné strany sa dohodli a Ugastnik vyslovne sthlasi s tym, Ze spolognost Orange je opravnend prednostne zapogitat akdkofvek platbu Ugastnika najprv na

zmluvni pokutu v zmysle bodu 3.3 Prilohy 1 — NZF — produktovej a aZ nasledne na prisluenstvo a istinu ostatnych v poradi splatnych zavazkov Ugastnika,

a to aj v pripade, ak by U¢astnik pri platbe urgil inak.

4. Zaverséng ustanoveina

4.1 Téato Priloha 1 —~ NZF — produktova nadobuda platnost a Géinnost diiom jej podpisu Ugastnikom a spolo¢énostou Orange a stava sa neoddelitefnou studastou’
Ramcovej zmluvy. Podpisom tejto Prilohy 1 — NZF — produktove]j sa Ugastnik zavazuje najma poskytntit spolotnosti Orange vietku potrebnti stiinnost pre
zriadenie dojednanej Sluzby NZF podfa bodu 1.1 Prilohy 1 — NZF — produktovej a/alebo inych SluZieb aktivovanych podfa tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej,
uhradzat spoloénosti Orange riadne a v&as ceny a dodrZiavat’ podmienky ich poskytovania dohodnuté v Ramcovej zmluve, v Osobitnych podmienkach sluzieb
spolognosti Orange Slovensko, a.s. pre Ramcové zmluvy (dalej len ,Osobitné podmienky sluZieb" alebo ,0PS") a vo Veobecnych podmienkach poskytovania
verejne dostupnych elektronickych komunikagnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolognosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len ,VOP*), ktoré
su zverejnené na webom sidle spolodnosti Orange www.orange.sk v&asti: VSeobecné podmienky; htipsi//www.orange.sklorange-slovenskoflacove-
centrum/vseohecne-podmienky.

4.2 Ceny sluZieb poskytovanych podfa tejto Prilohy 1 — NZF - produktovej st upravené v nasledovnych cennikoch spolognosti Orange vydanych a publikovanych
spoloénostou Orange na jef webovom sfdie spolotnosti Orange www.orange.sk v Gasti: Cennik; www.orange.sk/cennik, a to podfa druhu/typu tdastnickeho
programu/pausalu Ugastnika, na ktory sa vztahuje Siuzba NZF alebo iné Sluzby aktivované po dohode medzi Ucastnikom a spoloénostou Orange podfa tejto
Prilohy 1 - NZF — produktovej:

a. Cennik sluZieb spolu s prilohami
b. Orange Doma cennik

Strana2z3



Meno predajcu: Rastislav Mlynéek, ID kéd predajeu: 375DSP0S

orange"

c. iné cenniky, v pripade ak obsahuiju sluzbu, ktorej aktivaciu a poskytovanie spolodnost Orange umoziiuje na zéklade tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej.
Cenniky uvedené v tomto odseku tvoria spolu neoddelitefnt sti¢ast Rdmcovej zmluvy.

4.3 Pojmy uvedené v tejto Prilohe 1 — NZF — produktovej s pogiato&nym vefkym pismenom a ich vyznam, pokial nie su zadefinované v tejto Prilohe 1 — NZF —
produktovej alebo v Radmcovej zmluve, st vymedzené v ustanoveniach OPS,

4.4 Sluzba NZF bude poskytovana na SIM kartach Ugastnika od najblizieho zagtovacieho obdobia nasledujiceho po ztidtovacom obdobi, v ktorom nadobudla
platnost' a uginnost Priloha 1 — NZF — produktova. Rozsah poskytovania Sluzby NZF ako aj jej funkcionality, ktoré bude poskytovat spoloénost Orange
Ugastnikovi na zaklade Ramcovej zmluvy, tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej a jednotlivych Zmltv je uvedeny v cennlkoch v bode 4.2 Prilohy 1 — NZF —
produktovej.

4.5 Zfavy budu poskytované pre SIM karty vedené pod CN Ugastnika od najbliz§ieho zugtovacieho obdobia nasledujuceho po zuétovacom obdobi, v ktorom
nadobudla platnost a uginnost tato Priloha 1 — NZF — produktova za predpokladu, Ze je na predmetnej SIM karte aktivovana sluzba, na ktord sa konkrétna
zfava uplatiiuje.

4.6 Predmetom tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej sti aj Podmienky pre ziskanie zfavy z cien koncovych telekomunikagnych zariadent (dalej ako ,Priloha A") pre
Ugastnika, ktoré tvoria neoddelitelnt sudast tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej.

4.7 Tato Priloha 1 — NZF — produktova sa uzatvara na dobu urgitu na dasové Obdobie sluzby uvedené v bode 1.2 tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej, a to bez
moznosti jej preddasného jednostranného ukonéenia, ak nie je vyslovne v Ramcovej zmluve uvedené inak. Zmluvné strany sa dohodli, Ze momentom uplynutia
Obdobia sluzby podra predchadzajticej vety sa meni doba trvania tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej v zmysle bodu 1.2 na dobu neuréita s vypovednou dobou
1 mesiac, ktora zagne plynut diilom doruéenia vypovede druhej zmluvnej strane. Po automatickom prediZeni doby trvania tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej
podfa predchéadzajicej vety pokraduje Obdobie sluzby, pre ktoré platia rovnaké podmienky poskytovanych sluZieb vratane zavizku Ugastnika dosahovat
Celkovy minimalny obrat podfa bodu 3.1 tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej; narok Ugastnika na Kredit na nakup koncovych telekomunikaénych zariadenl sa
pri automatickom prediZeni neobnovuje.

4.8 Zmluvné strany sa mdzu podas doby trvania Ramcovej zmluvy dohodnut na rovnakych alebo zmenenych podmienkach sluZieb aj na dalsie €asové obdobie
poskytovania sluzieb, a to podpisanim (uzavretim) novej Prilohy 1 — NZF — produktovej.

4.9 Tato Priloha 1 — NZF — produktova sa vyhotovuje v 2 rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi zastupcami zicastnenych zmluvnych
stran po jednom dostane U¢astnik a spolognost Orange.

4.10 Znenie vybranych bodov v tabulkéch podra tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej je dvojjazyéné v slovenskom a anglickom jazyku, pricom anglické znenie sluZi
vyluéne pre interné Ugely spolognosti Orange a v pripade sporu o vyklad niektorého z tychto bodov bude rozhodujice slovenské znenie.

4.11 Zmluvné strany sa dohodli, Ze uzavretim tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej sa s uginkami k prvému diiu Obdobia sluzby dojednanej touto Prilohou 1 — NZF —
produktovou ukon&uju skor uzavreté zmluvy alebo Prilohy 1~ NZF —produktové k Ramcovej zmluve, a to vylu€ne len tie, ktoré st konkretizované niZsie v tomto
bode, obsahom ktorych je poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejnej telefénnej sluzby alebo uréenie osobitnych cien (oproti cenam uvedenym
v cennikoch):

1. Zmluva o poskytovani osobitnych zliav z cien elektronickych komunikadnych sluZieb a o poskytovani sluzby Navzajom %adarmo vo firme zo dia
05.11.2021 v zneni vSetkych jej dodatkov 4

LA V Liptovskom Mikulasi dfia ..... <//
.2

Verejno prospesné sluzby
. Ing. Martin Kégel
riaditel

Na zaklad¢ plnomocenstva
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Pritoha A
Bodraienky pre ziskanle zlavy z clen koncovych telekomunikadnych zariadent {(redif)

Zmluvné strany sa dohodli, Ze spoloénost Orange poskytne Ugastnikovi (resp. Ucastmkom spolocne, ak je zmluvnou stranou Prilohy 1 — NZF —~ produktovej
viacero Ugastnikov, priom dalej v tomto texte sa pouZiva len jednotné &islo Utastnik) zfavu z cien koncovych telekomunikagnych zariadenl, a to za
podmienok uvedenych niZsie v nasledujicich bodoch.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze spoloénost Orange poskytne Udastnikovi podas Obdobia sluzby uvedeného v bode 1.2 Prilohy 1 - NZF —produktovej ﬁnanény
rozpoGet - Kredit na nakup koncovych telekomunikagnych zariadeni alebo inych zariadeni alebo iného hardware podfa ponuky spolognosti Orange (dalej aj
ako ,MT*) vo vy&ke uvedenej v tabufke v Prilohe 1 — NZF — produktovej. Ugastnlk uplatiiuje svoj narok na Kredit na nakup koncovych telekomunika&nych
zariaden! podfa svojho rozhodnutia pri ndkupe - MT od spolodnosti Orange za plnt (nezfavnent, neakciovi) cenu podfa podmienok uvedenych nizSie s tym,
Ze jeho suma sa postupne odpoéitava od ceny MT s DPH. V rozsahu jeho uplatnenia predstavuje Kredit na nékup MT zfavu z kipnej ceny MT s DPH, a to
v momente jeho uplatnenia. Za dohodnutt kipnu cenu vo vztahu k jednotlivému MT sa povaZuje cena MT po odpoditani zfavy podfa predchadzajicej vety,
strany sa dohodli, Ze kiipna cena v§ak bude vZdy aspofi vo vyske 1 € s DPH.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poGas Obdobia sluzby dohodnutého v bode 1.2 Prilohy 1 — NZF — produktovej Ugastnik nema narok zidastnit sa ponukovej
akcie spolodnosti Orange, ktorej obsahom bude uzatvorenie dodatku k zmiuve o poskytovan! verejne dostupnych sluZieb za Gdelom kupy akciového
mobilného telefénu alebo iného koncového telekomunikaéného zariadenia alebo iného zariadenia za ztavnent (akciovl) cenu podfa ponuky spolognosti
Orange. Ugastnik berie na vedomie, #e v pripade, ak by si od spolognosti Orange kupil MT za akciovu cenu v rozpore s tymto bodom, pravo na poskytnutie
Kreditu na nakup koncovych telekomunikacnych zariadeni zanika (rozvézovacia podmienka) a Ugastnik je povinny vratit spoloénosti Orange celd sumu, ktora
mu bola zo strany spolo&nosti Orange poskytnuta ako Kredit na nakup koncovych telekomunikadnych zariadenti.

Kredit na nakup koncovych telekomunikadnych zariadeni je Ugastnik opravneny &erpat aZ do doby, kym Ghrnna vySka poskytnutych zliav na MT nedosiahne
vydku Kreditu na nakup koncovych telekomunikadnych zariaden! uvedeného v tabufke v Prilohe 1 — NZF — produktovej, ktorej si¢astou je tato Priloha A.

Spolo&nost Orange je opravnena jednostranne pozastawt’ Uéastnikovi jeho narok na &erpanie Kreditu na nakup koncovych telekomunikagnych zariadeni po
dobu omeskania povinnosti Ugastnika riadne a v&as uhradzat spolognosti Orange akykolvek jeho finandny zavazok. Ak sa strany pisomne nedohodni inak,
narok na Kredit na nakup koncovych telekomunika&nych zariadeni Ugastnikovi zanika bez ohfadu na rozsah jeho Serpania momentom uplynutia doby urgitej
Obdobia sluzby podra Prilohy 1 — NZF - produktovej. Narok na Kredit na nakup koncovych telekomunikagnych zariadeni tiez zanikd momentom zadatia
konkurzného alebo restrukturalizaéného konania na majetok Udastnika.

Ak je zmluvnou stranou viacero Ugastnikov, spolo&nost Orange nie je zodpovedna za sledovanie pomeru, v akom si Uéastnici uplatnia &asti Kreditu na nakup
koncovych telekomumkaénych zariadeni a za rozvrhnutie ¢erpania Kreditu na nakup koncovych telekomunikaénych zariadeni medzi Ugastnikov (v8etkych
alebo len nieklorych) st zodpovedni vylugne Ugastnicl. Spolognost Orange nife je povinna poskytnat Ucastnikom ktori boli negativne dotknuti nedodrzanim
pravidiel pre rozdelenie Serpania Kreditu na nakup koncovych telekomunika¢nych zariadeni dohodnutych Uéastnikmi, Ziadne nahrady.







