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SUHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

Dodavatel ‘
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICo: 44483767
Sidlo spolo¢nosti: Mlynska 31, 042 91 Kosice I€ DPH: SK2022730457
Koredpondentnd adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s.,
IBAN: SK25 0200 0000 0015 83529153, BIC: SUBA SKBX
Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktualny zoznam &lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Zapis v registri: Obchodny register Mestského sidu KoSice, oddiel Sa, vlozka €. 1628/V
Odberatel ;
Obchodné meno: Centrum kultury KoSického kraja I€o: - 42104076
Sidlo spolognosti: Hrn¢iarska 9, 040 01 KoSice - Staré Mesto IC DPH:
Kore3pondenénd adresa: Hlavnd 52, 045 01 Moldava nad Bodvou DIC: -
Zapis v registri: Iné
Zakaznicke &islo: 5100887263
Statutdrny orgéan
Meno, priezvisko, funkcia: ,
E-mail: riaditel@ckkk.sk Telefén: +421917525677

Podmienky ponukanej dodavky elektriny -

Predmetom tejto Zmluvy je zdvdzok Dodévatela zabezpetit Odberatelovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,,OM"), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribuéné a ostatné regulované sluzby v sdlade
so Zmluvou, Cennikom elektriny a Obchodnymi podmienkami pre zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre firmy
a organizacie (dalej len ,,0P“). Odberatel' sa zavidzuje polas trvania Zmluvy od Dodévatela odoberat elektrinu
a ostatné sluZby prijat a zaplatit za ne Doddvatelovi dohodnutd cenu uréent podla Cennika elektriny pre firmy
a organizacie pre zmluvy uzavreté na dobu urcitu (dalej len Cennik).

Platobné podmienky
Frekvencia platieb: bez zdloh

Sposob Uhrady: bankovy prevod C. G¢tu (IBAN): SK318180000000700046149
Splatnost: vidy k 15. diiu v mesiaci
Cena

Pocas trvania Zmluvy bude Odberatefovi fakturovana cena podla aktualneho Cennika pokial sa Odberatel
a Dodavatel nedohodnu inak.

Doba trvania Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitt v dizke trvania 12 mesiacov. Di#ka trvania Zmluvy sa predlZuje za rovnakych
podmienok o dalSich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruéi pisomné oznamenie
Dodavatelovi, Ze trvd na ukonéeni Zmluvy :

Podmienky ukoncéenia Zmluvy
Ukoncenie Zmluvy je moZné najneskdr 3 mesiace, najskor viak 6 mesiacov pred uplynutim doby trvania Zmluvy
alebo pred uplynutim kazdej dalsej predizenej doby trvania Zmluvy.

Doddvatel je oprdvneny menit OP, alebo cenu za dodavku elektriny, ktora je stanovena v prislusnom Cenniku.
Dodéavatel je povinny o zmene OP, alebo o zmene ceny za dodévku elektriny stanovenej v Cenniku informovat
Odberatela najneskér 30 dni pred G¢innostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (pripadne
prostrednictvom digitdlneho zékaznickeho portélu) alebo zaslanim oznamenia Odberatelovi pisomne (pripadne
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e-mailom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktord mu Dodavatel oznamil v zmysle tohto
bodu, je oprévneny Zmluvu s G&innostou najskér k pldnovanému difu Gginnosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt doru¢ena Dodévatelovi najneskér 15 dni pred planovanym dfiom Géinnosti
zmeny OP/zmeny ceny.

V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia Dodavatefom Zmluvu nevypovie spdsobom vymedzenym
v tomto bode alebo sa s Dodavatefom nedohodne inak, znamena to, e Odberatel akceptoval ndvrh na zmenu OP,
alebo névrh na zmenu ceny za dodavku elektriny a je povinny plnit Zmluvu podfa novych/zmenenych OP, ktoré s
potom pre obe Zmluvné strany zavizné.
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Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

pre firmy a organizicie - za cenu neregulovani tradom

(dalej ako ,Zmluva”), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik a zakona
& 251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ; I€o: _ 44483767
Sidlo spolo¢nosti: Mlynska 31, 042 91 KoSice IC DPH: SK2022730457
Kore3pondenéna adresa: Mlynska 31, 042 91 KoSice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s.,
IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX

Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktualny zoznam ¢lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR

- aje dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Zapis v registri:. Obchodny register Mestského stidu Ko3ice, oddiel Sa, vloZka ¢. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Centrum kultiry KoSického kraja ICO: 42104076
Sidlo spolocnosti: Hrnéiarska 9, 040 01 KoSice - Staré Mesto IC DPH:
Kore3pondenénd adresa: Hlavna 52, 045 01 Moldava nad Bodvou ‘ DIC: -
Zapis v registri: Iné
Zdakaznicke ¢islo: 5100887263

Statutarny organ
Meno, priezvisko, funkcia: ,
E-mail: riaditel@ckkk.sk Telefon: +421917525677

Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Dodavatela zabezpecit Odberatelovi dodédvku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,,0M*), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribuéné a ostatné regulované sluzby v sulade
so Zmluvou, Cennikom elektriny a Obchodnymi podmienkami pre zmluvy o zdruZzenej dodéavke elektriny pre firmy
a organizécie (dalej len ,,0P“). Odberatel" sa zavizuje pocas trvania Zmluvy od Dodavatela odoberat elektrinu
a ostatné sluZby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi dohodnuti cenu uréent podla Cennika elektriny pre firmy
a organizacie pre zmluvy uzavreté na dobu uréitt (dalej len Cennik). '

Okrem ceny za dodévku je Odberatel povinny platit:

a) stalu mesaénu platbu za odberné miesto podla Cennika a ostatné regulované poloZky, ktorych vyska je uréena
podla aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a G&innych v &ase dodania elektriny;

b) poplatky za sluzby podla cennikov sluZieb prislusného Prevédzkovatela distributnej siete (PDS) a Doddvatela
platnych v ¢ase poskytnutia stvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim spbsobil alebo vyZiadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podia platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a ucinnych
rozhodnuti organov Statnej spravy.

Trvanie Zmluvy :

Zmluva sa uzatvZmluva sa uzatvara na dobu uréitd v dizke trvania 12 mesiacov. Dizka trvania Zmluvy sa predliuje
za rovnakych podmienok o dalsich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruti pisomné
oznamenie Dodavatelovi, Ze trvd na ukondeni Zmluvy, najneskér 3 mesiace, najskér viak 6 mesiacov pred
uplynutim doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaZdej dalsej predizenej doby trvania Zmluvy.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: bez zdloh
Spésob thrady: bankovy prevod C. Gétu (IBAN): SK318180000000700046149
Splatnost: vidy k 15. ditu v mesiaci
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Doddvatel je opravneny pozadovat od Odberatela zloZenie pefiainej zébezpeky, a to a do vysky trojmesainej

platby za zdruZent doddvku elektriny, ak nastanu skutoénosti v tomto bode od pism. a) a# n):

a) je Odberatel v omeskani s (hradou preddavkovej platby alebo vydétovace] faktury a k thrade nedoflo ani
v lehote dodatoéne uréenej Dodévatelom;

b) Odberatel je vomeskani s thradou akejkolvek platby vo&i spolo&nosti VSE Solutions s. r. 0. a k Uhrade nedoglo
ani v lehote dodatoéne uréenej touto spoloénostou;

c) na majetok Odberatela bol podany ndvrh na konkurz alebo redtrukturalizaciu, za¢ala sa likviddcia Odberatela,
proti Odberatelovi bolo za¢até exekuéné konanie, bol vyhlaseny konkurz;

d) ma Odberatel rozhodujicu majetkovi Géast v pravnickej osobe, ktord je dlinikom Dodévatela, pricom
rozhodujicou majetkovou tcastou sa rozumie majetkovy podiel vyssi ako 50 %;

e) je Odberatel v postaveni ovlddanej alebo ovlddajicej osoby vo vztahu k dlznikovi Dodavatela v zmysle § 66a
Obchodného zédkonnika;

f) je Odberatel personalne prepojeny s dlznikom Dodavatela, a to takym spdsobom, Ze v tatutadrnych orgédnoch
dliznika a Odberatela st o i len &iastodne tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia $tatutarnych organov®)
alebo osoby v postaveni blizkych oséb k Clenom $tatutarnych organov;

g) Je rating Odberatela priradeny renomovanou spolo¢nostou zaoberajlcou sa hodnotenim bonity G&astnikov
trhu horsi ako limit uvedeny dalej (index spoloénosti Creditreform hordi ako 300, rating Standard & Poor’s
horsi ako BBB- alebo rating spolo¢nosti Moody’s hor3i ako Baa3);

h) Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlznikov vedenych Socidlnou poistoviiou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky, v centralnom registri exekucii
vedenom Slovenskou komorou exekutorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri dlznikov, ak evidovany dlh Odberatefa v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dlh trvé dlhsie ako 3 po sebe idtice mesiace;

i) hodnota vlastného imania Odberatela je podfa poslednej zverejnenej riadnej Uctovnej zavierky alebo
mimoriadnej U¢tovnej zavierky Odberatela mensia ako 0 (nula);

j) zabezpelenie zévazkov Odberatela prostrednictvom zaloZného préva na majetok Odberatela v prospech
tretich osdb presahuje hodnotu 70 % suétu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohladavok
Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej Uétovnej zdvierky alebo mimoriadnej Gétovnej
zavierky Odberatela;

k) Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne
viacerymi rozhodnutiami stidu pravoplatne uloZzend povinnost zaplatit sumu prevy3ujticu 100.000,— € alebo
sumu prevySujicu 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej
Gctovnej zavierky alebo mimoriadnej Gétovnej zavierky Odberatela;

I) Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodévatelom a Odberatefom tym spésobom, Ze Odberatel sa opakovane (majlc tym na mysli viac ako raz)
dostal do omeskania s Uhradou faktury alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

m) Odberatel je podfa poslednej zostavenej riadnej Gétovnej zévierky alebo mimoriadnej Gétovnej zavierky
spolotnostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zékonniku a Odberatel na vyzvu
Dodavatela dostatocne nepreukazal, Ze dévody na krizu Odberatela uz pominuli alebo

n) na vyzvu Dodavatefa Odberatel nepredloZzi Dodavatelovi ktorykolvek z dokumentov (vykaz ziskov a strat
za poZadované GEtovné obdobie, sivahu za poZadované tctovné obdobie a pozndmky k Uctovnej zavierke
za pozadované (¢tovné obdobie). '

Pri vypolte vysky zdbezpeky v.zmysle predchadzajicej vety sa zohladnia vietky Zmluvy uzatvorené medzi
Dodévatefom a Odberatelom, na zéklade ktorych sa uskuto&fiuje dodavka elektriny do OM Odberatela v ¢ase, ked'
vzniklo oprévnenie Dodévatela poZadovat zloZenie pefiaznej zdbezpeky od Odberatela.

Pre vylicenie pochybnosti, zloZenim pefiaZnej zabezpeky nie je dotknuté opravnenie Dodavatela poZiadat PDS
o obmedzenie/prerusenie distriblcie elektriny do OM Odberatela arii pravo odstupit od Zmluvy.

Ak nastane niektord zo skuto&nosti uvedenych v tomto bode od pism. a) aZ n), je Dodavatel opravneny pre OM
s mesactnym fakturaénym obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa rozumie platenie
preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5. deri prisluiného kalenddrneho mesiaca, a ktora zodpoveda
100 % predpokladanej hodnoty plneni podla Zmluvy v prislusnom mesiaci. Odberatel je povinny uhradit prvi
preddavkovu platbu do 14 dni od datumu dorucenia vyzvy Doddvatela v termine splatnosti tejto preddavkovej
platby. Splatnost faktur sa zdroveri zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

LI Odberatel si vyberd elektronicky spdsob informovania o vydétovacej faktire a elektronicky spdsob
dorufovania vyuctovacej faktdry. Odberatel' si moZe na Ucel informovania o vyG&tovacej faktire vybrat
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maximalne tri mailové adresy. Elektronickd faktura je plnohodnotnou nahradou papierovej faktary.
Mail 1: riaditel@ckkk.sk
Mail 2:
Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

Vseobecné podmienky ‘
Potas trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovanad cena podla aktualneho Cennika pokial sa Odberatel
a Dodéavatel nedohodn inak.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo diia podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatefovi vietku
potrebnu suéinnost na to, aby Dodavatel mohol riadne zacat plnit svoju povinnost doddvat elektrinu do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP.

Odberatel je opravneny poZiadat o predcasné ukoncenie Zmluvy a/alebo zmenit doddvatela elektriny skér, ako
uplynie platnost Zmluvy, len po predchddzajicom pisomnom suhlase Doddvatela. Doddvatel ma v takom pripade
prévo na uhradu odplaty za pripravenost plnit si svoje zdvdzky zo Zmluvy, a to vo vyike 50 % z ceny
za predpokladanu dodavku elektriny za obdobie odo dfia pred¢asného ukonéenia Zmluvy alebo uskutoénenia
zmeny dodavatela elektriny az do dra, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skonéit (dalej len ,Odplata
za pripravenost”). Odplata za pripravenost bude vypotitana ako sucin po¢tu dni uvedeného obdobia, priemernej
dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela,
ktorému v predchadzajucom obdobi nebol fakturovany odber elektriny u Doddvatela, Doddvatel mé pravo

uplatnit si vodi Odberatelovi Odplatu za pripravenost vo vyske 500,- EUR.

Ak Odberatel zmeni dodavatela elektriny bez stihlasu Dodavatela skér, ako uplynie’ platnost Zmluvy, Dodavatel
ma nérok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyike 75 % z ceny za predpokladant dodavku elektnny za obdobie
odo diia uskutocnenia zmeny dodavatela elektriny aZ do diia, ktorym mala platnost Zmluvy Skonéit. Zmluvna
pokuta bude vypoditana ako sucin poctu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla posledného
fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom obdobi
nebol fakturovany odber elektriny u Doddvatela, Dodavatel ma pravo uplatnit si vo¢i Odberatelovi zmluvni
pokutu vo vyike 1.000,- EUR.

Odberatel je povinny odo dfia podpisu zmluvy poskytovat Dodavatelovi vietku potrebn( siéinnost na to, aby
Dodavatel' mohol riadne zatat plnit svoju povinnost dodavat elektrinu do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej
zmluvy a OP a zdrZat sa akychkolvek Ukonov, ktorych nésledkom méZe byt porusenie tejto povinnosti Dodavatefa,
V pripade porusenie tejto povinnosti ma Dodavatel ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny
za predpokladant dodavku elektriny za obdobie odo dfia pldnovanej zmeny dodévatela elektriny aZ do dfia,
ktorym mala platnost Zmluvy skonéit. Zmluvna pokuta bude vypoéitana ako siéin poétu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla predpokladaného roéného odberu elektriny a ceny podla Zmluvy.

Dodavatel je opravneny menit OP, alebo cenu za dodéavku elektriny, ktord je stanovend v prisluinom Cenniku.
Doddvatel je povinny o zmene OP, alebo o zmene ceny za doddvku elektriny stanovenej v Cenniku informovat
Odberatela najneskdér 30 dni pred udinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (pripadne
prostrednictvom digitdlneho zdkaznickeho portélu} alebo zaslanim ozndamenia Odberatelovi pisomne (pripadne
e-mailom). Ak Odberatel nesuhlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktori mu Dodavatel oznamil v zmysle tohto
bodu, je opravneny Zmluvu s Géinnostou najskor k planovanému dfiu Ginnosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt doruéend Dodavatelovi najneskér 15 dni pred planovanym dfiom Géinnosti
zmeny OP/zmeny ceny. V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia Dodavatelom Zmluvu nevypovie
sposobom vymedzenym v tomto bode alebo sa s Dodévatelom nedohodne inak, znamena to, e Odberatel
akceptoval zmenu OP, alebo zmenu ceny za dodavku elektriny a je povinny plnit Zmluvu podla
novych/zmenenych podmienok, ktoré s potom pre obe Zmluvné strany zévizné,

Zaverecné ustanovenia

Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kazdd zo zmluvnych stran. Daldie vzdjomné préva
a povinnosti st upravené v Dodavatelom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruZenej dodavke
elektriny pre firmy a organizécie (dalej len ,,OP“), ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Informécie o prévach
a povinnostiach koncového - odberatela elektriny st uvedené na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk/podnikatelia/pravo-a-legislativa.

LIMIOE,—————
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Zmluva je platna diiom jej podpisu a G¢inna odo diia zaciatku dodéavky. Def Géinnosti Zmluvy je zaroveri zaciatkom
Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zdkona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informdciam (dalej aj ako ,Zakon“), predpokladom uéinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavdzuje zverejnit tUto Zmluvu spdsobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpoved4 za to, Ze tito Zmluva nenadobudne Uéinnost.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze tdto Zmluva je uzatvorend slobodne a vaZne, jej obsah vratane obsahu priloh, ktoré
s sucastou Zmluvy, je urdity a zrozumitelny, Zmluvné strany s obsahom sthlasia a na dékaz toho Zmluvu
potvrdzuju svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnuta pisomnd informacia o obsahu Zmluvy
v primeranom &asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok &asu na riadne postidenie informacii o jej
obsahu. Neoddelitelnou suéastou tejto Zmluvy st (daje o odbernych miestach, Cennik elektriny pre firmy
a organizacie pre zmluvy uzavreté na dobu uréiti a Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke
elektriny pre firmy a organizacie.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:

Kosice

4 CENTRUM
KULTURY & .
@ KOSICKEHO o§ ID predajcu: 12007
KRAJA QY

Udaje o odbernom mieste (OM)

EIC kod*: 24ZVS0000852798T Predpokladany roény odber: 1000
Adresa OM: KoSicky Kle¢enov 110, 044 45 Kosicky KleZenov Rezervovana kapacita**: 50
Dohodnuty druh sadzby:  KLAS_MINI Fakturaéné obdobie: rok
Zaciatok dodavky od: 27.08.2024

*  Najdete na fakture za elektrinu pri Gidajoch o vaiom OM.

**  Rezervovand kapacita podla pravidiel PDS v A alebo kW.
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Cennik elektriny pre firmy a organizacie
dodavatela Vychodoslovenska energetika a.s.
(neregulovanych koncovych odberatelfov mimo domacnosti)

platny od 1. januara 2024

Cennik je uréeny koncovym odberatefom elektriny mimo domacnosti, ktori odoberaju elektrinu za cenu nepodlieha-
jucu cenovej regulacii (nie su zranitelnymi odberatelfmi s pravom na dodavku elektriny za cenu regulovant Gradom
podla osobitného predpisu) a maju uzavrett s dodavatelom zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny na dobu urditt

alebo na neurgity ¢&as.

Tento Cennik nahrédza Cennik elektriny pre firmy a organizacie pre zmluvy uzavreté na dobu urgit a Cennik elektri-
ny pre firmy a organizacie pre zmluvy uzavreté na neurcity €as.

Sadzba dohodnuta s odberatelom v zmluve o zdruZenej dodavke elektriny ostava zachovana, pricom Grovne jednot-
livych sadzieb (MINI, MIDI, MAXI, MAXI+) podfa pévodného Cennika elektriny pre firmy a organizécie pre zmluvy
uzavreté na dobu uréitd sa rusia a nahradzaju jednotnou sadzbou uvedenou v tomto Cenniku.

Prehlad sadzieb

KLASIK

je jednotarifna sadzba; ktora umoZfiuje jednoduchy spé-
sob vypoctu nakladov na elektrinu. Je uréena pre odber-
né miesta s distribuénymi sadzbami X1, X2, C1, C2, C3,
C11 a C13.

LUX

je jednotarifnd sadzba uréend na dodavku elektriny, kto-
ra je vyuZivana na osvetlovanie verejnych priestorov. Je
uréend pre odberné miesta s distribuénou sadzbou C10.

DUO .

je dvojtarifnd sadzba uréena pre odberatelov, ktori odo-

beraju elektrinu aj v nizkej tarife (dalej len ,NT”). Doba
~ platnosti NT je 8 hodin denne bez potreby blokovania

elektrickych spotrebicov.

Je urlena pre odberné miesta s distribu¢nou sadzbou

X1, X2, C4, C5 a C6.

KOMBI

je dvojtarifna sadzba uréena pre odberné miesta s pria-
movyhrevnym vykurovanim. Doba platnosti NT je 20 ho-
din denne s blokovanim priamovyhrevnych elektrickych
spotrebicov v Case vysokej tarify (dalej len ,VT). Je ur-
¢end pre odberné miesta s distribu¢nou sadzbou X2, C7,
pripadne C12. , :

EKO

je dvojtarifnd sadzba uréena pre odberné miesta, kto-
rych podstatna ¢ast spotreby je v ¢ase platnosti NT, a na
ktorych je vyuZivané tepelné cerpadlo na vykurovanie
a pripravu teplej UZitkovej vody. Doba platnosti NT je 22
hodin denne. Je uréena pre odberné miesta s distribué-
nou sadzbou X2 alebo C8.

Spoloéné ustanovenia

SMART 3

je trojtarifnd sadzba pre odberné miesta s mesatnym
fakturatnym obdobim, ktoré maju instalovany inteli-
gentny meraci systém zo strany prislusného prevadzko-
vatela distribuénej stistavy (dalej len ,,PDS"). Doba plat-
nosti pitkovej tarify (dalej len ,5T“), VT a NT je uréena
nasledovne:

ST plativ éasoch 08:00-09:00, 10:00-11:00, 17:00—18:00
2 19:00-20:00 ;

VT plativ &asoch 06:00-08:00, 09:00-10:00, 11:00-17:00,
18:00-—12:00 a 20:00 - 22:00

NT plati v ¢ase 22:00 - 06:00

SIGNAL

je sadzba urcena pre nemerané odbery.

Pri odberoch pre televizne vykryvale, zabezpedovacie
zariadenia, domové &isla, telefénne koncentratory, te-
lefénne automaty, dopravné znacky a signaly, spolocné
antény a pod. sa plati stdla mesacna platba za kaZdych
(aj zapocatych) 10 W instalovaného prikonu tychto za-
riadeni. Pri nemeranych odberoch pre hlasi¢e policie,
poplachové sirény a pre podobné zariadenia, u ktorych
je odber nepatrny a prevaddzka vynimoc¢na, sa plati stala -
mesacna platba za kaZdé nemerané odberné miesto toh-
to druhu, bez ohladu na vysku instalovaného prikonu.
Nemerany odber nesmie mat instalovany prikon va&si
ako 1000 W. Je urfena pre odberné miesta s distribué-
nou sadzbou C9. ,

1. Ceny uvedené v tomto cenniku platia do vydania nového cennika alebo do jeho zmeny, podla podmienok uvede-

nych v Zmluve.

2. Cena za doddvku elektriny v sebe zahffia cenu za ndkup elektriny, cenu za prevzatie zodpovednosti za odchylku

a cenu za obchodn( &innost dodédvatela a pozostéva:
e z mesacnej platby za odberné miesto,

e z ceny za jednu kWh odobratej elektriny v prisludnej tarife.

1 § 2 pism. k) zdkona €. 250/2012 Z.z. o regulacii v sietovych odvetviach 1



Cena za dodavku elektriny v sebe nezahfiia dal3ie platby, ktorych povinnost Ghrady vyplyva zo vieobecne zaviz-

nych pravnych predpisov alebo rozhodnuti orgdnov verejnej moci, a to najma:

* cenu za distribdciu elektriny vratane prenosu elektriny a strat pri prenose a distribdcii elektriny, ani ostatné
poloZky uvedené v platnom cenniku PDS,

e tarifu za systémové sluzby, tarifu za prevadzkovame systému, spotrebnu dafi, poplatok do Narodného jadro-
vého fondu a DPH.

Uvedené poloZky su pre kaZdé odberné miesto fakturované osobitne v sulade s platnou legislativou.

. Za kazdy zacaty deri fakturovaného obdobia sa vyfakturuje 1/365 (v prestupnom roku 1/366) suétu dvandstich

mesacnych platieb za odberné miesto / obchodného partnera.

. V pripade zmeny sadzby je potrebné nahlasit stav elektromera na vietkych odbernych miestach, ktorych sa zme-

na tyka. Ak odberatel pri zmene stav elektromera nenahlasi, na G&ely fakturacie bude pouZity automaticky odhad

urobeny na zaklade odpottov urcenvch meradiel na odbernych miestach. '

. Doba platnostl VT,NT a STJe uréena PDS alebo je uvedena v tomto cenniku.

. Informacie o 3ireni a ¢asovej platnosti signalov hromadného dialkového ovlddania st uvedené na internetovej

stranke PDS.

. Dodavatel elektriny alebo PDS sti opravneni vykonat kontrolu dodrziavania podmienok schvélenych na priznanie

sadzby.

. Odpocet uréenych meradiel vykona PDS na konci fakturaéného obdobia. Pri zmene ceny dodavanej elektriny

v priebehu fakturatného obdobia bude na téely fakturacie novej ceny pouZity stav uréeny PDS podl’a prevadzko-

vého poriadku.

Vietky ceny suvisiace s dodavkou elektriny a ostatnych sluZieb najdete na webovom sidle dodévatela.

CENNIK ELEKTRINY
Sadzba Stdla mesatna Vysoka tarifa Nizka tarifa §piEkoyé tarifa
platba (V1) (NT) (ST)
EUR/Mesiac/OM EUR/kWh EUR/kWh EUR/kWh
Klasik 3,00 0,2792
Lux 3,00 0,2287
Duo 3,00 0,2941 0,2254
Kombi 3,00 0,3242 0,2695
Eko 3,00 0,3242 0,2695
Smart 3 3,00 0,2909 0,2128 0,2998
7 10 W/mesiac
Signal 3,00 ]

OM - odberné miesto
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OBCHODNE PODMIENKY PRE ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY
pre firmy a organizacie
(G€inné od 1. januara 2023)

1

VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto Obchodné podmienky preZmluvy o zdruZenej dodavke elektriny
pre firmy a organizicie (dalej len ,,OP) upravuji podrobnejiie
vzajomné préva a povinnosti medzi dodévatefom elektriny, ktorym
je Vychodoslovenska energetika a. s., IE0: 44 483 767, so sidlom
Mlynskd 31, 042 91 Kofice, spoloénost zapfsand v Obchodnom
registri Mestského sidu Koice, oddiel: Sa, vioZka: 1628/V {dalej len
»Dodavatel")* a koncovym odberatefom elektriny mimo domécnosti,
ktory odoberd elektrinu za cenu nepodliehajicu cenovej reguldcii
(dalej len ,Odberatel”, Dodavatel a Odberatel dalej spolu aj ako
wZmluvné strany”), vznikajice pri dodévke elektriny z distribugnej
stistavy prisluiného previdzkovatela distribuénej sdstavy (dalej len
#PDS”).

Tieto OP upravuji podrobnejiie aj vzajomné préva a povinnosti
medzi Dodavatefom a koncovym odberatelom elektriny mimo
domdcnosti, ktory odoberd elektrinu za cenu regulovanii tradom
(tieZ ako ,Odberatel“), vznikajiice pri dodavke elektriny z distribuénej
ststavy PDS, ak pre tato skupinu odberatelov elektriny nie sd vydané
samostatné obchodné podmienky.

OP si neoddelitefnou siZastou Zmluvy o zdruienej dodavke
elektriny uzavretej medzi Zmluvnymi stranami (dalej Ien Zmluva ),
na zaklade ktorej sa Doddvatel zavizuje zab |

a distribliciu elektriny do odberného miesta/ odbernvch miest
Odberatela vrdtane ostatnych regulovanych sluiieb a prevziaf za
Odberatela zodpovednost za odchylku. Odberatel je povinny zaplatit
zmluvne dohodnutd cenu za plnenia podfa Zmluvy. Podpisom
Zmluvy Odberatel vyslovne wvyjadruje svoj sdhlas s tym, aby
Dodévatel uzavrel s prisluinym PDS zmluvu o distribucii elektriny
zahfiiajicu aj prenos a distribiciu elektriny do konkrétneho
odberného miesta.

AK nie Je v Zmluve dohodnuté inak, tieto OP sa primerane poufijd
ako stast zmluvy o dodévke elektriny, teda zmluvy, ktord nie je
uzavretd s koncovym odberatefom eléktriny, resp. predmetom
plnenia nie je zabezpefenie distriblcie elektriny do odberného
miesta odberatela elektriny a/alebo prevzatie zodpovednosti za
odchylku odberatefa elektriny.

. OP platia a s zdvazné pre vietkych Odberatefov, ktori potas ich

aéinnosti odoberaja elektrinu od Dodévatela, a to bez ohladu na to,
&i bola zmluva o zdrufenej dod4vke elektriny uzatvorend pred alebo
po nadobudnuti itinnosti tychto OP, ak nie je v Zmluve dohodnuté
inak. DP su wdané v zmysle § 273 z3kona & 513/1991 Z. z.
Obct ka v platn znenladoplﬁajua blizéie upravuji
vztahy medzi Zmluvnymi stranami upravené zakonom €, 251/2012
Z.z. 0 energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorgich predpisov (dalej len ,zakon o energetike”), zdkonom &.
250/2012 Z. z. o regulécii v siefovych odvetviach v zneni neskorgich
predpisov {dalej len ,zékon o reguldcii®) a ostatnymi stvisiacimi
predpismi a ipecifickymi podmienkami wplwamclmi z osobitne]
povahy dodavky elektriny.

. Tymito OP sa v celom rozsahu nahrddzaji Obchodné podmienky

pre zmluvy o zdrufenej doddvke elektriny pre firmy a organizécie,
ktoré boli uZinné od 1. janudra 2021, ako aj Viecbecné obchodné
podmienky dodévky elektriny pri poskytovani univerzalnej sluby
pre malé podniky, ktoré boli iéinné od 1. janudra 2014.

. Podmienky suvisiace s distribiciou elektriny upravuje Prevédzkovy

poriadok prisluiného PDS.

VYMEDZENIE POJMOV

. Na dely Zmluvy a tychto OP sa pouZivaji odborné pu;mv

a terminolégia v sulade so o er

o reguldcii s prisludnymi wynosmi, vyhlaskami a rozhodnutiami

Uradu pre reguldciu siefovych odvetvi (dalej len LURSO" aletio

LUrad”) a s ostatnymi stvisiacimi vEeobecne zdvaznymi pravnymi

predpismi, ktoré sa vztahuji na elektroenergetiku:

+ odberatefom elektriny je osoba, ktora nakupuje elektrinu na
Ggel daltieho predaja alebo koncovy odberatel elektriny (ktory
nakupuje elektrinu pre vlastni spotrebu) mimo domacnosti;

+ zranitefnym odberatefom je odberatel elektriny, ktory spliia
podmienky uréené osobitnym predpisom', Zraniteny odberatel
mé po splnenl stanovenych podmienck pravo na doddvku
elektriny za cenu regulovant tradom podla osobitného predpisu
na zéklade zmluvy o zdrufenej dodévke elektriny za cenu
regulovani tradom. To neplatf pre zranitelnych odberatefov, pre
ktorych urad postupom podla osobitného predpisu? rozhodol
o obmedzen( alebo nevykonévani cenovej regulacie;

« dodévatefom elektriny je osoba, ktord ma povalenie na
dndévku elektrlny:

efom distrib

1ej sustavy (PDS)
je prévnickd asoba, ktord ma povolenie na distribidciu elektriny
na Zasti vymedzeného tzemia, na ktorom sa nachadza odberné
miesto Odberatela;

* urfenym meradlom je prostriedok, ktory slofi na uréenie
hodnoty meranej velitiny, pri€om zahifia mieru, meracf pristroj,
jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie zariadenie
(zdkon &. 157/2018 Z. z. o metroldgii a o zmene a doplneni

alebo odber elektriny a zabezpetif dohodnut kapacitu vo vyike

podrfa zmluvy a Ziadatel sa zavizuje uhradit cenu za pripojenie;
+ prenosom elektriny je preprava elektriny prenosovou sistavou

na vymedzenom Gzemi alebo preprava elektriny pr

predmetnej nehnutefnosti alebo prdvoplatné rozhodnutie sidu,
ktorym bolo upravené ufivacie prévo k predmetnej nehnutefnosti,
Zérovefi uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, e ma sdhlas

siistavou z a do prepojenych sistav ¥enskych 3titov alebo
tretich $tatov na el jej prepravy odberatefom elektriny;

. dlslribucluu elektriny je preprava elektriny distribuénou

na fasti vymedzeného dzemia na ugel jej prepravy

1 na dodévku a distriblciu elektriny do
OM, ktoré sa v nehnutelnosti nachddza. Ak sa ukdZe nepravdivost
niektorého z vyhldseni Odberatefa podta tohto bodu, alebo ak s
predloiené dokumenty neplatné, povaiuje sa to za podstatné
porusenie Zmluvy.

marca poliada doddvatefa elektriny poskytujiceho univerziinu
sluibu o uzatvorenie zmluvy o zdruZenej dodévke elektriny za cenu
regulovanu dradom na nasledujucl kalendérny rok.

" -

niektorych zdkonov v platnom znenl);

s zmluvou o pripojeni do distribuénej sustavy je zmluva,
ktorou sa zaviizuje prisluiny PDS zabezpeif v sdstave kapacitu
na pripojenie v zmluvne dohodnutej vy3ke a po spineni
obchodnych podmienok a technickych podmienck pripojif
k distribuénej siistave zariadenie fiadatefa na vyrobu, distribtciu

§ 2 pism. k) zékona & 250/2012 Z.z. o regulécii v siefowych odvetviach
Zdkon €. 250/2012 2, z,

-Zmluvy Odb [ potvrdzuje, Ze je vlastnikom
nehnuternush alebo e mé uilvacie prévo k nehnutefnosti, do ktorej
sa bude uskutotfiovat doddvka elektriny vratane tej, na ktorej sa
nachadza OM, a je povinny na pofiadanie Doddvatefa preukazat
vlastnicke alebo uZivacie prévo alebo siihlas vlastnika predmetnych

t I s uZivanim, Dok 1tom, ktory pi je uivacie
prﬂvo, méie byt najmé platnd né;omné mluva, tykajica sa

Statutdrny orgdn: predstavenstvo, ktorého aktualny zoznam Elenov je uvedeny v Obchodnom registri SR a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk

odberatefom elektriny; 4. Zmluva mbZe byt zmenend na zaklade Ziadosti Odberatela (dalej aj
. dodivloou e'lektrlny je predaj elektriny; ako , Ziadost“):
. Ebou je sluiba prevd efa prenosovej a} ozmenu rezervovanej kapacity;
sustavv potrebnd na zabezpelenie prevadzkovej spolahlivosti b) ozmenu vi¥ky a pottu preddavkowych platieb;
st.‘lshw na wmedzennm azemf. Zahtiia aj sluihy, ktoré poskﬂu;e c) ozmenu spdsobu platobného styku;
j sdstavy, p na d) o zmenu identifikainych (dajov zapisanych do obchodného
bemefnej prevédikv vyrobnych zarladenl vyrobcu élektriny; alebo iného registra;
+ diagramom odberu je postupnost hodnét pnemernvm e) ozmenu kontaktnych oséb. .
hedinowvych odberov v MWh s pi na tri d é 5. Doda I méie urif akykolvek spésob, formu a obsahové
miesta za kaZdu obchednd hodinu. Prvé obchodnd hodina zatina nélefitosti podévanej Ziadosti za predpokladu siladu s prévnymi
0 00.00 hod. a kon&i o 01.00 hod. Posledna obchodna hodina predpismi  Slovenskej republiky (napriklad Ziadost podana
zaElna o 23 00 hod. a konEInOD .00 hod. nasledujiceho dia; telefonicky na Linke VSE, pisomnd Ziadost podana v Zakaznickych
. reze itou (dalej aj ako , MRK") je centrich pre firmy a organizécie (dalej len ,ZC"), pisomné Ziadost
maximélna hodnota vykonu, ktorv prevadzkovatel distribugne] podané prostrednictvom internetového portilu na webovom sidle
sustavy zabezpeluje uifvatefovi sistavy na pripojenie a ktord Dodévatela, pisomna Ziadost podand prostrednictvom elektronicke]
ufivatel distribuénej ststavy nesmie prekroéif; na drovni po3ty na adrese Dodévatela). Rovnako je Dodévatel oprévneny uréit
velmi vysokého napitia {VVN) a vysokého napitia (VN) je spbsob akceptovania Zladosti za predpokladu stiladu s prévnymi
MRK hodnota Stvrthodinového elektrického Einnéhp wykonu predpismi Slovenskej republiky. Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa
dohodnutd v zmluve o pripojeni do distribuénej sustavy uzatvéra na zéklade Ziadosti podanej v silade s vyS8ie uvedenym,
a na drovnl nizkeho napitia (NN} sa MRK rovnd hodnote sa povaiuje za platne uzavretd, ked Doddvatel ozndmi Odberatefovi
rezervovane] kapacity urfenej menovitou hodnotou hlavného akceptovanie Ziadosti alebo si Zmluvné strany zaéni pIni¢ povinnosti
istifa v ampéroch; pre odberné miesta na napafovej Grovni v zmysle Ziadosti, pokial nie je v ozndmeni Doddvatela stanovené
NN vybavené urfenym meradlom s meranim ¥tvrthodinového alebo Zmluvnymi stranami dohodnuté inak.
ginného vykonu s mesatnym odpottom modie byt rezervovana 6. Zmluva dalej mbie byt zmenend aj na zdklade akceptacie
kapacita zmluvne dohodnutd v nitiej hod ako je hod Di ponukaného produktu zo strany Odberatefa, ktord mé
zodpovedajica ampericke] hodnote hlavného istica; za nasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,Akcepticia®). Dodavatel
» elektroenergetickym zariadenim je zariadenie, ktoré slifi na mbie urlit akykofvek spésob, formu a obsahové ndlefitosti
wyrobu, uskladiiovanie, pripojenie, prenos, distriblciu, prepravu Akceptécie za predpokladu siladu s prévnymi predpismi Slovenske]
alebo doddvku elektriny alebo poskytovanie flexibility; republiky (pisomne v ZC, prostrednictvom internetového portdlu na
= rezervovanou kapacitou je podiel na MRK odberného miesta, webovom sidle Dodévatefa, prostrednictvom elektronickej polty
ktory bol dohodnuty v zmluve o pristupe do distribugnej ststavy na adrese Dodévatela, elektronickym podpisom v aplikécii urfenej
a distribicii elektriny alebo v rdmcovej distribuénej zmluve; Dodéavatefom). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzatvéra na zéklade
» fakturaénym obdobim je cbdobie dohodnuté v Zmluve, za . Akceptidcie Odberatefa v silade s vySie uvedenym, sa povaiuje za
ktoré Dodévatel vystavi fakturu za zdrufeni dodévku elektriny; platne uzavret Akceptéciou zo strany Odberatela. Pisomnd forma
s Cennikom je platny cennik elektriny pre firmy a organizacie, zmeny Zmluvy je zachované aj vtedy, ak zmena obsahuje skenované
ktory sa vztahuje na skupinu odberatefov elektriny, do ktorej podpisy opra h zéstupcov Doddvatefa.
Odberatefl patrf; 5 7. Zmluva bude zmenend z podnetu Dodéavatela formou ozndmenia
+ cennikom slufieb je cennik zverejneny na webovom sidle (pisomne, aj ilom alebo SMS) Odt za predpokladu
Dodévatefa popisujici slufby, ktorych poskytnutie mbie zmeny:
Dodévatel spoplatnif za ceny v fiom uvedené; a) bankového spojenia Dodévatela;
+ zdrufenou dodévkou je Einnost dodévatera elektriny, pri ktorej b) fakturaZného cyklu;
sa doddvatel elektriny na zdklade zmluvy o zdruZenej dodévke ¢) vydky a poétu preddavkowych platieb;
elektriny zavizuje zabezpetit distribiciu a dodévku elektriny do d) identifikaénych tdajov Dod4vatefa;
odberného miesta odberatela vratane ostatnych regulovanych e) identifikagnych Gdajov Odberatefla afalebo OM bliZ3ie uréenych
slugieb a prevziaf zodpovednost za odchylku odberatefa; Zmluvou, ktoré Dodévatelovi oznamil PDS;
. dlnrlbuénvml s|u!bami sa I'DIUmIE distribucia elektriny; f) odpottového obdobia oznd éh ddvatefovi pr
. sa rozumie prenos PDS (&, V bod 4).
elektnny, systémuvé s?uiby a daldie sdvisiace regulované Zmena Zmluvy na zéklade oznamenia Dodévatela Odb I(
Einnosti; sa povaZuje za platnd a d€innid dorugenim takéhoto ozndmenia
« odberngm miestom (dalej len ,OM") je miesto odberu Odberatefovi spdsobom v silade s OP, pokial nie je stanovené
elektriny vybavené urfenym meradlom, pozostdvajuce inak.
z jedného alebo viacerych meracich bodov; 8. V pripade zmeny Cennika alebo OP su tieto uginné v def uvedeny
= Prevadzkovym poriadk PDS je dok hvéleny URSO, v ozndmenl o zmene Cennika alebo OP.
ktory je zévazny pre vietkych Gfastnikov trhu s elektrinou 9. Spdsob oznamenia, lehoty a vieobecné pouéenie o reZime dodévky
na fasti vymedzeného dzemia PDS a podfa ktorého sa rladl posledne] initancie a o dodavatelovi poslednej indtancie su
zabezpegenie distribticie elektriny a ostatnych regul ych ] é na webovom sldle Dodévatela: www.se.sk.
slufieb do OM QOdberatefa. 10. Ak o uzatvureme Zmluvy s Dodévatelom ilada osoba, voti ktore]

. Na déely tychto OP sa poufité pojmy vykladaju v zmysle zdkona Dod I eviduje neuhradené pohladavky po lehote splatnosti
o energetike, zdkona o reguldcii, ako aj ostatnych sdvisiacich (dalej aj ako ,dIZnfk"), m4 Dodavatel pravo podmienit uzatvorenie
predpisov, pddla ktorych sa vykondvajd, pokial nie je wyslovne Zmluvy zaplatenim zéviizkov zo strany diinika, s ktorych plnenim je
uvedené inak. voti Dodévatefovi v omeskani,

. Pokial sa odkazuje na Zmluvu, odkaz sa vztahuje aj na vietky 11, Rovnako, ak o uzatvorenie Zmluvy s Doddvatefom fiada osoba
Jej salasti vratane OP a daldich priloh okrem pripadov, ak by prepojena s dlintkom, najmi ak ide o ovlddand alebo ovlddajicu
z prisludného odkazu alebo jej kontextu vyplyvalo niefo iné, osobu vo vztahu k dlinfkovi (§ 66a ObZ), mé Doddvatel pravo

podmienit uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zévizkov zo strany
UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY diznfka. .
12. Dodévatel si vyhradzuje préavo odmietnut uzatvorit zmluvu

. Zmluva sa uzatvdra medzi Dod4vatelom a Odberatefom plsomne, - a) s odberatefom elektriny, ktory za poslednych 12 (slovom
a to najma v paplerove] forme alebo ako elektronicky dokument dvanést) mesiacov podstatnym spdsochom porusil svoje zmluvné
podpisany elektronickym podpisom v aplikécii uréenej Doddvatefom. 2éviizky vodi Dodavatelovi;

. Ak zranitelny odberatel odobera elektrinu za cenu nepodliehajicu b) ak vzhfadom na extrémny wyvo] cien na komoditnych trhoch
cenove] reguldcii.a sitasne nemd uzatvorend zmluvu o zdrufene] nle je v danom fase Dodévatel schopny obstaraf elektrinu
dodévke elektriny na dobu presahujicu 31. d ber kalenddrneho za dlhodobo udriatefné ceny umoZiujice dodévku elektriny
roks, pravo na dodavku elektriny za cenu regulovani Gradom odberatelom za obchodne prijatelnjch podmienok.
pedra osobitného predpisu® si uplatni tak, e najneskdr do 31. 13. Ak Je Zmluva zmluvou o zdrulenej doddvke elektriny za cenu

gul G dradom a Odb [ stratil postavenie zranitelného
odberatela, Zmluva sa automaticky menf na zmluvu o zdruZenej
dodévke elektriny za cenu nepodliehajucu reguldcii uzatvorend
na dobu uréitd do konca daného kalenddrneho roka, pritom za
dohodnutd cenu elektriny sa povaiuje cena podla v tase dodévky
platného Cennika pre dodédvku za cenu dliet u regulacii
a doba trvania takejto Zmluvy sa prediiuje o daltich 12 kalendérnych
mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel alebo Dodavatel nedorudi
pisomne oznamenie druhej Zmluvne]j strane, ¥e trvd na ukonéeni
zmluvy, najskér 6 mesiacov a najneskér 3 mesiace pred uplynutim
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doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaide] daliej predfienej
doby trvania Zmluvy.

IV. DODACIE PODMIENKY

1

&

Dodévka elektriny je spinend prechodom elektring z prisluénej
distribuéne] sdstavy cez urfené meradlc do OM. Za dodané
mnoistva elektriny sa povaZuji hodnoty podfa ddajov, ktoré PDS
poskytuje Doddvatefovi podfa osobitnych predpisov upravujdcich
podrobnosti merania elektriny a odovzddvania technickych ddajov
a podfa Prevadzkového poriadku PDS.

. Podmienky obmedzenia a preruienia distribicie elektriny alebo

doddvky elektriny sa spravujd prisluSnymi prévnymi predpismi,
najmé zékonom o energetike a prevadzkovym poriadkom PDS.
BliZ8ie informécie si uverejnené na webovom sidle Dod4vatefa:
www.vse.sk.

. Povinnosti Dodavatefa:

a) zaberpetif Odberatefovi dodévku elektriny, distribuéné a ostatné
regulované sluiby v silade so Zmluvou, za predpokladu, ak

je dané OM pripojené na zdklade platne uzatvorenej zmiuvy

o pripojeni do distribunej ststavy prisluiného PDS;

b) dodat Odberatelovi elektrinu a zabezpeit distribuéné a ostatné
regulované sluiby do OM Odberatela do vyiky rezervovane]
kapacity s vynimkou:

e ak nastand poruchy na elektroenergetickych zariadeniach,
ktoré znemoifiuji Doddvatelovi uskutoZnit plnenia podfa
Zmluvy. Dodévatel ipoved4 za ¥kodu, pripadne uly
2isk, pri prerudeni distribicie elektriny alebo znfZeni jej
kvality z dévodu poruchy na elektroenergetickom zariadeni;

* aktomu brénia iné okolnosti nezdvislé od véle Dodavatela;

c) zabezpedit distribuéné sluiby a ostatné regulované sluiby-

v silade s vieobecne ymi prévnymi predpismi,
prevddzkovym poriadkom PDS a v kvalite podra techinickych
podmienok pristupu a pripojenia do ststavy PDS;

zasielat Odberatelovi raz roZne spolu s faktirou informécie

o podiele jednotlivych zdrojov elektriny na dodévke elektriny za

uplynuly rok. O vplyve vyrobenej a dodanej elektriny na Zivotné

prostredie informuje Doddvatel na svojom webovom sidle:
www.vse,sk;

e) ak vznikne Dodévateflovi povinnost uhradif kompenzaént platbu
Odberatelovi podra osobitnych predpisov, kompenzaZna platba
bude uhradend do 60 dni po odstréneni priin nedodriania
Standardu kvality. Informécie o kompenzécldch za nedodrianie
dohodnute] kvality dodane] elektriny a sluZieb suvlsiaclch
s doddvkou vrétane kompenzdcif za chybné alebo onesk

s

K

ozndmif Dodévatelovi (pisomne alebo e-mailom na e-mailovi
adresu, ktorii Doddvatel ozndmi Odberatefovi pre tento utel)
skutoZnost, fe odoberé elektrinu aj na iny el ako je vlastnd
spotreba, v opa€nom pripade sa mé za to, e Odberatel odobers
elektrinu pre vlastni spotrebu, a to a¥ do momentu, kym
Odberatel nenahlasi Dodévatelovi opak. Ak Odberatel odoberd
elektrinu aj na iny G&el ake je viastna spotreba, je povinny objem
vlastnej spotreby v kWh ozndmit Dodévatelovi do 7 dnf po
skonéenl fakturatného obdobia;

v pripade zaujmu Odbaratera o0 zmenu rezervovanej kapacity pre
svoje OM, p o zabezpegenie takejto zmeny
najneskar do dposledného ¢ho difa pred uplynutir
lehoty, v klorei je v silade s podmienkami prisiuného PDS
moiné poiiadaf PDS o zmenu j kapacity. PoZiadavk
na zmenu musi byt v silade s pudmlenkaml prisluného PDS,
inak nie je Dodévatel povinny takito zmenu zabezpetit.

. Odberatel je oprdvneny zmenit dodévatela elektriny skér, ako

uplynie platnost Zmluvy, len po predchadzajicom pisomnom
stihlase Dodévatela. Dod4vatel ma v takom pripade pravo na dhradu
odplaty za pripravenost plnit si svoje zéviizky zo Zmluvy, a to vo vyike
50 % z ceny za predpokladand doddvku elektriny za obdobie odo
diia uskutoénenia zmeny dodévatela elektriny aZ do diia, ktorym
mala platnost Zmluvy pévodne skontit (dalej len ,Odplata za
pripravenost”). Odplata za pripravenost bude vypotitana ake sudin
poitu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podra
posledného fakturovaného chdobia a ceny podfa Zmluvy. V pripade,
ie ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom obdobi nebol
fakturovany odber elektriny u Doddvatela, Doddvatel ma privo
uplatnit si voti Odberateflovi Odplatu za pripravenost vo vyike 500,~
EUR.

Ak Odberatel zmeni dod4vatela elektriny bez sthlasu Dodévatera
skér, ake uplynie platnost Zmluvy, Dodévatel mé4 nérok na zapl

b) vymena uréeného meradla pri poliadavke na preskiZanie
meradla;

€) vymena urleného memdla pred uplynutim &asu platnosti
overenia,

VI.CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA A SPOSOB
UHRADY PLATIEB

1. Cenadodanej elektriny je stanovend:

a) v Cenniku podfa dohodnutého produktu, ktory je uvedeny
v Zmluve, alebo
b) vZmluve,

2. Informiécie o cene elektriny mdie Odberatef ziskaf v ktoromkolvek
2C, na Linke VSE, pripadne na webovom sidle Dodévatela: www.se,
sk,

3. Pokial ma Odberate! dohodnuty produkt podfa Cennika, v pripade
zmeny produktu v Cennlku priradi Dodévatel k OM Odberatela
novy produkt. O priradenom produkte bude Odberatel pisomne
informovany. Pokial s tymto produktom nebude sdhlasif, md
bez zbytofného odkladu prévo poZiadat Dodévatela o zmenu
priradeného produktu.

4. Ceny 2a distriblciu elektriny a ostatné regulované sluiby sd
fakturované na zéklade platného a GZinného cenového rozhodnutia
URSO.

5. Ak déjde k reguldcii ceny za doddvku elektriny doddvanej
Odberateflovi podfa Zmluvy, bude Dodavatel fakturovat Odberateflovi
cenu za doddvku elektriny v stilade s rozhodnutim URSO a vybranym
produktom podfa Zmluvy.

6. Ak drad p podla predpi: rozhodol
o obmedzenl alebo ykondvani cenove] regulacie, zmluvy
o zdruzenej doddvke elektriny za cenu regulovani dradom sa odo
dia nadobudnutia GZinkov obmedzenia alebo nevykondvania

bitnak o

2mluvnej pokuty vo vyike 75 % z ceny za predpokladanu dodavku
elektriny za obdobie odo diia usk ja zmeny doddvatel:
elektriny aZ do dia, ktorym mala platnost Zmluvy skontit. Zmluvnd
pokuta bude vypotitand ako stigin poftu dni uvedeného obdcbia,
priemernej dennej spotreby podfa posledného fakturovaného

cenove] regulicie povaluji za xmluvy s cenami nepodliehajicimi
cencvej reguldcii. Kym neddjde medzi Odberatefom a Dodévatefom
k dohode o novej cene alebo k zmene ceny inym dohodnutym
spdsobom, md Doddvatel prévo ur&if cenu dodavky elektriny pre
obdeobie nasledujice po dni nadobudnutia GEinkov obmedzenia

obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, ¥e ide o Odt I:
ktorému v predchddzajicom obdobl nebol fakturovany odber
elektriny u Dodavatela, Dodévatel ma prévo uplatnif si voli
Ddberalerovl zZmluvnid pnkutu vo vyike 1000~ EUR.

Dod je 4 W v mene Odb If Fad| od
PDS mformécie o technickych ddajoch tykajucich sa dodavky
a dlskrihuc\e elektriny (najmé aktudlnu tarifu za distriblciu elektriny,

vyuétovanie platby za dodévku a postupoch pre ich uplatnenie
podfa osobitného predpisu® st uverejnené na webovom sidle
Dodévatela: www.vse.sk;

ak o to Odberatel pofiada, poskytniif po€as trvania Zmluvy do 15
dnf od dorutenia Ziadosti obsah uzatvorenej Zmluvy v listinnej
alebo elektronicke] podobe uréenej Odberatefom. Pri poskytnuti
obsahu Zmluvy v inej ako elektronicke] podobe je Odberatel
povinny uhradit néklady spojené s vyhotovenim obsahu Zmluvy

f

. Meranie elektriny a odpofty urfenéh

statickych kondenzatorov, o zmluvne
dohodnutej hodnote Gdinnika tg ¢, maximalnu rezervovani
kapacitu a rezervovani kapacitu, resp, amperickd hodnotu hlavného
isti¢a pred elektromerom).

MERANIE A USKUTOCNOVANIE ODPOCTOV

meradla zab tuje

alebo nevy cenovej regulacie podfa prvej vety, Uréend
cenu dodévky elektriny je Dodavatel povinny oznamif Odberatelovi
najneskér 30 dni pred diiom nadobudnutia UEinkov obmedzenia
alebo nevykondvania cenove] regulicie podfa prvej vety,
Ustanovenia £l. XIV. bod 16 sa primerane pouZije aj na uréenie ceny
dodévky elektriny Dodavatefom.

7. AkD neozndmi Odb urfent cenu dodévky elektriny
podfa podchédzajiceho bodu, plati nadalej cena, ktord bola platna
bezprostredne pred dfiom nadobud aéinkov obmedzenia alebo
nevykonévania cenovej reguldcie podfa osobitného predpisu?.

8. K cene bude pri ¥ odvod do Nérodného jadrového fondu,
spotrebné dafi z elektriny, DPH a ostatné dane a poplatky podfa
platnych prévnych predpisov.

9. Za zdrufen doddvku elektriny vystavi Dodévatel faktiru za

prislu§ny PDS.
bdobi

a jeho dorutenim prostrednictvom kytovatela podtowyck
slutieb;

ak o to Odberatel paiTada poskytnat odberaternw mformécne
o tdajoch, ktoré sii podkladom pre vy

za doddvku elektriny, a ak nie je vydtovanie zalo!ené na
skutotnej spotrebe, aj vysvetlenie spdsobu, akym je vyittovanie
“vyhotovené, a to v listinnej alebo elektronickej podobe uréenej
Odberatelom.

. Povinnosti Odberatefa:

a) po celd dobu trvania Zmluvy mat platne uzatvorent afalebo
zabezpetit uzatvorenie zmluvy o pripojeni, na zéklade ktorej
bude OM, ktorého sa Zmluva tyka, pripojené do distributnej
slstavy prisluného PDS a spliat technické a obchodné
podmienky pripojenia do distribufnej sdstavy podfa
Prevédzkového poriadku vydaného prisluinym PDS. Poruenie
tejto povmnostue pcdstatn\?m pom!enlm Zmluvy;

b} b fovi vznik  skutognosti,

ktoré maju za nasledok udpujeme OM od distribuZnej sdstavy

prisludného PDS a zanik zmluvy o pripojeni;

udriiavat odberné elektrické zarladenle v zodpovedajlicom

technickom stave a posk na poiadanie PDS alebo nlm

poverenym osobdm technlcké uda]e a sprivy z odt

C

~

terminy poskyts via za
eleklrinv ainformécil o wul‘.‘tovanlza dodé\fku eTektrlny a nélefitosti
a tlenenie plsomného vyhotovenia wvydtovania za doddvku
elektriny, informécii o vyGtovani za dodévku elektriny upravujd
pravidl4 trhu.

. Spbsob merania elektriny, vykondvanie odpoZtov a poskytovanie

h idajov sa riadip prévnymi predpismi, ktorymisa
stanovuju podmienky merania elektriny a odovzdévania technickych
tidajov, a tie technickymi podmlenkaml prevddzkovania distribuénej
stistavy.

Zékladnym udajom na fakturovanie ceny za zdruZfend dodavku
elektriny je (idaj o mnoZstve odobratej elektriny z uréeného meradla.
Odpottové obdobie uréuje prisluiny PDS. Ak PDS zmeni odpottové
obdobie pre OM, Dodévatel je oprévneny v siilade s touto zmenou
upravit Zmluvu.

. Montdi urfeného meradla zabezpeZuje PDS po uzavreti zmluvy

o pripojeni do distributnej stistavy medzi PDS a vlastnikom OM
a Znluvy o zdrufenej dodévke medzi Dodévatefom a Odberatefom,
a po splneni stanovenych technickych podmienok na meranie
elektriny, ak je montaZ uréeného meradla moZna.

. Odberatel sa stard o urfené meradlo tak, aby nedodlo k jeho

iu alebo a sleduje jeho riadny chod. Vietky

prehliadky a skddky;

prijat technické opatrenia, ktoré zabrénia ovplyvifovaniu kvality
dodévky elektriny;

umoinit PDS kontrolu elektroenergetickych zariadeni a spésob
prevadzkovania  elektroenergetickych  zariadenf,  ktoré
ovplyviiujd kvalitu elektriny v neprospech ostatnych odberatelov
a vykonat vietky poZadované opatrenia PDS nevyhnutné na
zabezpetenie stability sdstavy a dodrianie kvality doddvok
elektriny v prospech ostatnych;
dodriavat vietky povinnosti

d|

e

Odberatela podfa zdkena

o er ik Prevadzkového poriadku prisl
a ostatnych prisluinych vieobecne zdviiznych. prévnych
predpisov, vritane podmienok pripojenia stanovenych

v Prevédzkovom poriadku PDS. Porudenie tejto povinnosti sa

povaZuje za podstatné poruienie Zmluvy; .
g) z dévodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodévatela
nemaf bez predchddzajiceho pisomného sthlasu Dodévatela
po dobu trvania Zmluvy viacerych dodévatelov elektriny do OM
uvedenych v Zmluve. Nedodrianie tohto zévizku Odberatela
sa povaiuje za podstatné porudenie Zmluvy, ktoré opraviuje
Dodévatelfa odstipit od Zmluvy, Odstipenim od Zmluvy
z uvedeného dévodu nie je dotknuty nirok Dodavatefa na
néhradu 3kody, ktord Dodévatelovi vznikla v désledku poruenia
tejto povinnosti Odberatela;
ozndmif Dodavatefovi zmenu Udajov uvedenych v Zmluve
v lehote do 5 dnf od zmeny prisluinych skutoénosti. Nespinenie
tejto oznamovacej povinnosti je na farchu Odberatefa
a povaiuje sa za podstatné porudenie Zmluvy;
uhradit Dodévatefovi spolu s cenou za pinenia podla Zmluvy aj
daldie, s predmetom Zmluvy shvisiace platby, resp. poplatky,
ak Odberatel poliadal Dodavatefa o vykonanie Gkonu, resp.
svojim konanim, resp. nekonanim spésobil vznik skutognosti
alebo potrebu uskutonenia daliich dkonov (slufieb) zo strany
Dodévatefa, a tieto st spoplatiicvané podfa prisluiného cennika
sluZieb Dodavatefa alebo PDS (dalej len ,Poplatky*);
nahradit Dodavatefovi $kodu prevy3ujicu narok na zmiluvnid
pokutu, ak Odberatel uplatnil prévo na zmenu doddvatela
elektriny napriek tomu, Ze najneskér ku diu zmeny dodévatela
elektriny neukongil Zmluvu s Dodévatefom alebo tento zmluvny
vztah nezanikol z Iného dévodu;

h

3
4

Vyhladka & 236/2016 Z. 2.
§16 ods. 7 zékona & 157/2018 2.z,

. Ak m3 Odb I pochybnosti o spré

chyby na urlenom meradle vrdtane porudenia zaistenia proti
neopréavnenej manipulacii, ktoré Odberatef zisti, ohl4si Dod4vatefovi
bez zbytoZného odkladu.

. PDS zabezpeluje overenie urfenych meradiel podfa osobitného

predpisu.

i merania ddajov urfenym
meradlom alebo zls':l na urfenom meradle chybu, méZe poZiadat
prostrednictvom Dodévatela o jeho preskianie u prisluiného PDS.
Prislu¥ny PDS je povinny do 30 dni od doruZenia pisomne;j Ziadosti
zabezpedit preskidanie uréeného meradla. Dodavatel je povinny
Odberatela o vysledku skaky plsomne informovat bezodkladne po
obdrianf jej vysledku. Prisluny PDS je povinny pogas preskdZavania
urfeného meradla zabezpetit ndhradné urfené meradio. Ak sa zisti
chyba urfeného meradla, ktora presahuje chvbu pnvolenu podfa
osobitného predpisu, néklady spojené s presk

fal tné obdobie dohodnuté v Zmluve. Zirovefi Dodavatel vo
faktdre v zmysle Zmluvy stanovi preddavkové platby na nasledujice
fakturaéné obdobie. Odberatel je povinny ich v uvedenej vyike
a uvedenych lehotdch uhradit. O vyéke a terminoch splatnosti
preddavkovych platieb moZe byt Odberatel informovany aj pisomne
prifpo uzavretl Zmluvy.

10. Odberatel moie poiiadat o upravu preddavkovych platieb,
najneskér viak 30 dnf pred ich splatnosfou, Ak Dodévatel neschvali
navrhovand dpravu, v platnosti ostévaji pévodné preddavkové
platby.

11. Ak nastane niektoré zo skutoénosti uvedenych v &I. VIl. bod 1 pism.
a) ak n), Je Dodévatel oprévneny pre OM s mesaénym fakturagnym
obdobim jednostranne zmenif platobné podmienky. Tymto sa
rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin’splatnosti je 5.
defi prisluiného kalendérneho mesiace, 2 ktord zodpovedé 100 %
predpokiadanej hodnoty pineni podfa Zmluvy v prisluinom mesiaci.
Odberatel je povinny uhradit prvii preddavkovi platbu do 14 dnf
od ditumu dorulenia vyzvy Dodévatela v termine splatnosti tejto
preddavkovej platby. Splatnost faktur sa zdroveri zmeni na 14 dni od
détumu ich vystavenia.

12. Dodévatel je opravneny menit cenu za doddvku elektriny, ktord
je stanovend v prislug Cenniku Doddvatefa. Dodévatel je
povinny o zmene ceny za dodévku elektriny stanovenej v Cenniku
informovat Odberatela najneskér 30 dnf pred (i fou zmeny
prostrednictvom svojho webového sfdla (pripadne prostrednictvom
digitdlneho zdkaznickeho portdlu) alebo zaslanim ozndmenia
QOdberateflovi pisomne (pripadne e-mailom).

13. Odberateflovi s roénym fakturaénym obdobim bude dorufend
k predpisanym preddavkovym platbdm faktira 2a opakovani
dodévku, a to v mesiaci splatnosti preddavkovej platby. Vo faktire
vystavene]j po ukonZenf prisluiného fakturaéného obdobia zohfadni
Dodévatel sumy podla faktir za opakovant dodévku. Dodévatel vo
vyuétovacej faktire vy&isli aj rozdiel medzi celkovou fakturovanou
sumou a skutofne prijatymi platbami Odberatefa. Nedoplatok
uhradi Odberatel v termine splatnosti faktiry spdsobom platby
dohodnutom v Zmluve,

14. V pripade Odb fa s Enym fakturalngm zohladni
Dodévatel prijaté preddavkové platby vo faktire za prisluiny

uhradf prisluiny PDS. Ak neboli na urtenom meradle zlstené chyby,
ktoré presahujii chybu povolenii podta osobitného predpisu, uhradi
néklady spojené s preskuZanim a vymenou ten, kto o preski3anie a/
alebo vymenu pofiadal.

. Ziadost o preskaZanie sprévnosti merania uréeného meradla

nezbavuje Odberatefa povinnosti zaplatit v lehote splatnosti
preddavkové platby alebo faktiru za odobratu elektrinu.

. Ndhradny spbsob urfenia mnoistva dodane} elektriny v pripade

poruchy uréeného meradla, v désledku ktorej nemoino urtit
mnoistvo odobrate] elektriny, alebo mimo uréeného terminu
odpottu, sa spravuje prisludnymi ustanoveniami Prevédzkuvého
poriadku PDS.

Dodévatel upravl fakturatné hodnoty podra tdajov, ktoré Dodévatel
dostane od PDS (najmé v pripade poruchy urfeného meradla),
pritom v tomto pripade maji Zmluvné strany prévo na vzéjomné
vyrovnanie bez sankeif.

. Ak Odberatel neumoin( pristup k uréenému meradiu na ugely

odpottu dodanej elektriny, spotreba elektriny sa urél spdsobom
stanovenym v Previdzkovom poriadku prisluiného PDS.

PDS je povinny pisomne informovat Odberatela o termine
pldnovane] vymeny urieného meradla v zmysle platnych pravnych
predpisov. Dévody vymeny uréeného meradla vyplyvaju z predpisov
PDS a/falebo z platnych pravnych predpisov a ide najmi o tieto
dévody:

a) vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na meradle;

kalenda mesiac. Nedoplatok uhradi Odberatel v termine
splatnosti faktiry dohodnutom v Zmluve. O vyke preddavkovych
platieb za zdrufenti doddvku je Odberatel informovany na kaidej
mesatnej faktdre alebo pisomne pri uzavreti Zmluvy.

15. Preplatok z vyGltovace] faktdry uhradi Dodévatel Odberatelovi
v lehote splatnosti vydtovace] faktdry. Tento preplatok je Dodévatel’
opravneny zapotitaf voti najblizdie splatnym preddavkovym pialbém
alebo inym pohladavk ktoré méa D voii Odk f
Dodévatel vrdti preplatok z vydétovacej faktiry Odberatefovi, ak
nedoslo k zapotitaniu podfa predchadzajice] vety:

a) bankovym prevodom na bankovy Géet Odberatela;
b) poitovym pefiainym poukazom.

16. Ak pripadne defi splatnosti platby na defi pracovného volna alebo
na def pracovného pokoja, je ditom splatnosti nasledujici pracovny
defi.

17. Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povaiuje za
uhradeni dfiom, ked bola riadne identifikovand (oznalend
spravnym variabilnym symbolom) pripisané v predpisane] vyike na
prislu¥ny bankovy (et veritefa. Platba prostrednictvom poitového
pefainého poukazu sa povaiuje za uhradend dfiom odpisania
platby z dEtu dlinfka v prospech G€tu poitového podniku alebo
zlo¥enim hotovosti potovému podniku.

18.V pripade 3k s thradou akejkolvek platby podfa Zmluvy
mbie Dodévatel Odberatefovi fakturovat drok z omeskania vo vyike
0,04 % dlinej Eiastky za kaidy defi omekania s dhradou takejto
platby.




19. Ak je Odberatel v ome3kani, Dodévatef ma prévo jeho platbu
zapotitat v nasledujicom poradi: najprv na najskér splatné troky
z ome3kania, sankéné poplatky, zmluvnii pokutu, Poplatky, a potom
na najskbr splatnd istinu, a to bez ohfadu na to, Ze Odberatel uré,
ktory zévézok plni.

Odberatefovi bolo zafaté exekuiné konanie, bol vyhldseny
konkurz;

d) mé Odb I rozhodujii jetkovil iZast v pravnicke] osobe,
ktord je diznikom Dodévatela, pritom rozhodujlicou majetkovou
tigasfou sa rozumie majetkovy podiel vyEsl ako 50 %;

IX.

1

REKLAMACIE

Reklamécia je najmé podnet Odberatela adresovany Dodévatefovi,
ktorym sa Odb [ domdha zod| d Dodévatela za
chyby nim poskytovanych plneni, prifom takito chyba trvd v ase

20. Vietky platby sa uhradzaji spésobom dohodnutym v Zmluve. e} Je Odberatel v postaveni ovlddanej alebo ovladajiicej osoby uplatnenia reklamécie a zérovefi Odberatel poZaduje od Dodévatefa
Ak faktira nebude obsahovat Efslo tétu, Odberatel je povinny vo vzfahu k diinikovi Dodévatefa v zmysle § 66a Obchodného urkitil népravu alebo nahradu za chybné pinenie. Uzelom reklamdcle
uskutognit platbu na &islo Uty Dodévatela uvedené v Zmiuve. zékonnika; e predovietkym dosiahnut, aby boli odstrénené zistené chyby.

Ak Odberatel nedodriuje dohodnuty spdsob platby potas doby f) Je Odberatel persondine prepojeny s diinfkom Doddvatefa, 2~ Reklaméciou nie je Hadost Odberatela o opravu formélnvcl)
3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujiicich platieb), méfe sa 2 to takym spdsobom, e v ¥tatutdrnych orgénoch diinika nalezitosti faktiry {napr. nesprévnej postove] adresy, ktord
zmluvne dohodnuty spdsob platby zmenit na spésob platby aﬂdberatera sti o i len ElastoEne tie isté fyzické osoby (dalej Odberatel  spdsobil nedostatofnou ~ siitinnostou) a  Ziadost
skutoZne pouivany Odberatefom za toto obdobie aj bez plsomného len ,Clenovia §tatutdrnych organov*) alebo osoby v postaveni © preskiiZanie meradla. e .

oznamenia Odberatefovi. blizkych oséb k Clenom Statutdrnych orgénov; 3. Odberatel ma prévo reklamovaf najma: kvalitu poskytnutych

21.V bankovom styku budi pougivané variabilné symboly uvedené na g) je rating Odberatefa priradeny renomovanou spolotnostou zmluvnyich ~ plnenf, odpotet uréeného meradla, fakturaciu
prisluinej fakture. zaobersjlicou sa hodnotenim bonity GEastnikov trhu horf poskytnutych zmluvnych plneni, prerufenie alebo obmedzenie

22.Pokial  Odberatel poukdZe platbu s nesprévnym variabilnym ako limit uvedeny dalej (index spolo&nosti Creditreform-horgf plnen( alebo iné z[stené thyby, sUvkslace = poskytovanim plnenf
symbolom alebo ju poukéZe na iny bankovy téet Dod4vatera, ako ako 300, rating Standard & Poor’s horf ako BBB- alebo rating Dodavatela (dalej 3] ako , predmet reklamdcie”}. Ak sa stane chyba
je uvedeny na faktire, Dod4vatel je oprévneny mu platbu vratit spolognosti Moody's hori ako Baa3); pri fakturacil (najmé z dévodu nesprdvneho odpottu, 2 dbvodu
ako neidentifikovatefni a fak ¢ mu drok z omedkania za h) Odb I je evidovany na k vek 20 zoznamov diinikov nesprévneho vypottu, poutitim nesprévnej sadzby), majd :‘{mluu"né
oneskorené plnenie od détumu splatnosti af do prijatia sprévne vedenych Socidlnou poistoviiou, jednotlivymi zdravotnymi strany nérok na vzgjomné vyrovnanie rozdielu fakturovanych sém.
poukézane] platby. poistoviami  alebo Finanénym riaditefstvom  Slovenskej Ak Odberatef zisti chybu vo faktre, bez zbytotného odkladu zasle

23. Dodévatel mé pravo povaoval Odberatefom naviac vykonant republiky, v centralnom registri exekicii vedenom Slovenskou Dodavatefovi reklamiciu s uvedenim reklamovanych skutotnosti
platbu za dodatoény preddavok uskutotneny pred dodanim, uréeny komorou exekitorov alebo v akomkolvek inom verejne s priloienim podkladov potrebnjch na preletrenie reklamécle,
na dhradu buddcich pohladdvok za dodavku elektriny, ktory bude dostupnom zozname alebo registri dlinfkov, ak evidovany dlh Odberatel mé prdvo reklamovat 2] iné chyby, ku ktorym doSlo pri
vysporiadany v-najblizfe] vyittovace] faktire, Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto plneniZquvv” ” s

24, Na platby za zdruZenti dodévku elektriny do OM, ktoré maji rovnaké registroch afalebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo % 1 presetrl a vy pr plsomne
bankové spojenie, méZe vyhotovit Dod4vatel zliEent faktdru. dih trvé dihgie ako 3 po sebe idiice mesiace; ozndmi Odberatefovi v lehote 30 dnf od doruZenia reklamséme,

25, Ak je Odberatef v emegkani so zmluvne dohodnutou platbou, i) hodnota wlastného imania Odberatefa je podfa posledne] pokiaf zo zakona alfh"i"ej prévnej fovty nevvplwa '“é Iehola
Dodévatel ma prévo zaslat mu plsomnii upomienku, ktoré obsahuje zverejnenej riadnej Uitovne] zdvierky alebo mimoariadnej 5. V pripade e Je Di
wyzvu na thradu tejto zmluvne dohodnutej platby v dodatoénej Giétovnej zévierky Odberatela mensia ako 0 (nula); fakturovat Odberatefovi naklady svisiace s jej preSetrenim podra
lehote, pritom je opravneny fakturovat Odberatefovi nahradu j) zabezpetenie zdvizkov Odberatela prostrednictvom zélofného prlslugnéhoAcenr:fka slutleb Dadivatela aleb? i
nékladov za odoslanie upomienky podra cennika slutieb. préva na majetok Odberatefa v prospech tretich oséb presahuje 0+ Odberatel si mdze uplatnit reldamaciu hajma: :

26. Nezaplatenie zmluvne dohodnutej platby ani v dodatoénej lehote hodnotu 70 % sdétu hodnoty dihodobého hmotného majetku . na adrese: W venskd er 8.5, Mlynsks
stanovenej v upomienke sa povaiuje za podstatné poruienie a pohfaddvok Odberatefa zistenych podra poslednej zverejnenej 31, 042 51 KoZice;
2mluvy, prifom je Dodévatefl oprévneny: riadne] Gftevnej zévierky alebo mimoriadnej GEtovnej zévierky * telefonicky na Linke VSE: 0850 123 333;

a) pofiadat PDS na naklady Odberatefa o obmedzenie alebo Odberatea; + osobne v ktoromkolvek 2C;

prerusenie distribicie elektriny a/alebo k) Odberatefovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy * e-mallom: info@vse.sk.

b) odstipif od Zmluvy. samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativre viacerymi 7. Podanie, ktorym Odberatel uplatnf svoje prévo na reklaméciu, musf
27.0be Zmluvné strany maji ndrok na vyrovnanie lami sudu prdvoplatne ulofens povinnost zaplatit Eitatelne obsahoval:

fakturovanych sim. Opravy fakturovanej sumy v désledku pouitia sumu prevySujicu 100.000,~ € alebo sumu prevySujicu 1% a) !denuﬂkéclu G_dbe_ratel‘a:

chybnych ddajov pri vystaveni faktiry za prisluiné fakturaéné hodnoty celkovych aktiv Odberatefa zistenych podra poslednej 2 fnenos priezvisko/ndzov Odberatefa;

obdobie (napr. nesprévny odpotet, pouitie nesprévnej k ] riadnej GEtovne] zdvierky alebo mimoriadnej il. - bydlisko/sidlo rétane PSC;

pouiitie nesprévnej ceny a pod.) budii vykonané Dodivatefom GZtovne] zévierkv Odberatefa; lii. zdkaznicke Eislo, resp. Eislo uzatvorene] Zmluvy;

formou vystavenia opravnej faktdry. 1) Odb I porudil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve v. 10 -2k je pridelené; 3

28. Dodévatel bude Odberatefovi fakturovat zmluvni pokutu alebo alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi Dodévalernm b) p'fls"y, popis  reklamovane] skutotnosti a odévodnene
Odplatu za pripravenost rovnakyjm spsobom ako riadnu zdruienti a Odberatefom tym spbsobom, %e Odberatel sa le “spolu s pripadnou dokumentéciou a dalsimi
dodavku elektriny. (majtic tym na mysli viac ako raz) dostal do ometkania s Ghradou podstatnymi  skutoZnostami  délefitymi  na  posidenie

29. Dodévatel bude Odberatelovi fakturovat Poplatky vo faktire, ktord faktdry alebo akejkofvek platby ° viacako 7 dnl reklamicle; = 2

* JeOdberatel povinny uhradif v termine splatnosti na nej uved m) Odberatel je podfa poslednej j riadnej Uttovnej €} Identifikainé udaje tyksjice sa predmetu reklamacie;
inak to bude povalované za omegkanie so zmluvne dohodnutou zévierky alebo mimoriadnej Gttovnej zévierky spolotnostou d) identifikatné udaje reklamovanej faktiry spolu s variabilnym
platbou. v krize v zmysle jej definicie uvedene] v Obchodnom z&konniku symbolom, ktorej sa reklamicia tyka (pokial je reklamovans

30. Ak si Odberatel zvoll elektronicka formu faktiry, udeluje tymto a Odberatel na vyzvu Dodévatela dostatofne nepreukazal, e faktdra);

v stlade s § 71 ods. 1 pism. b) zdkona & 222/2004 Z. z. o dani dévody na krizu Odberatela u? pominuli alebo €) zoznam tisel OM, ktorych sa reklamécia l'vka [pokial ide
z pridanej hodnoty v zneni neskoriich predpisov sdhlas na to, aby n) na wvyzvu Dodévatela Odberatel nepredioli Dodavatefovi o reklamdciu, ktord sa tyka konkrétnych OM); . :

mu Dodévatel zasielal faktiru vyluéne v elektronickej forme (dalej aj ktorykolvek z dokumentov {vykaz ziskov a strét za pofadované f) zoznam lisel elekiromerov, ktorych sa reklamécia tyka a zistené
ako ,elektronické faktira®) a berie na vedomie, Ze Dodévatel mu nie G¥tovné obdobie, sivahu za pofadované Gétovné obdobie ﬁiv;;;:;neradléch tychto elektromerov (pokiaf je reklamované
je povinny zasielat aj faktdru v pisomnej nej} forme. a k CGétovnej zdvierke za poiad ovné 4

jAkPr“"‘ y 'poiia:ia o vyl i) gl&::.’?ri‘ev Ij’)ESnmnEj (tlatenej) ubsgl:i'g:nkv ] g i 8 p_odp:‘s Odberatefa, pokial nejde o reklaméciu nahlésend na
forme, povaiuje sa to za vyhotovenie odpisu faktary. Elektronicki Je Dodévatel oprdvneny poladovat od Odberatela zloienie I.l?!ce {SE S A

faktdru Doddvatel spristupfiuje Odberatefovi vidy v lehote urienel pefainej zébezpeky, a to ai do wyiky trojmesaine] platy 5 Ak reklamdciar je vySiie nélefitosti a Doddvatel
pre vy faktiry na web sidle Doddvatela (di za zdrufent dodévku elektriny. Pri vipofte vyiky zébezpeky nevie identifikovat Ddhera‘tera alebo predmet reklamdcie, bude
2dkaznickom portsli); spristupnenie méze byt podmienené pouzitim v zmysle predchadzajicej vety sa zohladnia vietky Zmluvy povalovand za neoprévnend: .

niektorého alebo viacerych bezpeénostnych udajov. V pripade uzatvorené -medzi Dodavatefom a Odberatefom, na ziklade 9. Pokial' Odberatel v priebehu rieSenia reklamécie Dodévatefom
dohody s Odberatelom spristupiiuje Dodévatef elektronickd faktdru ktorych sa uskuto¥fiuje dodévka elektriny do OM Odberatefa oznémi Dodévatefovi nové skutoZnosti, ktoré sa tykajd uk podanej
zdrove aj jej zaslanim na e-mailovi adresu ozndmend Odberatefom v Ease, ked vzniklo oprévnenie Dodévatela pojadovaf zlozenie reklamcie, tieto novo uplatfiované néroky tykajice sa reklamécie
ako nezaheslovani prilohu elektronicke] poty. Doddvatel pefiaZne] zébezpeky od Odberatela, Pre vyligenie pochybnosti, E"fj," povaiované AaNoYY rekfa‘méau.L i

nezodpoveds za pripadné zneuZitie elektronickej faktury zaslanej na zlokenim pefiaine] zdbezpeky nie Je dotknuté .oprévnenie 10. ia musf byt bez zby odkladu po zistenf
e-mailovii adresu ozndmeni Odberatefom. Doddvatela poZiadat PDS o obmedzenie/preruienie distribicie chyby. Gt

Odberatefl je oprévneny poziadat o zmenu spésobu vystavovania elektriny do OM Odberatefa ani prévo odstipit od Zmluvy. 1.2 de'? uplatnenia reklamcie s3 povaluje: o
faktiry. Ak odberatel z akéhokolvek dovodu pofiada o wyhotovenie 2. Dodévatel je oprévneny zlofend zdbezpeku pouiit na uspokojenie a) :’" asob?:m doruteni — ddtum petiatky o potvrdeni prijatia
odpisu faktiry v pisomne] (tlaZenej) forme, uhradi za tito sluibu vietkych svojich splatnych pohladévok, ktoré ma voii Odt n 3 " .

odplatu podfa cennika sluzieb. s &im Odberatel V\EJBd(UJE svo] sdhlas. V pripade poutitia zébezpeky b) pri poltovjch zésielkach — ddtum dorutenia reklamicie

31. V nadvéznosti na ustanovenia zdkona & 609/2007 Z. z. 0 spotrebnej pcdra predchédzajuce] vety je Odberate! povinny na wyzvu Dodvatefovi podra petiatky dotle] poty;
dani 2 elektriny, uhlia a zemného plynu a o0 zmene a doplnenf zékona Dod bezpeku doplnit do pévodne; vysky. ¢ pri doruieni Jelektr?nlcknu poStou - defi vygenerovania
& 98/2004 Z. 2. 0 spotrebne] dani z minerdineho oleja v zneni 3. AkOdberatel nezlo3lalebo nedoplni pofadovant pefiaZni z3bezpeku i £ potvrdzujlce] jej prijatie;
neskor3ich predpisov Odberatel, ktory pofaduje dodévku elektriny v priebehu 14 dnf od dorutenia pisomnej vyzvy, povaZuje sa to za ﬂ] P telgfnmckomdtjrlftnef\f defi telefonického hovaru.
oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny a je driitefom povolenia podstatné poru3enie Zmluvy a Dodévatel ma pravo prost 12, ia riem4 ¥ UZinok na splatnost faktdry.
na odber elektriny oslobodenej od dane (dale] len ,povelenie PDS prerusit distribliciu elektriny a/ alebo od Zmluvy odstipit, ak 136 preietm\mn{ reklamacie je Odberatel povinny um“l"',(,pD?
na oslobodent elektrinu®), je povinny jedno vyhotovenie tohto Odberatel: skontrolovat priamo na OM meradlo, pripadne poskytndt ind
povolenia odovzdat Dodévatefovi najneskdr pri prvom odbere a) neposkytol Dodévatefovi Ini i zébezpeku (najmi sutinnost, ktoré su potrebné na objektivne reklamatné konanie.
elektriny oslobodene] od dane u Dodévatela. Dodavate! doda bankowii zéruku od banky s bankovou licenciou v Eurdpskej unii), 14~ Ak Je vsledkom vy3etrenia reklamécie preplatok, resp. nedoplatok,
elektrinu oslobedeny od dane af po predlofeni povolenia na ktor( Doddvatef prijal ako dostatognu; povinnd zmluvnd strana zrealizuje dhradu v lehote splatnosti
oslobodenti elektrinu, ktoré bolo vydané pre Dodévatela. b) v tejto lehote nepreukiie, e Ziadost Doddvatela je uvedenej v opravne] faktdre.

32. Odberatel, ktorému bolo doplnené pévodné povolenie na neopodstatnend.
oslobodent elektrinu, vydané nové povolenie na oslobodent 4. Ak niektora z okolnosti uvedenych v bode 1 tohto &l4nku nastala X. UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY
elektrinu alebo ktorému bolo odfaté povolenie na oslobodend pred zatatim doddvky elektriny na zdklade Zmluvy, Dodavatel nie 1. Zmlwa o zdruZenej dodévke elektring za cenu nepodliehajdcu
elektrinu, je povinny o tychto skutoZnostiach pisomne informovat Je do zloZenia zdbezpeky v uréene] vyike povinny zaat dodéval regulcii uzavretd na dobu uréitii zanika uplynutim doby, na ktord
Dodévatela najneskér do troch pracovnych dni odo dia vzniku elektrinu Odberateflovi. bola uzavrets. Ak je Zmluva uzavrets na dobu uréitd a zéroveR je
tychto skutoZnosti. 5. Prijatd zdbezpeka trvd dovtedy, kym nepomini dévody, ktoré v nej dohodnuté, Ze doba trvania Zmluvy sa predifuje o daliich

33. Odberatel, ktory je platitel spotrebnej dane z elektiiny a pofaduje viedli k jej 2loZeniu, Odberatel ma pravo podaf #adost o zrufenie 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, k predfieniu trvania
dodavku elektriny bez spotrebne] dane z elektriny, je povinny zdbezpeky, prifom musi zdroveri uviest skutofnosti, ktoré jeho Zmluvy dojde, ak Odberatef alebo Dodavatel nedoruéi pisomne
predlofif Dodavatefovi- osvedenie o registricii platitefa dane Ziadost odbvodiiuji. Doddvatel je povinny vyjadrit sa k tejto oznémenie druhe] Zmluvnej strane, Ze trvd na ukonZeni zmluvy
z elektriny. Dodévatel e!ektrinv dodé elektrinu bez dane ai po Ziadosti do 30 dni od dorutenia fladosti. Ak je Ziadost Odberateta (dalej len ,Ozmamenie o neprolongovani Zmluvy®), najskér 6

l osvedienia o registracii platitefa dane 2 elektriny. opodstatnend, zibezpeka sa zrusi ku ditu urtenému vo vyjadreni mesiacov a najneskér 3 mesiace pred uplynutim doby trvania

34. Odberater ktorému bolo duplnené pévodné osvedEenie o registracil Dodévatefa, najneskor viak do 14 dni od odoslania vyjadrenia. Imluvy alebo pred uplynutim kaide] dalZe] predfier\ej doby
platitefa dane z elektriny, vydané nové osvedéenie o. registricii 6. Pefialna zébezpeka, resp. jej zostatok, bude Odberatefovi vritend trvania Zmluvy. Na Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy z dévodu
platitefa dane z elektriny alebo ktorému bolo odiiaté osvedéenie do 30 kalenddrnych dni po ukonéenl platnpsti Zmluvy, resp. po zmeny Dodévatefa sa hlad, akoby nebolo doru€ené, ak Odberatef
o registracii platitefa dane z elektriny, je povinny o tychto ukonen( povinnosti mat zloZent z8bezpeku vypljvajicu zo Zmiuvy, alebo novy dodévatef nepotiada v stanovene] Iehm’;e {v prévnych
skuto€nostiach pf: kér do troch a vyrovnani vietkych zévézkov Odberatela vyplyvajicich zo- Zmluvy, predpisoch, resp. Prevédzkovom poriadku PDS) o zmenu Dodévatela
pracovnych dnf odo diia vzniku tychto skutoZnosti, a to vrétane prirastku na zéklade bankou vyplateného vynosu po ku ditu nasledujicemu po dni, ked mé podfa ozndmenia uplynit

35. V pripade, ¥e Odberatel véas dmi Dodavatelovi zmeny uvedené dratani nikladov Dodévatefa sivisiacich so sprévou zabezpeky. platnost Zmluvy, pricom Zmiuva sa predifuje, tak ako je upravené
v bode 32 a 34 tohto Elétnku. je povinny na zaklade pisomnej vyzvy v v Zhiina: & )
nahradi Dodavatefovi naklady, ktoré mu z tohto dévodu vznikli. ViIl. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY 2. Zmluva o zdrulene] dodsvke elektriny za cenu regulovand tradom

1. Ak sa Odberatefl dopusti neopravneného odberu elektriny, ktory je s uzatvdra na dobu uréitil v trvani jedného kalendsmeho roka.

Vil. ZABEZPEKA definovany v § 46 zakona o energetike, jeho konanie sa povaiuje za To neplati pre zmluvu so zranitelnym odberatefom podfa bodu 3,

1. Ak: ’ podstatné porulenie Zmluvy a Dodavatel m4 prévo: ktor._i sa uzatvara na Bobl{ do !mnca ka!endérneho roka, v ktorom
a) je Odberatel v omegkani s uhradou preddavkovej platby alebo a) prostrednictvom PDS prerudit alebo obmedzit distribiciu zranitelnému odberatefovi vanikne pruykrét prévo ukontit zfmlinou

vy(ttovace] faktiry a k Ghrade nedo¥lo ani v lehote dodatone elektriny do OM Odberatela; podfa bodu 3 prvej vety, Zmluvu o zdruzene] dodévke elektriny za
urtenej Dodévatefom; b) cdstdpit od Zmluvy. cenu regulovani dradom je moZné vypovedat len podfa bod’u 3.Na
b} Odberatel je v omeskani s Ghradou akejkolvek platby vogi 2. ﬂdberatel‘ Je povlnnv uhradif potkodenému subjektu 2kodu zmluvu o zdrufene] doddvke elektriny za cenu regulovanii tradom
spoloZnosti VSE Solutions . . 0. a k tihrade nedodlo ani v lehote it elektriny a néklady s tym sa nevetahuje €. XIV. body 14 a3 ;7’ ak dochadza k zmene ceny za
dodatotne uréene] touto spoloZnostou; sﬁwswace. d(;zéark:keleklrl:ng.aic:ibu'ub;hudnych podmienok dodévky elektriny

g v désledku rozhodnutia dradu.
8, na majetok Odbera::‘gaal:uls:odany dyrh i honkure sicbo 3.. Ak Odberatel neurobl do 31. marca prejav véle ukongit zmluvu

redtrukturalizéciu, likvidacia Odberatela, proti

Zakon £. 251/2012 Z. 2. o energetike a 0 zmene a doplnenf niektorych zakonov; Vyhlé3ka Uradu pre regulaciu siefowych odvetvi &, 275/2012 Z. z.,

ktorou sa ustanovuji Standardy kvality prenosu elektriny, distribticie elektriny a dodévky elektriny

o zdruenej dodévke elektriny za cenu regulovani dradom k 31.
. 3



4. Zmls strany sa

decembru, Zmluva sa obnovuje na nasledujtici kalendarny rok. Tym
nie je dotknuté pravo Odberatefa na zmenu dodévatefa elektriny
v stlade s pravnymi predpismi, Ak Odberatel urobi do 31. marca
prejav vble ukonéif Zmluvu o zdrufene] doddvke elektriny za cenu
regulovant iiradom dorugenim oznamenia o vypovedi Dod: Tovi,
Zmluva zanikd k 31. decembru,

. Zranitelny odberatel, ktory sa prip4ja do sistavy alebo ktory
pokratuje v odbere elektriny na odbernom mieste po zmene
odberatefa elektriny a zranitelny odberatel, ktorému dodéva
elektrinu doddvatel poslednej in¥tancie, si prévo na dodévku
elektriny za cenu regulovani dradom podfa osobitného predpisu®
v priebehu kalendérneho roka uplatni tak, fe potiada dodévatela
elektriny poskytujiceho univerzélnu sluzbu o uzatverenie zmluvy
o zdrufenej dodédvky elektriny za cenu regulovani dradom.

. Zmluva mbie byt ukontend dohodou Zmluvnych stran, a to najmi
v pripadoch, ak Odberatel dolofi, Ze ukentuje odber elektriny v OM
z dévodu prevodu nehnutefnosti, zmeny sidla a pod. Odberatel mus’
poliadat o ukongenie Zmluvy podta predchéadzajicej vety najmenej
20 pracovnych dni vopred a umognit Doddvatelovi vykonanie
ukonov stvisiacich s ukontenim odberu.

. Nadobudnutim G€innosti Zmluvy sa ruia vietky doterajfie zmluvné
vzfahy stvisiace s doddvkou elektriny uzavreté medzi rovnakymi
zmluvnymi stranami alebo ich pravnymi predchodcami do OM
uvedenych v Zmluve.

.V pripade zéniku jednej 20 zmluvnych strén a prechodu jej priv

a povinnostf na pripadnych pravnych nastupcov ma druhé zmluvng .

strana do 1 mesiaca od ozndmenia zéniku prdvo odstupif od Zmluvy.
. Zmluva moéie byt ukonfend zo strany Dodévatefa odstipenim

v pripadoch, ktoré su tymito OP alebo Zmluvou definované ako

podstatné porudenie Zmluvy zo strany Odberatela, a to najma:

a) v pripadoch neoprévneného odberu na OM v zmysle zédkona

o energetike;

b) ak je Odberatel' v omeikani so zmluvne dohodnutou platbou;

¢) ak sa preukaie, fe Udaje uvedené Odberatefom v Zmluve alebo
prehldsenia Odberatela si nepravdivé afalebo ak Odberatel
neuvedie Dodévatelovi ddaje alebo poskytne nepravdivé Gdaje
nevyhnutné na podanie vplnej #iadosti o uskutoZnenie zmeny
Dodévatefla u PDS;
v pripadoch zévainého poruienia Prevadzkového poriadku PDS
Odberatefom;
v pripade neplnenia povinnosti vyplyvajicich Odberatefovi zo
zékona o energetike, zdkona o reguldcii a suvisiacich predpisov;
f) ak Odberatel svojim odberom ohrozuje bezpetnost, spofahlivost
alebo kvalitu dodavky elektriny;
ak Odberate! nie je vlastnikom OM a vlastnlk OM poiiada
o zmenu odberatefa na OM.

d|

e
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S. Odstipenie od Zmluvy je Gginné diom doruéenia pisomného

ozndmenia o odstipeni druhej zmluvnej strane, ak nie je dohodnuté
inak, Ozndmenie o odstdpeni od Zmluvy sa v pripade neprevzatia
2dsielky povaiuje za dorufené v posledny de dloZnej lehoty na
poite alebo v defi odmietnutia prevzatia zaslelky. Odstipenim od
Zmluvy nie je dotknuty ndrok na zaplatenie za plnenia poskytnuté
pred Ufinnostou odstipenia, na ndhradu 3kedy, na zmluvni
pokutu, ndroky vyplyvajice z porudenia Zmluvy a tychto OP, ani iné
ustanovenia, ktoré podfa Zmluvy alebo vzhfadom na svoju povahu
maj trvat aj po skongeni Zmluvy.

10. Odberatefl je opravneny odstipit od Zmluvy v pripade podstatného

poruienia Zmluvy zo strany Doddvatefa, a to v pripade, ak
Dodévatel bezpeti Odt i dohodnutd dodévku elektriny
a distribugné a ostatné regulované sluiby v sulade s podmienkami
Zmluvy. Odstipenie od Zmluvy musf byt pisomné a je Gginné diiom
Jjeho dorugenia Dodévatelovi.

11. Zmluvné strany si oprivnené bez poplatku pisomne vypovedat

Zmluvu uzavrett na dobu neuréitd bez uvedenia dévodu. Vypovednd
lehota je jeden mesiac, za€ina plyndt od prvého diia kalenddrneho
mesiaca nasledujiceho po doruteni pisomnej vypovede druhej
Zmluvnej strane a skon&i sa uplynutim posledného diia prisluiného
mesiaca. Na vypoved Zmluvy z dévedu zmeny Doddvatela sa
hladi, akoby nebola dorutena, ak Odberatel alebo novy dodavatel
nepofiada v stanovenej lehote (v prévnych predpisoch, resp.
Prevadzkovom poriadku PDS) o zmenu Dodévatefa ku diu
nasledujicemu po dni, ked ma podfa vypovede uplynat platnost
Zmluvy, priom Zmluva zostéva aj nadalej v platnosti.

12, Ak bol s Odberatefom dohodnuty zévézok odberu, pri ukonéeni

Zmluvy je Doddvatel oprévneny tento: zdvizok Odberatelovi
fakturovat v koneénej faktdre.

13. Ak je Zmluve uzavretd pre viac OM, mdfe dbjst k ukonZeniu

zmiuvného vzfahu pre ka¥dé OM zvld3t.

14. Po zaniku Zmluvy Dodévatel vystavi faktiru za zdrufend dodévku

elektriny ku diiu ukonZenia odberu, resp. odpojenia OM (tzv. faktdra
ukongeného odberu), ktort je Odberatel povinny uhradit,

X1.ZODPOVEDNOST ZA 3KODY A OKOLNOSTI

vYLUEUIUCE ZODPOVEDNOST

1. Zudpuvednusf za %kodu a ndhrada fkody sa r\adla ustanovemami

e zévdznych prévnych dpisov a ]
strén v Zmluve.

i Zmluvnych

2. ZImluvnd strana, ktord poruduje svoju povinnost alebo ktord

s prihliad na vietky okolnosti ma vediet alebo mohla vediet;
Ze porull svoju povinnost 20 Zmluvy, je povinna ozndmit druhej
strane povahu prekéiky, ktord jej brani alebo bude branif v plneni
povinnosti a informovat o jej désledkoch. Takéto oznémenie
musf by podané bez zbytoZného odkladu potom, ked sa povinnd
strana o prekdike dozvedela alebo riadnou starostlivostou mohla
dozvediet.

3. Zmluvné strany si povinné v priebehu zmluvného vizfahu

predchédzat moEnym 3kodam.

jom sa informovaf o vietkych
skuto€nostiach, o ktorych su sivedomé, Ze by mohli viest ku $kodam
a usilovat sa o odvratenie hroziacich $kad.

5. V pripade, Ze niektorej L Zmluvny:h stran brania spinit povinnost

podla Zmluvy okol dnost v zmysle
ustanovenia § 374 Obchodného zéknnnlka, nie je tito Zmluvna
strana povinnd platit zmluvni pokutu zaistujlicu spinenie takej
povinnosti podfa Zmluvy, ani niest iné dbsledky vyplyvajice zo
zodpovednosti za Zkodu. Udalosti, ktoré je moiné povaiovat za
okolnosti vyluéujiice zodpovednost, su predovietkym:
i. nastrane Dodévatel alebo Odberatela:
a) 3trajky, vyluky a iné odvetvové spory, pokial této udalost
nastane v ddsledku organizovania tretimi stranami;
b} vojny, ob&ianske a vojenské nepokoje, teroristické ttoky,
blokddy, povstania, wytrnosti, epidémie, karanténne
obmedzenia;

. F okrem

. Odberatel udeluje podpi Zmluvy El

¢} blesk, zemetrasenie, poiar, burka, nehody alebo varovanie
pred nimi, 2aplavy;

na strane Dodavatela:

a) stav nudze v elektroenergetike alebo predchidzanie jeho
vzniku podlfa zdkena ¢ energetike a jeho vykondvacich

. predpisov;

akdkolvek prekdzka bréniaca doddvke elektriny na

strane 0s8b dodévajicich a distribuujicich elektrinu pre

Doddvatela, pokial' tito udalost mé charakter niektorej

z prekdiok podfa bodu (i) pism. a) af c) alebo bodu (i}

pism. a).

b

. Strana dotknuti o’naﬁnosfaml vylun‘.ujuam: je| zodpovednost je

informovat

povinnd ¢ tychto :
druhi Zmluvnd stranu a vyzvat ju k rokovaniu.

. Na poiiadanie predloZi Zmluvnd strana odvoldvajica sa na okolnosti

vylutujiice zodpovednost druhej zmluvnejstrane déveryhodny dékaz
o takejto skutoZnosti. Pokial sa Zmluvné strany nedohodnd inak,
budd po vzniku okolnost! vylutujicich zedpovednost pokratovat
v plneni svojich zévazkov podla Zmluvy, pokial je to rozumne moZné
a budd hladat iné alternativne prostriedky na plnenie Zmluvy,
ktorym nebrania okolnesti vylu¢ujdce zodpovednost,

. Zmluvné strany sa zavazujd postupovat v pripade hroziaceho alebo

existujliceho stavu nidze podra prisluinych pravnych predpisov.

Xil. DORUTOVANIE
1. Pisomnosti, ktoré zmluvna strana zasiela prostrednictvom pogty ako

doporutent zasielku alebo zésielku s doruenkou, sa na Géely Zmluvy
povaiuji za dorufené druhej zmluvnej strane {splnomocnenému
zéstupcovi — osobe pre postovy styk), aj ak:

a) adresat odoprel prijaf zasielku, prifom 2za defi dorugenia bude
povaZovany deh odopretia prevzatia zasielky;

zésielka nebola vyzdvihnutd v uréenej lehote, pritom za def
dorugenia bude povaovany posledny defi dlotnej lehoty na
poste;

nebolo moZné ndjst adresita na adrese uvedene] v Zmluve,
a preto dorucenie nebolo moiné, pritom za deft doruéenia bude
povaZovany posledny defi I}Io!nei lehoty.

ych v bodoch 1, 7 a 8 &l
X OP a v bode 14 &l XIV OP, je mo¥né dorutovat aj elektronicky,
prostrednictvom e-mailu na e-mailovi adresu zmluvnej strany,
ktorti Zmluvnd strana na tento tifel oznamila druhej Zmluvnej strane
alebo kratkou textovou sprévou {dalej len ,SMS") na telefénne Eislo,
ktoré Zmluvna strana ozndmila druhej Zmluvnej strane. Pisomnosti
dorutované prostrednictvom e-mailu alebo SMS, sa povaiuji za
dorutené nasledujici pracovny deil od ich odoslania, aj ked si ich
druha Zmluvnd strana nepreéitala.

b

<

. Zmluvné strany s0 povinné oznémit si zmenu adresy na doru€ovanie,

zmenu elektronicke]j adresy (e-mail), ako aj zmenu telefénneho Eisla.

. Do doby doruZenia ozndmenia o zmene adresy je Zmluvnd strana

opravnend odosielat pisomnosti na poslednt zndmu adresu druhej
zmluvnej strany.

Xill. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN
1. Kaidd Zmluvnd strana tymto voli druhej Zmluvnej strane prehlasuje,

e vietky skutofnosti uvedené nitiie pod pism. a) a d) vo vztahu
k jej osobe ku dfiu uzavretia Zmluvy si pravdivé a spravne:

a) zmluvna strana je oprdvnend a ma pind prévnu spésobilost
v silade s prisluSnymi pravnymi predpismi uzavrief Zmluvu
a splnit svoje zdvizky z nej vyplyvajice. Zmluva bola Zmluvnou
stranou riadne a platne schvélend a uzavretim zaklad4 platné,
zédvazné a vymdhatelné privne povinnosti zmluvnej strany
v stilade s platnymi préavnymi predpismi;

uzavretim Zmluvy ani plnenim zdvazkov z nich vyplyvajicich
neddjde k puru§en|u fladneho zakladatelského alebo
bdobnéh I j strany, ani akéhokolvek
zmluvného &i iného zévazku Zmluvnej strany, sidneho alebo
spravneho rozhodnutia, ktoré Je pre zmluvnd stranu zévizné
alebo sa vzfahuje na majetok Zmluvnej strany & jeho East,
anl Zladneho prévneho predpisu vzfahujiceho sa na zmluvni
stranu;

€) s wynimk (ihl ap f, ktoré ui Zmluvnd strana
zlskala, nie je na strane Zmluvnej strany k uzavretiu Zmluvy ani
na splnenie zdvizkov z nej vyplyvajicich poiadovany Ziadny
stihlas, udelenie vynimky, schvalenie, prehldsenie, ani povolenle
akejkolvek tretej osoby, ani podanie ozndmenia € podanie
akejkofvek tretej osobe;

Zmluvnéd strana sa vzhfadom na svoje majetkové pomery
nenachddza v situécii, ked by spffiala podmienky na podanie
navrhu na vyhldsenie konkurzu na svoj majetok alebo povolenie
redtrukturalizicie.

b

d

. Dodavatel dalej prehlasuje, Ze je driitefom platného povolenia na

podnikanie v energetike v rozsahu ,dodévka elektriny” podra zakona
o energetike.

XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavdzujud, Ze budd chranit a utajovat pred tretimi

osobami doverné informécie. Ziadna zo zmluvnyjich stran bez
pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany neposkytne informacie
o obsahu Zmluvy s vynimkou verejne publikavanych informécii, a to
ani v Eiastkovom rozsahu, tretej strane s vynimkou os6b ovlédajicich
a oséb ovladanych lédaj osobou a s vynimkou
poskytnutia tychto |nfcrm§cil Dodé\me!’om daldim spolonostiam
v rdmci koncernu E.ON na Slovensku a PDS, ak je to s ohlfadom na
dan situdciu nevyhnutné,

. Rovnakym spbsobom budd strany chranit doverné informécie

a skutotnosti tvoriace obchodné tajomstvo tretej osoby, ktoré
boli touto trefou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych stran
s dovolenim ich dal3ieho poufitia. Zdvizok ochrany utajenia trvd po
celii dobu trvania skutoZnosti tvoriacich obchadné tajomstvo alebo
trvania zéujmu ochrany dévernych informécil.

. Zmluvné strany méiu spristupnit déverné informacie svojim

poradcom alebo inym poskytovatefom sluZieb, ako aj orgénom,
ktoré poiadujii dané informdcie v sdlade s prislu¥nymi pravnymi
predpismi. Zmluvné strany si povinné vykonat vietky potrebné
kroky, aby vietky osoby a organy, ktoré ziskali ddverné informacie
podra tohto &ldnku, zachovévali ich dévernost.

podp fovi sthlas so
zasielanim sprév, informacil, potvrdeni o doruteni sprév, urgencil
a inych ozndmeni vo veci Zmluvy a jej plnenia prostrednictvom
elektronickych prostriedkov, predovietkym elektronickou podtou,
krétkych textovych sprav (SMS) na elektronicky kontakt Odberatela,
pokial Odberatel m4 takyto kontakt k dispozicii. Tento sthlas sa

o

>

. Ak Dod: f neozndmi Odb

o

~

©

dalej vztahuje aj na zasielanie obchodnyich ozndmeni v elektronickej
aj v plsomnej forme vo veci dodévek elektriny a stvisiacich sluZieb
Dodévatefom Odberatefovi. Odberatel m& priavo odmietnut
obchodné informécie zasielané elektronickou formou v zmysle
platnych pravnych predpisov.

. Odberatel sdhlasi so spracovanim uddajov uvedenych v Zmluve

vinformaénom systéme Dodévatela.
I e opré " 7

zaz a uchovévat vietky volania

Odberatefa na 2zakaznicku linku Dodévatefa. Pri komunikécii

prostrednictvom zakaznicke] linky Dodévatefa je Doddvatel
oprévneny poladovat od Odberatefa poskytnutie identifikagnych
udajov, a tieto si zdkonnym spdsobom overif s ciefom overenia
totoZnosti Odberatela. Neposkytnutie tjchto udajov Odberatefom
alebo poskytnutie nespravnych afalebo nedplnych ddajov zakladé
prévo Dodévatela odmietnut poZiadavku Odberatefa. Ak zdznamy
volani obsahuji- osobné Gdaje Odberatela alebo jeho zastupcu,
ustanovenia predpisov upravujicich ochranu osobnych Gdajov
sa aplikujd primerane. Doddvatel je opravneny vyulivat zdznamy
volanf na zdkaznicku linku Dodévatela wylutne pri uplatiiovanf prév
a vykone povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy a tychto OP. Odberatel
stihlasf, aby nahravky hovorov, ktoré realizuje a archivuje Dodévatel,
vsilade s vy33ie uvedenym sliZili v pripade potreby ako rozhodujici
hlasovy zdznam a jeden z dékaznych prostriedkov v pripadnych
sporach.

Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vrdtane tychto OP) stane
neutinnym alebo neplatnym, nemd této skutofnost wplyv na
platnost a Géinnost ostatnych ustanoveni Zmluvy okrem pripadov,
ak by tieto ustanovenia boli vzdjomne neoddelitelné. Zmluvné
strany sa v tomto pripade zaviizuji nahradif neliinné ustanovenie
uEinnym a neplatné ustanovenie platnym, a to tak, aby najlepiie
zodpovedalo pévodne zamyifanému obsahu a ugelu nedéinného
alebo neplatného ustanovenia. Do duby nahradenia podfa
predchadzajicej vety plati | ica uprava vieob
zdvaznych prévnych predpisov SR.

. V pripade, Ze prévne predpisy SR vydané po uzavreti Zmluvy

znemoinia Dodavatefovi pinif si povinnosti podfa Zmluvy a/
alebo k riad plneniu innosti Doddvatefa zo Zmluvy
bude nevyhnutné uzavrief daldiu Zmluvu/Zmluvy alebo dodatok
k Zmluve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely
ui iceho Zikona o ike afalebo vykondvacieho

h dpi: eho pravidld pre fungovanie trhu
s elektrinnu sa Zmluvné strany zavazuji do 15 dni od dorutenia
wyzvy Dodavatefa Odberatelovi uzavriet dodatok k Zmluve a/f alebo
uzavriet novi Zmluvu/Zmluvy tak, aby sa mohlo riadne pokratovat
v plneni uZelu jucej Zmluvy, t. j. pokra& v obchod
vztahu D fa a Odb fa. Odb [ sa zavizuje akceptovat
navrh Upravy existujicej Zmluvy afalebo ndvrh novej Zmiuvy/
Zmldv, ktoré budd tvorit sigast vyzvy Doddvatela, za predpokladu,
#e dpravou existujticej Zmluvy & novou Zmluvou/Zmluvami neddjde
k zhor3eniu jeho p vo vztahu s Dodd nad rémec,
ktory si-vyfaduji predpisy vydané po uzavreti Zmluvy.

. Prévne vzfahy Zmluvnych stran, ktoré nie s upravené v Zmluve

a v tychto OP, sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

. Ku diiu skonenia Zmluvy zanikaji vietky prava a povinnosti

:mluvnvch stran vyplyvajlce zo Zmluvy s vynimkou tych zdvizkov
hnutych v jej iach, z povahy ktorych vyplyva, Ze maji
trvat aj nadalej.

. Zmluvné strany sa zavdzuji prijat vietky moiné opatrenia na

konkrétne riefenie akychkolvek nezh&d a sporov, ktoré méiu
vzniknit z plnenia Zmluvy, alebo v sdvislosti s nim. Rozpory
vzniknuté z neplnenia dohodnutjch podmienok budi rieené
pokusom o zmier zdstupcami oboch strén. V pripade, e neddjde
k dohode, bude predmetny spor predlofeny na dorieienie
prfslu!nému sidu SR. Tymto nie st dotknuté Odberatela predloZit
URSO na mlmosudne rieSenie spor s Dodéavatefom alebo PDS za
d k a postupom osobitnym predpi

. V pripade, Ze s(i v Zmluve dojednania odli$né od ustanoven( Wchtu

OP, prednost ma dprava v Zmluve.
Informécie o prdvach a povinnostiach odberatefov elektriny sd
uverejnené na webovom sidle Doddvatefa: www.vse.sk.

. Doddvatel je opravneny zmenif OP alebo ich nahradit novymi

obchodnymi podmienkami. Dodédvatel je povinny ¢ ich zmene
informovat Odberatela najneskér 30 dni pred Ginnosfou zmeny
prosti om  svojho bového sidla (www.ysesk) alebo
zaslanim ozndmenia Odk [ (pripadne ilom).
Ak Odberatel nesuhlasi so zmenou OP, ktord mu Doddvatel
oznédmil v zmysle tohto bodu, je oprévneny Zmluvu s Gginnostou
najskér k pldnovanému diiu G&innosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat, Vypoved Zmluvy musi byf dorufené Dodévatefovi
najneskér 15 dnf pred planovanym diiem Gginnosti zmeny OP.

i zmenu OP v lehote podla
predchéadzajiceho bodu, Odberatel ma prévo Zmluvu bezodplatne
vypovedat dorufenim ozndmenia o vypovedi Zmluvy Dod4vatelovi
najneskbr do troch mesiacov odo diia G&innosti zmeny s GEinnostou
k pitnéstemu dfiu odo difa dorufenia oznimenia o vypovedi Zmluvy
Doddavatelovi, ak Odberatel neuréf v oznameni o vypovedi Zmluvy
iny okamih G&innosti vypovede Zmluvy, najneskdr viak ku dfiu
uplynutia troch mesiacov odo dfia G&innosti zmeny.

. Ak je Dodévatel opravneny podfa Zmluvy zmenit cenu za dodévku

elektriny, oprdvnenia Odberatefa podrfa predchédzajlcich bodov 14
a 15 sa uplatnia rovnako.

. Zmluva zanikd diiom Gginnosti vypovede urfenym v oznidmeni

o vypovedi Zmluvy podla bodu 14, 15 alebo 16. Odberatel je povinny
zabezpetit, e ku dfiu Glinnosti vypovede Zmluvy je ukonéeny
proces zmeny dodévatela elektriny.

. Odberatel nembZe postdpit alebo previest svoje prava a povinnosti

vyplyvajiice zo Zmluvy alebo vzniknuté za ziklade Zmluvy ako
celok alebo ich €ast bez predchddzajiceho pisomného sihlasu
Doddvatefa.

Za platny prejav véle Dodévatela sa povaiuje aj taky prejav, ktory
je uskutogneny na listine vyhotovenej Dodavatefom so skenovanym
podpisom opravnenych oséb zastupujicich Dodavatefa,

OP nadobiidaji Géinnost 1. janudra 2023, Diiom uéinnosti tychto OP
sa rudi Uéinnost predchddzajicich obchodnych podmienok.

21. Platnost tychto OP zanikd. GZinnostou nowych obchodnych

podmienok, ktoré nahradia tieto OP.



