Zmluva na dodanie hardwaru, softwaru a podpory ¢. 10953/2023/5400/076

uzavreta podla § 409 a nasl. a § 269 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,Obchodny zakonnik*) a v sulade so zdkonom ¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o verejnom

1.1 Objednavatel’
Obchodné meno:

Sidlo:

ICO:

Pravna forma:
Registracia:

Statutarny organ:

IC DPH:

DIC:

IBAN:

BIC/SWIFT kod:
Adresa pre dorucovanie
pisomnosti:

E-mailova adresa:
(d’alej len ,,Objednavatel™)
1.2 Dodavatel’:

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

Pravna forma:
Registracia:

Statutarny organ:

IC DPH:

DIC:

IBAN:

BIC/SWIFT kod:
Adresa pre dorucovanie
pisomnosti:

E-mailova adresa:

(dalej len ,,Dodavatel™)

obstaravani‘)

(dalej len ,,Zmluva‘)

Clanok I.
Zmluvné strany

Zeleznice Slovenskej republiky
Klemensova 8, 813 61 Bratislava

31364 501

Ina pravnicka osoba

Obchodny register Mestského sudu Bratislava I,
Oddiel: Po, Vlozka ¢&islo: 312/B

JUDr. Alexander Sako, generalny riaditel
SK2020480121

2020480121

SK11 0200 0000 3500 0470 0012
SUBASKBX

Zeleznice Slovenskej republiky - Zelezni¢né telekomunikécie Bratislava
Kovacska 3, 832 06 Bratislava
ZT@zsr.sk

SOITRON, s.r.o.

Plynarenska 5, 829 75 Bratislava

35955678

Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym

Obchodny register Mestského sudu Bratislava I11,

Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 37618/B

Ing. Marian Skakala, vykonny riaditel’ a konatel’ spolo¢nosti
Ing. Ondrej Smolar, konatel’ spolo¢nosti

Plynarenska 5, 829 75 Bratislava

(Objednavatel’ a Dodavatel’ spolu d’alej aj ako ,,zmluvné strany* alebo samostatne aj ako ,,zmluvna strana‘)
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2.1

2.2

2.3
24
25

3.1

3.2

Clanok IL
Predmet Zmluvy

Zmluvné strany uzatvarajo Zmluvu ako vysledok verejného obstaravania zakazky s nazvom ,,Dodanie
Hardware a Software a podpora pre potreby zalohovania dat pre obchodno — ekonomicky dispecing*
obstaranej postupom verejna sutaz podla § 91 zakona o verejnom obstaravani. Oznamenie o Vyhlaseni
verejného obstaravania bolo zverejnené vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 92/2023 zo dia 11.05.2023 pod
znackou 17449 - MST av Uradnom vestniku Eurdpskej tnie dia 10.05.2023 pod zna¢kou &. EU/2023 -
278857..

Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Dodavatel'a na zaklade pisomnej vyzvy vystavenej v sulade s touto
Zmluvou:

2.2.1 dodat’ Objednavatel’ovi hardware a software za t¢elom poskytnutia architektury optimalizovanej pre
analyzu velkého objemu dat, softvérovo definovaného uloziska, zalohovania a archivacie a d’alSich
¢innosti naro¢nych na ukladanie dat v datacentrach Objednavatel’a; blizsia Specifikacia mnoZstva,
druhu a rozsahu je uvedena v Prilohe &. 1 — Specifikacia predmetu Zmluvy, ktora je neoddelitenou
st¢ast'ou tejto Zmluvy (d’alej len ,,Priloha ¢ 1°) v tabulke s oznaCenim 1. Serveri.

2.2.2 dodat’ Objednavatel'ovi prisluSenstvo k hardwaru, blizsia $pecifikicia mnozZstva a druhu je uvedena
V Prilohe ¢. 1 v tabul’ke s oznacenim 2. Prislusenstvo.

2.2.3 poskytnit’ Objednavatel'ovi ostatné ¢innosti pozostavajuce z fazy analyzy, pripravy designu rieSenia a
integracie proxy a repositority serverov v datovych centrach Objednavatel’a; bliZsia Specifikacia druhu
a rozsahu ostatnych ¢innosti je uvedena v Prilohe ¢. 1 v tabul’ke s oznacenim 3. Ostatné ¢innosti.

Objednavatel’ sa zavdzuje za riadne splneny predmet Zmluvy zaplatit’ Dodavatel'ovi dohodnuti cenu.
Objednavatel’ sa zavizuje poskytnit’ Dodavatel'ovi vietku potrebnu su¢innost’ pre splnenie predmetu Zmluvy.

Dodéavatel je povinny v rdmci plnenia predmetu Zmluvy na vykon ¢innosti, ktoré priamo stvisia s prevadzkou
sieti a informacnych systémov uzatvorit’ s Objednavatel'om Zmluvu o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych
opatreni a notifikacnych povinnosti podl'a zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a
doplneni niektorych zakonov Vv zneni neskorSich pravnych predpisov (dalej len ,,Zmluva o zabezpeceni
plnenia bezpe¢nostnych opatreni a notifikacnych povinnosti*). Zmluvné strany preto zaroven uzatvaraji
Zmluvu 0 zabezpeéeni plnenia bezpe¢nostnych opatreni a notifikaénych povinnosti, ktora tvori Prilohu ¢. 2 —
Zmluva o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti podl'a zdkona ¢. 69/2018
Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich pravnych
predpisov.

Clanok IIL
Lehota a miesto plnenia

Lehota dodania predmetu Zmluvy je devit’ mesiacov odo diia dorudenia pisomnej vyzvy Dodavatelovi.
Objednavatel’ sa zavizuje zaslat’ Dodavatel'ovi pisomnu vyzvu na dodanie predmetu Zmluvy najneskér do
troch mesiacov odo diia nadobudnutia G¢innosti Zmluvy.

Miestom plnenia predmetu Zmluvy su nasledovné objekty Objednavatel’a:

3.2.1 Zeleznice Slovenskej republiky — Zelezni¢né telekomunikécie Bratislava
Kovacska 3, 832 06 Bratislava

3.2.2 Zeleznice Slovenskej republiky — Zelezni¢né telekomunikécie Bratislava
Trnavska cesta 25, 831 06 Bratislava

Konkrétne miesto plnenia bude uvedené v pisomnej vyzve v zmysle bodu 3.1.



4.1

4.2

4.3
4.4

45

51
52

53

54

5.5

Clanok IV.
Cena

Zmluvna cena je stanovena v sulade so zakonom ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.
Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnej cene za predmet Zmluvy vo vyske 588 675,10 € bez DPH.

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych cenach za jednotlivé polozky:
4.2.1 dodanie hardwaru a softwaru v zmysle bodu 2.2.1 a to
4211 za §tyri servery PROXY 11-1 vo vyske 249 093,82 € bez DPH
4212 za dva servery REPO11 vo vyske 312 535,75 € bez DPH
4.2.2 dodanie prislusenstva v zmysle bodu 2.2.2 vo vyske 2 085,53 € bez DPH
4.2.3 poskytnutie ostatnych ¢innosti v zmysle bodu 2.2.3 vo vyske 24 960,00 € bez DPH
Ceny uvedené v Zmluve su pevné, nemenné a platia pocas celej doby, na ktori je tito Zmluva uzavreta.

V cenach uvedenych v Zmluve st zahrnuté vSetky naklady Dodavatel’a spojené s plnenim podla tejto Zmluvy
najmd, nie vSak vyluéne naklady na dodanie predmetu Zmluvy, dopravné naklady, balné, naklady spojené
s inStalaciou serverov, naklady na dodanie dokumentacie suvisiacej s predmetom Zmluvy.

Dan z pridanej hodnoty bude fakturovana v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Clanok V.
Platobné podmienky

Objednavatel’ neposkytne Dodavatel'ovi zalohy ani preddavky.

Platba bude realizovana na zaklade faktury riadne vystavenej v sulade s tymto ¢lankom a riadne dorucenej
Objednavatelovi.

Dodavatel’ je opravneny vystavit’ faktiru na zaklade Preberacieho protokolu potvrdeného opravnenou osobou
Objednavatel’a podla bodu 6.4.

Objednavatel’ bezodkladne po zaslani pisomnej vyzvy v zmysle bodu 3.1 zasle Dodavatel'ovi ,,objednavku®,
ktora nebude mat’ ziadne pravne ucinky a ma vyznam len pre zuctovanie faktury, pricom c¢islo tejto
,»objednavky* je Dodavatel’ povinny uviest’ na faktare.

Faktara musi obsahovat’:
5.5.1 obligatorne nalezitosti ustanovené pravnym poriadkom Slovenskej republiky,
5.5.2 nalezitosti v zmysle ustanovenia § 3a ods. 1 Obchodného zakonnika,

5.5.3 nalezitosti v zmysle zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich pravnych
predpisov (d’alej len ,,zadkon o DPH®),

5.5.4 nasledovné udaje:

55.4.1 nazov predmetu Zmluvy ,,Dodanie Hardware a Software apodpora pre potreby
zilohovania dat pre obchodno — ekonomicky dispecing*,

55.4.2 predmet uhrady,

5.54.3 1CO, IC DPH Dodavatel'a, obchodné meno Dodévatela, &islo uétu Dodavatela (¢islo Gétu
musi byt totozné ako v ¢lanku L),

5.5.4.4  c&islo Zmluvy,
5.5.4.5 (islo pisomnej ,,objednavky*,



5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

6.1

5.5.4.6 fakturovanu ¢iastku bez DPH,
5.5.4.7 zéklad dane a ¢iastku DPH (ak je Dodavatel platitel DPH na Slovensku),
5.5.4.8 ¢iastku k thrade vratane DPH (ak je Dodavatel platitel DPH na Slovensku),
5.5.4.9 splatnost faktiry slovom (tak ako je stanovena v tomto clanku).

Povinnou prilohou faktiry musi byt’ Preberaci protokol podl'a bodu 6.4.

Fakttra vratane priloh musi byt’ vyhotovena v slovenskom jazyku.

Na zéklade suhlasu Objednavatel’a s elektronickym zasielanim faktir, podmienky ziskania ktorého st uvedené
na webovom sidle www.zsr.sk, Dodavatel’ zasle riadne vystavenu faktaru v elektronickej podobe na e-mailova
adresu e-faktura.dodavatel@zsr.sk alebo faktaru zasle v listinnej podobe na fakturaéni adresu uvedenti
V ,,objednavke.

Uhrada faktiry bude realizovana bezhotovostnym platobnym stykom na tiéet Dodavatel’a uvedeny v ¢lanku 1.

Akékol'vek zmena uctu Dodavatela sa povazuje za zmenu Zmluvy, ktorti je mozné vykonat’ len na zaklade
pisomného dodatku uzatvoreného v stilade so Zmluvou.

Ak je Dodavatelom zdruZenie, €lena zdruZenia opraviiujuceho vystavovat’ faktury uvedeného v ¢lanku I. je
mozné zmenit’ len na zaklade pisomného dodatku uzatvoreného v stilade so Zmluvou.

Ak sa na Dodavatel'a vzt'ahuje osobitna oznamovacia povinnost’ platitel'a podla § 6 zakona 0 DPH, Dodavatel
je povinny zabezpecit', aby ucet uvedeny v Zmluve bol bankovym tétom v zmysle § 6 zdkona o DPH. Pokial
ucet uvedeny v Zmluve nie je bankovym Gétom v zmysle § 6 zdkona o DPH, je Objednavatel’ opravneny
zrealizovat’ thradu faktary na iny uéet Dodavatel’a, ktory je bankovym uctom v zmysle § 6 zakona o DPH.

Pokial Dodavatel’ nema Ziadny bankovy ucet v zmysle § 6 zidkona o DPH, nie je Objednavatel’ povinny
zrealizovat’ uhradu faktiry skor ako na piaty pracovny den po doruceni pisomného ozndmenia Dodéavatel'a
0 tom, Ze ma bankovy ucet v zmysle § 6 zdkona o DPH s uvedenim jeho ¢isla, za predpokladu, ze G¢et uvedeny
V pisomnom ozndmeni je bankovym uctom v zmysle § 6 zakona o DPH.

Objednavatel’ nebude v omeskani v pripade, ak pri thrade faktiry bude postupovat podla tohto bodu.
Uzavretie dodatku k Zmluve, ktorého predmetom je zmena Gétu, nie je v tychto pripadoch potrebné.

Lehota splatnosti faktiry je 30 dni odo diia dorucenia faktiry Objednavatelovi. V pripade faktury zaslanej
elektronickou formou sa za defi dorucenia povazuje den prijatia elektronickej faktary na e-mailovej adrese e-
faktura.dodavatel@zsr.sk. V pripade, ze splatnost’ faktary pripadne na deit pracovného volna alebo
pracovného pokoja, bude sa za dei splatnosti povazovat nasledujici pracovny den.

Objednavatel’ nie je v omeSkani s thradou faktary, ak v posledny defi lehoty splatnosti zada prikaz na jej
uhradu svojmu penaznému Ustavu v prospech opravnene;j strany.

Objednavatel’ si vyhradzuje pravo netplna faktiru a/alebo faktiru bez povinnych priloh a/alebo faktaru
vratane jej priloh vyhotovenu v inom ako slovenskom jazyku vratit Dodavatel'ovi, pricom lehota splatnosti
takejto faktiry zaCina plynut od zaciatku po¢nuc dilom vratenia opravenej a/alebo doplnenej faktury
Objednavatelovi.

Clanok VL.
Podmienky plnenia Zmluvy, zakladné prava a povinnosti zmluvnych stran

Dodanie hardwaru a softwaru v zmysle bodu 2.2.1

6.1.1 Dodanie hardwaru

6.1.1.1 Dodavatel je povinny v ramci plnenia predmetu Zmluvy fyzicky umiestnit’ prislu$ny hardware
Vv prislusnom mieste plnenia.



6.1.1.2

6.1.1.3

6.1.1.4

6.1.1.5

6.1.1.6
6.1.1.7

Dodavatel’ v dostatoénom ¢asovom predstihu pred planovanym dodanim hardwaru vykona
miestne Setrenie miest plnenia uvedenych vbode 3.2 za uéelom zistenia podmienok
umiestnenia hardwaru v prislusnom mieste plnenia. Opravnena osoba Objednavatela je
povinna zudastnit’ sa miestneho Setrenia. Termin miestneho Setrenia bude uréeny po dohode
opravnenej osoby Objednavatel’a a opravnenej osoby Dodavatel'a spdsobom podla bodu 6.1.3.

Konkrétny dent dodania hardwaru bude vopred dohodnuty zmluvnymi stranami; pre vylucenie
vsetkych pochybnosti hardware bude do oboch miest plnenia uvedenych v bode 3.2 dodany
V jednom termine. Dodavatel” je povinny dorudit’ Objednavatel'ovi minimalne tri pracovné dni
pred planovanym dilom dodania hardwaru pisomnua vyzvu na e-mailovu adresu Objednavatel’a
uvedenu v bode 1.1 s uvedenim miesta plnenia, navrhovaného dna a ¢asu, pricom tento bude
stanoveny na pracovny den v ¢ase medzi 07:00 h. az 14:00 h. stredoeurdpskeho casu.

Dodanie a umiestnenie kazdého hardwaru bude prebichat’ za ucasti opravnenych o0sob
Objednavatel'a. Dodavatel’ je povinny upozornit Objednavatel’a na nedostato¢nu sucinnost’
opravnenych os6b Objednavatela, pokial ztohto dovodu dojde, alebo hrozi, ze dojde
k ohrozeniu kvality alebo terminu plnenia.

Hardware sa povazuje za dodany jeho odovzdanim a prevzatim opravnenou osobou
Objednavatel'a Vv prislusnom mieste plnenia. Dodavatel' je povinny overit’ si totoznost’
a opravnenost’ osoby opravnenej na prevzatie hardwaru. O dodani hardwaru sa vyhotovi
Dodaci list vdvoch originaloch, pricom jeden origindl prevezme opravnena osoba
Objednavatela a jeden original si ponecha Dodavatel’; pre vylucenie vSetkych pochybnosti
0 dodani hardwaru bude vyhotoveny jeden Dodaci list potvrdzujuci dodanie vSetkych
hardwarov. Dodaci list musi obsahovat’ najmé oznaCenie zmluvnych stran, ¢islo Zmluvy, nazov
amnozstvo dodaného hardwaru, vyrobné ¢&isla dodanych hardwarov, odtlacok peciatky
Dodavatel'a, meno opravnenej osoby Dodavatela, vSetky vyhotovenia Dodacieho listu musia
byt potvrdené (t.j. podpisané a datované) odovzdavajucou osobou za Dodavatela
a preberajucou osobou za Objednévatel’a.

Dodavatel je povinny dodat’ len originalny, novo vyrobeny hardware, bez zjavnych vad.

Dodavatel' je povinny najneskér do momentu podpisania Dodacieho listu predlozit
Objednavatelovi prislusné certifikaty, osvedCenia, zaruéné listy a iné doklady potrebné na
prevzatie auzivanie hardwaru, v pripade ich nepredloZenia nie je Objednavatel’ povinny
potvrdit’ Dodaci list a dodany hardware prevziat'.

6.1.2 InStalacia a Akceptaéné testovanie

6.1.2.1

6.1.2.2

6.1.2.3

Dodavatel splni svoju povinnost’ vykonat’ inStalaéné prace vratane fyzickej instalacie serverov
do stojanov, pripojenia do LAN/WAN siete a do elektrickej siete, instalaciu, integraciu a
konfiguraciu softwaru za ucelom riadneho uvedenia kazdého servera do prevadzky
V prislusSnom mieste plnenia tak, aby mohol plnit’ ucel za ktorym bol zakupeny (d’alej aj ako
,inStalacia servera®).

Dodavatel’ je povinny zacat’ s inStalaciou servera bezprostredne po jeho dodani a potvrdeni
Dodacieho listu podl'a bodu 6.1.1.5. Instalacia servera je v plnom rozsahu obsiahnuta v cene.

Bezprostredne po vykonani instalacie serveru za uéelom postdenia, ¢i tito Cinnost’ bola
vykonana spravne, bude prebiechat Akceptané testovanie. Akceptacné testovanie bude
vykonané uspesne, ak nebude zistena Ziadna odchylka funkcnosti od poziadaviek stanovenych
touto Zmluvou. O tspesnom vykonani Akceptaéného testovania spiSu zmluvné strany
Akceptacny protokol; Akceptacny protokol bude datovany a podpisany opravnenou osobou
Objednavatel’a a opravnenou osobou Dodavatel’a.
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6.2

6.3

6.1.2.4 Akceptatnému testovaniu bude predchadzat’ na strane Dodavatela priprava testovacich
scenarov akceptacnych testov a schvalenie scenarov opravnenou osobou Objednavatel’a.

6.1.2.5 Objednavatel bude pri Akceptatnom testovani overovat’ funkcie a parametre dodaného
hardwaru a softwaru podla testovacich scenarov ako aj podla funkénych, technickych
a bezpecnostnych $pecifikacii dodaného hardwaru.

Dodanie prislu§enstva v zmysle bodu 2.2.2

6.2.1

Dodavatel' je povinny spolu s hardwarom dodat Objednavatelovi aj prisluSenstvo Specifikované
V Prilohe ¢. 1 v tabul’ke s oznaCenim 2. PrisluSenstvo; odplata za prislu§enstvo k hardwaru je v plnom
rozsahu obsiahnuta v cene.

Ostatné ¢innosti v zmysle bodu 2.2.3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

Dodavatel'’ sa zavdzuje projektovo riadit’ realizaciu fazy analyzy nasadenia hardwaru a softwaru
a pripravy designu rieSenia. Po schvaleni designu rieSenia Objednavatelom pristupi Dodavatel
k integracii proxy a repository serverov a k ¢innostiam v zmysle bodu 6.1.2.1 v datovych centrach
(miestach plnenia) Objednavatela.

Prevadzkova dokumentacia

6.3.2.1 Dodavatel’ sa zavizuje vypracovat a odovzdat’ Objednavatel'ovi Prevadzkovii dokumentaciu
v elektronickej podobe vV editovatelnom formate najneskor do momentu podpisania
Preberacieho protokolu v zmysle bodu 6.4.

6.3.2.2 Prevzatie Prevadzkovej dokumenticie potvrdi opravnena osoba Objednavatela podpisom
Protokolu o0 odovzdani a prevzati dokumentacie. Diiom podpisania Protokolu o odovzdani
aprevzati dokumentacie sa Prevadzkova dokumenticia povazuje za riadne odovzdanu
a prevzatq.

6.3.2.3 Prevadzkova dokumentacia bude vyhotovena v slovenskom jazyku. Odplata za Prevadzkovu
dokumentaciu je v plnom rozsahu obsiahnuta v cene.

ZasSkolenie obsluhy

6.3.3.1 Dodavatel je povinny =zacat vykonavat na dodanom serveri zaSkolenie obsluhy
(zamestnancov) Objednavatela (d’alej len ,,zaSkolenie obsluhy“) najneskér do troch
pracovnych dni po Gspesnom vykonani Akceptacného testovania.

6.3.3.2 Zaskolenie obsluhy bude Dodéavatel’ vykonavat’ priebezne v celkovom rozsahu pét’ ¢lovekodni
(jeden clovekoden predstavuje osem hodin) a to v pracovnych dnoch v ¢asovom rozpéti od
07:00 h. do 15:00 h. tak, aby zaskolenie bolo ukoncené k momentu podpisania Preberacieho
protokolu v zmysle bodu 6.4. Zaskolenie obsluhy bude prebichat’ v miestach plnenia
uvedenych v bode 3.2, pricom konkrétne miesto zaskolenia, konkrétny termin azoznam
zamestnancovV si dohodne opravnend osoba Dodavatel’a S opravnenou osobou Objednavatel’a.

6.3.3.3 O vykonanom zaskoleni obsluhy bude spisany Zapis o zaskoleni (prilohou Zapisu o zaskoleni
bude prezenéna listina) v dvoch vyhotoveniach, ktory bude spolu s prezenénou listinou
doruCeny Objednavatelovi. V pripade riadneho vykonania zaSkolenia Objednavatel
bezodkladne po podpisani Zapisu o zaSkoleni zasle jedno vyhotovenie naspét’ Dodavatel'ovi.
V Zapise o zaskoleni musi byt uvedeny najmai nie vsak vyluéne pocet hodin zaskolenia, datum
a ¢as zaskolenia. V pripade, ak zaskolenie nebolo vykonané riadne zaSle Objednavatel
Dodavatel'ovi oznamenie, ze Zapis o zaskoleni nepodpise spolu s uvedenim vad zaskolenia.

6.3.3.4 V pripade, ak Dodavatel' nevykona zaSkolenie Vv dohodnutom case pripadne nevykona
zaSkolenie riadne, je povinny vykonat nahradné zaskolenie v ¢ase ur¢enom Objednavatel’om,
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7.2

pricom Dodavatel’ znasa vsetky naklady, ktoré vzniknt v stvislosti s ndhradnym zaskolenim.

Predmet Zmluvy sa povazuje za riadne vykonany diom podpisania Preberacicho protokolu opravnenou
osobou Objednavatel’a a opravnenou osobou Dodavatel’a. Prilohu Preberacieho protokolu bude tvorit’ Dodaci
list, Akceptacny protokol, Protokol o odovzdani a prevzati dokumentacie a Zapis o zaskoleni. Na zéaklade
podpisaného Preberacieho protokolu opravnenou osobou Objednavatel’a bude Dodéavatel’ opravneny vystavit
faktaru.

Objednavatel nie je povinny prevziat’ predmet Zmluvy potvrdenim Preberacieho protokolu, ak nie je vykonany
v stilade s touto Zmluvou. Objednavatel’ je povinny urcit’ nedostatky (dovody) pre ktoré predmet Zmluvy
neprevzal a ur¢it’ primerant lehotu na ich odstranenie.

Dodavatel' sa zavdzuje poskytovat Objednavatelovi prevadzkovu technicktt podporu pre hardvérové a
softvérové produkty HPE (dalej len "podpora®) v dizke trvania tri roky odo dita podpisania Preberacieho
protokolu v zmysle bodu 6.4 s garantovanou odozvou do Styroch hodin od nahlasenia potreby poskytnutia
podpory V rezime 24x7. Doba odozvy zacina plynit’ od momentu nahlasenia potreby poskytnutia podpory
Dodavatel'ovi do registracie spdsobom stanovenym v bode 6.7. Odplata za poskytovanie podpory je v plnom
rozsahu obsiahnuta v cene.

Objednavatel’ bude nahlasovat’ potrebu poskytnutia podpory na telefonnom ¢&isle (hotline linka) alebo
Vv pripade nedostupnosti na telefonnom ¢isle. Dodavatel’ je povinny okamzite spédtne potvrdit nahlasenie
potreby poskytnutia podpory opravnenej osobe Objednavatel’a, pricom toto potvrdenie ma iba deklaratorny
charakter. Dodavatel’ je opravneny telefonne Cisla uvedené v tomto bode jednostranne zmenit’, bez potreby
uzavretia dodatku, a to zaslanim doporuc¢eného listu na adresu pre doru¢ovanie pisomnosti uvedenti v bode
1.1, pricom U¢inky zmeny nastanti dilom dorucenia, ak v liste nebude uvedeny neskorsi termin nadobudnutia
ucinnosti zmeny.

Opravnené osoby Objednavatela a Doddvatel'a si zmluvné strany oznadmia na e-mailové adresy uvedené
v ¢lanku 1. bezodkladne po zaslani pisomnej vyzvy v zmysle bodu 3.1.

Clanok VILI.
Zodpovednost’ za vady a zodpovednost’ za Skodu

Dodavatel’ zodpoveda za vady hardwaru v zmysle § 422 a nasl. Obchodného zakonnika. Dodavatel’ zodpoveda
za to, ze hardware bude dodany v mnoZstve, akosti a vyhotoveni, ktoré urCuje Zmluva a zabaleny resp.
vybaveny na prepravu spdsobom, ktory je obvykly pre taky tovar v obchodnom styku, alebo ak nemozno tento
spdsob urcit’, spdsobom potrebnym na uchovanie a ochranu tovaru. Dodavatel’ zodpoveda za vady, ktoré¢ ma
hardware v okamihu jeho odovzdania opravnenej osobe Objednévatela ako aj za vady, ktoré sa vyskytnu
v zaruénej dobe. Za vady hardwaru sa povazuje aj dodanie iného hardwaru, nez uréuje Zmluva, a vady v
dokladoch potrebnych na uzivanie hardwaru (najma nie vSak vyluéne prevadzkovej dokumentacie, dokladoch
podla bodu 6.1.1.7). Zistené auplatnené vady hardwaru je Dodavatel' povinny odstranit’ bezodplatne
a bezodkladne, najneskdr do dvoch pracovnych dni po uplatneni reklamacie zo strany Objednavatela, ak sa
zmluvné strany nedohodnu pisomne na inej lehote. Dodavatel’ poskytuje zaruku za akost’ na dodany hardware
Vv trvani 36 mesiacov. Zaru¢na doba za¢ina plynit’ diiom prevzatia hardwaru Objednavatel’om v zmysle bodu
6.1.1.5. Zaru¢na doba bude prediZzena o Gasové obdobie, podas ktorého bol hardware reklamovany, a to 0 dobu
odo dia uplatnenia opravnenej reklamacie podla tejto Zmluvy do odstranenia reklamovanej vady.

Objednavatel’ je povinny pri prevzati hardwaru v zmysle bodu 6.1.1.5 vykonat’ prehliadku hardwaru za Géelom
zistenia zjavnych vad. Objednavatel’ nie je povinny prevziat’ hardware so zjavnymi vadami, ktoré brania jeho
uzivaniu. Zjavné vady je Objednavatel’ povinny oznamit’ Dodavatel'ovi pisomne — elektronickou formou na
adresu: bez zbyto¢ného odkladu po ich zisteni najneskér vsak do troch dni od prevzatia hardwaru. Ostatné
vady oznadmi Objednavatel’ Dodavatel'ovi bez zbytocného odkladu od ich zistenia najneskdr vSak do konca
zarucnej doby zaslanim reklamacie na e-mailova adresu uvedenu v predchadzajucej vete. Reklamacia musi
obsahovat’ oznadenie, miesto vyskytu a popis vady. V pripade, ak Dodavatel’ vykona vymenu vadnych ¢asti
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

hardwaru za nové Gasti, za¢ne na takto vymenené ¢asti hardwaru plyntit nova zaruéna doba odo diia podpisania
zapisnice o vykonani vymeny. Dodavatel’ opatri prislusni ¢ast’ zariadenia vhodnou znackou s datumom
vymeny, aby bola identifikovatel'na pri pripadnom uplatiiovani zaruky. Dodavatel’ je opravneny e-mailovu
adresu uvedenu vtomto bode jednostranne zmenit, bez potreby uzavretia dodatku, ato zaslanim
doporuceného listu na adresu pre dorucovanie pisomnosti uvedent1 v bode 1.1, pricom ucinky zmeny nastant
diom dorucenia, ak v liste nebude uvedeny neskorsi termin nadobudnutia u¢innosti zmeny.

Ak Dodavatel’ poskytuje podporu v rozpore so Zmluvou, poskytované plnenie ma vady, za ktoré zodpoveda
Dodavatel. Ak Objednavatel’ zisti, Ze Dodavatel' poskytuje podporu vadne, Dodavatel’ je povinny vadu
odstranit’ najneskor do Styroch hodin od momentu nahlasenia vady, ak sa zmluvné strany nedohodnu s
prihliadnutim na povahu vady na inej lehote. Objednéavatel’ bude nahlasovat’ vady podpory na telefonne Cislo
alebo v pripade nedostupnosti na teleféonnom ¢isle. Dodavatel’ je opravneny telefonne ¢isla uvedené v tomto
bode jednostranne zmenit, bez potreby uzavretia dodatku, a to zaslanim doporuc¢eného listu na adresu pre
dorucovanie pisomnosti uvedent v bode 1.1, pricom G¢inky zmeny nastani ditom dorudenia, ak v liste nebude
uvedeny neskorsi termin nadobudnutia G¢innosti zmeny.

Dodavatel’ poskytuje na dodany software zaruku v dizke trvania 36 mesiacov, ktora za¢ina plynut diiom
podpisania Akceptaéného protokolu v zmysle bodu 6.1.2.3. Dodany software ma vady V pripade, ak nema
vSetky vlastnosti/parametre podla tejto Zmluvy a/alebo ho nie je mozné riadne uzivat’; Objednavatel je
povinny vady softwaru oznamit Dodavatel'ovi pisomne — elektronickou formou na adresu:
support@soitron.com bez zbyto¢ného odkladu po ich zisteni najnesk6r v8ak do troch dni odo dna vyskytu
vady, ak sa zmluvné strany nedohodnt s prihliadnutim na povahu vady na inej lehote. Dodavatel’ je povinny
vady dodaného softwaru odstranit’ najneskér do dvoch pracovnych dni momentu nahlasenia vady
Objednavatelom. Dodévatel’ je opravneny e-mailovi adresu uvedend v tomto bode jednostranne zmenit’, bez
potreby uzavretia dodatku, a to zaslanim doporuc¢eného listu na adresu pre doru¢ovanie pisomnosti uvedent
v bode 1.1, pricom U¢inky zmeny nastani diiom dorucenia, ak v liste nebude uvedeny neskor$i termin
nadobudnutia G¢innosti zmeny.

Ak Dodavatel’ poskytne implementa¢né, integracné a konfiguraéné prace uvedené v Prilohe ¢. 1 v tabulke
s oznaCenim 3. Ostatné ¢innosti v rozpore s Zmluvou alebo ak nebudu poskytnuté v dostato¢nej kvalite pre
dosiahnutie ucelu objednaného plnenia, potom sa ma za to, Ze dodané plnenie mé vady, za ktoré zodpoveda
Dodavatel’. Ak vadu dodavaného plnenia zisti Objednavatel’ pri preberacom konani, nie je povinny dodavané
plnenie prevziat. Dodéavatel’ poskytuje na poskytnuté implementacné, integracné a konfiguracné prace zaruku
v diZke trvania 36 mesiacov. Zaruéna doba podla predchadzajiicej vety zagina plynut diiom podpisania
Preberacieho protokolu zo strany oprivnenej osoby Objednavatela. Vadu implementaénej, integracnej
a konfiguraénej prace, ktora sa vyskytne v zaruc¢nej dobe, Objednavatel’ reklamuje na emailovej adrese
Dodavatel'a . Reklamovant vadu je Dodavatel’ povinny odstranit’ najneskér do 48 hodin od momentu
dorucenia reklamacie, ak sa zmluvné strany nedohodnu s prihliadnutim na povahu vady na inej lehote.
Dodavatel je opravneny e-mailovi adresu uvedent v tomto bode jednostranne zmenit', bez potreby uzavretia
dodatku, a to zaslanim doporuceného listu na adresu pre doru¢ovanie pisomnosti uvedenu v bode 1.1, pri¢om
ucinky zmeny nastani diiom dorucenia, ak v liste nebude uvedeny neskorsi termin nadobudnutia Géinnosti
zmeny.

Dodavatel je povinny odstranit’ kazdu reklamovanu vadu, tzn. aj taka pri ktorej nie je mozné s istotou urcit’
kto za vadu zodpoveda. Ak sa v priebehu odstraniovania vady alebo po odstraneni vady preukaze, ze za fu
Dodéavatel' nezodpovedd, Dodavatel ma narok na uhradu tcelne vynalozenych nakladov v suvislosti s
odstranenim vady.

Nebezpedenstvo $kody a vlastnicke pravo k hardwaru prechiddza na Objednavatela diom potvrdenia
Dodacieho listu v zmysle bodu 6.1.1.5.
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9.3

Ak vznikne Objednavatel'ovi Skoda na veciach, pravach alebo inych majetkovych hodnotach v désledku
porusenia povinnosti uvedenych v tejto Zmluve zo strany Dodavatel’a, je Dodavatel’ za tieto $kody zodpovedny
a je povinny Objednavatelovi vzniknuté kody nahradit’. Skoda sa nahradza v peniazoch a v plnej vyske.

Ak skodu spdsobila tretia osoba, ktorej Dodavatel’ zveril plnenie svojej povinnosti, za Skodu zodpoveda
Dodavatel.

Zodpovednost’ za $kodu spdsobenti poruSenim povinnosti v stvislosti s touto Zmluvou ktoroukol'vek
zmluvnou stranou sa spravuje ustanoveniami § 373 anasl. Obchodného zakonnika a dal§imi pravnymi
predpismi o0 nahrade $kody.

Clanok VIII.
Autorské prava

Zmluvné strany sa dohodli, e ak vysledok plnenia podla tejto Zmluvy bude spiiiat’ pojmové znaky autorského
diela podl'a prislusnych ustanoveni zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov (d’alej
len ,,autorské dielo), Dodavatel podpisom tejto Zmluvy udelil Objednavatelovi vyhradnt licenciu, a
Objednavatel’ je opravneny pouzivat’ autorské dielo v neobmedzenom rozsahu, na neobmedzenom uzemi a
neobmedzene dlhy Cas, na neobmedzenom pocte pocitacov, najmé, nie vSak vylu¢ne na akékol'vek Cinnosti
(akékol'vek pouzitie autorského diela, najméd suvisiace s dosiahnutim ucelu tejto Zmluvy), ktoré su v sulade
s pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Dodavatel’ podpisom tejto Zmluvy udel'uje Objednavatelovi stihlas na to, Ze Objednavatel’ je opravneny licenciu
postupit’ alebo udelit’ tretej osobe suhlas na pouzitie autorského diela v rozsahu licencie udelenej
Objednavatel’ovi v zmysle tohto ¢lanku (sublicencia).

Odmena za udelenie licencie, sublicencie a prava licenciu postipit’ v zmysle tohto ¢lanku tejto Zmluvy je
V plnom rozsahu obsiahnuta v cene podla ¢lanku III.

Dodavatel’ sa zavizuje zabezpecit, Ze autorské dielo nebude v okamihu jeho odovzdania Objednavatel'ovi a
ani nasledne zat'azené pravami tretich stran, a Ze bude opravneny s autorskym dielom nakladat’ v rozsahu
danom Zmluvou a ze bude opravneny Objednavatelovi poskytniit’ licenciu v stlade s tymto ¢lankom.
Dodavatel' zodpoveda za Skody, ktoré Objednavatel'ovi vznikni v désledku nedodrzania zaviazku podla
predchéadzajucej vety, a to vratane suvisiacich nakladov (teda aj nékladov sudneho konania a pradvneho
zastupenia).

Dodavatel’ sa zavizuje Objednavatel’a odSkodnit’ a na vlastné naklady bude obhajovat’ prava Objednavatel’a
voci vSetkym narokom z porusenia autorskych prav uplatiiovanych tret'ou osobou voc¢i Objednavatel’ovi, ktoré
mozu vyplynat z pouzitia autorského diela alebo jeho casti. Na zaklade poziadavky Objednavatela sa
Dodavatel zavdzuje v plnej miere spolupracovat’ a poskytnut’ sicinnost’ k vyrieSeniu pripadné¢ho naroku tretej
strany z dovodu udajného porusenia jej autorskych prav.

Clanok IX.
Povinnosti Dodavatela v suvislosti s priamymi subdodavatel’mi

Pre ucely tejto Zmluvy sa pod pojmom priamy subdodavatel’ rozumie subdodavatel’ v zmysle § 2 ods. 5 zakona
0 verejnom obstaravani. V pripade, ak je v Zmluve pouzity pojem subdodavatel, ma sa na mysli kazdy
subdodavaterl’, nielen priamy subdodavatel’ a subdodavatel’ v ktoromkol'vek rade.

Cast’ plnenia predmetu Zmluvy (okrem iného to znamena, e nesmie ist’ o cely rozsah, v akom bolo plnenie
predmetu Zmluvy zverené priamemu subdodavatelovi), ktorou splnenim poveril Dodéavatel' na zaklade
zmluvného vzt'ahu priameho subdodavatel’a, méze byt’ zverena priamym subdodavatel'om tretej osobe.

Dodavatel’ zodpoveda za konanie, neplnenie, nedbanlivost’, opomenutie povinnosti alebo potrebného konania
riadne a vcas svojich subdodavatelov tak ako by iSlo o konanie, neplnenie, nedbanlivost, opomenutie
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9.9

povinnosti alebo potrebného konania riadne avéas samotného Dodavatela. Suhlas Objednavatela s
uzatvorenim akejkol'vek zmluvy s priamym subdodavatelom a ani jej uzatvorenie nezbavuje Dodavatel'a
ziadneho z jeho zavizkov vyplyvajacich z tejto Zmluvy.

Dodavatel je opravneny a zaroven povinny plnit’ predmet tejto Zmluvy sam alebo prostrednictvom priamych
subdodavatel'ov, ktori st uvedeni v zozname priamych subdodavatel'ov, ktory tvori Prilohu ¢. 3 — Zoznam
priamych subdodavatel'ov (d’alej len ,,Priloha €. 3“ alebo ,,z0znam priamych subdodavatel’ov*) alebo ktori
boli odsuhlaseni Objednavatel'om v sulade s tymto ¢lankom Zmluvy.

Dodavatel” je opravneny pocas trvania tejto Zmluvy zmenit’ priameho subdodavatel'a uvedeného v zozname
priamych subdodavatelov alebo doplnit’ nového priameho subdodavatela do zoznamu priamych
subdodavatel'ov len s predchadzajiicim pisomnym sthlasom Objednavatela. V pisomnej zZiadosti o udelenie
stihlasu je Dodavatel povinny uviest vSetky udaje uvedené v zozname priamych subdodavatelov.
Objednavatel’ pisomne upovedomi Dodavatel'a 0 svojom rozhodnuti v lehote do desat’ kalendarnych dni odo
dia obdrzania uplnej Ziadosti o stihlas, v ktorom v pripade neudelenia sthlasu uvedie prislusné dovody.

V pripade, Ze priamy subdodavatel’ v ¢ase plnenia predmetu Zmluvy prestane spliat’ podmienky wcasti
tykajuce sa osobného postavenia, Objednavatel’ si vyhradzuje pravo pisomne poziadat Dodavatel’a, aby mu
do 30 dni odo dna dorucenia pisomnej poziadavky predlozil doklady, Ze priamy subdodavatel’ uz opétovne
spiiia podmienky ucasti tykajice sa osobného postavenia. Ak poévodny priamy subdodavatel’ do tejto doby
opitovne nespiiia tieto podmienky, Dodavatel' predlozi Objednavatelovi navrh na odsuhlasenie nového
priameho subdodavatela sp6sobom podla predchadzajuceho bodu, inak sa ma za to, Ze prisluSny predmet
plnenia bude plnit’ sam.

Ak Objednavatel’ zisti, ze priamy subdodavatel’ nie je schopny plnit’ si svoje zavizky alebo nevykonava
prislu$na Cast’ plnenia riadne, poziada Dodéavatela 0 nahradu za priameho subdodavatela. Dodavatel’ je
povinny Ziadosti o nahradu vyhoviet’ najneskor do 30 dni odo dia dorucenia Ziadosti Objednavatela, inak sa
ma za to, ze prisluSny predmet plnenia bude plnit’ sim. Poziadavka Objednavatela na zmenu priameho
subdodavatela podla tohto bodu, nema vplyv na povinnost’ Dodavatel’a plnit’ predmet Zmluvy riadne a véas.

Kazdy novy priamy subdodavatel’ musi spiiat’ podmienky ucasti tykajuce sa osobného postavenia podla § 32
ods. 1 zakona o verejnom obstardvani a nesmu u neho existovat’ dévody na vylacenie podla § 40 ods. 6 pism.
a) az g) a ods. 7 a 8 zdkona o verejnom obstardvani. Za Ucelom overenia splnenia podmienok podla
predchéadzajuce;j vety:

9.8.1 Objednavatel’ preveri splnenie podmienok ucasti tykajiicich sa osobného postavenia priameho
subdodavatel'a v zozname hospodarskych subjektov. Ak novy priamy subdodavatel’ nie je zapisany
v zozname hospodarskych subjektov, Dodavatel je povinny v ziadosti o odstthlasenie nového priameho
subdodavatel'a podl'a tohto ¢lanku predlozit’ originaly alebo tradne osved¢ené képie originalov
dokladov podl'a § 32 ods. 2 zakona o verejnom obstaravani;

9.8.2 Dodavatel’ predlozi v Ziadosti 0 odsuhlasenie nového priameho subdodavatela podla tohto ¢lanku
Cestné vyhlasenie o tom, Ze u nového priameho subdodavatel'a neexistuju dévody na vylucenie podl'a
§ 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7 a 8 zakona o verejnom obstaravani.

Ak pocas plnenia tejto Zmluvy déjde k zmene v priamych subdodavatel'och, Dodavatel’ je povinny predlozit’
Objednavatel'ovi aktudlny zoznam priamych subdodavatel'ov do pét pracovnych dni odo dna uzatvorenia
zmluvy s novym priamym subdodavatel'om (doplnenie priameho subdodavatel'a do zoznamu) alebo odo dia
skonéenia zmluvy s priamym subdodavatelom (vynechanie priameho subdodéavatela zo zoznamu bez
nahrady). Aktualny zoznam bude predloZeny v rozsahu podla Prilohy €. 3. Na poziadanie Objednavatel’a je
Dodavatel’ povinny Objednavatel’ovi preukazat’ deni uzatvorenia zmluvy s novym priamym subdodavatel'om
alebo den skoncenia zmluvy s priamym subdodavatel'om, predlozenim originalu prislusnej zmluvy alebo
dokumentu o ukon¢eni zmluvy, do pat’ pracovnych dni odo diia dorucenia ziadosti.
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10.1
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10.3
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10.5

Dodavatel je povinny pisomne oznamit Objednavatelovi akukolvek zmenu tdajov o
priamom subdodavatel'ovi, a to najneskér do desat’ dni od kedy sa o zmene dozvedel. Pod pojmom tdaje
0 priamom subdodavatel'ovi sa rozumie udaje uvedené v Prilohe ¢. 3, zaatie konkurzného konania,
reStrukturalizaéného konania alebo likvidacie priameho subdodavatel’a.

Dodavatel je povinny zabezpecit', aby sa na plneni predmetu Zmluvy nepodiel’al priamy subdodavatel’, ktory
ma sidlo v tretom State, s ktorym nema Slovenska republika alebo Eur6pska tnia uzavreti medzinarodnu
zmluvu zarucujucu rovnaky a Gcinny pristup k verejnému obstaravaniu v tomto tretom State pre hospodarske
subjekty so sidlom v Slovenskej republike, alebo ktory ma sidlo v tretom State alebo ak ide o zakazku,
0 ktorych to ustanovi vlada Slovenskej republiky nariadenim. Ak Objednavatel zisti, Ze priamy subdodavatel’
porusil povinnost’ podl'a predchadzajucej vety poziada Dodavatel'a o nahradu za priameho subdodavatel’a.
Dodavatel’ je povinny spdsobom podl'a bodu 9.5 vyzve o ndhradu vyhoviet najneskér do 30 dni odo dia
dorucenia ziadosti Objednavatel’a, inak sa ma za to, ze prisluSny predmet plnenia bude plnit’ sam. Poziadavka
Objednavatel'a na zmenu priameho subdodavatela podl'a tohto bodu, nema vplyv na povinnost’ Dodavatel’a
plnit’ riadne a vcas.

Clanok X.
Povinnosti Dodavatela v suvislosti s registrom partnerov verejného sektora

Pre ucely tejto Zmluvy sa pod pojmom subdodavatel’ v ktoromkol'vek rade rozumie subdodavatel’ v zmysle §
2 ods. 1 pism. a) bod 7. zdkona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o0 RPVS®), ktory je partnerom verejného
sektora. Zoznam subdodavatel'ov v ktoromkol'vek rade (RPVS) tvori Prilohu ¢. 4.

Dodavatel’ vyhlasuje, Ze ak je partnerom verejného sektora, ku ditu podpisania tejto Zmluvy:
10.2.1 je zapisany v registri partnerov verejného sektora v zmysle zdkona o RPVS,

10.2.2 kazdy jeho priamy subdodavatel, ktory je partnerom verejného sektora, a subdodavatel
v ktoromkol'vek rade, je zapisany v registri partnerov verejného sektora,

10.2.3 jeho kone¢nym uzivatel'om vyhod zapisanym v registri partnerov verejného sektora a ani kone¢nym
uzivatelom vyhod jeho priameho subdodavatela, ktory je partnerom verejného sektora, a
ani subdodavatela v ktoromkol'vek rade, nie je osoba uvedena v § 11 ods. 1 pism. ¢) zakona
0 verejnom obstaravani,

10.2.4 ma ako partner verejného sektora alebo ma osoba, ktora plni povinnosti opravnenej osoby pre
Dodévatel'a v zmysle zakona o RPVS (d’alej len ,,opravnena osoba“), splnené vSetky povinnosti,

ktoré pre Dodavatel’a ako partnera verejného sektora alebo pre opravnenu osobu vyplyvaja zo zakona
0 RPVS.

V pripade, ak je Dodavatel’ partnerom verejného sektora, je povinny Objednavatel'ovi pisomne oznamit’ jeho
vymaz z registra partnerov verejného sektora alebo, Ze jeho koneénym uzivatel'om vyhod zapisanym v registri
partnerov verejného sektora sa stala osoba uvedena v § 11 ods. 1 pism. c¢) zakona o verejnom obstaravani,
najneskor do piatich dni odo dita vymazu z registra partnerov verejného sektora alebo okamihu, kedy sa jeho
kone¢nym uzivatel'om vyhod stala osoba uvedend v § 11 ods. 1 pism. ¢) zakona o verejnom obstaravani.

Po dobu omeskania Dodavatel’a ako partnera verejného sektora alebo opravnenej osoby so splnenim niektorej
povinnosti podla zakona o RPVS, Objednavatel’ nie je v omeskani s plnenim podrla tejto Zmluvy, a to az do
splnenia povinnosti Dodavatel’a resp. opravnenej osoby.

Dodavatel’ sa zavizuje zabezpecit', aby sa na plneni predmetu Zmluvy nepodiel’al priamy subdodavatel’, ktory
je partnerom verejného sektora a subdodavatel’ v ktoromkol'vek rade:

10.5.1 ktory nie je zapisany v registri partnerov verejného sektora, alebo
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111

11.2

113

114

115

11.6

12.1

12.2

10.5.2 ktorého osoba, ktora plni povinnosti opravnenej osoby v zmysle zakona o RPVS, si neplni povinnosti
podl'a zakona o RPVS, alebo

10.5.3 ktorého koneénym uzivatelom vyhod je osoba uvedena v § 11 ods. 1 pism. ¢) zakona o verejnom
obstaravani.

Za ucelom overenia, ¢i Dodavatel” splnil zavizky uvedené v predchadzajucom odseku, Dodavatel’ je povinny
Objednavatel'ovi pisomne oznamit’, Ze na plneni predmetu Zmluvy sa ma podiel'at’ novy subdodavatel’, ktory
nie je uvedeny v Prilohe ¢. 4 (d’alej len ,,Novy subdodavatel*). Oznamenie musi obsahovat’ vietky udaje
uvedené v zéhlavi tabulky v Prilohe &. 4. V pripade, ak Objednavatel’ zisti, Z¢ Novy subdodavatel’ nespiiia
podmienky uvedené v predchadzajucom odseku, Dodavatela na tito skuto¢nost’ upozorni.

Clanok XI.
Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran

Dodavatel' je povinny Objednavatelovi pisomne oznamit® kazddi zmenu suvisiacu s personalnym,
ekonomickym alebo inym prepojenim vo¢i Objednavatel'ovi v suvislosti s ustanovenim § 2 pism. n) zakona ¢.
595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskor$ich predpisov, a to do piatich dni odo diia vzniku zmeny.

Dodavatel’ sa zavizuje, ze svoje pohladiavky voci Objednavatelovi nepostupi (ani s nimi nebude inak
obchodovat)) tretej strane bez pisomného suhlasu Objednavatel’a.

Dodavatel’ nie je opravneny jednostrannym tkonom zapocitat’ akukol'vek svoju pohladavku vyplyvajicu
z tejto Zmluvy proti pohl'adavke Objednavatela.

Dodavatel je pri plneni Zmluvy povinny dodrziavat’ Eticky kodex Zeleznic Slovenskej republiky. Aktualne
znenie Etického kodexu Zeleznic Slovenskej republiky je zverejnené na internetovej stranke Objednavatel'a.

Pisomnosti dorucované postou alebo kuriérskou sluzbou na adresu pre doruCovanie pisomnosti uvedenu
Vv ¢lanku 1. alebo na ina adresu v tejto Zmluve uvedenu pre dany tikon, sa povazuji za dorucené aj ked’ tato
zasielka bude postou alebo kuriérskou sluzbou vratena ako zasielka adresdtom neprevzaté alebo nedorucitel'na,
a to dinom jej odmietnutia alebo zmarenia jej prijatia; ak nie je celkom dobre mozné takyto den riadne urcit,
tak diiom, kedy bude pisomnost’ vratena druhej zmluvnej strane ako nedorucitel'na.

Pisomnosti doruc¢ované druhej zmluvnej strane elektronicky na e-mailova adresu uvedenti v ¢lanku 1. alebo na
ind e-mailovi adresu v tejto Zmluve uvedenti pre dany ukon, sa povazujii za doru¢ené momentom ich
odoslania, ak k odoslaniu pri§lo v pracovny deii najneskdér do 16:00 hod., inak o 7:00 hod. nasledujuci
pracovny defi po dni odoslania, ato aj v pripade, Zze pisomnost’ nebude adresatovi dorucena v dosledku
obmedzeni alebo dovodov na strane adresata.

Objednavatel’ a Dodavatel’ sa dohodli, Ze komunikacia medzi Objednavatel’om a Dodavatel'om bude prebichat’
v §tatnom jazyku, tzn. v slovenskom jazyku. Dodavatel’ v pripade potreby musi mat’ zabezpeceného tlmocnika
a prekladatel’a na timocenie a prekladanie do slovenského jazyka. Dodavatel’ musi byt’ schopny komunikovat’
v pisomnej a v ustnej forme v slovenskom jazyku. VSetky néklady spojené s pripadnym tlmocenim a
prekladanim znasa Dodavatel.

Clanok XI1.
Zmluvné sankcie

V pripade omeskania Objednavatel’a s uhradou faktury je Dodavatel’ opravneny fakturovat’ Objednavatel’'ovi
urok z omeskania podl'a Obchodného zdkonnika.

Nizsie uvedené zmluvné pokuty hradi povinna strana nezavisle od toho, ¢i a v akej vyske vznikne druhej strane
Skoda. Zmluvné strany sa dohodli, Ze opravnena strana si méze narokovat’ popri zmluvnej pokute narok na
nahradu $kody v plnom rozsahu.
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12.3 Ak sa Dodavatel’ dostane do omeskania s dodanim predmetu Zmluvy, ma Objednéavatel’ pravo na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 0,2 % z ceny podl'a bodu 4.1 za kazdy, aj zaCaty dent ome§kania.

12.4 Ak sa Dodavatel’ dostane do omeskania s poskytovanim podpory podl'a bodu 6.6, ma Objednavatel’ pravo na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 50,- EUR, za kazdu aj zacati hodinu omeskania.

12,5 Ak sa Dodavatel’ dostane do omes$kania s odstranenim vady v prislusnej lehote uvedenej v ¢lanku VII., ma
Objednavatel’ pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 250,- EUR za kazdy aj zacaty den omeSkania
Vv pripade, ak je lehota na odstranenie vady urcena v diioch alebo vo vyske 250,- EUR za kazdu aj zacatu
hodinu omeskania, ak je lehota na odstranenie vady uré¢ena v hodinach.

12.6 V pripade, ak Dodavatel’ poveri astou plnenia predmetu Zmluvy aj inych priamych subdodavatel'ov ako
uvedenych v Prilohe €. 3, resp. priamych subdodéavatel'ov doplnenych do Prilohy ¢. 3 v sulade so Zmluvou,
ma Objednavatel’ pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 5 000,- EUR za kazdy jednotlivy pripad.

12.7 V pripade, ak sa Dodavatel’ dostane do omeskania so splnenim niektorej povinnosti podl'a bodu 9.9 alebo 9.10,
ma Objednavatel’ pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 500,- EUR za kazdy, aj zacaty den omeskania.

12.8 V pripade, ak Dodavatel' porusi povinnost’ podl'a bodu 9.11, je Objednavatel’ opravneny uplatnit’ si voci
Dodavatel'ovi zmluvnt pokutu vo vyske 10 000,- EUR za kazdy jednotlivy pripad.

12.9 V pripade, ak sa vyhlasenie Dodavatel'a podl'a bodu 10.2 ukaze ako nepravdivé, ma Objednavatel’ pravo na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 5 000,- EUR.

12.10 V pripade, ak Dodavatel’ je partnerom verejného sektora a porusi niektori povinnost’ podl'a bodu 10.3, ma
Objednavatel’ pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 50,- EUR za kazdy, aj zacaty den omeskania.

12.11 V pripade, ak Dodavatel’ porusi povinnost’ podl'a bodu 10.5 prvy odsek, je Objednavatel’ opravneny uplatnit’
si vo¢i Dodévatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 5 000,- EUR za kazdy jednotlivy pripad. Zmluvna pokutu
mozno za porusSenie povinnosti podla bodu 10.5 prvy odsek vo vztfahu ktomu istému priamemu
subdodavatel'ovi, ktory je partnerom verejného sektora alebo k tomu istému subdodavatel’ovi v ktoromkol'vek
rade, udelit’ aj opakovane, maximalne vSak 1x za kalendarny mesiac.

12.12 V pripade, ak Dodavatel’ porusi zavidzok nepostlpit’ svoje pohladavky podl'a bodu 11.2, je Objednavatel
opravneny uplatnit’ si vo¢i Dodéavatel'ovi zmluvnil pokutu vo vyske 20 % z hodnoty postipenej pohladavky.
Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti zaplatenim zmluvnej pokuty v pripade porusenia povinnosti podla
prvej vety tohto bodu nie je dotknuta neplatnost’ takéhoto tikonu.

12.13 Zaplatenim zmluvnej pokuty nezanikd povinnost’ zmluvnej strany splnit’ zavizok zabezpefeny zmluvnou
pokutou.

12.14 Zmluvné pokuty a tiroky z omeskania hradi povinna strana nezavisle od toho, ¢i a v akej vyske vznikne druhej
zmluvnej strane v tejto sivislosti §koda, ktord mozno vymahat’ samostatne a v plnej vyske.

12.15 DIlznik sa zavdzuje zmluvnl sankciu uhradit’ veritel'ovi do 14 pracovnych dni odo diia dorucenia faktiry
vystavenej veritelom. Ciastka zmluvnej sankcie bude uhradeni bezhotovostnym prevodom. Udaje pre
vykonanie bezhotovostného prevodu oznami veritel’ dlznikovi v pisomnom uplatneni sankcie.

12.16 Zakladom pre vypocet zmluvnych pokut podl'a tohto ¢lanku Zmluvy st ceny bez DPH.

Clanok XIII.
Zanik zmluvného vzt’ahu

13.1 Zmluvny vztah zalozeny Zmluvou zanika:

13.1.1 pisomnou dohodou zmluvnych stran, ktorej sucastou je i vysporiadanie vzdjomnych zavidzkov
a pohladavok,
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13.2

13.3

134

13.5

13.1.2 pisomnym odstiipenim od Zmluvy z dévodov uvedenych v Zmluve, v Obchodnom zékonniku alebo
v zakone o verejnom obstaravani.

Objednavatel’ mdéze od Zmluvy okamzite odstupit’ v pripadoch podstatného porusenia zmluvnej povinnosti

Dodavatel'om, pricom za podstatné porusenie sa povazuju najméa nasledovné pripady:

13.2.1 Dodavatel’ sa dostal do omeskania s dodanim predmetu Zmluvy o viac ako 20 dni odo dfia uplynutia
pozadovanej lehoty na dodanie predmetu Zmluvy podl'a bodu 3.1,

13.2.2 Dodavatel’ sa dostal do omeskania s poskytovanim podpory podl'a bodu 6.6 0 viac ako tri pracovné
dni,

13.2.3 Dodavatel’ sa dostal do omeskania s odstrdnenim vady o viac ako tri dni, ak je lehota na odstranenie
vady urena v ditoch alebo o viac ako tri hodiny, ak je lehota na odstranenie vady uréena v hodinach,

13.2.4 Dodavatel’ nezacne, prerusi alebo zastavi plnenie Zmluvy z inych dévodov ako dévodov na strane
Objednavatel’a alebo z dovodov, ktoré Dodavatel’ nemohol predvidat’ v ¢ase uzatvorenia Zmluvy ani
pri vynaloZeni naleZitej odborne;j starostlivosti, ktord moZno od neho pozadovat,

13.2.5 Dodavatel’ nedodrzuje technologické postupy a neplni kvalitativno-technické parametre a podmienky
poskytovania predmetu Zmluvy, ktoré boli stanovené touto Zmluvou, platnymi technickymi normami
a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Objednavatel’ méze od Zmluvy okamzite odsttpit’ aj v nasledovnych pripadoch:
13.3.1 vyhlasenie Dodavatel’a podl'a bodu 10.2 sa ukaze ako nepravdivé,
13.3.2 Dodavatel alebo opravnena osoba nema splnent niektorti povinnost’ podl'a zakona o RPVS,

13.3.3 Dodavatel'’ vykonava Cast’ predmetu Zmluvy prostrednictvom priameho subdodavatela, ktory je
partnerom verejného sektora alebo subdodavatela v ktoromkol'vek rade, ktory nie je zapisany v
registri partnerov verejného sektora,

13.3.4 Dodavatel’ bol pravoplatnym rozhodnutim sidu vymazany z registra partnerov verejného sektora
alebo mu bol pravoplatnym rozhodnutim Uradu pre verejné obstarivanie ulozeny zakaz ucasti vo
verejnom obstaravani,

13.3.5 Dodavatel’ ma nesplnenti povinnost’ vyplatenia odmeny alebo odplaty zo zmluvy s osobou, ktora je
alebo bola jeho priamym subdodavatelom pri plneni predmetu Zmluvy a neexistuje dovodna
pochybnost’ o spornosti takéhoto naroku priameho subdodavatel'a na vyplatenie odmeny alebo odplaty
a Dodavatel’ nevykona napravu ani v dodato¢nej lehote poskytnutej mu Objednavatel’om v pisomne;j
vyzve,

13.3.6 konec¢nym uzivatelom vyhod Dodéavatel'a zapisanym v registri partnerov verejného sektora sa stala
osoba uvedena v § 11 ods. 1 pism. c¢) zdkona o verejnom obstaravani.

Objednavatel’ je opravneny od Zmluvy odstapit’ aj v pripade, ak Dodavatel’ porusil d’al$ie povinnosti, ktoré
mu vyplyvaji z ustanoveni tejto Zmluvy alebo z ustanoveni prislu$nych pravnych predpisov. Objednavatel je
Vv tomto pripade opravneny odstupit’ od Zmluvy uZ po druhom poruseni ktorejkol'vek takejto povinnosti zo
strany Dodavatel’a, pricom Objednavatel’ po prvom poruseni povinnosti pisomne upozorni Dodavatel’a na
porusenie zmluvnej povinnosti alebo ustanoveni pravnych predpisov s upozornenim, Ze pri d’alSom poruseni
ktorejkol'vek povinnosti odstipi od tejto Zmluvy. Objednavatel’ v upozorneni uvedie lehotu na napravu, ak sa
vyzaduje.

Dodavatel je opravneny odstupit’ od Zmluvy, ak sa Objednavatel’ dostal do omeskania s tthradou faktary o viac
ako 60 dni a v pripade, ak Objednavatel’ opakovane porusi d’al§iu povinnost’, ktora mu vyplyva z ustanoveni
tejto Zmluvy alebo z ustanoveni prislusnych pravnych predpisov. Dodavatel’ je v tomto pripade opravneny
odsttpit’ od Zmluvy uz po druhom poruseni ktorejkol'vek takejto d’al$ej povinnosti zo strany Objednavatel’a,
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13.6

141

14.2

14.3

15.1

15.2

15.3

154

155

15.6

15.7

pricom po prvom poruseni povinnosti pisomne upozorni Objednavatel'a na porusenie zmluvnych podmienok
alebo ustanoveni pravnych predpisov s upozornenim, ze pri d’alSom poruSeni povinnosti odstipi od tejto
Zmluvy. Dodavatel’ v upozorneni uvedie lehotu na napravu, ak sa vyzaduje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odstipenie od Zmluvy bude G¢inné odo dia jeho dorucenia druhej zmluvnej
strane. Odstupenie od Zmluvy musi byt’ podpisané opravnenou osobou.

Clanok XIV.
Povinnosti zmluvnych stran v savislosti s ochranou osobnych tudajov

Zmluvné strany vyhlasuju, ze st si vedomé svojich povinnosti vyplyvajucich z ochrany osobnych udajov tak,
ako je tato upravena v nariadeni Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osob pri spracivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), (dalej len ,, GDPR*) a v zakone ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov a zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o ochrane osobnych
udajov®) (d’alej aj ako ,.legislativa GDPR®).

Pokial Dodavatel’ pri plneni tejto Zmluvy identifikuje potrebu spracovania osobnych udajov tak, Ze si to bude
vyzadovat uzatvorenie zmluvy podla ¢lanku 28 GDPR alebo § 34 zakona 0 ochrane osobnych udajov,
Dodévatel' nevykona takéto spracovanie osobnych udajov a bezodkladne bude informovat’ Objednavatel’a
0 potrebe uzatvorenia prislusnej zmluvy, pricom vymedzi aj i€el a spésob spracuvania osobnych udajov,
pripadne d’alSie relevantné nalezitosti. Zmluvné strany sa zavédzuju v takomto pripade uzatvorit' tzv.
sprostredkovatel'ski zmluvu tak, aby bol naplneny ucel tejto Zmluvy.

Ustanoveniami bodu 14.1 a 14.2 tohto ¢lanku nie st dotknuté iné povinnosti, ktoré pre Dodavatela a
Objednavatela vyplyvaja z legislativy GDPR.

Clanok XV.
Zavere¢né ustanovenia
Vzajomné vzt'ahy zmluvnych stran sa riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika, subsidiarne

ustanoveniami zékona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik Vv platnom zneni (d’alej len ,,Obciansky
zakonnik®) a d’al$imi prislusnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Vsetky pripadné spory budu zmluvné strany riesit’ predovsetkym cestou zmieru. V pripade spornych vect,
ktoré nebude mozné riesit’” dohodou zmluvnych stran, poZiada jedna zo zmluvnych stran o rozhodnutie sud.
Zmluvné strany sa dohodli, ze Zmluva a vSetky vztahy z nej vyplyvajice, sa buda spravovat’” pravnym
poriadkom Slovenskej republiky.

Zmluva moZe byt menena a dopliiana len pisomnymi dodatkami podpisanymi obidvoma zmluvnymi stranami
s vynimkou tych pripadov, ked’ Zmluva stanovuje inak.

Zmluvné strany berti na vedomie, ze Objednavatel’ v zmysle zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informacidm a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov Zmluvu zverejni.

Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej podpisania opravnenymi 0sobami zmluvnych stran a G¢innost’ v zmysle
§ 47a Obcianskeho zdkonnika v platnom zneni dilom nasledujucim po dni jej zverejnenia.

Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnocennych vyhotoveniach, z ktorych Objednavatel’ dostane tri
vyhotovenia a Dodavatel’ dostane jedno vyhotovenie.

Neoddelite'nou stéast'ou tejto Zmluvy su:
Priloha ¢&. 1: Specifikicia predmetu Zmluvy

Priloha ¢. 2: Zmluva o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti podl'a zakona
¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich pravnych predpisov
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15.8

15.9

Priloha ¢. 3: Zoznam priamych subdodavatel'ov
Priloha ¢. 4: Zoznam subdodavatel'ov v ktoromkol'vek rade (RPVS)

Dodavatel' podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ze sa v plnom rozsahu oboznamil s rozsahom a povahou
predmetu Zmluvy, Ze sit mu zname technické a kvalitativne podmienky k realizacii predmetu Zmluvy, a ze
disponuje takymi kapacitami a odbornymi znalost'ami, ktoré su k riadnemu a v¢asnému vykonaniu predmetu
Zmluvy potrebné.

Obe zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito Zmluvu pred jej podpisanim pregéitali, Ze bola uzavreta slobodne,
vazne, urcite a zrozumitel'ne a na znak stihlasu s jej obsahom ju vlastnoru¢ne podpisuju.

--- NASLEDUJE PODPISOVA STRANA ---
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V Bratislave, dna

V mene Objednavatel’a:
Zeleznice Slovenskej republiky

JUDr. Alexander Sako
generalny riaditel

PODPISOVA STRANA
Zmluva na dodanie hardwaru a softwaru a podpory ¢. 10953/2023/5400/076
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V Bratislave, dia

V mene Dodéavatel’a:
SOITRON, s.r.o.

Ing. Marian Skakala
vykonny riaditel’ a konatel’ spolo¢nosti



Priloha &. 1 — Specifikacia predmetu Zmluvy
Hardware a software bude zabezpecovat zdlohovanie dat pre prevadzku aplikaénych serverov prioritne pre informaény

systtm OED (obchodno — ekonomického dispefingu). Zariadenia budi umiestnené v dvoch datovych centrach

Objednavatel’a v Bratislave.

Servery PROXY 11-1 a REPO11 maju poskytnut’ v datacentrach architektiru optimalizovanu pre analyzu velkého
objemu dat, softvérovo definované ulozisko, zalohovanie a archivaciu a d’alSie ¢innosti naro¢né na ukladanie dat.
Stucast'ou dodavky su kable, oznacené ako prislusenstvo. Kable budu pouzité na pripojenie serverov.
Predmetom dodania budu ¢innosti definované v Casti Ostatné ¢innosti. Pozostavaju z fazy analyzy a pripravy designu
rieSenia a integricie proxy a repository serverov v datovych centrach Objednavatela. Skolenie zamestnancov
objednavatel’a a vypracovanie prevadzkovej dokumentacie v slovenskom jazyku bude suc¢astou dodavky.

1. Servery

Dodanie 4 ks serverov PROXY 11-1 v nasledovnom zloZeni:

Identifikacia modelu a vyrobca

HPE Apollo 4200 Gen10 48SFF

Model — prevedenie

HPE Apollo 4200 Gen10 48SFF Configure-to-order Server

Vykon servera

2x Intel Xeon-Gold 6240R (2.4GHz/24-core/165W) FIO Processor Kit for
HPE Apollo 4200 Gen10

Pocet/max. pocet

4/4

Pamit’

12x HPE 32GB (1x32GB) Dual Rank x4 DDR4-2933 CAS-21-21-21
Registered Smart Memory Kit

Subsystém pevnych diskov

HPE Apollo 4200 Gen10 6SFF SAS/SATA Rear Drive Cage Kit
2XHPE 480GB SATA 6G Read Intensive SFF SC Multi Vendor SSD
26x HPE 1.92TB SATA 6G Mixed Use SFF SC Multi Vendor SSD

Diskovy radi¢ 1

HPE Smart Array E208i-p SR Gen10 (8 Internal Lanes/No Cache) 12G SAS
PCle Plug-in Controller

HPE Smart Array P816i-a SR Genl0 (16 Int Lanes/4GB Cache/SmartCache)

Diskovy radic 2 12G SAS Modular LH Controller
Integrated video standard
Video modes up to 1920 x 1200 - 60 Hz (32 bp)
, i 16MB video memor
Graficky adaptér HPE iLO 5 on syster)r: management memory
32MB flash
4Gb DDR3 with ECC protection
Siet'ovy adaptér 2x HPE Ethernet 10/25Gb 2-port SFP28 MCX4121A-ACUT Adapter
FC HBA HPE SN1600E 32Gb Dual Port Fibre Channel Host Bus Adapter
Ventilatory 10 system fans shipped as default

Napajacie zdroje

2x HPE 1600W Flex Slot Platinum Hot Plug Low Halogen Power Supply Kit

Dialkova sprava a manaZment

USB porty 1x front USB 2.0, 3xUSB 3.0
PCI sloty 7xPCle 3.0

HPE iLO

UEFI

Intelligent provisioning

iLO RESTful API

HPE iLO Advanced 1-server License with 3yr Support on iLO Licensed
Features

Operacny systém

1x Microsoft Windows Server 2019 16-core Downgrade Standard FIO Not
Pre-installed English SW

1x Microsoft Windows Server 2022 16-core Standard FIO Not Pre-installed
en/fr/it/de/es/nl/pt SW

1x Microsoft Windows Server 2022 16-core Std Add Lic
en/cs/defes/fr/it/nl/pl/pt/ru/sv/kolja/xc SW
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Predporuchova zaruka

V ramci podpory HPE 3Y Tech Care Essential Service

Podpora

min. 3 roky s garantovanou odozvou do 4 hodin od nahlasenia v rezime 24x7
- HPE 3Y Tech Care Essential Service

Dodanie 2 ks serverov REPO11 v nasledovnom zloZeni:

Identifikacia modelu a vyrobca

HPE Apollo 4200 Gen10 24LFF

Model — prevedenie

HPE Apollo 4200 Gen10 24LFF Configure-to-order Server

VyKkon servera

2x Intel Xeon-Gold 6240R (2.4GHz/24-core/165W) FIO Processor Kit for
HPE Apollo 4200 Genl0

Pocet/max. pocet

212

Pamit’

12x HPE 32GB (1x32GB) Dual Rank x4 DDR4-2933 CAS-21-21-21
Registered Smart Memory Kit

Subsystém pevnych diskov

1x HPE Apollo 4200 Gen10 6SFF SAS/SATA Rear Drive Cage Kit

2x HPE 480GB SATA 6G Read Intensive SFF SC Multi Vendor SSD

19x HPE 12TB SAS 12G Business Critical 7.2K LFF LP 1-year Warranty
Helium 512e Multi Vendor HDD

Diskovy radi¢ 1

HPE Smart Array E208i-p SR Gen10 (8 Internal Lanes/No Cache) 12G SAS
PCle Plug-in Controller

HPE Smart Array P816i-a SR Genl0 (16 Int Lanes/4GB Cache/SmartCache)

Diskovy radic 2 12G SAS Modular LH Controller
Integrated video standard
Video modes up to 1920 x 1200 - 60 Hz (32 bp)
16MB video memor

Graficky adaptér y

HPE iLO 5 on system management memory
32MB flash
4Gb DDR3 with ECC protection

Sietovy adaptér

2x HPE Ethernet 10/25Gb 2-port SFP28 MCX4121A-ACUT Adapter

Ventilatory 10 system fans shipped as default
Napajacie zdroje 2x HPE 1600W Flex Slot Platinum Hot Plug Low Halogen Power Supply Kit
USB porty 1x front USB 2.0, 3xUSB 3.0
PCI sloty 7xPCle 3.0
HPE iLO
UEFI

Dialkova sprava a manaZment

Intelligent provisioning

iLO RESTful API

HPE iLO Advanced 1-server License with 3yr Support on iLO Licensed
Features

Operacny systém

1x Microsoft Windows Server 2019 16-core Downgrade Standard FIO Not
Pre-installed English SW

1x Microsoft Windows Server 2022 16-core Standard FIO Not Pre-installed
en/fr/it/de/es/nl/pt SW

1x  Microsoft Windows Server 2022 16-core Std Add Lic
en/cs/de/es/fr/it/nl/pl/pt/ru/sv/kolja/xc SW

Predporuchova zaruka

V ramci podpory HPE 3Y Tech Care Essential Service

Podpora

min. 3 roky s garantovanou odozvou do 4 hodin od nahlasenia v rezime 24x7
- HPE 3Y Tech Care Essential Service

2. PrisluSenstvo:
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Identifikicia modelu a vyrobca Oznacenie Popis MnozZstvo
(ks)
HPE Premier Flex LC/LC Multi- QKT734A HPE Premier Flex LC/LC Multi-mode OM4 2 24

mode OM4 2 Fiber 5m Cable

Fiber 5m Cable

3. Ostatné Cinnosti:
Cinnost Clovekodeii
(MD)

Projektové riadenie 5
Analyticka cast’ 5
Desing rieSenia 5
Integrécia proxy a repository serverov 5
Migracia Veeam repository 10
Site resilance desing 5
Veeam upgrade to , HPE StoreOnce FW 10
upgrade

Zaskolenie obsluhy 5
Prevadzkova dokumentacia 2
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Priloha ¢. 2 — Zmluva o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti podl’a zakona
€. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich pravnych predpisov

Zmluva o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifika¢nych povinnosti podl'a zakona ¢. 69/2018 Z. z. o
kybernetickej bezpeénosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich pravnych predpisov

(dalej len ,,Zdkon*)

CL1
ZMLUVNE STRANY

1.1  Prevadzkovatel zakladnej sluzby:

Obchodné meno:
Sidlo:

Pravna forma:
Registracia:

Statutarny organ:

1CO:

Adresa pre dorucovanie
pisomnosti:

(d’alej len ,,PZS%)

1.2 Dodavatel’:
Obchodné meno:
Sidlo:

Pravna forma:
Registracia:

Statutarny organ:
ICO:

Adresa pre dorucovanie
pisomnosti:

(dalej len ,,Dodavatel’),

Zeleznice Slovenskej republiky

Klemensova 8, 813 61 Bratislava

Ina pravnicka osoba

Obchodny register Mestského sudu Bratislava I11,
Oddiel: Po, Vlozka ¢&islo: 312/B

JUDr. Alexander Sako, generalny riaditel’

31 364 501

Zeleznice Slovenskej republiky - Zelezniéné telekomunikécie Bratislava, Kovacska 3,
832 06 Bratislava

SOITRON, s.r.o.

Plynarenska 5, 829 75 Bratislava

Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym

Obchodny register Mestského stdu Bratislava II1,

Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 37618/B

Ing. Marian Skakala, vykonny riaditel’ a konatel’ spolocnosti
Ing. Ondrej Smolar, konatel’ spolo¢nosti

35955678

Plynarenska 5, 829 75 Bratislava

(PZS a Dodavatel’ spolu d’alej len ,,Zmluvné strany*)

PREAMBULA

PZS bol vzmysle oznamenia Narodného bezpe¢nostného turadu SR (dalej len ,,NBU) zaradeny do registra
prevadzkovatel'ov zakladnych sluzieb ako (prevadzkovatel’ zelezni¢nej infrastruktiry / prevadzkovatel’ zakladnej sluzby

informa¢ného systému zaradeny v zozname prvkov kritickej Infrastruktiry schvaleného uznesenim vlady Slovenske;j

republiky ¢. 751/2011 alebo informacné systémy k nemu priamo pripojené / prevadzkovatel' zakladnej sluzby

poskytovania sluzieb vymenného uzla internetu na prepéjanie sieti, ktoré s z technického a organizaéného pohladu
oddelené). Dodavatel’ a PZS maju uzatvorenu Zmluvu o dielo ¢. ........ (d’alej ,,0bchodnd zmluva*), ktorej predmetom je
vykon ¢innosti priamo stvisiacich s prevadzkou sieti a informacnych systémov poskytovanych Dodavatel'om pre PZS.

Nakol'ko je PZS vzmysle Zakona povinny uzatvorit s Dodavatelom zmluvu tykajicu sa zabezpecenia plnenia

bezpecnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti, dohodli sa Zmluvné strany na uzatvoreni tejto Zmluvy.
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2.1

2.2

2.3

24

2.5

2.6

3.1.
3.2.

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

CL 1
PREDMET ZMLUVY

Dodavatel je povinny prijimat’ a dodrziavat’ bezpecnostné opatrenia na iseku kybernetickej bezpecnosti podla tejto
Zmluvy.
Dodavatel sa zavizuje zaistit’ pri poskytovani sluzieb pre PZS dodrziavanie tych ustanoveni bezpe¢nostnych politik
PZS, ktoré s relevantné vzhladom na charakter arozsah sluzieb poskytovanych Dodavatelom pre PZS.
Dodavatel’ vyhlasuje, Ze suhlasi s bezpecnostnymi politikami PZS, ktoré su zverejnené na webovom sidle PZS,
https://www.zsr.sk/bezpecnostna-politika-kis.html. Dodavatel’ tymto berie na vedomie a stihlasi s tym, Ze znenia
dokumentov, v ktorych je upravena bezpe&nostna politika PZS, sa mozu menit’ a dopinat’.
PZS pisomne informuje Dodavatel'a o svojich bezpeénostnych politikach, ktoré st obsiahnuté v jeho internych
riadiacich aktoch, metodikach a/alebo usmerneniach a rovnako tak pisomne informuje Dodavatel'a o kazdej zmene
a doplneni vyssie uvedenych dokumentov tykajticich sa bezpeénostnej politiky.
Dodavatel’ je povinny plnit’ notifikaéné povinnosti na useku kybernetickej bezpecnosti v rozsahu uvedenom v tejto
Zmluve.
Dodavatel' vyhlasuje, Ze na zabezpecenie Ucelu Zmluvy disponuje potrebnym technickym a personalnym
vybavenim, d’alej vyhlasuje, Zze dokaze zabezpecit’ vSetky ulohy, procesy, role a technologie v organizacnej,
personalnej a technickej oblasti, ktorych cielom je zabezpeCenie kybernetickej bezpecnosti pocas zivotného cyklu
sieti a informacnych systémov PZS.
Dodéavatel’ sa zavédzuje plnit’ vS§eobecné bezpecnostné opatrenia a bezpecnostné Standardy na useku kyberneticke;j
bezpeénosti. Dalej je Dodéavatel’ povinny disponovat’ znalost'ami o aktualnych $tandardoch v oblasti kyberneticke;
bezpecnosti a identifikacnych kritériach pre jednotlivé kategorie kybernetickych bezpecnostnych incidentov
a sucasne je povinny byt riadne oboznameny s operacnymi postupmi, metodikami, politikami spravania sa v
kybernetickom priestore, zasadami predchadzania kybernetickym bezpecnostnym incidentom a zasadami rieSenia
kybernetickych bezpe¢nostnych incidentov, ktoré vydava NBU v oblasti kybernetickej bezpe&nosti. Dodavatel’ je
povinny plnit’ povinnosti podl'a Zmluvy v sulade so sektorovymi bezpecnostnymi opatreniami, ktoré¢ vydava
prislusny Gstredny organ v spolupraci s NBU.

CL I

TRVANIE ZMLUVY A PLATOBNE PODMIENKY

Zmluva sa uzatvara na dobu trvania Obchodnej zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodéavatel’ nema narok na odplatu za plnenie povinnosti podl'a tejto Zmluvy. Vsetky
naklady, ktoré Dodavatel'ovi vzniknu v stvislosti s plnenim podl'a tejto Zmluvy st zahrnuté v odplate dojednanej
podl’a Obchodnej zmluvy.

CL1IV

PREVENCIA PRED KYBERNETICKYMI BEZPECNOSTNYMI INCIDENTAMI

Dodavatel je povinny predchadzat’ kybernetickym bezpec¢nostnym incidentom (d’alej len ,,BKI"), ktoré by mohli
negativne ovplyvnit' zakladnu sluzbu PZS a/alebo ktoré by sa mohli tykat kybernetickej bezpecnosti sieti a
informacnych systémov PZS.

Dodéavatel’ je povinny vykonat’ vSetky opatrenia sluziace na predchadzanie vzniku BKI.

Dodavatel je povinny poucit’ svojich zamestnancov, ktori sa podiel'aju na plneni Obchodnej zmluvy a/alebo ktori
zabezpeCuju plnenie podla Zmluvy o bezpecnostnej politike PZS a 0 dodrziavani povinnosti stanovenych
Dodéavatel'ovi na zaklade Zmluvy.

Dodéavatel’ je v ramci prevencie povinny zabezpecit' vlastni kybernetickii bezpe¢nost’ takym sposobom, aby
prostrednictvom Dodavatel’a nebolo mozZné negativne zasiahnut’ siete a informa¢né systémy PZS.

Dodavatel’ je povinny vytvarat’ a zvySovat’ bezpecnostné povedomie svojich zamestnancov, ktori sa buda podiel’at’
na plneni tejto Zmluvy alebo budii mat’ priamy pristup k informaciam PZS.

Dodavatel' je povinny poskytnut” PZS aktikol'vek sucinnost’ pri zabezpeceni kybernetickej bezpecnosti sieti
a informacnych systémov PZS asucasne je povinny informovat PZS o hrozbe, prijatych opatreniach na
zamedzenie vzniku a vzniku BKI, ako aj o prijatych opatreniach na odstranenie uz vzniknutych BKI. Dodavatel’ sa
zavizuje poskytnit’ PZS saginnost v takom rozsahu, v akom je PZS povinny ju zabezpegit' vo&i NBU, Policajnému
zboru SR, ako aj voci ostatnym prislusSnym organom Statnej spravy a d’alSim institicidm, priCom Dodavatel’ je
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4.7

4.8

4.9

4.10

411

412

4.13

4.14

4.15

4.16

5.1

5.2

sucasne povinni poskytnut’ vyssie uvedenym orgadnom a institiciam aj priamu spolupracu a sucinnost, a to
predovsetkym pri rieSeni BKIL.
PZS informuje Dodavatel'a o vystrahach pred BKI a 0 opatreniach, ktoré ma Dodavatel’ vykonat’ na odstranenie
hrozieb a rizik, ktoré maju a/alebo by mohli mat’ negativny vplyv na riadny vykon zakladnej sluzby PZS. Dodavatel
je povinny spracovat’ informdacie o vystrahach a hrozbach a sucasne je povinny riadne vykonat’ vSetky opatrenia
stanovené PZS.
Dodavatel’ je povinny pravidelne monitorovat, detegovat’, evidovat’ a analyzovat’ informacie o BKI, a to vratane
monitorovania vystrah, hrozieb a informécii, ktoré sa tykaju potencidlnych BKI. Dalej je Dodévatel' povinny
spracovat’ postupy rieSenia a riesit’ BKI.
Dodavatel je povinny zasielat’ PZS v¢asné varovania pred incidentami, o ktorych sa dozvie z vlastnej ¢innosti, tzn.
véasne hlasit’ PZS varovania a hlasenia tykajuce sa potencialnych hrozieb a uz vzniknutych BKI a kedykol'vek na
poziadanie PZS je povinny poskytnut’ PZS informacie ohl'adom kybernetickej bezpecnosti.
Dodavatel’ sa tymto zavizuje vypracovat a prijat’ vlastnlii bezpecnostni dokumentaciu, ktora bude upravovat’
jednotlivé postupy plnenia jeho povinnosti tykajiice sa kybernetickej bezpe¢nosti podl'a Zmluvy, a to v lehote
najneskdr do 30 dni odo diia platnosti a ucinnosti Zmluvy. Dodavatel’ sa zavédzuje vypracovat’ a nasledne aj
pravidelne aktualizovat’ bezpe¢nostni dokumentaciu, tak aby zohl'adfiovala Standardy kybernetickej bezpecnosti,
sektorové bezpecnostné opatrenia a opatrenia Specifikované v bezpecnostnych politikach PZS. Dodavatel je
povinny na poziadanie PZS predlozit' origindlne vyhotovenie a/alebo dorucit’ fotokopiu vyhotovenia vyssie
uvedenej dokumentacie PZS.
Dodavatel’ je povinny dorucit’ PZS zoznam zamestnancov, ktori zabezpecuju v mene Dodavatel’a pre PZS plnenie
podl'a Obchodnej zmluvy a/alebo, ktori zabezpecujii v mene Dodavatel’a plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy
a/alebo ktori maju pristup a nakladaju s informéciami tykajucimi sa zdkladnej sluzby PZS, a to najneskor do 7 dni
odo dna platnosti a Gi€¢innosti tejto Zmluvy. Zoznam zamestnancov musi obsahovat’ vymedzenie pracovnych roli
zamestnancov Dodavatel’a a vSetkych subdodavatelov. Uvedeny zoznam je prilohou ¢. 1 k Zmluve atvori jej
neoddelitel'na sticast’.
Dodavatel’ je povinny zoznam zamestnancov aktualizovat’ tak, aby zodpovedal skuto¢nému stavu. Aktualizovany
zoznam je Dodavatel’ povinny dorucit’ PZS bez zbyto¢ného odkladu.
Zmluvné strany si pre Gcely tejto Zmluvy urcuji spésob, kontaktné osoby zodpovedné za prijimanie a evidenciu
hlaseni BKI a kontaktné osoby zodpovedné za vecnll a odbornti komunikaciu podl’a prilohy ¢.2.
Zmeny kontaktnych osob si Zmluvné strany oznamia pisomne, bezodkladne po tom, ¢o nastane skutocnost’
zakladajica zmenu kontaktnej osoby.
Dodavatel’ je pri svojej ¢innosti podl'a tejto Zmluvy povinny dodrziavat’ a zodpovedat’ za dodrziavanie platnych
pravnych predpisov prijatych v oblasti kybernetickej bezpecnosti, odporacani medzinirodne akceptovanych
Standardov v oblasti kybernetickej bezpeénosti, pricom je najmi povinny dodrziavat’ Zakon, vyhlasku NBU ¢&.
362/2018 Z. z. ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a Struktira bezpe¢nostnej dokumentacie
a rozsah v§eobecnych bezpecnostnych opatreni (d’alej len ,,Vyhlaska®), ako aj ostatné vSeobecne zadvézné pravne
predpisy, ktoré upravuji plnenie povinnosti Dodavatel’a podl'a Zmluvy.
Dodavatel sa tymto zavdzuje dodrziavat’, resp. prijat’ bezpeénostné opatrenia, a to v rozsahu najmenej podla ust.
§ 20 ods. 3 pism. e), f), h), j) a k) Zakona, ktoré su blizsie upravené vo Vyhlaske alebo opatrenia s porovnatelnym
ucinkom, a to V rozsahu zohladfiujicom charakter a rozsah sluzieb poskytovanych Dodéavatel'om pre PZS. Pre
oblast’ technickych opatreni musia byt tieto opatrenia aplikované na tie technické prostriedky patriace
Dodéavatel'ovi, ktoré¢ Dodavatel’ vyuziva na poskytovanie sluzieb pre PZS. V pripade, Ze si to ¢innost’ Dodéavatel’a
suvisiaca s prevadzkou sieti a informa¢nych systémov poskytovanych Dodavatel'om pre PZS bude vyzadovat’ a
PSZ na to Dodavatel'a vyzve, zavizuje sa Dodavatel' dodrziavat’ bezpec¢nostné opatrenia v rozsahu stanovenom
PSZ no najviac v rozsahu opatreni podl'a ust. § 20 ods. 3 pism. a) az m) Zakona, ktoré su podrobne upravené v
ust. § 5 az 17 Vyhlasky v rozsahu ust. § 20 ods. 4 Zakona.
CLV

RIESENIE KYBERNETICKYCH INCIDENTOV
Dodavatel je povinny bezodkladne hlasit’ PZS kazdy BKI, pricom spdsob hlasenia BKI uréi PZS podla prilohy
c.2.
Pri hlaseni BKI je Dodavatel' povinny identifikovat’ PZS stupen zévaznosti BKI stanoveny podla kategorii
jednotlivych BKI, ktory identifikuje na zaklade presiahnutia kritérii pre jednotlivé kategorie incidentov.
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5.3

5.4
5.5

5.6
5.7

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

7.1

Ak do okamihu hlasenia BKI nepominuli jeho uc¢inky, Dodavatel’ je povinny odoslat’ neuplné hlasenie BKI,
v ktorom vyznaci identifikator netiplného hlasenia, a bezodkladne po obnove riadnej prevadzky siete
a informac¢ného systému toto hlasenie doplni.
Dodavatel’ je povinny riesit BKI reaktivnym opatrenim, ktorym je priama odpoved na BKI zabezpeCovana
sluzbami podla ust. § 15 ods. 3 pism. b) az g) Zakona (d’alej len ,,Reaktivne opatrenia“). Pri rieSeni BKI je
Dodavatel’ povinny na ziadost PZS spolupracovat’ s PZS, NBU, MD SR a na tento u&el im poskytnut’ potrebnti
sucinnost’ a vSetky informdcie ziskané z vlastnej ¢innosti, ktoré by mohli byt’ dolezité pre rieSenie BKI.
Dodavatel je povinny bezodkladne oznamit’ a preukazat’ PZS vykonanie Reaktivneho opatrenia a jeho vysledok.
Po vyrieSeni incidentu je dodavatel' povinny predlozit’ na vyzvu PZS v lehote stanovenej PZS navrh opatreni na
zabranenie Sirenia sa, pokracovania a opakovaného vyskytu BKI (d’alej len ,,Ochranné opatrenia®) , ktoré
podliehajt schvaleniu PZS. Dalej je Dodavatel’ povinny v lehote stanovenej PZS tieto opatrenia vykonat a preverit’
ich Gc¢innost’.
Dodavatel’ je povinny kedykol'vek spolupracovat’ s PZS na priprave a prijati potrebnych ochrannych opatreni.
V case BKI je Dodavatel’ povinny nalezitym spdsobom zabezpecit' kazdy dokaz a dokazny prostriedok, ktory by
mohol byt pouzity v trestnom konani a sucasne je povinny informovat’ PZS o tejto skuto¢nosti. Na ziadost’ PZS
je Dodavatel’ povinny poskytnat’ PZS dokaz a/alebo dokazny prostriedok, ktory zabezpecil. Dodavatel’ informuje
PZS o vsetkych skutocnostiach, ktoré nasvedcujii tomu, Ze v suvislosti s BKI mohol byt spachany trestny ¢in.

CL VI

AUDIT
PZS je opravneny u Dodavatela preverit U¢innost prijatych bezpecnostnych opatreni, plnenie poZziadaviek
stanovenych Zmluvou, Zakonom a bezpecnostnou politikou PZS, vykonanim auditu kybernetickej
bezpeénosti Dodavatela (dalej len ,,Audit®).
PZS je povinny pisomne oznamit’ Dodavatel'ovi vykonanie Auditu najmenej 14 dni pred stanovenym terminom
Auditu.
PZS moze Audit realizovat’ sdm alebo prostrednictvom tretej osoby, s ktorou ma zmluvny vzt'ah, alebo ktort na
vykonanie Auditu splnomocni, ¢i poveri.
Dodévatel’ (vratane jeho zamestnancov), je povinny poskytnut’ PZS pri vykonavani Auditu potrebna stcinnost’,
ato predovSetkym, ale nielen spristupnenim priestorov, dokumentacie, technického, technologického a
personalneho zabezpecenia, ktoré sa tykaju plnenia povinnosti kybernetickej bezpecnosti podl'a tejto Zmluvy. PZS
je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o okolnostiach, o ktorych sa dozvie pri vykone Auditu a ktoré nie su verejne
Zname.
Dodéavatel’ je povinny pocas Auditu preukazat’ PZS predovsetkym, ze:
a) riadne plni povinnosti vyplyvajice mu zo Zmluvy;
b) splnil zavdzok zachovavania ml¢anlivosti podla Zmluvy;
) jeho zamestnanci disponujui naleZitymi znalostami na tseku kybernetickej bezpe¢nosti, vratane vedomosti,

ktoré musia mat’ na riadne plnenie povinnosti podl'a Zmluvy a Obchodnej zmluvy.

V pripade, ze PZS na zéklade vykonaného Auditu zisti nedostatky, oznami ich pisomne Dodavatel'ovi. Dodavatel
sa zavizuje zistené nedostatky odstranit’, a to v lehote najneskor do 14 odo diia dorucenia tohto oznamenia.
Dodavatel je povinny pred vykonanim Auditu oboznamit’ osoby, prostrednictvom ktorych PZS vykonava Audit,
0 pravidlach tykajtcich sa dodrziavania bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci (d’alej len ,,BOZP*) a ochrany pred
poziarmi na uéely predchadzania vzniku poziarov a zabezpecenia podmienok na G¢inné zdolavanie poziarov (d’alej
len ,,PO") v priestoroch Dodéavatel'a. Dodavatel’ zodpoveda za splnenie podmienok na zaistenie BOZP a PO v
priestoroch Dodévatel’a, tak aby bol zaisteny bezpecny vykon Auditu. Dodavatel je siicasne povinny preukazatelne
poucit’ osoby vykonavajuce Audit o nebezpecenstvach a ohrozeniach, ktoré sa pri vykone Auditu v priestoroch
Dodavatel’a mozu vyskytnat,, ako aj o vSetkych opatreniach tykajucich sa a stivisiacich so zaistenim BOZP a PO.
Dodavatel je povinny zabezpecit, aby PZS mohol vykonat’ Audit u subdodavatel'ov Dodavatel’a, ktori sa podiel'aji
na plneni Obchodnej zmluvy a toto plnenie priamo suvisi s prevadzkou sieti a informa¢nych systémov PZS.

CL VIl

MLCANLIVOST

Dodavatel je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvie v stvislosti s plnenim podl'a
Zmluvy a Obchodnej zmluvy a ktoré nie s verejne zname, pokial’ by sa mohli dotykat’ oblasti kybernetickej
bezpecnosti. V pripade pochybnosti plati, Ze skutocnost’ sa dotyka oblasti kybernetickej bezpecnosti a vztahuje sa
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na fiu povinnost’ zachovavania mlcanlivosti. Ustanoveniami o povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ podla Zmluvy
nie je dotknutd povinnost' ml¢anlivosti alebo zachovania tajomstva podla osobitnych predpisov. Dodavatel’ je
povinny chranit’ informacie, ktoré by mohli mat’ vplyv na zakladnu sluzbu PZS a/alebo ktoré by sa mohli tykat
kybernetickej bezpecnosti sieti a informacnych systémov PZS.
Na zbavenie povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ sa vzt'ahuju prislusné ustanovenia Zakona.
Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ podl'a Zmluvy trva aj po skonceni trvania Zmluvy.
Dodavatel’ sa zavdzuje zabezpecit, aby povinnost ml¢anlivosti podl'a tohto ¢lanku Zmluvy dodrziavali jeho
zamestnanci, osoby, ktoré st s nim v obdobnom pracovnom vztahu, subdodavatelia a ich zamestnanci a osoby,
ktoré su s nim v obdobnom pracovnom vztahu a ktoré sa podiel’aji na plneni podl'a Zmluvy alebo Obchodnej
zmluvy a/alebo ktoré maju pristup k informaciam, ktoré sa tykajii a maji vplyv na kyberneticka bezpe¢nost’ sieti
a informaénych systémov PZS. Dodavatel' je povinny zabezpecit, aby vysSie menovani, ktori sa podiel'aju na
predmete plnenia podl'a Zmluvy podpisali vyjadrenie o zachovavani ml¢anlivosti podl'a § 12 ods. 1 Zakona.
Dodavatel’ je povinny najneskor do 14 dni od skonéenia trvania Zmluvy vratit’, alebo previest’ na PZS vsetky
informacie a data, ktoré mal od PZS na zaklade Zmluvy a Obchodnej zmluvy, alebo je povinny tieto informacie
a data v sulade s pokynom PZS v rovnakej lehote zni¢it’ a PZS preukazat’ ich zniCenie.
CL VIII

OSTATNE USTANOVENIA ZMLUVY
Dodévatel’ sa zavdzuje spractivat’ informdcie, ktoré maju a/alebo by mohli mat’ vplyv na zékladna sluzbu PZS
a/alebo ktoré by sa mohli tykat’ kybernetickej bezpecnosti sieti a informacnych systémov PZS tak, aby nedoslo
Kk naruSeniu ich integrity, dostupnosti, pravosti a dévernosti.
Dodavatel'’ nie je opravneny zapojit do poskytovania sluzieb a plnenia tejto Zmluvy d’alSicho dodavatela
(subdodavatel'a) bez predchadzajiiceho pisomného stihlasu PZS.
V pripade, ze Dodéavatel’ plni Obchodnii zmluvu prostrednictvom svojich subdodavatel'ov a toto plnenie priamo
suvisi s prevadzkou sieti a informa¢nych systémov PZS, je Dodévatel’ povinny zabezpecit’ plnenie povinnosti na
useku kybernetickej bezpecnosti vyplyvajicich zo Zmluvy aj u svojich subdodavatel'ov a stcasne je povinny
preukazat’ tuto skutocnost’ PZS.
Dokumentaciu, ktort ma Dodavatel a ktora sa tyka informacnych systémov a ostatnych informacno-
komunikaénych technologii na zabezpecenie plnenia podl'a Zmluvy a Obchodnej zmluvy, je Dodavatel’ povinny
uchovavat’ v zabezpeCenom priestore tak, aby nedoslo k jej naruseniu. Dodavatel’ je povinny systematicky
zaznamenavat’ a dokumentovat’ ¢innost’, ktorti plni na zadklade Zmluvy a na poziadanie PZS je povinny mu
predlozit’ tito dokumentaciu. Dodéavatel’ je stiCasne povinny dokumentovat’ svoju ¢innost’ podl'a Zmluvy (vratane
evidovania BKI a dokumentovania $koleni svojich zamestnancov) a na ziadost PZS je povinny mu predlozit’
uvedentl dokumentaciu k nahliadnutiu a zhotoveni kopii.
Dodavatel sa zavdzuje, ze v pripade, ak bude PZS ulozena pravoplatnym rozhodnutim prislusného organu pokuta
a/alebo akékol'vek ind sankcia v dosledku nesplnenia a/alebo porusenia povinnosti Dodéavatela podl'a Zmluvy,
uhradi PZS pokutu vo vyske stanovenej pravoplatnym rozhodnutim organu, ktory pokutu ulozil. PZS je povinny
zaslat’ Dodavatel'ovi fotokopiu rozhodnutia organu o ulozeni pokuty, a to najneskor do 5 dni odo diia dorucenia
tohto rozhodnutia PZS.
Dodéavatel' je povinny vykonat uhradu podla pokuty ulozenej PZS na zéklade pravoplatného rozhodnutia
prislusného organu najneskdr do 30 dni odo diia dorucenia pisomnej vyzvy PZS, ktorej prilohou bude fotokdpia
pravoplatného rozhodnutia organu o ulozeni pokuty. Povinnost’ Dodavatel'a podl'a tohto bodu Zmluvy trva aj po
ukonceni tejto Zmluvy. Tymto ustanovenim nie si dotknuté ostatné naroky PZS na néhradu skody spdsobenti
porusenim a/alebo nesplnenim povinnosti Dodavatel’a podl'a Zmluvy.
PZS je opravneny od Zmluvy odstlpit’ v pripade, Ze Dodavatel’ porusuje povinnosti podl'a Zmluvy. Odstipenie od
Zmluvy je potrebné realizovat’ pisomne.
Dodavatel’ je povinny po ukonceni Zmluvy udelit’, poskytnut’, previest’ alebo postupit’ vSetky potrebné licencie,
prava alebo sthlasy nevyhnutné na zabezpecenie kontinuity prevadzkovanej zakladnej sluzby na PZS; uvedeny
zavidzok Dodavatel’a ostava v platnosti aj po ukonceni Zmluvy po dobu minimalne pat’ rokov po ukonéeni Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, ze pre vzajomné zasielanie akychkol'vek pisomnosti (d’alej aj ,,pisomnost™) v zmysle
Zmluvy pouziji koreSpondencné adresy uvedené v zahlavi tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, ze pre dorucovanie pisomnosti medzi sebou budi pouzivat’ predovsetkym nasledovné
spdsoby:
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a) dorucovanie postou, ako zasielku s doru¢enkou zaslanu doporuéene. Pri dorucovani prostrednictvom posty sa
pisomnost’ povazuje za dorucent ditom jej doru¢enia doporucene postou na adresu Zmluvnej strany uvedent
v zahlavi Zmluvy. Za den dorucenia pisomnosti sa povazuje aj den, (i) v ktory Zmluvna strana, ktora je
adresatom, bezdovodne odoprie doru¢ovanu pisomnost’ prevziat', alebo (ii) v ktory marne uplynie tilozna doba
pre vyzdvihnutie pisomnosti na poste, alebo (iii) v ktory sa zasielka obsahujuca pisomnost vrati odosielatel'ovi
ako nedorucite'na najméi preto, Ze nebolo mozné adresata na adrese uvedenej v Zmluve ani na adrese jeho
sidla uvedenej v obchodnom registri alebo v inom registri, v ktorom je zapisany, zistit’ a jeho ina adresa nie
je odosielatel'ovi znama, a teda nie je mozné pisomnost’ dorucit’, a to aj vtedy, ak sa adresat pisomnosti o tom
nedozyvie;

b) dorucovanie kuriérom dorucovatel'skej sluzby, priCom v pripade bezdovodného odopretia prevzatia
pisomnosti alebo jej nemoznosti dorucenia z dovodu nezastihnutia adresata, sa bude tato povazovat za
dorucent uplynutim troch (3) pracovnych dni odo dia jej vratenia odosielatelovi;

¢) dorucovanie osobne, pricom pisomnost’ sa bude povazovat za dorucent okamihom prevzatia pisomnosti
osobou opravnenou na preberanie zasielok v mene konkrétnej Zmluvnej strany.

V pripade, Ze dojde u niektorej zo Zmluvnych stran k zmene akéhokol'vek udaju uvedeného v zahlavi Zmluvy,

zavézuje sa tato Zmluvna strana bezodkladne, najneskér do desiatich (10) dni odo diia Gcinnosti tejto zmeny, o

tejto zmene pisomne informovat’ druhtt Zmluvnu stranu.

IX.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Vztahy medzi Zmluvnymi stranami, ktoré nie su upravené Zmluvou, sa riadia ustanoveniami Zakona, zakona ¢.

513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli na vylu¢nej pravomoci sudov SR v pripade akychkol'vek sporov vyplyvajucich z tejto

Zmluvy. Zmluvné strany sa d’alej dohodli, ze Zmluva a vSetky vztahy z nej vyplyvajuce sa budu spravovat’

pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze maju spdsobilost’ na pravne tkony, Ze si Zmluvu pred jej podpisom riadne precitali

a jej obsahu porozumeli, Ze Zmluva bola uzavreta po vzajomnej dohode Vv stlade so zakonom, s ich slobodnou

vblou, vazne, uréite a nie V tiesni za napadne nevyhodnych podmienok. Zmluva je na znak sthlasu podpisana

oboma Zmluvnymi stranami.

Akékol'vek zmeny obsahu Zmluvy, mézu byt vykonané iba formou pisomného ocislovaného dodatku podpisaného

oboma Zmluvnymi stranami.

Ak sa preukaze, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy (alebo jeho cast’) je neplatné a/alebo neucinné, a dovod tejto

neplatnosti sa nevzt'ahuje na celu Zmluvu, nema takato neplatnost’ a/alebo netcinnost’ za nasledok neplatnost’

a/alebo netcinnost’ d’al§ich ustanoveni Zmluvy, alebo samotnej Zmluvy. V takomto pripade sa Zmluvné strany
zavazuju bez zbyto¢ného odkladu nahradit’ takéto ustanovenie (jeho ¢ast’) novym tak, aby bol zachovany ucel,
sledovany uzavretim Zmluvy a dotknutym ustanovenim.

Zmluva nadobtda platnost’ a i¢innost’ diiom nadobudnutia uc¢innosti Obchodnej zmluvy.

Za PZS: Za Dodavatela:

V Bratislave, dia V Bratislave, dia ..............

JUDr. Alexander Sako Ing. Marian Skakala
generalny riaditel’ vykonny riaditel’ a konatel’ spolo¢nosti

Prilohy:
Priloha ¢. 1 — Zoznam pracovnych roli zamestnancov Dodévatela a subdodavatel’a
Priloha ¢. 2 — Sposob hlasenia BKI a kontaktné osoby

Priloha €. 1 - Zoznam pracovnych roli zamestnancov Dodavatela a subdodavatel’a
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Zoznam pracovnych roli zamestnancov Dodavatel’a a subdodavatel’a

Zamestnanci Dodavatel'a
Meno a priezvisko Pracovna rola vo vzt'ahu Tel. kontakt e-mailova adresa
k vykonu ¢innosti pre ZS

Zamestnanci subdodavatela
Meno a priezvisko Pracovna rola vo vzt'ahu Tel. kontakt e-mailova adresa
k vykonu ¢innosti pre ZS

Priloha ¢. 2 - Sposob hlasenia BKI a kontaktné osoby

Sposob hlasenia BKI

Dodavatel je povinny bezodkladne vzajomne hlasit’ PZS kazdy BKI, o ktorom sa hodnoverne dozvie, prostrednictvom k
tomu poverenych zamestnancov a to na kontaktné udaje uvedené v odstavci 4.12  Zmluvy o zabezpeceni plnenia
bezpecnostnych opatreni a notifika¢nych povinnosti €. .........

V oznameni Dodavatel’ uvedenie:

a) sluzbu zasiahnutt kybernetickym bezpe¢nostnym incidentom,

b) vplyv kybernetického bezpeénostného incidentu na poskytovanu sluzbu,
c) casové udaje priebehu kybernetického bezpecnostného incidentu,

d) detailny opis priebehu kybernetického bezpecnostného incidentu,

e) rozsah vzniknutych skod z dévodu kybernetického bezpecnostného incidentu alebo rozsah predpokladanych §kod z
dovodu kybernetického bezpecnostného incidentu,

f) popis nasledkov kybernetického bezpecnostného incidentu alebo popis o¢akavanych nasledkov kybernetického
bezpeénostného incidentu,

9) riesenie kybernetického bezpecnostného incidentu,

h) stav rieSenia kybernetického bezpe¢nostného incidentu,

i) vykonané napravné opatrenia, ak boli vykonané.

Kontaktné idaje zamestnancov ZSR a dodavatel’a pre oblast’ ZKB

Zoznam a kontaktné idaje zamestnancov ZSR pre oblast kybernetickej bezpeénosti:

Meno a priezvisko Oznacenie role: E-mail: Tel. ¢islo:
Hotline - Service desk | prijem a evidencia hlaseni BKI | s

Zoznam a kontaktné udaje zamestnancov Dodavatel’a pre oblast’ kybernetickej bezpecnosti:

Meno a priezvisko | Oznaéenie role: E-mail: Tel. ¢islo:
+
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Priloha ¢&. 3 — Zoznam priamych subdodavatel’ov

ZOZNAM PRIAMYCH SUBDODAVATELOV

Meno a priezvisko /
Obchodné meno
alebo nazov

Adresa pobytu
alebo sidlo

Identifikacné cCislo
alebo
datum narodenia
(ak nebolo
pridelené
identifikacné cislo)

Predmet
subdodavky

Opravnena osoba konat’
za subdodavatela

meno a priezvisko

adresa pobytu

datum narodenia
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Priloha ¢. 4 — Zoznam subdodavatelov v ktoromkoPvek rade (RPVS)

ZOZNAM SUBDODAVATELOV V KTOROMKOLVEK RADE (RPVS)

Meno a priezvisko /
Obchodné meno
alebo nazov

Adresa pobytu
alebo sidlo

Identifika¢né ¢islo alebo
datum narodenia
(ak nebolo pridelené
identifikacné cislo)

Hodnota zmluvy, ktora
v suvislosti s plnenim Zmluvy
uzatvara resp. uzatvorili
subdodavatelia v ktoromkol'vek
rade
(v EUR bez DPH)

Zapis v registri
partnerov verejného
sektora
(ANO/NIE)
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