ZMLUVA O SPOLUPRACI PRI PREDAJI VSTUPENIEK

Uzatvorena podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika medzi tymito zmluvnymi stranami:

Obchodna firma: TootooT, s.r.o

Adresa: Mickiewiczova 2, Bratislava 811 07
1CO: 46 999 205

DIC:

IBAN:

ZastUpena:

Telefonicky kontakt:

Mailovy kontakt:

(dalej len ,Prevadzkovatel™)

Obchodna firma: Divadelny Ustav

Adresa: Jakubovo namestie 12, 813 57 Bratislava
1CO: 16 46 91

IBAN:

ZastUpena:

Telefonicky kontakt:

Mailovy kontakt:

(dalej len ,Partner")

1. Definicia pojmov

1.1. Sluzba Tootoot je platforma pre kapely, kluby, hudobnych profesionalov a inych
organizatorov, vdaka ktorej moézu predavat’ vstupenky na vlastné podujatia a
Pouzivatelia Sluzby si mézu tieto vstupenky zakupit'.

1.2. Pouzivatel’ Sluzby je osoba, ktora ma zaujem o kdpu vstupeniek, resp. ma zakipené
vstupenky na podujatie Partnera prostrednictvom Sluzby Tootoot.

1.3. Zaujemca je osoba kupujuca vstupenku na podujatie osobne mimo Sluzby Tootoot.

1.4. Podujatim sa rozumie akékol'vek podujatie organizované Partnerom v jeho mene a
na jeho Gcet.

1.5. Podmienky pouzivania su podmienky pouzivania Sluzby Tootoot Prevadzkovatela
zverejnené na webovej stranke Prevadzkovatela - www.tootoot.fm

1.6. Profil Partnera je profil registrovany v Sluzbe Tootoot, pod ktorym Partner zadava
Podujatia do predaja a spravuije ich.

. Predmet zmluvy

2.1. Predmetom tejto zmluvy je stanovenie podmienok spoluprace medzi
Prevadzkovatelom a Partnerom pri predaji a distribucii vstupeniek na Podujatia
organizované Partnerom prostrednictvom Sluzby Tootoot.

2.2. Prevadzkovatel' sa zavazuje spristupnit’ a zabezpecit' prevadzku Sluzby Tootoot v
prospech Partnera a Partner sa zavazuje pouzivat’ Sluzbu Tootoot a jej funkcie v
zmysle Podmienok pouzivania Prevadzkovatela.

2.3. Prevadzkovatel' zabezpeli bezplatné zaskolenie zamestnancov Partnera na pracu so
Sluzbou Tootoot.
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Pouzivanie sluzby a forma spoluprace

3.1. Partner, ktory realizuje Podujatie, zabezpecCuje predaj vstupeniek prostrednictvom
Sluzby Tootoot na portali tootoot.fm, kde je povinny vytvorit’ Profil Partnera a vyplnit’
vSetky potrebné (obchodné, kontaktné) informacie tykajlce Partnera.

3.2.V Profile Partnera je Partner opravneny vytvarat' a spravovat’ Podujatia zaradené do
predaja.

3.3. Partner zodpoveda za spravnost’ a Uplnost’ Udajov uvedenych pri Podujati.

3.4. Prevadzkovatel' ma predaj vstupeniek na Podujatia spristupneny prostrednictvom
internetovej stranky tootoot.fm a prostrednictvom siete kamennych pobociek
knihkupectva Artforum. Prevadzkovatel’ méze vyuZit' na predaj vstupeniek aj viastné
webové stranky a vlastny systém POS.

Forma vstupenky

4.1. Elektronicka vstupenka je po zakupeni Pouzivatelom cez Sluzbu Tootoot dorucena na
emailovl adresu zadanu Pouzivatel'om pri nakupe vstupenky.

4.2. Tlacena vstupenka v papierovej forme mdze byt’ vystavena Zaujemcovi pri predaji
prostrednictvom siete Artforum. Zaujemcovi moze byt’ vstupenka zakupena v sieti
Atrforum zaroven zaslana na emailovl adresu Zaujemcu ako elektronicka vstupenka.

4.3. Vstupenka v elektronickej forme aj v tlacenej forme obsahuje vsSetky povinné
nalezitosti vratane jedinecného QR kodu zabezpecujlceho vstupenku pred zneuzitim.

. Odmena Prevadzkovatel’a a platobné podmienky

5.1. Prevadzkovatel ma za zabezpecenie predaja a distriblcie vstupeniek na Podujatia
prostrednictvom Sluzby Tootoot narok na odmenu vo vyske 3 % z ceny vstupenky.

5.2. Vyuzitie streamovacej platformy Tootoot.tv:

- v pripade streamovania online podujati cez sluzbu Tootoot.tv, ma
Prevadzkovatel' narok za kazdé uskutoCnené online podujatie na odmenu 5
Eur.

5.3. VySka odmeny uvedena v bodoch 5.1. a 5.2. je bez DPH.

5.4. Narok na odmenu pre Prevadzkovatela vznikd za kazdl predanu vstupenku
prostrednictvom Sluzby Tootoot, vratane vstupeniek predanych cez siet’
knihkupectva Artforum.

5.5. Prevadzkovatel' sa zavazuje vyplatit' financné prostriedky z predaja vstupeniek na
Podujatie Partnerovi do 7 pracovnych dni po uskuto¢neni daného Podujatia na
ucet...... Partner berie na vedomie, Ze vyplatena suma finan¢nych prostriedkov z
predaja vstupeniek na Podujatie bude znizend o vysku odmeny Prevadzkovatela
podla bodov 5.1. a 5.2.

5.6. Partner berie na vedomie, ze vylctovacie dokumenty budu zo strany
Prevadzkovatela zaslané 1x do mesiaca do 10. dia v mesiaci sumarne za podujatia,
ktoré sa uskutocnili v predchadzajicom mesiaci. V sumari bude vyuUctované kazdé
podujatie viditel'ne oddelene.

Zrusenie a zmena podujatia
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6.1.V pripade, ze dojde k zruSeniu podujatia, Partner je povinny oznamit
Prevadzkovatel'ovi tito skuto¢nost’ ihned’, ako sa o tom dozvie.

6.2. V pripade zruSenia podujatia budu vSetky peniaze za zakupené vstupenky vratené
Pouzivatelom Sluzby Tootoot a Partnerovi nevznika narok na vyplatenie penazi z
predaja vstupeniek.

6.3. V pripade zmeny Podujatia (Casu, miesta konania, programu) je Partner povinny tdto
skutocnost’ oznamit’ Prevadzkovatel'ovi ihned’, ako sa o tom dozvie.

6.4. Partner berie na vedomie, Ze v pripade zmeny podujatia ma Pouzivatel’ sluzby narok
na vratenie penazi za zakupené vstupenky a Partnerovi nevznika narok na vyplatenie
penazi za takéto vstupenky.

6.5. Prevadzkovatel' zabezpeci informovanie Pouzivatelov Sluzby o zruseni/zmene
Podujatia.

. Spracovanie osobnych tUdajov a ich ochrana

7.1. Pri spractvani osobnych Udajov dodrziavame vSetky predpisy, ktoré sa ochrany a
spracovania osobnych Udajov dotykaju - Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych
Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(d‘alej len “nariadenie") a zaroven zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d‘alej len “zakon”).

7.2. Zoznam Udajov, ktoré Prevadzkovatel' ziskava v pripade nakupu v Sluzbe Tootoot
pozaduje technické udaje, ktoré su potrebné na vybavenie Objednavky. Povinnym
Udajom je e-mailova adresa. Je to jediny osobny Udaj, ktory pre spracovanie
Objednavky Prevadzkovatel' potrebuje a vyuziva. Uvedeny kontaktny Udaj vyuziva
Prevadzkovatel' na komunikaciu pri vybavovani Objednavok, pri reklamaciach a pri
poskytovani Sluzby. VyuZiva ich aj pre fakturacné a Uctovné Ucely. VyuZivame aj
subory Cookies.

7.3.S kym Udaje zdielame: Microsoft Azure - datové centrum pre Sluzbu Tootoot -
poskytovatel’ hostingu a virtualneho servera.

7.4. Prevadzkovatel zarucuje vSetky prava vyplyvajluce z platnej legislativy a zavazuje sa
prijat’ primerané opatrenia na zabezpecenie ochrany dovernych Udajov (vratane
osobnych Udajov) pred neopravnenymi zasahmi tretich osob. VSetky osobné Udaje
chranime v sulade s poZiadavkami platnej legislativy. Prevadzkovatel' sa zaroven
zavazuje zachovavat' micanlivost’ vo vztahu ktymto informaciam, dokumentom
a osobnym udajom, ako aj vSetkym skutocnostiam, o ktorych sa dozvedel v suvislosti
s plnenim predmetu tejto zmluvy.

7.5. Zaroven sa obe strany zavazuju plnit vSetky podmienky spojené so svojim
postavenim Prevadzkovatela a Partnera vyplyvajlce z prislusSnych ustanoveni zakona
o ochrane osobnych Udajov po dobru trvanie zmluvy.

Doba platnosti zmluvy
8.1. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, do 31.8.2026

8.2. Zmluvu je mozné ukoncit' pisomnou vypovedou zmluvy niektorou zo zmluvnych
stran. Vypovedna doba je 3 mesiace azacina plyndt prvym dhiom mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, kedy bola vypoved’ dorucena.

. Zaverecné ustanovenia

9.1. Zmluva nadobuda platnost’ dfiom podpisania oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’
nasledujdcim driom po dni zverejnenia v Centralnom registri zmliv.



9.2. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze vSetky spory vyplyvajlce z realizacie, vykladu alebo
ukoncenia tejto zmluvy budu riesit’ cestou dohody.

9.3. Ostatné prava a povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy a obchodnych podmienok,
pokial' nie su vyslovne uvedené v zmluve, sa riadia Obchodnym zakonnikom
a dalSimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na Gzemi SR.

9.4. Tato zmluva spolu s Podmienkami pouzivania mozno povazovat' za Uplnd dohodu
zmluvnych stran

9.5. Zmluva nadobuda Ucinnost’ a platnost’ driom jej podpisu oboch zmluvnych stran.

9.6. Prevadzkovatel' aj Partner prehlasujd, ze Udaje uvedené v tejto zmluve su pravdivé
a aktudlne. Akékol'vek zmeny budl rieSené pisomnymi dodatkami k tejto zmluve.
Dodatky budl podpisané oboma zmluvnymi stranami a vyhotovené v dvoch
rovnopisoch.

V Bratislave,

Zastupca prevadzkovatela Zastupca Partnera






