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ZMLUVAT O
IR UI'VS

POSKYTNUTf
Registrat0rao

Zmluva ie uzavretd v zmysle znenia zdkona i. 513/1991 Zb. (obchodny ziikonntk), zdkona i. i85/20j5 Z.z
Autorski zdkon, zdkona i. 1s/1996 Z.z. (Zdkon o cendch) a vykoniivacej vyhldiky Minist'erstva financii i
87/96 Z.z" v zmysle neskoriich predpisov v platnych znenrach.

iislo zmluvy pos'kytovatelb : t22024-08-21mm3

iislo zmluvy nac{obildatelb: ... "."."..,....

itdno* t
Zmluvnd strany

Poskytovatel'

Organizdcia
Sidlo
V zastipeni

Obch, reg.
Bank, spoj.

tio
DIi
Ii DPH
tel.

e-mail

(d'alej ako,,Poskytovatel^' )

Nadobfdatel'

Organizdcia
Adresa
V zastipeni
ICO
DIi
ti opu

(d'alej ako,,Nadobddatel"' )

TOPSET Solutions s.r.o,
Holleho 23661258, 900 31 STUPAVA
StatutSrny zdstupca: Ing J5n Vldek, Ing. Rastislav Vldek, konatelia
zristupca pre technick6 a
obchodn6 z5leZitosti: Ing" Rastislav Vldek
Obchodny register MS Bratislava iII, Oddiel: Sro, VloZka d.: 85599 B
Slovenskd sporitel'fra a,s., Bratislava
IBAN: SK64 0900 0000 0050 3590 7BB7
46919805
2023645762
sK2023645162
02165459 251 - Topset
02165459 256 - Ing" Jdn Vldek
02160421274 - Ing. Rastislav Vldek
Irrg" J5n Vldek - vlcek@topset.sk
ing" Rastislav Vlcek - obchod@topset,sk

Obec Medved'ov
Obecnf [rad, Medved'ov d, 90, 930 07 Medved'ov
Statutdrny zdstupca: Ing, Ladislav Kulacs, starosta
0030s588
2021002126
neplatitel'DPH
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itiino* z
Preambula

Zmluvne strany, riadiac sa snahou zefekt,ivni( a automatizovat' elektronicku; komunikdciu a elektronickd'x
doruiovanie podani z/do elektronickej schrdnt?y eDesk (dblej aj ako ,,Schrdnka") ,Nadobildatelb prev,idzkovanou
na Ustrednom port1li verelnej sprdvy (dblej len ako ,,L.IPVS2, s prihliadnutim a v zmysle znenia (alternativne
podlb relevancie) zdkona i. 305/2013 o el'ektronickej podobe vlkonu p6soltnosti orgdnov verejnej moa
a o zntene a doplneni ,niekto4ich zdkonov (zd,kon o eGovernmente) v znenl neskc,riich predpisov, sa dohodli na
poskytnuti oboismernriho komunikaindho prepojenra aplikain6ho progranlu pre sptr6vu elektronlckej
registratiry WinCIW Registrattlra@ TOPSET lio/utions s.r.o. so Schrdnkou Nadobddatelb a to prostrednictvom
systdmov apllkaindho programu W)nCITY Integraind rozhranle UpvS-OVU Re,gistratira@ fopstf Solutions
s.r.o. (dblej aj ako ,,IR UPVS Registratira@",) a spoloinych modulov UpVS v rozsahu prtjimania a odosielann
e/ektronickych dokumentov. UeVS prevddzku.ie Ndrodnd agentira pre sietbvd a,elektronickd sluiby (d'ale1 ten
ako,,NASES").

Pr.ostrednictvom fR UPVS Registratilra@ sa tytuori prepojenie medzi spoloinfni modulmi UpvS a back-office
aplikainfm programom WnCIW Registratdn@ s ndslednym moinym prepojenim (nie p predntetom telto
zmluvy) dbliich back-office aplikainych prol1ramov z balika programov WinCI',rY ,,Ndzov ,Drogramu" TOPSET
Solutions s"r.o.. Dodand rieienie umoini Nadobidatelbvi elektronickti obojsmernd komunikdciu s<t subjektmi
s aktivovanou Schrdnkou na odosielanie a pri.jimanie elektronrckych dokumentov.

itdnok s
Predmet zmluvy

3,1 Predmetom tejto zmluvy (dblej len ,,2'm/uva") o poskytnuti aplikaindho programu L4/inCIW Integraind
rozhranie Upvs-ovu Regrstratira@ gA UnvS aegistratdra@) je:
a) zdvdzok Poskytovatel'a poskytn[f ltladob0datel'ovi (d'alej aj ako ,,Zrnluvnd strany'') najnov5iu verziu

IR UPVS Registratrjra@ so Specifikdciou uvedenou v ods. 3.2, udelit Nadob(rlatel'ovi sihlas na
pouZitie (d'alej len ako ,,Licenciu") na nadobudnuty IR UPVS Registrat(rao s podtom Licencii
uvedenlim v ods. 3.2, implementoverf ho, poskytnri( Nadobtldatel'ovi sluZby technickej a programovej
syst6movej podpory (d'alej len ,,SluZby podpory") k IR UPVS Registratfrao, nain5talovaY tR UpVS
Reg istratf rao a zaSkol it poverenych za mestna ncov Nadobridatel'a,

SluZby podpory obsahuj[r:

. priebeZnf aktualizdciu a inovdciu funkcii a moZnosti IR UPVS Registratirao na dohodnute obdobie
s ciel'om i:lepSovaf jeho funkdnosY, stabilitu a spol'ahlivosf tak, aby spirial podmienky pre sprdvnu
cinnosf, vyplfvajrice zo Zmluvlr, cenovfch ponIk, poiiadaviek NASES, pou;iivatel'skej prirudky
a pripadnych d'alSich podkladov poskytnudch NadobIdatel'ovi,

. obnovenie a aktualizovanie certif k6tov a Technick6ho ittu.

. poskytovanie zabezpedenej cloudovej infraStruktriry,

. konzultacie a poradenstvo (telefcnick6, emailom, vzdialenym pristupom k poditadu Nadob0datel'a),

. aktuSlnu pouZivatel'sk0 prirudku rr elektronickej podobe"

h\ zAv)znv Nr2.Iob[]datel'a prevziaf od Poskytovatel'a poskytnute plnenia podlh znenia predchadzajilceho
pism. a) tohoto odstavca a zaplati( Poskytovatel'ovi nadob6daciu cenu IR UPVS Re:gistrat[ra@ a d'alej
zaplatiY Poskytovatelbvi cenu za implement6ciu IR UPVS Registrat0ra@, in5talaciu a Skolenie k
IR UPVS Registratilra@ a rodny pauiSlny poplatok (d'alej ako ,,Roinf pbplatok") za udelenI Licenciu na
IR UPVS Registrat[rra@ a poskytovarr6 SluZby podpory,

c) iprava zmluvnych podmienok, prliv, povinnostf, a vz(ahov Zmluvnych strdn, ktor6 inr vyplyvajri
z obsahu Zmluw"

3.2 Specifikticia poskytnuteho IR UPVS ReSlistratirrao:

a) Jedna Licencia na max. 5 pracovnyc'h stanic (PC) s viazanostbu Zmluvl, a Licencie na 5 rokov:

Aplikainy program WnCITY Integraind rozhranie UpvS-Ovu Registra,tira@ TOpS'tT Solutions s.r.o

,1
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,/3'3 IR UPVS Registratfrao vyuiiva na oboismernI komunik6ciu v rozsahu prijimania a odosielaniaL.
,/ elektronickych zaznamov v r6mci projektu ESo (v ktorom sa realizuje viacer,c eGov sluZieb) v zmysre

znenia Dohody o integradnom zdmere a jej dodatkov. (d'alej len ,,DIZ"), uzatv,orenej medzi
Poskytovatel'om a NASES niziie uveden6 sporodne modury UpVS:
o eDesk - naditanie podan[, vyWdranie priedinkov, presfvanie spracovanych sprav,

' IAlvl - sTS - manaiment pristupu identit, autentifikdcia, poskytnutie profilu identity,

' CEP - centrSlna el' podatel'ia, valid5cia, podpisovanie, overenie, ziskanie podpisan,ich d6t,
r MEF - modul elektronicklich formuldrov, uizualiz6cia eform,
o MED - modul el' dorudovania, vytvdra dorudenky, zabezpeduje el, dorudenie,
o CUET * zverejiovanie dokumentov na CUf-f.
r G2G - odosielanie rozhodnuti.

itiino* e
Zdvaizky Poskytovatelh

Pos k yto va te l' sa za vd z uje :
4'r Podas doby platnosti Zmluvy dodrZiavaY vecn6 a termfnove podmienky dohodnute v Zmluv,e.
4'2 Poskytn[t Nadob0datel'ovi najnovSiu verziu IR 0PVS Registratrjra@ formou jeho aktivovania v aplikainom

programe winGITY Registrat0rao za dohodnut6 nadob(daciu cenu.
4'3 Licencnou zmluvou, ktorS je sddast'ou te,ito Zmluvy udelit' Nadobridatelb,vi Licenciut na IR upVS

Registratfra@ na dohodnut6 obdobie a podl'a dohodnudch podmienok,

Na zdklade Plnomocenstva, ktor6 tvori Prilohu d.1 k Dodatku k DIZI s Iradne osveddenym podpisom
Statutdra Nadobfdatel'a (Koncov6ho konzumenta) ako splnomocnitelh uveden6ho v ptnomocenstve
zastupovaf Nadob[datel'a (Koncoveho konz:umenta) a konar v jeho mene voii NRSES pri aktivit5ch
registrdcie integradnych artefaktov, pripadne nastavenI opr5vneni na pristup a dis;:onovanie so
Schr6nkou, potrebn'ich na sprdvne fungovanie IR UPVS Registratfrao poskytovatel,a (Konzumenta).
lednotlive aktivity, kto16 zodpovedajI DIZ Poskytovatel'a a funkcionalite IR uevs Registratrjrao zu
uvedene v tabul'ke na strane i. I a 2 plnomocenswa.

Pozn' 1" Dodatok k dohode o integrainom zdmere Konzumenta o vyulivani sluiieb UevS Konco4i,nt konzumentomprostrednictuctm ceftifikovandho integraindho rieienia - Prrpojenie Koncov'ho konzu,menta -,ort|ohak Dohode/Dodatku k dohode o integratlnom zdmere - upus - Tps 4vM pod,'oisanel ku c/iu 09.1rj.2019(dblej ten,,Dodatok k DIZ).

Jedinecny identifikStor manddtu a vztahu k Plnomocenstvu Poskytovatel'a (Dodilvatelh, Kc,nzumenta) je
uvedeny na strane d, 2 Plnomocenstva ako aj v tabul'ke na prvej strane Dodatku k DIZ.
Administratlvne zabezpediY v NASES zriadenie Technick6ho rldtu (TU) Nadobridatel,a (Koncoveho
konz umenta ) na z6 kla<1e pos kytovatelbm vygr:nerova n6ho certifi k6tu,
Vytvorit' prihlasovacie ddaje Nadobfdatel? p"e IR UPVS Registratrirao, implementovat a nakonfigurovay
IR UPVS Registratrira(o' zriadi( zabezpederr6 spojenie a pristupy pomocou vytvorerneho klientaVirtu6lnej priviitnej siete (d'alej ako ,,vPN") na vPN serveri prevddzkovatel'a zabezpecepej cloudovej
infrastrukt6ry (d'alej ako ,,PZCI") implementovan6ho na poditadi Nadobfdatel'a,, a to med;zi aplikadnlimprogramom wincITY Registratfra@ na poiitadi Nadobridatel'a (Koncov6ho kon;rumenta) a schrdnkou
Nadobudatel'a (Koncov6ho konzumenta) cez vpN prlstup na pZCI.

Verifikovaf a otestovaf obojsmernI komunikdciu aplikadn6ho programu winclTy Registratfrao soschrdnkou, vydistir a usporiadaY priecinok ,,Prijat6'\ v schr6nke, vytvorifl po dohode s Nadobfdatel,ompriecinok ,,Archiv" a presunIu do neho spr5vy z priednika ,,Prijat6" (doruden6 clo ddtumu nasadenia IRuevs Registratfrao)^ Ak je aplikainy prograrn wincITY Registratirrab 
"u 

nS,"lo,^.y u Nad,cbudatel,a naviacerych lokSlnych podftaioch, alebo na s€:rveri, bude postupovaU poskytovatel' analogicky s vyiiie
uvedenym.'

4.4

4.5

4.6

A-

Zaskolit' urdenych zamestnancov Nadobridatel'a na pouzivahie IR
osobne alebo vzdialenvm pristupom, vystavit', podpisat a zasla(

UPVS Registratilra@ podl'a dohody bud,
Nadobidatel'ol,i na podpis Akceptadny

4"8
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protokol, v ktorom si Zmluvne strany polvrdia odovzdanie a prevzatie prerdmetu Zmluql riadne a vdas,
dohodnutom ternrine) a bude v fiom u\/edeni dStum ingtaliicie IR UPVS Registrat[ra@ a zo,Cpoveor,
osoba za in5talSciu zo strany poskytovatel'a.

4.9 Po nadobudnutilR UPVS Registratfrao priebeZne poskytovaf Nadobridatelbvi za dohodnudch podmienor
a terminov SluZby podpory k IR UPVS R,:gistrat[rao, a to bud' zahrnut6 rr nadobfdacej cene IR UpVS
Registratrirao, alebo v d'al5om obdobi v r5mci Rodndho poplatku v rozsahu podl'a Zmlu'vy a tiei v zmysre
znenia V5eobecnych licendnfch podmienok spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o. ',r aktudlnej verzii
uvedenej v poslednom dlSnku tejto Znrluvy (d'alej v texte aj ako ,,V5eobecne licendne poclmienky,')
a V5eobecnych obchodnych podmienok spolodnosti TOPSET Solutions s.r.c,. v aktuSlnrej verzii uvedenej
v poslednom dlSnku tejto Zmluvy (d'alej v texte aj ako ,,Vieobecn6 obchodn6 podmienky").

V Rodnom poplatku na d'al5ie rodn6 (kalenddrny rok) obdobia je zahrnud okrem poplatku za Slu2by
podpory aj rodny licendnr,T poplatok za udelen( Licenciu na IR UpVS Reqistratrjrao.

itiSno* s
. Zavrizky Nadobddatel'a

Nadobudatel' sa za vdzuje :

5'1 Podas doby 
'platnosti 

Zmluvy dodr2iar,'af vecn6 a terminov6 podmienky dohodnut6 v Zmluve a
ustanovenia VSeobecnlich licendnfch poclmienok a Vieobecn'ich obchodnfch podmienok.

5.2

5,3

5,4

Riadif sa pri pouZfvani IR UPVS Registrat6rao a nakladani s nim znenim tejto Zmluvy, pouiivatel,skou
prirudkou k aplikadnemu programu WiTTCITY Registrattlrao, V5eobecnymi licendnyrni podnrienkami,
Vieobecnymi obchodnfmi podmienkami ar znenlm Dodatku k DIZ a Plnomocenstva k Docjatku k DIZ,
Autorizadn6 menS a hesl5, ktor6 budir proskytnut6 Nadob(datel'ovi na z6klerde plnenia Zmluvy pouZivaf
len pre vlastn6 ildely a zabezpediY ich oclrranu pred pouZitim nepovolanymi osobami.

Dat Poskytovatel'ovi k dispozicii potrebn6 podklady, najmd Plnomocenstvo k: Dodatku ll DIZ s .verenVm
podpisom Statutdra Nadobtidatel'a a p,oskytnilfl dojednan6 spolupdsobenie pri inrital6cii IR Upvs
RegistratIrao.

5'5 PrijaY od Poskytovatel'a udelenri Licenciur na IR UPVS Registratilrao. Udelenie Licencie je poclmienene
splnenim nasledujricich podmienok:

' Nadob(datel' potvrdI Poskytovatel'ovi :;prdvnu funkciu IR UPVS Registratrjrao a Schrdrnky, prijfmanie a
odosielanie ek:ktronickych sprdv zldo Schrdnky podpisanim Akceptadn6ho protokolu (vystavi
a podpi5e ako prvy poskytovatel') a jeho dorudenim poskytovatel,ovi,

. Nadob[rdatel' si splni vodi Poskytovatel'ovi vietky svoje finanin6 z|vazkly riadne a vtas.
5,6 Prijat od Poskytovatel'a SluZby podpory k predmetu Zmluvy.

5'7 Zaplatifl Poskytovatel'ovi dohodnutil zmluvn0 nadob[daciu cenu za IR [F,VS Registrattirao, r]enu za
implementdciu, inStalSciu a Skolenie I11 UPVS Registrat[ra@ a Rodny poplatok v d,chodnute; vliike
a v dohodnutych terminoch"

itdno* o
Licenind ::m/uva k autorskdmu dielu

Pos9'tovatel' udel'uie Liceninou zmluvou (d'a/ej ako ,,Licenind zmluva") uvedenou v tomtct ilanku
Nadobildatelbvi Licenciu na die/o, ktorym je IR UeVS Registrattira@ ipecif,ikovand v ods. 3.2 Zmluvy.
Nadobldatefsa zavdzuje' nakladat's dielom poatlb Zmluvy, podlb tejto Liceninej z.mluvy, v zr,nyste znenia g B9
Autorskeho zdkona (dblei ai ako ,,A2") a pot/lb znenia Vieobecnfch liceninycti podmienok. Zne,nie teito
Liceninej zmluvy md prioritu pred znenim vieoL'ecnych liceninych podmienok.

6.1 Vykon majetkovych prdv

Poskytovatel'vykondva majetkov6 pr6va erutora fie ,,Nositel'om pr5v") k IR UF,VS Registrat[rao v' svojom
mene a na svoj ridet" IR URVS Registrat0ra@ je spolodnfm dielom v zmysle znenia g 92. AZ, na ktor6 sa
pnmerane pouZij( ustanovenia g 92 AZ cl zamestnaneckom dieie.

Poskytovatel' vyhiasu.le, 2e jeho prdvo vykonu majetkdvych prdv k IR UPVS Registraturao nie je nikym
a nicim obmedzen<i a zafaiene a s majetKovymi prSvami pre ildely tejto Zmluvy m6Ze vol'ne nakladat,a

'tl
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Ze neexistujri Ziadner pr5va tretich osdb, ktore by brdnili pouZitiu IR UpVS Reglstrat[ra@ trladobfdatel,om
podl'a tejto Zmluvy,

Odntena za udelend Licenciu

Zmluvne strany sa dohodli, ie odmena za uderenf Licenciu na IR Upvs
nadobildacej cene za IR upvs Registrat[ra@ v zmysle znenia ods. 8,2
v zmysle znenia ods. 8.5.

6"3 Sp6sob pouiitia fR U?VS Resistratilra@

Nadobudatel' (,,Oprdvneny uirvatel^') m6Ze pouZfvaf IR UPVS Registrat6rao v zmysle znenia AZ na fdel
jeho riadneho vyuZitia podl'a Zmluvy, podl'a znenia g19 AZ ods,4 pism. cl,el,f2, pocll,a ndvodu na
pouiitie programu WinCITY Registratrirao ii tiei v zmysle znenia Vieobecnyr:h licendnfch podmienok.
Nemdie dle v zmysle znenia 5 89 AZ ods. 1 pouZfvaf IR UPVS Registrat[rad u r-o.por" s jeho beZnfm
vyuZitim a nemdZe neprimerane zasahova( do prdvom chrdnenych zdujmov poskytovatel.a, Do prava
Poskytovatel'a v zmysle znenia 5 89 ods, 2 pism. a) AZ nezasahuje Nadobfdatet', ak bez sirhlasu
Roskytovatel'a pouZije IR UPVS Registrat[ra@ na (del jeho riadneho vyuZitia podl'a tejto Zmtuvy, podl'a
znenia 519 AZ ods. 4 pism. d,e1,f2, podl'a pouZivatel'skej prirudky a tieZ v zmysle znenia Vieobr:cnych
licencnych podmienok.

Vecny rozsah Licencie

Poskytovatel'udel'uje Nadob(datelbvi Licenciu na IR 0evs Registrat0rao v zm1,5lg znenia g 67 ods. 1 AZ
vo vecne obmedzenom.. rozsahu podl'a podtu nadobudnub,ich Licencii IR UPVS Registrat6rao a
SpecifikScie uvedenych v ct. : ods. 3.2 Predmet zmluvy, v rozsahu nevyhnutnom na dos;iahnutie ucelu
tejto Zmluvy a podl'a spdsobu pouiitia IR upvs Registratfrao uvedenom v ods. 6.3.

Uzemny rozsah Licencie

Poskytovatel'udel'uje v zmysle znenia $ 67 crds. 1 AZ Nadob0datelbvi Licenciu rra IR UeVS negistrat0ra@
v [zemne neobmedzenom rozsanu.

Truanie Licencie

Poskytovatel' udel'uje Nadobrldatelbvi v zmy'sle znenia 5 6S AZ Licenciu na IR UPVS Registratrirao po
dobu trvania Zmluvy, a to za podmienky d,cdrZiavania V5eobecnych licendnfch podmienok, podmienok
tejto Zmluvy a nilSie uveden6ho dasov6ho obmedzenia Licencie. Doba udelenria Licencie je ohranidend
dobou trvania majetkovych prdv autora k dielu,

Nadobtidatel'zfska od Poskytovatel'a v5etky ,lohodnut6 licendn6 prSva na pouZitie IR fpVS Registri:t[rao
podl'a znenia tejto Liceninej zmluvy aZ po riadnom a riplnom zaplateni celej fakt[rovanej nadobridacej
ceny za IR UPVS Registrattra@ alebo Rodn6ho poplatku za tn upvs Registraturao v dohodnutom tenmine.
Nadobudatel'nadobudne v obdobf od nadobudnutia IR URVS Registratilrao poCl'a znenia ods. 7.6 ai dojeho upln6ho zaplatenia v riadnom termfne len dasovo obmedzene licendne prrdva, obm,edzene dobou
splatnosti daiov6ho dokladu a dodatodnou lehotou 7 dni. Ak bude Nadobfrdatel' v omedkani so
zaplatenim dohodnutej diastky s termfnom splatnosti podl'a dafiov6ho dokladu o viac akr: 7 dni, strati
aZ do irpln6ho zaplatenia celej pohl'adSvky udelen0 Licenciu na tR UPvS Registrat[rao. postytouaJ]
mOZe pouZiY na ochranu svojich autorskfch pr6v technologicke prostriedky, ktr:rymi zabe;zpedi, erby sa
vysiie uveden6 opatrenia na ochranu prSv' Poskytovatel'a zrealizovali aj bez :sfdinnosti lrladob6datel,a.
Vysledkom technologickych opatreni bude zablokovanie prepojenia IR UPVS Registrat(ra@ so Scfrrant<ou
aZ do uplneho zaplatenia pohl'ad5vky. Nadobfdatel' vyhlasuje, Ze uveden6 technologick6 opatrenia
Poskytovatel'a berie na vedomie, sIhlasIs nirni a bude ich akceptovaf"

Vyhradnost' Licencie

Poskytovatel'udel'uje-v zmysle znenia $ 70 ods. 1 AZ Nadobdrdatel'ovi nevyhradnI Licenciu na pouZitie
IR UPVS Registrat[rac'"

Registrattira@ je zahrnutd v
a v cene Rodndho poplatku

6.5

6.6

6.7

6.8 Nakladanre s Licenciou

Nadobudatel' nie je v zmysle znenia $72 o,Cs. 1 AZ oprdvnen'i udeli( tretej gsobe s(hlers na pouZitie
IR UPVS Registratfrra€' v rozsahu udelenej Licencie (sublicdnciu). Nadob0datei nr6Ze v zmysle znenia g7Z
ods. 2 AZ Licenciu na IR UPVS Registratrira@ zmluvou postripif na tretiu osobu len s pre:dchddzajIcim

_l
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plsomnym s[rhlasom Poskytovatel'a. I'ladobildatel' je povinni vopred informovaf Pc,skytovatel'a o ol
budfceho postupnlka a o [mysle postripif na neho Licenciu" Zdnikom organizdcie lrjadobidatel'a, kto,
bola udelen6 licencia, prech6dzajI v;rmysle znenia $71 ods. I AZ prAva a povinnosti z Liceninej zmluv,
na jej prdvneho n5stupcu.

6.9 Ostatnd podmienky

Ostatne podmienky nakladania s poskytnutou Licenciou na IR UPVS Registratirao,
Nadobfdatel' povinny sa riadit'srj uveden6 vo VSeobecnych licendnfch porlmienkach a v AZ.

itiino* z
',rerminy 

a sp6sob plnenia

Poskytovatel' ihned' po prijati objedndvky na tR UpVS Registratfra@ a SluZby podpory od Nadobfdatel'a
za5le Nadob[datel'ovi na podpis Zmluvu a Dodatok k DIZ s Plnornocenstvorn ako prilohou d.1
s pridelenym (prideli Poskytovatel') Jedinednym identifik5torom mandStu a vztahu k plnomocenstvu.
Nadob(datel' vytladi Dodatok k DIZ s Plnomocenstvom v troch vyhotoveniach a Statutdrny zdstupca
podpi5e Plnomocenstvo, overi podprisy a zaSle dva vyitladky Dodatku DIZ s plnomocenstvom spolu
s podpisanou Zmluvou Poskytovatel'ov'i. Pre seba si ponechS Poskytovatel' jedno pard: oboch dokumentov.
Zverejiuje sa len Zmluva, nie Dodatok: k DIZ s Plnomocenstvom.

Poskytovatel' ihned' po prijati dorumentov poZiada NASES o zriadenie Technick6ho idtu pre
Nadobiidatel'a, pridom k iiadosti prilo,Zi jedno zaslan6 vyhotovenie Dodat.ku k DIZ s plnomocenswom od
Nadobfdatel'a. Druh6 vyhotovenie Dodatku k DIZ s Plnomocenstvom si Poskytovatel'ponechd"

7.3 Termin dodania a inStal6cie IR UPVS Registratira@ (so Sluibami podpory) je zSvislf od termlrru zriadenia
TU zo strany NASES a poskytnutia stidinnosti NASES a pripadne aj Nadob(datel'a. S prihliadnutim na tfrto
skutocnosf a prax je po obojstrannej dohode Zmluvnych str6n termin stanovenV na:

1- 3 mesiace

od dorudenia Dodatku k DIZ s Plnomocenstvom a Zmluvy od Nadobriclatel'a Poskytovatel'ovi"

Po zriadeni Technick6ho fdtu zo strany NASES ozndmi Poskytovatel' Ntadobfdatelbvi pripravenosf na
inStalSciu a 5kolenie" Poskytovatel' dohodne s Nadobfdatel'om termirr irr5taldcie IR UPVS Registratira@
a zriadenia dohodnutych SluZieb PorJpory, pridom dohodnud termfn nebude dlhii ako 14 dni od
ozndmenia pripravenosti Poskytovatel'om.

Ak Nadob(datel' neposkytne Poskytovatel'ovi s0dinnosY, alebo si nesplni povinnosti, resp. je: v omeikani
so splnenim povinnosti, na ktor6 sa zaviazal v Zmluve a neposkytnutie sddinnosti a/alerbo splnenie
povinnosti podla Zmluvy m5 vplyv na termin plnenia Zmluvy, potom sa termin plnenia Zmluvy primerane
predl?i. Zmluvn6 strany sa dohodnI n;r dobe, o ktor( sa pr'ed[Zi termin plnenia Zmlu'/y.

Zavazky Poskyt.ovatel'a zo Zmluvy vyplyvajilce zods.4.2 - 4.8 Zmluvy sa budri zo:;trany Nadobrjdatet'a
povaZovaf za splnen6 diom obojstrann6ho potvrdenia Akceptadneho protokolu,

7.7 Zmluvne strany sa dohodli, le predmet Zmluvy bude v skilSobnej prev6rJzke od terminu jeho inital5cie
a Skolenia Poskytovatel'om a) do obojstrann6ho podpisania Akceptatneho protokolu, ktonim bude
odovzdany Nadobfdatel'ovi do riadnelro uiivania a prev5dzky^

7.8 Poskytovatel' br.rde opr5vnenym zames,tnancom Nadob[datel'a poskytovat bezplatn6 t-elefonicke, emailove
a pisomn6 konzultScie dkaj[ce sa p'edmetu Zmluvy, a to po dobu platnosti Zmluvy. V pripade potreby
vyuZije Poskytovatel' so stihlasom Naclobtidatel'a vzdialenf pristup k poditiedu Nadob(rdatel'a,

il6no* a
Zn7luvnd ceny

Nii5ie uvedend: ceny s0 uveden6 bez DPH a s DPH s aktuSlnou sadzb,ou DpH 20olo a s[ stanovene
zmluvne dohodou v zmysle znenia z6kona d, 18/1996 Z.z" a vykon6vacej vyhldiky d.. allgoz.z.
v platnlich zneniach a na zdklade Zmluvnymi stranami obojstranne odsrihlasenej cenovej ponuky. Ceny
bud( uveden6 ,r dahovom doklade.

ktorfmi je
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Nadobridacia cena za IR UPVS Registratfra@ podl'a
zahrnut6 niZiie uvedene sluiby a poplatky dc konca roka

Nadobridacia cena za tR 0pVS Registratrira@:

7 l16

Specifik5cie uvedenej v ods. 3.2, v ktorej s[
2024:

8,3

IR UPVS Registratira@ Licencia s term. viazanostbu Zmluw 5 rokov 220,00 € bez DPH ( 264,00 € s DpH)

Cena celkom 220,00 € bez DPH ( 264,00 € s DpH)

Nadobfdacia cena za IR UPVS Registratilrao zahfia:
. licendni poplatok za tR UpVS Registrat[riao,

Cena za implementSciu IR UPVS Registratilrao:
Cena 80,00 € bez DPH ( 96,00 € s DpH)

Cena za implementSciu IR UPVS Registratfriro zahfria :

. vyhotovenie Dodatku k DIZ s plnomocens;rvom,
r. g€n€roVdnie certifikdtu pre TU,
o podanie Ziadosti do NASES o zriadenie T0,. vytvorenie klienta VPN na serveri VpN u F,ZCI,. zriadenie spojenia s eDesk UpVS,

' vytvorenie,prihlasovacfch frdajov na lR UpVS Registratrira pre Nadobridatel'a.
Cena za in5talSciu a 5kolenie IR UPVS Flegistrat[ra@:
Cena 40,00 €/hod. bez DpH ( 48,00 € s DpFt)

Cena za inital6ciu a Skolenie IR UPVS Registratfra@ zahfia:
. instalSciu VPN klienta u Nadobidatel'a,

' aktivdciu IR UPVS Registrat[rao na poditerdoch Nadob0datel'a v rozsahu podlta Specifik5cie,. nastavenie pristupu v.IR UPVS Registratrirao do programu WinCITy Registratrira@,. doinStalovanie ostatnfch komponentov,
. Skolenie poverenych zamestnancov Nadobtldatel'a v dohodnutom rozsahu.
Pozn." Inital4cta a ikolenie budi fakturova,ri(i na zdklade skutoindho poitu hc,din, najme,nej viak jedna

hodina, Po prvej hodine bude fakturovand kaZdd db/iia aj zaiatii po/hotfina.
Roin'f poplatok za lR upvS Registrat[rao na d'al5ie roky platnosti Zmluvy podn[rc roKcm uveclenom
v ods. 8.2 s opciou podl'a znenia ods" 8.5,1;

Rodn'f poplatok od roku 2025 vr5tane:
IR UeVS Registratira@ Licencia s term. viazanos(ou Zm/ury 5 rokov

Cena celkom 220,00 € bez DPH ( 26:4,00 € s D'pH)

8.4

8.5

220,0(t € bez DP/-/ ( 26:4,00 € s DpH)

Rodny poplatok za lR UpvS Registratirao na, obdobie aktudlneho kalenddrneho roka zahfna:

' rocny licendnf poplatok za Licenciu IR UFVS Registrattlrao podl'a Specifikdcie,. priebeZn6 Sluiby podpory"

B'5.1 v'iSka Rodneho poplatku v roku (aletro rokoch) nasleduj[rcich po roku, kedy bol podl,a vyiiie
uveden6ho znenia odstavca 8.5 zaplatenv pwi Rodnf poplatok m6Ze byy sianove,n;i na d;aliie
roky platnosti Znrluvy (rok R) takto:
. plsomnou dohodou Zmluvnfch strdn,
' na z6klade rozhodnutia Poskytoval.el'a, kedy zostane fakturovanf Rodn'i poplatok v p6vodnej

r4i5ke ako bol fakturovany v predchidzajticom roku (rok R-1),
' Ird zdklade rozhodnutia Poskytovatel'a, podl'a p6vodnej v,i5ky Rodnelho poptatku

z predchadzajilceho roka (R-1) s prihliadnutim na vfiku inilScie prodl'a niZiie uveden6ho.
Poskytovatel' m5 prdvo zvliSit' meclzirodne Rodnf poplatok tak, aby zuyienie cterr v percentach
vo-i predchadzajricej cene nepresja.hlo jadrovfr a dist( infl5ciu spotiebitel'skyich cien tuninlv percentSch, ofici6lne stanoventi S;USR za sledovane obdobie (sledo,uanym obdobim ,u'n,'yrli
dbdobie od septembra roku R-2 dc, septembra roku R-1). Aktu6lny cennik Roinych poptat[ovna nasledLrj[ci rok (rok R) vyhotovf Poskytovatel' do 31. okt6bra aktu6lneiho 

'roka 
a-1

a poskytne na poZiadanie Nadob(dartelbvi.
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il6no* g
Platobnd podmienky

Prdvo Poskytovatel'a vyhotoviY Nadob[datelbvi da6ovy doklad na zmluvnI nadobildaciu cenu zi
poskytnuti IR UPVS Registratfrra@ v zmysle znenia Zmluvy vznikne po nadobudnuti platnosti a rjdinnosti'
Zmluvy, a to dnom obojstranneho pctvrdenia Akceptadn6ho protokolu Zmluvnymi stranami v zmysle
znenia ods. 7.6.

V d'alSich rokoch v zmysle znenia ods, 8,5 Zmluvy vystavl Poskytovatel' Nadobldatel'ovi dariovy ooklaC
na dohodnutf Rodn,i poplatok spravidla v januSri, najneskoriie vSak do lconca jina aktu6lneho roka^

Nadobfdatel' bude mat' povinnosf zaplatiU riadne a vdas Poskytovatel'ovi fakturovanti sumu uvedenu v
daiovom doklade vo vyike podl'a ;rnenia ods. 8,2 - 8.5. Fakt[rovan(l sumu v r:elej vySke uhradI
Nadobridatel' po dorudeni dailoveho dokladu platobnym prikazom do terminu splatnosti (najmenej 7 dni)
uvedenom v dafiovom doklade"

V daiovom doklade na nadobridaciu cenu za IR UPVS Registratiliao, ktory bol poskytnuty
Nadobfdatel'ovi na zdklade Zmluvy na dobu urditfr (s terminovou viazano:;fou) v zmy5ls znenia ods. 16.1
sa uv5dza doba viazanosti (5 rokov) a fakturovand suma za tR UpVS Registrat[ra@.

Doba viazanosti Zmluvy na dobu urditd zadina ddtumom nadobudnutia platnosti a 0dinnosti Zmluvy
a kondi 31, decembra roku uveden(lho v Zmluve v ods" 16,tr,, ktorli je s0dtom roku nadobudnutia
platnosti a fdinnosti Zmluvy na dobu urdit( s terminovou viazanos,You a poitu roKov viazanosti
uvedenlich v ocls" 3.2 Zmluvy a vo fakt0re.

Nadobildatef IR UPVS Registrat0ra@ s terminovou viazanosfou Zmluv,y na dobu urditil sa zavazuje
a srihlasis tym, Ze podas doby od terminu nadobudnutia platnosti a 0dininosti Zmluvy do terminu, ktory
je uvedeny v ods. 16.1 ako termin ukondenia (ak nebude predlien5) Zmluvy na dobr: urditfr:

a) zotrvd vo zmluvnom vzfahu s Poskytovatelbm v silade so svojimi zivdzkami a neuskutodn( Ziaden
tak'i [rkon, a to z akychkol'vek d6vc,dov (okrem d6vodu odstripenia od ,Zmluvy na ;zdklade podstatneho
poru5enia Zmluvy Poskytovatel'om a d6vodu ukondenia platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych str5n),
ktoni by smeroval k ukondeniu, alebo 0ielom ktor6ho by malo byf ukondenie platnosti Zmluvy pred
uplynutim doby viazanosti (bez ohl'ildu na skutodne prSvne nSsledky uveden6ho Ikonu),

b) bude platifl Poskytovatel'ovi riadne a vdas na zdklade dorudenych faktur aktu5lne (v roku vyhotovenia
faktir) Rodn6 poplatky po dobu viazanosti Zmluvy, pridom nebude v'orneSkanls platbou o viac ako 30
dnf po splatnosti fakt[r,

c) nedopusti sa takeho konania, alebo svojfm konanim nedd Poskytovatel'ovi iiaden taky podnet a ani
neumoinl tak6 konanie (najmd, ale nielen dkajfceho sa autorskych a licendnych pr5v poskytovatel'a
uvedenych v Zmluve a vo VSeobecnych licendnych ' podmienkach), na zSklade ktcreho by
Poskytovatel'ovi vzniklo pr6vo na oclstirpenie od Zmluvy z dOvodov podstatneho alebo nepodstatneho
neplnenia alebo poruienia Zmlr-rvy alebo zmluvnfch povinnosti (podl'a tejto Zmluvy, prfpadnych
dodatkov k Zmluve a Vieobecnycr licendnych podmienok) zo stranl, Nadobfdatel,a, ku ktorym sa
zaviazal v tejto Zmluve, dodatkoch k Zmluve a vo Vieobecnych licenilnych podnrienkach, alebo na
z5klade kto16ho (konania) by bol Poskytovatel' opr;ivnenf mu podas doby r7i373n65g1 dodasne
preruSiY alebo. pozastavif aktualizdciu IR UevS Registratlra@ alebo jeho riadnu dinnosf, poskytovanie
Licencie k IR. UPVS Registrat0rao a SluZby podpory,

V pripade poruienia niektor6ho zo zlvazkov Nadobfdatel'a uvedenych vy55ie v pfsrn. a), b), c) tohoto
odstavca (najmii d'alej vymenovanych, ale nielen tlichto) - nezaplatenie nadobildacej ceny iR uevs
Registratrirao a Rodnych poplatkov arri v lehote do 30 dni po splatnosti filkt6ry, jednostrann6 ukonienie
platnosti Zmluvy pred uplynutim ternrinu, do ktor6ho je Zmluva na dc,bu urdit0 uzavretS, vvkonanre
0konu smeruj0ceho k ukondeniu platnosti Zmluvy alebo;ej dodatkov pred uplynutim terminu. do ktoreho
je Zmluva na dobu urditf uzavretS, a to bez ohl'adu na skutodnosf, di naozaj dOjde k ukonieniu platnosti
Zmluvy alebo dodatkov k nej atd',...) bude Nadobldatel'povinnf zaplatiY Foskytovatel'ovi zmluvn0 pokutu
na zdklade fakt6ry vystavenej Poskyto',ratel'om vo vyike rovnajilcej sa sIdtu eite nezaplatenych Rodnlich
poplatkov za zost6vaj(ce obdobie via;:anosti od terlminu poruSenia niektorej z povinnosti Nadobrjdatel'a
uvedenych vy55ie do terminu, do ktordho bola Zmluva na dobu urdit[ uzavretS. pre [dely vypodtu takto

9.2

9.3

9.4
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stanovenej v1iSky zmluvnej pokuty sa bude vySka Rodn6ho poplatku pre d'al5ie cel6 roky viazanosti
rovnat' vyike aktu5lneho Rodn6ho poplatku v roku vystavenia faktfrry na zmluvnf pokutu. Ak eite nebol
Rodnf poplatok v roku vystavenia fakt0ry (na zmluvn[r pokutu) Nadobirdatel'or,,i faktirovanii, bude sa
^^l.l^,{-+'r^1, i-poKlaoat tar tsto za nezaplateny s povinnostou Nadobfdatel'a uhradit'ho vo vfSke podl'a Zrnluvy"

PrSvo na zmluvnil pokutu podl'a tohoto odstavca vznikne Poskytovatel'ovi samotnym poruSenim
niektoreho z1vazku resp. zmluvnej povinnosti Nadobridatel'a uvedenlich v pism" ,a), b), c) tohoto odstavca
a v texte pod nimi, a to v okamihu poruienia zdvazku alebo zmluvnej povinnosti Nadobidatel'om, pridom
toto prdvo nie je podmienen6 vykonanfm Ziadneho rikonu zo strany Poskytovatel'a (napriklad dodasn6
preruienie alebo obmedzenie dinnosti IR UPVS Registratfrao v prlpade poruSerria z6vazko,v a zmluvnych
povinnostl podl'a pism. c) tohto odstavca, odst[rpenie od Zmluvy a pod,). Zmluvnri pokutu podl'a tohto
odstavca bude Nadob[datel' povinnf zaplatiY Poskytovatelbvi bez ohl'adu na dfZku doby, ktord eite
zostdva db uplynutia doby viazanosti Zmluvy, ZmluvnI pokutu uhradi Nadobidatel'po dorudenif,aktiry
platobnfm prfkazom do terminu splatnosti (najmenej 7 dni), uvedenom vo fakt(re"

9'5 Ak sa po uzatvorenf Zmluvy zmeni v ddsledku legislatfvnych zmien sadzba DpH, poskytovatel' bude
k'cendm uvedenfm v Zmluve bez DPH fakturovat' sumu DPH podl'a aktuerlnej sadzby DpH v dei
vystavenia dafioveho dokladu.

9.6 Ak nebude dafiotni doklad obsahovaf nSleZitosti podl'a Zmluvy, alebo v iom bud[r uvedeln6 nesordvne
udaje, je Poskytovatel' oprdvnenli vrStif ho v, lehote do sedem (7) pracovnych dni od jehc dorudenia od
Poskytovatel'a's uvedenim pridin jeho vrdtenia. V takomto pripade zadne plyn[f novd lehota splatnosti
dorudenim opraven6ho daiov6ho dokladu Nadobidatelbvi, V pripade, ak Nadobridatel' vrSti sprdvne
vystaveny dafiovy doklad bezd6vodne, lehota splatnosti daiov6ho dokladu sa nemeni.

9'7 NedodrZanie terminu rihrady fakt0rovanej cerry Nadobfdatelbm opriiviuje Poskytovatel'a nra vy6dtovanie
zmluvnej pokuty vo vySke 0,05 o/o z dllnej sumy za kaZdy kalend5rny deli omei;kania platby.
Nadobudatel' bude povinny Poskytovatelbvi zaplatif zmluvnti pokutu v ternrinr: splatnosti (najmenej 7
dn[) uvedenom v daiovom doklade.

(:tdnok 7o
Vyh /6 se,n ia Pos kyto va te lb

Pos kyto va te/' vyh la s uj<:, Ze :

10' 1 Bude podl'a potreby a podas doby platnosti Zrnluvy priebeZne aktua lizovaY a ud r):iavaf fun krlnosf IR tJpVS
Registratf ra@ tak, aby spliat podmienky prr: spr5vnu dinnost' vypl,ivajrice z legislativy a legislativnych
zmien a podmienok vyiadovanych od NASES; v oblasti t'ikajircej sa IR UPVS Re:gistratfra@, jeho urcenia
a Specifik5cie definovanej v tejto Zmluve, Poskytovatel' bude tieZ podl'ia vlastn6hrr uvdienia s
prihliadnutim na predpokladane potreby v rudricnosti inovovaf IR UPVS Registratirao tak, aby jeho
0roveh primerane zodpovedala technickym moZnostiam a poditadov6mu vybaveniu v danom seqmente
Nadobidatel'ov.

10'2 Nie je si vedomy, Ze by aktu5lna verzia IR UPVS Registratlrao obsahovala s<ryte, nedokumentovan6
funkcie, ktore nie s[ r.rveden6 ani v pouZivatel'skej prirudke, ani v Zmluve, alebo nie s[ uveden6 ani vo
Vieobecnych licendnfr:h podmienkach a Viec,becnfch obchodnfch podmienkach, a ktor6 by boli [6erovo
a vedome naprogramovan6 s ciel'om ak'imkol'vek sp6sobom znemoZniY alebo obmedzif prticu s IR tJpVS
Registrat[rao, poSkodif, modifikovaf a zachytSvat' d6ta s ktoryimi pracuje IR Upvb Registratrirao
akyimkol'vek spdsobonr a odosielat' ddta mimo sch16nky Nadobtidatel'a.

it'nok 7r
Vyh l6se,n ia Nadob dda telb

Nado b Lida te l' vyh la s uje, ie :
11.1 Stihlasi s tym, ie Poskytovatel'mu podas platnosti Zmluvy m6Ze v jednom kalend6rnom rgku poskytnrit'

niekol'ko aktualizdcii IR UPVS Registratfrao,, ale tieZ mu aj nemusI vZdy v kaZdom kalenddrnom roku
poskytnff aspoi jednu aktualizdciu IR UPVS Registrat0rao, pridom mu ale bude stSle poskytovay SiluZbv
podpory.

17'2 Stihlasi s tym, Ze nie je moin6 z jeho strany podas platnosti Zmluvy preruiif na urilite obdobie
poskytovanie Licencie na predmet Zmluvy a poskytovanie SluZieb podpory a n,ezaplatif za toto obdobie
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Rodn,i poplatok.

11.3 Nadobudnuti IR 0PVS Registratira@, ktoni je predmetom Zmluvy bude pouZivaf ten pre vlastn6 6dL
zabezpedi jeho autorskfr ochranu a bude dodrZiavaU licendn6 a obchorJne podmienky poskytovatel,a 

1zmysle znenia Vieobecnlich licendnych podmienok a Vieobecn'ich obchodnfch podmienok platnychpri uzatvoreni Zmluvy a bez s[hlasu Poskytovatel'a neposkytne moZnos( prracovay t in upvs
Registratf rao a jeho sildasfou Ziadnej tretej pr5vnickej alebo fyzickej osobe na Ziadne Lrdely (na 0-ety
ako je napr. kopirovanie IR UPVS Registratirao, predvadzanie IR UpVS Regist-rat[rrao, konzultacie
k IR UPVS Registratrira@, porovnSvanie parametrov a vlastnosti IR 0pvs Registrat6ra@ s konkurendnymi
programami a pod.) okrem poverenych zamestnancov Nadobidatel'a" Nadobfdatel' vyhla:;uje, le je si
vedomy a sihlasi s dm, Ze poruienirn zdvazkov uvedenlich v tomto odstavci by poruSit pos;kytovatel,om
udelen6 autorsk6 prdva na IR uP'/s Regrstratira@, mohol by ohrozif diskr(ltnosy a bezpednost,
elektronickej komunik6cie a je si vedomy moZnfch prdvnych ndsledkov poruienia tejto povinnosti.

71"4 Poskytovatel' ho pred uzavretim tejto Zmluvy podrobne zozndmil s funkciami a rnoznosf,rmi IR Upvs
Registratdrra@, 7e mu bol iR uevS negistrat[rao prezentovany Poskytov;rtelbm dostatocne :zrozumitet,ne' a jasne aj s referenciami na inych zSkaznikov Poskytovatel'a tak, aby sa mohot zoclpovednr: a slobodne
rozhodnri( pre nadobudnutie IR uevS; negistrat(ra@ od Poskytovatel'a. Nadobridatel' d'alej vyhlasuje, 2e
funkcie a'moZnosti nadob[dan6ho IR UeVS Registratfra@, s ktorymi sa mal moinosf dostatoene
zozn6mi( plne vyhovujti pouiitiu v organizdcii, ktor( zastupuje.

11'5 so znenim Dodatku k DIZ a jeho prilohy d.1 - Plnomocenstva sa zoznSmil, Dodatok ll DIZ mdr kdispozrcir,
znenie dokumentov mu je jasne a zrozumitel'nd, a ie sa bude riadif znenim Do<Jatku k DIZ
a Plnomocenstva v ich relevantnVch derstiach.

iUnok 12
Dohoda o tirovniposkytovanlch sluZieb (SU)

I2.I Poskytovatel' md na nahlSsenie zttvadr,t a/alebo poruchy (d'alej len ako ,,Incidenf,) zriaden6 Call centrum,
ktor6ho formou kontaktu a komunikailnym kanSlom s Nadobridatel'om je telef6n a elmail. Tellefonicky s[rpracovnici call centra k dispozicii Nadobtidatelbvi na tel" disle 0g11/223 335 alebo 02/6545g 252,
emailom na podpora@topset.sk. Previdzkovd hodiny Call centra s0 v pracovnyich dnoch od l/:30 - 16:00
hod" MaximSlna dl'Zka odozvy (spiitn,5. zavolanie) podas prevddzkovych hodin na tetefonicktS nahldsenie
Incidentu je I hodina, maximSlna diZka odozvy od nahl5senia Incidentu emaitom je tie2 t hodina.
V uvedenych i:asoch zadne Poskyto'vatel' Incident aj odstraiovaY. tvlimo prevlrdzlovlich hodin ;estanovenfm komunikadnym kanSlom email, s maximSlnou oi}kou odo;rvy nasledujdci pracovny defi"
Poskytovatel'zadne Incident rieSif o Bt00 hod.. MaximSlna doba od nahlSsenia inciderntu Nadobfdatel.om
po jeho vyrieienie je 5 hodin v pracorrnych drioch a prevddzkouich hodindch. Ak je problenr sp6sobeny
vfpadkom alebo chybou na strane NASES, das na vyrieSenie problemu s;a m6Ze pr,=,a[iit u ,,er]rrorti nu
vyrieseniproblemu na strane NASES, F'ri vdinejiich Incidentoch, resp. Incidentoch vyZadujricich si dasovo
ndrodn6 testovanie bude doba na vyrir:5enie Incidentu stanovenS dohodog Zmluvnych strdn.

L2'2 Poskytovatel' sa zavdzuje poskytovaf IR UPVs Registratira@ a Sluiby pc,dpory s infraStrukturou podl,a
tejto SLA nasleclovne:

r plSnovanii doba dostupnosti Sch16nky a syst6movej infraStrukt0ry je nepretrZite 24 hooin denne, 7dniv tyidni, 365 dnido roka (24171365) okrem p15novanfch tecrrnrit<,i,ctr-iostauot a s obnredzeniamr
uveoenymt ntzste,

' {rovefi dosttrpnosti Schrdnky garantuje Poskytovatel'vo svojej infraitruktfrre (ol<rem do:;tupnosti zostrany NASES) v rozsahu 98 o/o z celkov6ho dasu, t.j, nedostupnosf lichrdnky rrr6Ze nvt, ,u"*lln"
13,44 hodin za .4 tyidne, resp, 7,.3 dha za rok, Do tohto dasu sa nepoiitaj'i pripadne r,raitooooepl5novane odstdvky na [rdrZbu ter:hnickych a pro.gramovych prostriedkov zo st.rany pcskytovatela
ktor6 bude Poskytovatel' prioritne realizova{ v dioch pracovneho vol'na a v pr,acovnych dioch po
18:00 hod.,

' Poskytovatel vyhlasuje a Nadob(datel' s tym sIhlasi, ie Poskytovatel' nezodpove6d za Zierclnu ikoou,ktord by mohla vznikn[t Nadobirdatel'ovi, pripadne tretej strane vyuiivaj6cej stuZb,/ lir 
" 
upvs

R.egistraturao v d6sledku vfpadku alebo z6vady IR upvs negistraiirri@, prokial. jer zo strany
Poskytovatel'a dodrZand dostupnosY syst6mu podl'a znenia Z. oir62ky tohto oclseku, alebo pokial,
neplanovany vfpadok netrvd dlh5ie ako 6 hodin podas prevddzkoveho dasu od 7.30 - 16:00 hod,,
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resp. ak bolo doba do vyrieienia incidenrtu dohodnut6 v Zmysle znenia ods. 12.1 obidvomi Zmluvnymi
stranami a Poskytovatel' ju dodrZal.

12.3 Predpokladany podet dorudovanych EUD (rozhodnutl) do Schrdnky Nadobfclatel'a za rok je uvedeny
v Dodatku kDIZ, pocet overovanistavu SchrSnky na dorudovanie za rok je tiei uvedeny v Dodatku kDIZ,
krdtkodobi ndrast v podte odosielanych EIjD je v mesiacoch febru5r, marec a april. ZvliSenier podtu
dorudovanych EUD a zvliSenie podtu overovani stavu schrdnky bude rieSen6 s trladobridatel'om na ;zdklade
jeho konkr6tnych potrieb podas reSlnej prevddzky"

I2.4 Nadobfdatel' berie na vedomie a srihlasis tym, Ze v zmysle znenia 'DIZ, uzavr<:tej medzi poskytovatel'om
(Konzumentom) a NASES je definovand frekvencia preberania sprdv zo Schrdnlly, t.j" minimSlny povoleny
interval medzi dvoma cyklami naditania obs;ahu Schrdnky 7x za dve hodiny. \/od6vodnenych pripadoch
je moZne,skrdtif interval na.jednu hodinu, Nie je moZn6 akceptovaf funkcionalitu pristupu do Sch16nky
Nadobfrdatel'a na Zelanie. Tieto obmedzenia vychddzaj( najmd z poZiadavky zabezpedenia udrZal.el'nosti
prevddzky UPVS zo strany NASES,

12'5 Ak bude podas plnenia Zmluvy potrebn6 rieiif previidzkov6 alebo administrativne zSleZitosti v sitvislosti
3o Zmluvou, IR UPVS Registratfra@ a/alebo Schr5nkou Nadobfdatel'a, Zmluvn6 strany ich budrj rie5if
prostredni'Cvom os6b uvedenfch niZSie v eskaladnej matici. Najsk6r bude z6le2itosY rieSenS osobarni v 1.
stupni a ndsledne v pripade nevyrieienia prcbl6mu osobami v 2. stupni eskaladnej matice.

12.6 Eskaladn;i matica:

1. stupei

Za Poskytovatel'a: Marian Schmidt

email:

2. stupei

Za Poskytovatel'a:

tel.:

email:

tel.: 09171709 403

podpora@topset.sk

Ing. Rastislav Vlcek

09771618 728

rastislav.vlcek@topset, :;k

Za Nadobridatel'al

tel, :

email:

Za Nadobridatel?:

tel.:

email:

fllsxqnclvqr [ll[os
0qo8 G 0q Gtli
a;iee ilidJs,isu .K

itiSnok ts
Ochrar,ra osobnlch tdajov

13.1 Zmluvne strany sa dohodli, Ze uzatvoria (ak. eite doteraz neuzatvorili) spolu s touto Zmlu'vou aj 7mluvu
o povereni sprac[vanim osobnych 0dajov, v ktorej s6 uveden6 prSva a povinnosti Zrnluvnych strdn
a subsprostredkovatel'ov pri ochrane osobnych fdajov',

iliinok 1'4
Mlian livost' a o<:h rana ddvernych inform1cii

74.7 Mldanlivosf oboch Zmluvn'ich strSn v oblasti ochrany' osobnych fdajov je uverJenS v Zmluve o pr:vereni
spracivanim osobnych idajov.

14.2 Zmluvn6 strany sa zavdzuj0 zachovdvaf mklanlivosf o inform6ciSch, ktor6 zistcali pri realiz5cii preclmetu
Zmluvy a/alebo plneni zmluvnfch podmienok. Ziadne informdcie spojen6 s predmetom Zmluvy okrem
informScii:

. nachSdzaj0cich sa v Zmluve,

. zverejnenenfch pred uzavretim Zmluvy,
o poskytnutych v zmysle znenia ods" 14.4.

nesmI byf pouZite na in6 fdely ako je defirrovan6 v Zmluve a nesmi by( poskytnut6 bez srjhlasu druhej
Zmluvnej strany Ziadnej tretej fyzickej a/alebo prdvnickej osobe s vlinimkou os6b uvedenych v ods;.14.4,
a to ani po pripadnom skondenf prdvneho v::fahu zaloZen6ho Zmluvou. Zmluvrr6 strany vyhlasuj(, Ze s[r
si vedoni6 moZnych prdvnych ndsledkov poruienia telto povinnosti.

14.3 Zmluvn6 strany sa zavazujti zaobchadzat :; akymikol'vet inform5ciami poskytnutymi druhou Zmluvnou
stranou, ako aj s inform5ciami majlcimi charakter obchodneho tajomstva v stlade so zneninr 817
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Obchodn6ho z6konnika (d'alej len ,,Ddvern6 inform5cie") a sf povinn6 zabezpei:if ich ochranu \
ak'imkol'vek poskytnutim a/alebo zneuZitim tretfmi osobami.

14.4 Zmluvn5 strana je oprdvnen5 post<ytnlt tretej osobe D6verne informdcie len s pre<1ch6dzaj0cir,
plsomnym s(hlasom druhej Zmluvnej strany okrem pripadu, ak by povinnosY zvereinenia aleoo
poskytnutia Ddvernych inform6cii tretim stranSm vyplyvala zo:

. zdviizkov Zmluvnfch strdn pri plneni Zmluvy (zamestnanci a StatutSri Zmluvnych str5n, tretie osobv
poveren6 Zmluvnfmi stranami plnenim Zmluvy),
zdkona alebo z prSvoplatneho rozhodnutia prisluin6ho Stiitneho orgdnu (napr^ poskytnutie D6vernlich
inform5ciiorg5nom dinnfm v trestnom konani, stdu, prokurat[re, finandnej sprSl'e atd'.),
zmluvnych vzt'ahov s odbornymi poradcami Zmluvnych str5n, ktori sri viazani zlikonnou povinnosfou
mldanlivosti (napr, advok5ti, dafiovi poradcovia, auditori, konzultanti), a to v stivislosti s poskytovanim
ich sluZieb dotknutej Zmluvnej strerne"

Ostatn6 zdkonne povinnosti mldanlivosti ost6vajI nedotknute.

14'5 V pripade poskytnutia D6vernej informScie tretej osobe v sflade so znelnim Zmluvy je Zmtuvnd strana,' ktor5 poskytuie takfto D6vernI informdciu, povinnd zaviaza( tretiu osobu povinnosfou zabezpeiit'
ochranu D6vernej inform5cie v stilade so znenim tohto dlSnku,

t4'6 Medzi DOVerne inform6cie nepatria Ziadne informScie, kto16 sri v dobe ich spristupnenia alebo pou2itia
beZne dostupn6 verejnosti.

1'4.7 KaLd6 zo Zmluvnych strdn je povinnd ozndmit druhej Zmluvnej strane pripadln6 poruBenie svojel
povinnosti mlcanlivosti bez zbytodn6ho odkladu po tom, do sa o takomto poruSerri dozvie. poruiujica
Zmluvn5 strarta je povinnd bezodkladne vykonaf opatrenia na zamedzenie poruSovania povinnosti
mldanlivosti.

14.8 Poskytovatel' sa zavdzuje zabezpedif, aby pri plneni jeho zSvtizkov nedoSlo k strat,e, Iniku, poikodeniu
a in6mu ohrozeniu d5t Nadobridatel'a.

14.9 Nadob0datel'bimto ddva stihlas Posk,ltovatelbvi, aby ho Poskytovatel' m,chor uvddzaf v referencidch ar<o
svojho z6kazn(ka.

itdnok ts
Ziruind podmienky

15,1 Na IR URVS negistrat[ra@, tak ako bol dodany a zdokumentovany poskytuje pos;kytovatel' zdruku 24
mesiacov od dStumu podpisu Ahceptadn6ho protokolu Zmluvnynri stranami" V zSrudnej dobe
Poskytovatel' na vlastnd ndklady odst'5ni pripadn6 nedostatky reklamovern6 Nadob[rdatel'orn. Konkrerne
z5rudne podmienky s0 uvedene vo Vieobecn'ich licendnyich podmienkach a vo VSeobecntich obchodnVch
podmienkach.

15.2 Pri rieienI zSrudnych vdd m6ie Pos<ytovatel' dodasne vyrieiiY vadu, alebo navrl'rn[Y Narlobudatel'ovi
alternativny sp6sob rieSenia vady aj ndhradnym sp6sobom tak, ab1, bola zabezpeden6 prev6dzka
elektronickfch sluiieb,

15.3 Poskytovatel' nerudi v zdrudnej doLre za vady, ktore vznikli neproskytnutim sfdinnosti zo strany
NadobIdatel'a.

15.4 Ak si Nadobridatel'bez preukazn6ho pisomn6ho sIhlasu Poskytovatel'a nechd zriadif a zaine vyuZivaf
sluiby definovan6 touto Zmluvou od inej tretej strany, okrem ineho strati aj zdruku poskytovatera
v zmysle znenia ods. 15,1, a to od okamihu uzavretia zmluvy s inym posk'ftovatel'om.

itdnot< to
Platnosf' a zdnik Zmluvy

16.1 Zmluva je uzavretd na dobu urditfr do 3t.I2.2029.

16.2 Zmluvu moZno ukonditTukonfuje sa:

a) ' uplynutim 11oby, na ktor[ je Zmlul,a uzavret6,
b) dohodou Zmluvnych strSn podl'a znenia ods. 16.3,
c) vypoved'ou podl'a znenia ods, 16.2t,
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d) odst[penim od Zmluvy podl'a znenia ods;. 16.6,
e) zSnikom zmluvy podl'a znenia ods. 16.9, 16.10.

16.3 Zmluvn6 strany m6iu ukondit' platnos( Zmluvy pisomne obojstrannou dohrrdou, podpisanou oboma
Zmluvnymi stranami na zSklade pisomn6ho ndvrhu jednej zo Zmluvnych strdn.

76.4 Ak ani jedna Zmluvn6 strana pisomne nepotvrdi druhej Zmluvnej strane najnesk6r do 31 dni pred
uplynut[m terminu, rlo kto16ho bola Zmluva na dobu uriitri uzavret6 (podl'a znenia ods. 16"1), Ze nad'alej
trv6 na ukonden( platnosti Zmluvy na dobu urditf, potom zostdva Zmluva nad'alej v platnosti a znreni sa
doba, na ktor0 bola Zmluva uzavretS z doby urditel na dobu neurdit[, er to od 1. janudra roru
nasledujilceho po uplynuti terminu, do ktordrho bola Zmluva na dobu uriiti uzavretS,

Kaldi: zo Zmluvnych str6n m6Ze vypovedall Zmluvu na dobu neurditf (po uplynuti terminu, do lltoreho
bola uzavretd Zmluva na dobu urdit[) pfsornnou vypoved'ou s mesadnou vypovednou lehotou ku koncu
kalenddrneho roka, t.j. pfsomn6 vfpoved' musi byt doruden5 druhej Zmluvnej s;trane najnesk$r v termine
do 30^ novembra aktuSlneho roka a v,ipovednd lehota uplynie dfia 31, decembra.aktu6lnehro roka"

16"5 Ak Nadobtidatel' pisomne nepotvrdf Poskytcrvatel'ovi, ie nad'alej trv6 na ukondr:ni Zmluvy na dobu urditil
v zmysle znenia ods, 16.4, potom bude Poskytovatel'automaticky poskytovaf Nadob0datel'ovi Licenciu na
IR 0PVS Registrattira@ a SluZby podpory na d'al5i kalend6rny rok. Poskytovatel' bude ma( priivo na
zaplatenie Rodniiho poplatku v zmysle znenia Zmluvy, a to rovnako ako poias doby platnrosti Zmluvy na
dobu urditrj a Nadobirdatel' bude maf povinnosf fakturovanli Rodn'i poplatok zaplatiY.

16.6 Ak niektorS zo Zmluvnych str6n podstatne poruSi Zmluvu, vznikne druhej ,Zmluvnej strane pravo na
okamiite odstipenier od Zmluvy za podmienok danfch Obchodnym zdkonnikom a touto Znrluvou.
Odstupenim od Zmluvy tSto Zmluva zanikd dfiom dorudenia pisomneho odsttipenia od Zmluvy druhej
Zmluvnej strane.

a) Za podstatne poruSenie Zmluvy Nadobfdatelbm sa bude povaZovaf:

. omeSkanie zaplatenia fakt[rovanej sumy za Rodn,i poplatok dlhiie ako 30 dni po termine splatnosti
uvedenom vo fakttire/dafiovom doklarle,

. poruSenie akychkol'vek licendnych a autorskyich pr6v Poskytovatel'a (definovanfch v tejto 7mluve
a vo Vieobecnych liceninlich podmie^nkach) k autorsklim dielam podl'a tejto Zmluvy, t.j. k
nadobudnutemu IR UPVS Registratfra@ a jeho aktualizovanym verzi5m a poruSenie akfchkoi'vek
povinnosti a z6vazkov Nadob[datel'a vodi Poskytovatel'ovi vo vzfahu k ochraner poskytnutych
inform5cii, k6dov a pristupovlich he:siel, pri ktorom nie je moZne spravodlivo poZadovay oo
Poskytovatel'a, aby pokradoval v plneni svojich zmluvnych povinnosti vodi Nadobridatelbvi podl'a
Zmluvy, a to so zretel'om na jej obsah a tidel,

. poru5enie zmluvnyich povinnosti uvedenych v ods, 9,4 podas doby viazanosti Zmluvy,

. in6 podstatn6 poruienia z6viizkov a vyh15seni Nadob.frdatel'a podl'a znenia Ct, s Z|vazry
Nadobildatelh, znenia Cl, tt VyhlSs;enia Nadobfdatel'a a znenia Ct, t+ Mldanliv'osU a ochrana
d6vernfch inform6cii.

b) Za podstatne poruSenie Zmluvy Poskytovatel'om sa bude povaZovay:

. nefunkdnosf IR UeVS negistra.tirao, a/alebo ob_medzenie dinnosti IR UPVS Registratlrao a/alebo
omeikanie s aktualizSciou IR UnVS R,:gistratrirao jednoznadne zavinend Poskytovatel'om, ktore by
podstatnfm ^sp6sobom a dlhodobejSie obmedzilo, alebo Iplne znernoZnilo pricu s IR UpVS
Registratfra@ resp" s jeho aktualiz:ovanymi verziami v zmysle znenia Zmluv'/. a na ktore
preukSzatel'ne, pisomne a opakovane upozornil Nadobfdatel'poskytovate,l'a"
in6 podstatn6 poruienia z6vdzkov a vyhl6senI Poskytovatel'a podl'a znenia Cl,4 Zitvazky
Poskytovatel'a, znenia Cl. Z terminy a sp6sob plnenia, znenia Ct. lO ,,/yhl6senia poskyto,vatel'a,
znenia Cl. 72 Dohoda o trovni posky'tovanych sluZieb (SLA), znenia Cl. 14 Mldanli',,osf a ochrana
dOvernlich inform6ciia znenla Ct" tS Z.5ruin6 podmienky.

76.7 Zmluvn6 strany sa odchylne od $ 351 Obchcdneho zSkonnika dohodli na nasled,cvnom:

. Zmluvn6 strany si ponechaj[ plnenia, ktc,r6 si poskytli a priebeZne poskytovali do [dinn,csti odstipenia
od Zmluvy, pridom Nadob(datel' bude allceptovaY znenie ods. 16.8.

. v pripade odstipenia od Zmluvy jednou zo Zmluvnych str5n, bude Nadobddatel' povinny oez
meskania prevziatl od Poskytovatel'a v5r:tky plnenia yyplyvajrice z predmetu Zmluvy, ,a to vzniknute,
vykonan6 alebo poskytnut6 Poskytovateli:m do 0iinndsti odst[penia od Zmluvy,

. odst[penim Poskytovatel'a od Zmluvy nezanikd prSvo Poskytovatel'a voti Nadob[rdatel'ovi na
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zaplatenie vyfakt0rovanfch dia:;tok za plnenie Zmluvy, ktor6 (plnenie) bolo riadne odovzr_
Nadobfdatel'ovi pred 6dinnosfoLr odst0penia od Zmluvy. Nezanikii ani prSvo poskytovatel,a t
Nadobfdatel'ovi na zaplatenie vSetkych vyfaktrirovanfch diastok po odstipeni po;k.ytovatel,a r.
Zmluvy za plnenia Zmlwy, ktore (plnenia) neboli do ldinnosti odstripenia od Zmluvy vyfakt[rovane,
ale zo strany Poskytovatel'a boli riadne vykonane alebo poskytnurte pred dri:innost'ou odst6penra
Poskytovatel'a od Zmluvy.

' akod Zmluvy odst(pi Nadobfdatel', stanf sa vSetky jeho finandrft z6vazky vodi pcskytovatel,ovi
okamZite splatne' Nadobirdatel' bude povinny uhradif Poskytovatel'ovi aj diastky vyfaktfrovan6 po
odstfpeni od Zmluvy za plneniet vzniknut6, vykonan6 alebo poskytnut6 poskytovatel'om do dna
odstlpenia od fmluvy Nadobfrdatel'om, a to ihned' a v plnom rozsahu v zmysl: podmienok
dohodnutycfr v Ct. B Zmluvn6 cerry ods. 8.5 a Ct. g Platobn6 podmienky" balej bude Nadobfdatet,povinni uhradif Poskytovatel'ovi aj vietky preukSzatel'n6 nhklady u ,ikoOy, kto16 vznikli'Poskytovatelbvi v s0vislosti s plnenfm Zmluvy, a to odo dria narJobudnutia platnosti a [dinnosti
Zmluvy aZ do dfia ildinnosti odstripenia od Zmluvy. odst[rpenie od Zmluvy sa nedodka ndroku na
n6hradu Skody Poskytovatel'a a ani nSrokov Poskytovatel'a vypl,ivaj[iich z poru5enia Zmluvy
Nadobtldatelbm vzniknutych do zarniku Zmluvy odst(penim.

Po zaniknuti Zmluvy odsttpenim Pc,skytovatel'a alebo Nadobfdatel'a o,C Zmluvy z d6vodu podstatneho
poru5enia Zmluvy, bude Nadob[datel' povinny prestaY d'alej IR UPVS Registratfra@ pou2ivat, k domu saaj zaviizuje, Na zabezpedenie tohto z6vazku a ochranu svojich pr6v m6Ze pouZif poskytovatet.
technologick6 opatrenia, ktorfmi zabezpeci aby sa uveden! zAvazol,: zrealizoval a) bez sucinnosti
Nadobtidatel'a. Vfsledkom technologic_kfch opatreni bude preruienie prerpo;enia Sch16nky
Nadobfdatel'a s IR UpVS Registral.[rao, a to ihned' po dorudeni ozn5menia o odstfpeni zmluvy
Nadob(datelbm, alebo po dorudenf n6vratky k dorudenke Poskytovatel'ovi od Nadob0datel'a, ktorou
(dorudenkou) ozndmil Poskytovatel' Nadobfdatelbvi odsttipenie od Zmlul,y. poskytovatel' sa zavdzuje, ie
uvedenymi technologickymi opatreniami iiadnym sp6sobom nezas;iahne do lokiilnej pocitadovej
infraStruktrjry Nadobidatel'a, a to vrdtane jeho poditadov. Nadob0rlatel' vyhlasuje, Ze uvedene
technologick6 opatrenia Poskytovatel'a berie na vedomie, s0hlasi s nimi il bude ici-r akceptov,at'.

16'9 Zmluva strdca platnosf dfiom zdniku jednej zo Zmluvnych str5n, ibaZe by pr6va a povinnosti vypl,ivajrice
zo Zmluvy prevzala ndstupnicka organiz5cia.

16.10 Ak Zmluvn6 strany uzavr( nov( zmluvu s predmetom zmluvy podobnfm alebo totoZnyrn so znenlm
Zmluvy, platnosf a ridinnosf Zmluvy;zanikne okamihom nadobudnutia platnosti a idinnosti nove; zmluvy.

16"11 Aj po ukondeni zmluvy zostdvaji nad'alej v platnosti ustanovenia tykajIce sa autc,rskych prdv
Poskytovatel'a, sankcii za poruSenie autorskfch prdv Poskytovatel'a a nShrad za pripadne ikody
z nedodrZania zmluvnych zdvazkov ZmluvnVmi stranami.

Ctdnok t7
Ostatnd ustanovenia

77'1 Zmluva nadobfrda platnosY diom podpisu Zmluvnfmi stranami a 6dinnosf v zmyste znenia g 47 a
zSkona (' 4011964 Zb. (obdiansky zSkonnik) v zneni neskorSich predpisov nasleduj[rci defr po ,u"r.;n"n,
na urcenom webovom sidle Nadob[rdatel'a.

77.2 Nadobfdatel'prisomne (listom, emailcrm alebo potvrdenim vtejto Zmluvr:) ozndmi poskytov,atel,ovi kde
a kedy zverejnil Zmluvu"

17^3 Zmeny a dodatky k Zmluve budf Lrplatnen6 zdsadne pisomne a to dodatkami potvrderrrimi kaidou
Zmluvnou stranou.

t7.4 Prdva a povinnosti a prdvne vzfahy Zmluvnych strdn vyplyvajice z tejto Zmluvy a/alebo vzniknure
v s[rvislosti s jeJ plnenim, ktor6 nie s0 v Zmluve explicitne uvedenr!, sa budrj riadif prisluinymr
ustanoveniami zSkona d, 513/1991 Zb. obchodnli zSkonnik, zSkonom d. 18512015 Z,z. Autorsky z6kon,
podl'a z6kona d^ 18/1996 z.z. z6kcn o cendch v zmysle znenia nes;koriich predpisov a ostatnrimi
relevantnymi platnlimi prdvnymi predp,;56i Slovenskej republiky^

17 '5 NS.roky za Skody a vady v predmete plnenia, za Skody z nedodrZania z6vazkov podl'a Zmluv.y, pokial, ich
Zmluva neupravuje sa riadia prisluinlimi ustanoveniami zdkona d.513/1991 Zb. obchocny zakonnik
v zmysle znenia neskorSich predpisov,

16,8



,,1,2*,u* 
o poskytnuti n 1pvS ReEstratilrf-ver.00 

-rev.7l_doba 
uriitd

Poskytovatel' nezodpovedd za 5kody, ktor6 vznikli Nadobridatel'ovi poruienim jeho povinnosti, najnrd ale
nielen poruSenim jeho zSviizkov a vyhlSsenf v zmysle znenia Cl, S Zitvazky Nadobildatel'a a Ct. rf
VyhlSsenia Nadobridatel'a,

17.6 Neoddelitel'nou sildast'ou Zmluvy sil Vieobecn6 licendn6 podmienky spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o.
verzia 2022.1 a V5eobecne obchodn6 podmienky spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o. verzia 2022.t
vydane dfia B. augusta 2022,ktor6 s0 zverejnen6 na internetovej strdnke Poskytovatel'a wrrvw.topset.sk.

Uzavretfm Zmluvy sa Zmluvn6 strany zavazujl dodrZiavaY ustanovenia VSeobecn,ich licendnych
podmienok a Vieobecnfch obchodnfch podmienok, Vynimkou z tohoto z6va,zku je zmena, roz:iirenie,
ztienie, modifikovanie prip. nahradenie znenia jednotlivych odstavcov Vieobecnj'ch licendnfch
podmienok a VSeobecnfch obchodnfch podmienok ich zmenenym znenim v' prlsluSnfch dastiach Zmruvy
a jej prlpadnlich dodatkov, V takom prfpade m5 znenie Zmluvy a dodatkov prioritu pred ,znenim
Vieobecnych liceninfch podmienok a V5eobecnych obchodnych podmienok,

Nadob(datel' vyhlasuje, ie sa pred uzavretim Zmluvy riadne obozn6mil so VSeobecn,imi licendnymi
podmienkami a VSeobecnymi obchodnymi podmienkami vo vy55ie uvedenej verzii, podmienky s[ mu
jasne a sf hlasis ich znenim.

77.7 Ak bude Zmluya dotknut6 vd6sledku legislativnych zmien, Zmluvne strany sa zaviizuj[, ier bez
zbytodn6ho odkladu uvedri jej obsah do sfrliadu s nov'im prdvnym stavom pisornnym dodatkom tak, aby
nove znenia dotknuhich ustanoveni Zmluvy boli do najbliZiie zneniu pdvodnfch ustanoveni, alebo zmyslu
p6vod n,ich usta noveni.

17.8 V pripade, ak sa niektorii dast Zmluvy stane neplatnou bez zavinenia zmluvnlich strdn, ilmluvn6 strany
sihlasia, Ze t,im nie je dotknud celli obsah Zmluvy,

17.9 Po dobu trvania vyS$ej moci, ktord je definovan6 vo Vieobecnych obchodnych podmienk:ach sa plnenie
zdvazkov Zmluvnej strany, ktor6 je postihnut6 vyBiou mocou, podl'a tejto Zmluvy pozastavuje do doby
odstrSnenia ndsledkov vy55ej moci u postihrrutej Zmluvnej strany.

17.10 Pisomn6 z5sielka od jednej Zmluvnej strany sa bude povaZovaf za doruden[ druhej Zmluvnej strane:

. dfiom prevzatia zasielky,

. odmietnutim prevzatia zdsielky od poSty alebo dorudovatel'skej spolodnosti^'V tomto prlpade sa za deh
dorudenia zdsielky' bude pokladat'dei, kedy adres5t z6sielku odmietol prevziaf,

. diom uplynutia IloZnej doby na poite alebo v dorudovatel'skej spolodnosti, ak nebol adresdt poitou
alebo dorucovatel'skou spoloinos(ou zastihnutel'ny na adrese uvedenej v Zmluve (alebo na inej
adrese, ktorI ozndmil adresdt dodator]ne pisomne a preukdzatel'ne odosielatel'ovi) a adrr:sdt si
nevyzdvihol zdsietku na po5te ani poias; fioinej doby, alebo mu opakovarre zdsielku nebolo moZne
dorudif dorudovatel'skou spolodnosfou,

17.11 Zmluvn6 strany vyhlasuj[r, ie Zmluvu uzatvorili slobodne, vdZne a bez omylu, i,:h zmluvnS vol'nost'nre ]e
nidim obmedzen5, te:xt Zmluvy si precitali, jeho obsahu porozumeli a na znak srihlasu ju podpisuj[.

17.I2 Zmluva je vyhotovend vo dvoch originSlo,:h, z ktorych po ich obojstrannom potvrdeni si Poskytovatel'
ponechd jedno vyhotovenie a Nadobfdatel' tieZ jedno vyhotovenie,

Medved'ov, dfia lG 08 :101!Stupava, dha 27.08"2024 /
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Potvrdernie o zverejneni Zmluvy

Powrdzujeme, Ze tSto Zmluva bola zverejnend Nadobirdatel'om podl'a ustanoveni g 5 a) zrikona i. zrtl21oo
Z' z. o slobodnom pristupe k inform6cidm a podl'a ustanoveni g a7 a) z5korra i. 4olI9t64 Zb. Obdiansky

zdkonnik na urdenom mieste www,crz.gov.r;k dfia:

le o8 rolY
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Zer t\adbb[datel'a


