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Ramcova zmluva o poskytovani sluiieb pre viac Odastnikov 

uzatvorena podra § 269 ods. 2 Obchodneho zakonnika medzi 

obchodne meno: 
so sidlom: 
ICO: 
DIC: 
ICDPH: 
zastOpena: 
bankove spojenie: 
6islo atu: 

Orange Slovensko, a. s. 
Metodova 8, 821 08 Bratislava 
35 697 270 
2020310578 
SK2020310578 
Ing. Adrian Vargic, manaier oddelenia Corporate Sales, na zaklade poverenia 
Tatra banka, a.s. 
SK29 1100 0000 0026 2800 5850 

zapisanou v Obchodnom registri Mestskeho siidu Bratislava III, oddiel Sa, vloika 6islo 1142/B 
(d'alej len „spolo6nost' Orange") na strane jednej 

a 

obchodne meno: 
so sidlom: 
ICO: 
DIC: 
ICDPH: 
za ktorO kona: 
bankove spojenie: 
6islo Lietu: 
Statna prispevkova 
(d'alej len „Ueastnik 
a 

Slovenska filharmdnia 
Medena 3, 81101 Bratislava 
00164704 
2020829932 
SK2020829932 
Mgr. art. Marian Turner 
8tatna pokladnica 
SK20 8180 0000 0070 0024 0671/8180 

organizacia zriadena zakonom 6.114/2000 Z. z o Slovenskej filharmonii 
A") na strane druhej 

obchodne meno: 
so sidlom: 
ICO: 
DIC: 
ICDPH: 
za ktoru kona: 
bankove spojenie: 
6islo Ottu: 

Slovenska Mharmonia Dom umenia Piettany / SF DUP I 
Medena 3, 811 01 Bratislava 
00164704 
2020829932 
SK2020829932 
Mgr. art. Marian Turner 

tatna pokladnica 
SK20 8180 0000 0070 0024 0671/8180 

Statna prispevkova organizacia zriadena zakonom 6.114/2000 Z. z o Slovenskej filharmOnii 
(d'alej len „Ueastnik B") tie2 na strane druhej. 

(0eastnik A a 06astnik B d'alej jednotlivo ako „Cldastnik" a spolu len „Udastnici") 

PREAMBULA 

Tato zmluva sa uzatvara v sOlade s § 1 ods. 14 Zakona 6. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a dopineni niektorych zakonov 

elanok 1. 
Predmet a rozsah Ramcovej zmluvy 

1. Predmetom tejto Ramcovej zmluvy pre viac Otastnikov (d'alej len „Ramcova zmluva" alebo „RZ") je dohoda zmluvnych stran o podmienkach 
poskytovania sluiieb pre dvoch alebo viacerych 66astnikov, a to sluiieb hlasovej a/alebo datovej virtualnej privatnej siete a ich kombinacii, 
a dohoda o technickych podmienkach umogiujOcich ich vyu2ivanie a/alebo dohoda o podmienkach poskytovania benefitov a zliav z cien 
sluiieb a/alebo 66astnickych programov alebo inych hlasovych a/alebo datoWch alebo inych typov sluiieb vratane sluiby pevneho 
pripojenia do intemetu poskytovanych spoloenostou Orange prostrednictvom nou prevadzkovanych elektronickych komunikaenych sieti, a 
to podra jednej alebo viacerych zmliw o poskytovani verejne dostupnych sluiieb tychto Utastnikov uzavret9ch podra §84 zakona 6. 
452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach (d'alej len ,,Zmluva" alebo ,Zmluvy"). 

2. 06elom dojednania podmienok sluiieb podl'a RZ je umo2nif 06astnikom podierat sa na vyhodach a Osporach vyplyvajtjcich najma 
z technickych rieeni a/alebo z objemovych zavazkov U6astnikov. Nevyhnutnym predpokladom pre dosiahnutie 66elu RZ je riadne 
poskytovanie sainnosti a pinenie dohodnutYch podmienok a povinnosti na strane Ueastnikov. 

3. Dohoda o podmienkach sluiieb spravidla obsahuje kombinaciu viacerych sluiieb, produktov a technickych rie§eni spolo6nosti Orange 
s tym, ±e 

a. zakladne podmienky slu2ieb, vratane obdobia, po6as ktoreho sa sluiba bude poskytovat (d'alej len „Obdobie sluiby"), 
cenove podmienky, prava a povinnosti Lleastnikov, ako aj closledky ich nedodriania alebo nedosiahnutia ur6enych 
objemov, parametrov alebo inych kriterii, sO uvedene v produktovej Prilohe 1 — S tejto RZ upravujucej podmienky viacerych 
druhov sluiieb, produktov a technickych rie§eni jednotlivo, pripadne vo viacerych produktovych Prilohach 1 — S postupne 
eislovanych podl'a pravidiel v bode 4.1 RZ (d'alej len „Priloha 1 — S — produktova"); 

b. technicke podmienky poskytovanych sluiieb, vratane sp6sobu pripojenia, prenosovych kapacit, popisu technologii, 
funkcionalit a kvalitativnych parametrov sluiieb a podmienok prenajmu konccwych zariadeni, ak su pre poskytovane sluity 
potrebne, sO uvedene v technickej Prilohe 2 — S uzatvorenej medzi spoloonostou Orange a prislutnym Ueastnikom alebo 
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viacenjmi Otastnikmi tejto RZ, pripadne vo viacerych technickych Prilohach 2 — S postupne eislovanych podl'a pravidiel 
v bode 4.2 RZ (d'alej len „Priloha 2 — S — technicka"), a to vo vztahu ku konkretnej Prilohe 1 — S — produktovej uzatvorenej 
medzi Ueastnikmi; 

c. podmienky pristUpenia 	Ueastnika alebo thastnikov su upravene v Prilohe 3 — S tejto RZ pripadne vo viacenjch 
Prilohach 3 — S postupne eisl.ovanYch podl'a pravidiel v bode 4.3 (d'alej len „Priloha 3 — S — pristOpenie") a podmienky 
vyst6penia Ueastnika alebo Utastnikov su upravene v Prilohe 4 — S tejto RZ pripadne vo viacerych Prilohach 4 — S 
postupne eislovanych podia pravidiel v bode 4.4 (d'alej len „Priloha 4 — S — vystapenie"); 

d. ostatne podmienky sluiieb poskytovanych podl'a tejto RZ su uvedene v dokumente Osobitne podmienky spoloenosti 
Orange Slovensko, a. s. pre poskytovanie sluiieb podl'a Ramcovych zmluv yydavanom a zverejnovanom spoloenostou 
Orange na jej webovom sidle www.orange.sk  v 'dash: Vteobecne podmienky; httos://www.oranqe.sk/oranqe-
slovensko/tlacove-centrum/vseobecne-podmienky,  ktor9 tvori neoddelitefnU sueast tejto RZ (cfalej len „Osobitne 
podmienky sluiieb spolodnosti Orange Slovensko, a. s. pre Ramcove zmluvy" alebo „OPS"); 

e. v rozsahu, v ktorom je to vyslovne dohodnute v jednotlivej Prilohe 1 — S — produktovej alebo v Prilohe 2 — technickej tejto 
RZ a v rozsahu, v ktorom to u2 vyplyva z jednotlivej Zmluvy, sa poskytovanie sluiieb podl'a tejto RZ riadi aj VteobecnYmi 
podmienkami poskytovania verejne dostupnych elektronick9ch komunikaanych sluiieb prostrednictvom verejnej mobilnej 
siete spoloenosti Orange Slovensko, a. s. a cfaltimi vSeobecnymi podmienkami vydavanymi a zverejnovanymi 
spolotnostou Orange na jej webovom sidle www.orange.sk  v easti: Veobecne podmienky; httos://www.orange.sk/oranoe-
slovensko/tlacove-centrum/vseobecne-oodmienkv.  

4. Pre 66ely radenia priloh tejto RZ plati: 

4.1 oznaeenie produktovej prilohy [Priloha 1 — S — produktova] ma nasledovny vyznam: 
1 — znamena oznaeenie typu prilohy, prieom 1 je oznatenim pre produktovu prilohu; 
S — znamena nazov poskytovanej sluiby, ku ktorej sa viaie priloha, v ktorej je slutha bli2aie §pecifikovana (napr. HVPS, NFZ, PPI); 

4.2 oznaeenie technickej prilohy [Priloha 2 — S — technicka] ma nasledovny vyznam: 
2 — znamena oznaeenie typu prilohy technicka, prieom 2 je oznaeenim pre technickU prilohu; 
S — znamena nazov poskytovanej sluiby, ku ktorej sa via2e priloha (napr. HVPS, NFZ, PPI); 

4.3 oznaeenie prilohy o prist6peni [Priloha 3 — S — prist6penie] ma nasledovny vyznam: 
3 — znamena oznatenie typu prilohy, pritom 3 je oznaeenim prilohy o pristupeni d'altieho Ueastnika k RZ a prislutnej Prilohe 1 — S —
produktovej a/alebo aj k Prilohe 2 — S — technickej; 
S — znamena nazov poskytovanej sluiby, ku ktorej d'al§i Otastnik pristupuje (napr. HVPS, NFZ, PPI); 

4.4 oznadenie prilohy o vystupeni [Priloha 4 — S — vystupenie] ma nasledovny vyznam: 
4 — znamena oznaeenie typu prilohy, prieom 4 je oznaeenim prilohy o vystuoeni Ueastnika z RZ a Prilohy 1 — S — produktovej; 
S — znamena nazov poskytovanej sluiby, ktora sa ma ukoneit vo vzfahu k Ueastnikovi (napr. HVPS, NFZ, PPI); 

5. Zmluvne strany sa dohodli, 2e jednotlive Prilohy 1 — S — produktove a Prilohy 2 — S — technicka sa budU uzatvaraf sitasne s uzavretim RZ 
alebo postupne, resp. neskor poeas trvania tejto RZ, pritom poeas zmluvneho vztahu zalo2eneho touto RZ ma2e nastat aj situacia, 2e e§te 
nezaealo alebo u± uplynulo Obdobie sluiby. Zmluvne strany sa m62u uzavretim novej Prilohy 1 — S — produktovej dohodra aj na ukoneeni 
doby trvania ktorejkofvek predchadzajOcej Prilohy 1 — S — produktovej alebo viacenjch priloh s tym, ±e v novej prilohe ukoneovan6 prilohu, 
resp. prilohy oznaeia. Zmluvne strany sa dohodli, 2e jednotlive prilohy vratane v§etkych pray a povinnosti v nich ureenych sa budU vztahovat 
na t9ch Ueastnikov, ktori uzatvorili prislu§n6 prilohu alebo k nim nesk6r pristopili. 

6. Zmluvne strany ber6 na vedomie, ±e podmienky sluiieb podl'a tejto RZ a jej Priloh 1 — S — produktov9ch sa dojednavaj6 na Obdobie sluiby 
uvedene v jednotlivej Prilohe 1 — S — produktovej ako na fixne, easovo ohranieene obdobie, prieom, ak sa sluiby poskytujO podl'a viacerych 
jednotlivych Priloh 1 — S — produktovych, vo vztahu ku ka2clej z nich sa dojednava Obdobie sluiby osobitne, ak nie je v dotknutej prilohe 
vyslovne uvedene inak. Zmluvne strany sa mo2u poeas doby trvania RZ dohodnut na rovnakych alebo zmenenych podmienkach sluiieb aj 
na 	easove Obdobie sluiby, a to podpisanim (uzavretim) novej Prilohy 1 — S — produktovej. Dohoda o pred12eni obdobia poskytovania 
slu2ieb na d'agie easove obdobia mote byf naformulovana v jednotlivej Prilohe 1 —S — produktovej aj ako dohoda o automatickej prolongacii 
takejto Prilohy 1 — S — produktovej, a to aj opakovane. 

7. Zmluvne strany sa dohodli, 2e technicka podmienky dohodnute v jednotlivej Prilohe 2 — S — technickej pre prisluSneho Ueastnika alebo 
viacerych Ueastnikov sa dojednavaj6 na cele Obdobie sluiby podia Prilohy 1 — S — produktovej. Ueastnici ben) na vedomie, ±e mole nastat 
aj situacia, 2e sluiby poskytovane podl'a niektorej z Priloh 1 — S — produktovych nebud6 vy2adovat 2ladnu osobitn6 Prilohu 2 — S —technicka. 

8. Ka2c19 Oeastnik tejto RZ sa zavazuje, 2e v§etky prava, vyhody a benefity slu2ieb poskytovanych spoloenostou Orange podl'a tejto RZ bude 
vyctivat len pre svoju potrebu a nebude ich poskytovat alebo sprostredkovat tretim osobam, a to ani bezodplatne, ak nie je v RZ alebo v jej 
prilohach vyslovne uvedene inak. KaidY Ueastnik tejto RZ sa tie± zavazuje, ±e pri vyuilvani slu2ieb podl'a tejto RZ a jej jednotlivych priloh 
bude doditiavat zasady poctiveho obchodneho styku, zasady spravneho vyu2ivania slu2ieb podia elanku 4 OPS, vratane tam definovaneho 
zakazu ich zneu±ivania. Kathy Udastnik tejto RZ sa tie± zavazuje, ±e bude dodr2iavat zavazky suvisiace s dodr2iavanim protikorupenych 
Pravidiel a Pravidiel CSR tak, ako s6 tieto definovane v elanku 7 OPS. 

9. Zmluvne strany sa vyslovne dohodli, 2e RZ sa uzatvara medzi spoloenostou Orange na jednej strane a Oeastnikmi na strane druhej, prieom 
vo vztahu k vSetkym pravam a povinnostiam z RZ a jej jednotlivych priloh vystupujO Ueastnici solidarne ako spoloene a nerozdielne 
opravneni veritelia ako aj spoloene a nerozdielne povinni 	ak nie je v tejto RZ alebo jej prilohach vyslovne uvedene inak alebo to 
nevyplyva z konkretnej povahy alebo charakteru tych ktonjch pray a povinnosti. 

10. Pre vykieenie pochybnosti plati, 2e CJeastnici zodpovedajU spoloene a nerozdielne: 
10.1 za dosiahnutie ARPU v zmysle Prilohy 1 — S — produktovej, pritom v pripade poruSenia zavazku zabezpeeit v ka2dom z6etovacom 

obdobi ARPU na jednu SIM kartu len jednym z Ueastnikov v sumach a za podmienok uveden9ch v Prilohe 1 — S — produktovej, je 

Remcove zmluva o poskytovani skillet) pre viac Odastnikov 
Strana 2 z 7 

Orange Restricted 



Ramcova dohoda 6. SF 220/2024 	 Igor Ivanoo, DS000P0112 

spolodnosf Orange jednostranne opravnena aktivovat na vtetkych SIM kartach registrovanych na vtetkYch ikastnikoch Beiny 
Odastnicky program; 

10.2 za dosiahnutie Celkoveho minimalneho obratu v jednotlivom zatovacom obdobi v zmysle Prilohy 1 — S — produktovej, pritom 
v pripade porutenia zavazku dodr2ania Celkoveho minimalneho obratu (d'alej len „CMO") v prislutnom jednotlivom zodtovacom 
obdobi ktorYmkofvek z Udastnikov, je spolodnost Orange opravnena uplatnovat narok na zmluvnii pokutu v zmysle Prilohy 1 — S —
produktovej voti Udastnikovi A, s tym, 2e ostatni Udastnici sa s Udastnikom A nasledne medzi sebou vysporiadaja; v pripade 
opakovaneho porutenia zavazku dodr2ania CMO v zmysle Prilohy 1 — S — produktovej je spolodnost Orange opravnena ukondif celu 
RZ vo vzfahu k vtetkym Udastnikom. 

11. Zmluvne strany sa dohodli, 2e: 
11.1 rozhodujikim obdobim pre vyhodnotenie spinenia ARPU a CMO podl'a Prilohy 1 — S — produktovej je zottovacie obdobie Odastnika 

A, pridom ak zanikne (least' Udastnika A v RZ, tak rozhodujucim obdobim pre vyhodnotenie spinenia ARPU a CMO podfa Prilohy 1 
— S — produktovej bude fakturatne obdobie d'altieho Udastnika, ktoreho urdi spolodnost Orange, 

11.2 poplatky ,podfa tejto RZ a jej priloh, na ,ktorych Ohradu 	Udastnici zaviazani spolodne a nerozdielne, bude spoloenosf Orange 
fidtovar Utastnikovi A s tym, 2e ostatni Udastnici sa s Utastnikom A vysporiadaja na zaklade vzajomnej dohody, 

11.3 zmluvne pokuty v zmysle Prilohy 1 — S — produktovej a narok na nahradu t kody za porutenie zavazkov a povinnosti Udastnikov, za 
ktore zodpovedaj0 spolodne a nerozdielne, bude spoloenosf Orange uplatnovar yob Udastnikovi A s tym, ie ostatni Ueastnici sa 
s Udastnikom A nasledne medzi sebou vysporiadajO na zaklade yzajomnej dohody; 

11.4 ak zanikne Odasf Udastnika A v RZ alebo spoloenosf Orange preruti poskytovanie sluZieb tkastnikovi A v dosledku porutovania 
jeho zmluvnYch povinnosti (dim sa rozumie aj neuhradenie vytktovanej zmluvnej pokuty podl'a bodu 11.3), je spolodnost Orange 
opravnena vyatovaf zmluvne pokuty a narok na nahradu akody voei ktoremukofvek d'altiemu Udastnikovi, a to aj v pripade, ak 
dojde k naslednemu obnoveniu poskytovania slu2ieb Udastnikovi A zo strany spolodnosti Orange. 

12. Zmluvne strany sa dohodli, 2e ka2cly Odastnik zodpoveda samostatne za nasledovne povinnosti a zavazky: 
12.1 na iihradu ceny za slu2by na zaklade Zmluvy ako aj d'altich zavazkov, ktore vzniknij z titulu ometkania Udastnika s uhradou ceny za 

sluthy poskytovane spolodnosfou Orange na zaklade Zmluvy, 
12.2 na Ohradu poplatku za zriadenie pripojenia Udastnika, ak miesta pripojenia tkastnikov sir v r6znych lokalitach alebo spOsob 

technickeho rietenia podl'a Prilohy 2 — S — technickej vyiaduje zriadenie pripojenia pre Udastnikov samostatne resp. v inYch lokalitach, 
12.3 zavazky Udastnika uvedene v bode 8 tohto dlanku a zakazu pou2ivania sluZieb na freely Priameho marketingu podl'a dlanku 5 bodu 

7 RZ, 
12.4 na nahradu akody na technickych zariadeniach nevyhnutnych na poskytovanie sluZieb v dosledku porutenia podmienok prenajmu 

koncovych telekomunikadnych zariadeni, ich spravy a tkir2by podl'a Prilohy 2 — S — technickej, v pripade porutenia zakazu zmeny 
technickych parametrov a funkcionality pripojenia alebo v dOsledku neopravnene uskutodnenych zmien technickych parametrov a 
funkcionalit bez predchadzajtkeho pisomneho sOhlasu spolodnosti Orange, 

12.5 v pripade porutenia povinnosti na poskytnutie sikinnosti podfa Prilohy 1 — S — produktovej, ak je zriadenie pripojenia realizovane 
v danej lokalite vyludne pre daneho Udastnika. 

13. Zmluvne strany sa dohodli, 2e kaidy Odastnik ma samostatne pravo na zl'avy z cien sluZieb dohodnutych podl'a Prilohy 1 — S — produktovej 
v tam uvedenom rozsahu. 

dlanok 2. 
Riadenie zmien RZ, Priloh 1 — S — produktovjech a OPS 

1. AkekolVek zmeny a dopinenia tejto RZ, ak nie je v cfaltich ustanoveniach tohto dlanku uvedene inak, je mo2ne vykonaf iba po 
predchadzajOcej dohode spolodnosti Orange a vtetkych Udastnikov formou pisomneho dodatku k tejto RZ. 

2. Pisomny dodatok k RZ sa nevy2aduje pri dojednavani poskytovania sluZieb pre cfaltie dasove obdobia, ktore bude vykonane podpisanim 
(uzavretim) novej pisomnej Prilohy 1 — S — produktovej s Udastnikmi tak, ako je uvedene v dlanku 1 bod 6 tejto RZ. Pisomny dodatok k RZ 
sa nevy2aduje ani pri dojednavani zmeny obsahu Prilohy 1 — S — produktovej potas prebiehajtkeho Obdobia slu2by, ak sa na torn zmluvne 
strany dohodn0 uzavretim novej pisomnej Prilohy 1 — S — produktovej s Ueastnikmi, ktora v takomto pripade nahradza povodnu prilohu. 
Pisomny dodatok k RZ sa nevyiaduje ani pri dojednavani (uzatvarani) Priloh 2 — S — technickych s dotknutymi Udastnikmi. 

3. Zmluvne strany sa dohodli, 2e v pripade zvytenia nakladov na poskytovanie niektorej zo sluZieb uvedenych v Prilohe 1 — S — produktovej 
alebo v pripade zmeny regulacie, ktorej dosledkom d6jde k zgdeniu nakladov na jej poskytovanie, je spolodnosf Orange opravnena (i) 
upravif svoje jednotlive cenniky uvedene v bode 8 tohto dlanku RZ, Prilohu 1 — S — produktovu a/alebo OPS v rozsahu zodpovedajucom 
zvydeniu nakladov a/alebo zmeny regulacie, ktorej dosledkom d6jde k zvyteniu nakladov na jej poskytovanie, (ii) zaslar Udastnikom 
aktualizovany cennik, Prilohu 1 — S — produktov0 a/alebo aktuafizovane znenie OPS alebo pisomne/ formou SMS/ emailom oznamif 
Udastnikom Omysel upravit v zodpovedajOcom rozsahu cenove podmienky, Prilohu 1 — S — produktov0 a/alebo OPS spolu s uvedenim 
podrobneho popisu navrhovanych Oprav alebo informaciou, kde Udastnik najde tieto informacie, a to najmenej jeden mesiac pred 
udinnosfou zmeny znenia cennika, Prilohy 1 — S — produktovej a/alebo OPS. 

4. V pripade, ak niektoi-t) z Odastnikov nebude sOhlasif s navrhnutymi cenogmi podmienkami a/alebo zmenou Prilohy 1 — S — produktovej 
a/alebo aktualizovanymi OPS je povinny najnesk6r do 15 dni odo dna dorudenia oznamenia spolodnosti Orange podl'a bodu 3 tohto dlanku 
poZiadat o zadatie rokovani za Odelom dosiahnutia dohody o novYch cenovych podmienkach a spolodnosf Orange je povinna tejto Ziadosti 
vyhoviet V pripade, ak niektorY z Udastnikov o rokovanie podl'a predchadzajucej vety nepoZiada, ma sa za to, 2e zmeneny cennik, Prilohu 
1 — S — produktov0 a/alebo OPS tak, ako boll navrhnute, akceptoval bez vyhrad a v pinom rozsahu s tym, 2e od tohto momentu sa stavaju 
neoddelitel'nou sudasfou tejto RZ a to za predpokladu, 2e spolodnosf Orange nevyu2ila svoje pravo vypovedaf RZ v dasti dotknutej Prilohy 
1 — S — produktovej podfa bodu 5 tohto dlanku. Udastnici su d'alej povinni potvrdif tut° skutodnost tym, ie uzatvoria bez zbytoeneho odkladu 
so spolodnostou Orange pisomny dodatok k tejto RZ a/alebo Prilohu 1 — S — produktovO, ktorych obsahom bude zmena ceny alebo 
podmienok v zmysle navrhu spoloenosti Orange. 

5. V pripade, ak sa zmluvne strany nedohodn0 na noqch cenovych podmienkach, na Prilohe 1 — S — produktovej a/alebo na aplikacii 
zmenenych OPS pre RZ do 30 dni odo dna dorudenia Ziadosti Udastnika o zadatie rokovani podfa bodu 4 tohto dlanku, je spolodnost 

Ramcova zmluva o poskytovani sluiieb pre viac Liaastnikov 
Strana 3 z 7 

Orange Restricted 



Ramcova dohoda d. SF 220/2024 	 Igor Ivando, DS000P0112 

Orange opravnena tido RZ vypovedat v dasti dotknutej Prilohy 1 — S — produktovej, ktorej sa tyka nedosiahnutie dohody o novych 
podmienkach vo vztahu k v§etkym Ueastnikom, a to pisomnou vypoved'ou z tohto dovodu k poslednemu driu kalendarneho mesiaca, 
v ktorom doruai vypoved' lkastnikovi A s ireinkami vo vztahu k %tetkym Oeastnikom. Zmluvne strany sa vyslovne dohodli, 2e oeinky 
spojene s v'poved'ou podl'a predchadzajiicej vety nastavajir uplynutim posledneho dna kalendarneho mesiaca, v ktorom bola vypoved' 
dorueena Ueastnikovi A. 

6. V§etky prilohy tejto RZ tvoria jej neoddeliternir sireast, prieom tie prilohy, ktore budU medzi zmluvnYmi stranami dohodnute (podpisane) 
nesk6r, sa stano jej neoddelitel'nou sireastou momentom ich uzavretia. V pripade akehokorvek rozdielu medzi obsahom ustanoveni tejto 
RZ a obsahom ustanoveni jej priloh maju prednost ustanovenia tejto RZ. V pripade akehokorvek rozdielu medzi obsahom ustanoveni tejto 
RZ a obsahom ustanoveni OPS maju prednost ustanovenia tejto RZ vratane jej priloh. Ak spoloenost Orange vykona zmenu niektorej 
Prilohy 1 — S — produktovej alebo OPS postupom podl'a bodu 3 tohto elanku, tieto sa stavajir neoddelitel'nou sireastou tejto RZ mamym 
uplynutim lehoty pre 2iadost o zaeatie rokovani podia bodu 4 tohto elanku alebo dosiahnutim dohody o zmene cenovych podmienok RZ. 

7. Zmluvne strany sa vyslovne dohodli, ie d'atie podmienky sluiieb poskytovanych podl'a tejto RZ a jej priloh sU uvedene v dokumente OPS 
vydavaneho a zverejnovaneho spoloenostou Orange na jej webovom sidle www.orange.sk; tento dokument tvori neoddelitern6 &least 
tejto RZ, ako je uvedene v elanku 1 bode 3 RZ. Udastnici podpisom na tejto RZ potvrdzujU, 2e sa oboznamili so znenim dokumentu OPS, 
ktory je zverejneny na webe spoloenosti Orange a tento si prevzali alebo mall mob-lost' si ho prevziat. Spoloenost Orange poskytne 
Ueastnrkovi, ktorym je Mikropodnik, Maly podnik alebo Neziskova organizacia OPS na trvanlivom nosiei; spolo6nost Orange poskytne OPS 
inemu Utastnikovi ako podl'a predchadzajircej vety, na trvanlivom nosiei na jeho vy2iadanie (emailom alebo vo vytlatenej podobe). 

8. Zmluvne strany sa vyslovne dohodli, 2e cenove podmienky slu2ieb poskytovanych podl'a tejto RZ sU uvedene v jednotlivej Prilohe 1 — S —
produktovej, a tie2 v jednotlivych cennikoch spoloenosti Orange, na ktore jednotliva Priloha 1 — S — produktova odkazuje, ako aj 
v dokumente Cennik slu2ieb spoloenosti Orange Slovensko, a. s., ktory vydava a zverejnuje spoloenost Orange na svojom webovom sidle 
www.orange.sk  v easti: Cennik; www.orange.sk/cennik  (d'alej len „Cennik slutieb "). Cennik slu2ieb a jednotlive cenniky, na ktore Priloha 
1 — S — produktova odkazuje, tvoria neoddeliternii sueast tejto RZ s tym, ie cenove ustanovenia jednotlivej Prilohy 1 — S — produktovej 
majir pred ustanoveniami Cennika slu2ieb a pred ustanoveniami ostatnych cennikov prednost. Ueastnici podpisom na tejto RZ potvrdzujir, 
2e sa oboznamili so znenim jednotlivych cennikov spoloenosti Orange, na ktore odkazuje Priloha 1 — S — produktova vratane dokumentu 
Cennik slu2ieb, ako sU tieto cenniky zverejnene na webe spoloenosti Orange. Ueastnici potvrdzujii, 2e si tieto cenniky prevzali, stiahli 
alebo mali mo2nost si ich stiahnut. Spoloonost Orange poskytne Ueastnikovi, ktorym je Mikropodnik, Maly podnik alebo Neziskova 
organizacia, Cennik slu2ieb a ostatne cenniky na trvanlivom nosiei; spoloenost Orange poskytne Cennik slu2ieb a ostatne cenniky inemu 
U6astnikovi ako podl'a predchadzajircej vety, na trvanlivom nosiei na jeho vy2iadanie (emailom alebo vo vytla6enej podobe). 

9. Popri prave podl'a elanku 2 bod 3 tejto RZ si spolo6nost Orange vyhradzuje aj pravo z easu na eas jednostranne dopinat a upravovat 
dokument OPS alebo podl'a svojho rozhodnutia vydat OPS ako novy dokument, a to z najma dovodu vyvoja novych slu2ieb, pripadne 
zastavenia podpory pri poskytovani star§ich slu2ieb. Nove alebo upravene OPS sir ireinne najskor uplynutim 30 dni od ich zverejnenia na 
webovom sidle spoloenosti Orange www.orange.sk  v easti: NAeobecne podmienky; https://www.orange.sk/orange-slovensko/tlacove-
centrum/vseobecne-podmienkv  prieom od tohto dna sa stavajir zavaznou sireastou tejto RZ. 

10. Popri prave podl'a elanku 2 bod 3 tejto RZ si spoloenost Orange vyhradzuje aj pravo z easu na eas jednostranne dopinat a upravovat 
dokument Cennik slu2ieb alebo ine svoje jednotlive cenniky alebo podl'a svojho rozhodnutia vydat cennik alebo cenniky ako novy 
dokument, a to z dovodu vyvoja novych slu2ieb, pripadne zastavenia podpory pri poskytovani staitich slu2ieb. Novy alebo upraveny cennik 
je ireinny najskor uplynutim 30 dni od jeho zverejnenia na webovom sidle spoloenosti Orange www.orange.sk  v easti: Cennik; 
www.orange.sk/cennik,  prieom od tohto dna sa stava zavaznou stleastou tejto RZ. 

olanok 3. 
Odstimenie od RZ a vypoved' RZ 

1. V pripade opakovaneho alebo podstatneho poru§enia (ktore nemusi byt opakovane) povinnosti zo strany niektoreho z tieastnikov, je 
spoloenost Orange opravnena odstirpit od tejto RZ vo vztahu a s ueinkami k vSetkYm jej Ueastnikom, a to dorueenim pisomneho 
odstirpenia Utastnikovi A. Na ikely tejto RZ sa jej podstatnym porutenim rozumie najma: 
a) ome§kanie Ueastnika s uhradou ceny slu2ieb poskytnutych Udastnikovi spoloenostou Orange na zaklade jednotlivej Zmluvy alebo 

jednotlivej prilohy k RZ o viac ako 30 dni po lehote ich splatnosti; 
b) poru§enie ktorejkofvek z povinnosti Ueastnika uvedenych v niektorej z Priloh 1 — S — produktovych tejto RZ, dosledkom poru§enia 

ktorej vznika spoloenosti Orange narok na zaplatenie zmluvnej pokuty alebo poru§enie povinnosti, pri ktorej je pravo na odstirpenie 
vyslovne dohodnute; 

c) poru§enie niektorej z povinnosti Ueastnika vyplyvajOcej mu z niektorej zo ZmlUv, ak 'Ade o poruSenie takej jeho povinnosti, ktore 
podl'a takejto Zmluvy zaklada pravo spoloenosti Orange prerutit Ueastnikovi poskytovanie elektronickych komunikaenych slu2ieb 
alebo pravo ukoneit prislu§nu Zmluvu; 

d) poru§enie ktorejkol'vek z povinnosti Ueastnika uvedenych v elanku 1 bod 8 RZ a v elanku 4 OPS; 
e) porutenie ktorehokol'vek zavazku Ueastnika tykajirceho sa zabezpeeenia suladu s Pravidlami boja proti korupcii a Pravidlami CSR, 

ktore su uvedene v olanku 1 bod 8 RZ a v 6Ianku 7 OPS. 

2. Ueastnici su spolu opravneni odstupit od tejto RZ v pripade jej opakovaneho podstatneho poru§enia zo strany spoloenosti Orange. Na 
ireely tejto RZ sa jej podstatnym poru§enim zo strany spoloenosti Orange rozumie poru§enie jej povinnosti poskytovat slu2by v dohodnutom 
rozsahu a kvalite, a to za predpokladu, 2e spoloenost Orange nezaene s riadnym pinenim povinnosti ani napriek predchadzajircej pisomnej 
vyzve Utastnikov v dodatoenej lehote poskytnutej na tento Ueel vo vyzve, ktora nesmie byt kragia ako 30 dni a musi byt primerana 
vzhl'adom na povahu technickeho problemu a easu potrebneho na jeho odstranenie. 

3. Ak nie je v tejto RZ uvedene inak, Otastnici nie su opravneni odstirpit od tejto RZ a ani ju inak jednostranne ukoneit, a to po celir dobu 
trvania Obdobia slu2by v zmysle jej jednotlivej Prilohy 1 — S — produktovej. V pripade uplatnenia prava na vypoved' RZ alebo easti RZ vo 
vztahu k dotknutej Prilohe 1 — S — produktovej zo strany Uaastnikov, ak im toto pravo vyplyva zo zakona alebo z jednotlivej Zmluvy, sa 
strany vyslovne dohodli, 2e vypovedna doba uplynie momentom riadneho ukoneenia posledneho z dohodnutych Obdobi slu2by podl'a 
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jednotlivej Prilohy 1 — S — produktovej; to neplati pre automatickii prolongaciu, ak je vyslovne dojednana v dotknutej Prilohe 1 — S —
produktovej, kedy sa uplatnuje postup podl'a elanku 8 OPS. Pravo na vypovedanie RZ z davodu nedosiahnutia dohody o zmene podmienok 
podl'a alanku 2 bod 5 tym nie je dotknute. 

4. Odstupenie podra bodu 1 a 2 tohto alanku je itinne driom dorueenia pisomneho oznamenia strany odstupujircej od RZ o jej odstupeni od 
RZ druhej zmluvnej strane. Odstirpenim od RZ nezanikaju spoloanosti Orange (i) narok na zaplatenie ceny za sluiby poskytnute poeas 
doby trvania RZ, (ii) naroky vyplYvajuce z dosledkov nedodriania alebo nedosiahnutia ureenych objemov, parametrov alebo inych kriteril 
podra RZ, jej jednotlivych priloh alebo podl'a OPS; nezanikajii tie (iii) naroky na zaplatenie zmluvnych pokut ani (iv) naroky na nahradu 
§kody sposobenej porutenim povinnosti podl'a RZ a jej jednotIWYch priloh. 

5. thastnici, ktorYm riadne uplynulo posledne z Obdobi sluiby podl'a Prilohy 1 — S — produktovej a nemaju zaujem dohodnitf sa na novom 
Obdobi sluiby podl'a tejto RZ, maju pravo tut() RZ pisomne vypovedat,, a to k poslednemu clnu druheho kalendarneho mesiaca 
nasledujirceho po mesiaci, v ktorom doruda vypoved'spoloenosti Orange. Ak Ueastnici uplatnia svoje pravo na vypoved' RZ pred uplynutim 
posledneho z Obdobi sluiby podra Priloh 1 — S — produktovych, pre trvanie a uplynutie vypovednej doby plati ustanovenie druhej vety 
v bode 3 tohto elanku. 

6. Ak nie je v tejto RZ uvedene inak, spoloenost Orange nie je opravnena jednostranne ju ukortif vypoved'ou pred uplynutim posledneho 
Obdobia sluiby podl'a Priloh 1 — S — produktovych; vypovedna doba z uplatnenej vypovede uplynie momentom riadneho ukoneenia 
posledneho Obdobia sluiby podra Priloh 1 — S — produktovych. To neplati pri uplatneni prava na vypovedanie RZ z dewodu nedosiahnutia 
dohody o zmene podmienok podra elanku 2 bod 5, pri ktorom je urtena osobitna gpovedna doba. 

7. tkastnici berir na vedomie, 2e podmienky poskytovania sluiieb podl'a tejto RZ, vratane zliav z cien a d'al§ich benefitov poskytnutYch 
Ueastnikom v jednotlivych Prilohach 1 — S — produktovych tejto RZ, sU, resp. budU medzi stranami dojednane v spojitosti so zavazkami 
Ueastnikov dodr2af dohodnute objemove zavazky a ine kriteria, vratane napriklad zavazku dosahovat minimalny mesaeny obrat, a to po 
cell) dobu trvania Obdobia sluiby podra jednotlivej Prilohy 1 — S — produktovej. 

8. Ak v drisledku odstupenia Oeastnika od v§etkych Zmliw podra prechadzajircej vety zanikne Cie& RZ, spoloenosf Orange je opravnena 
odstUpit od celej RZ alebo v easti RZ v rozsahu Zmluv, ktore zanikli v closledku odstupenia Lleastnika. 

9. Tito RZ vo vztahu ku konkretnemu Ikastnikovi (cralej len „VystupujOci Cidastnik") je moine ukoneit aj dohodou, so sitlasom vtetkych 
jej zmluvnych stran formou podpisania Prilohy 4 — S — vystupenie, ktora bude upravoyar podmienky ukoneenia ireasti Vystupujimeho 
ireastnika ako aj vysporiadanie vzajomnych zavazkov medzi Spoloanosfou Orange, d'al§imi ostavajiicimi Ueastnikmi RZ a Vystupujacim 
ireastnikom. Ak je Vystupujiicim ileastnikom Utastnik A, dohoda o vystupeni musi obsahovat ureenie noveho Utastnika A. 

10 ikastnici bar-6 na vedomie, 2e uzatvorenim tejto RZ, ktora zaklada najma ich spoloane a nerozdielne zavazky, 2e v pripade ukoneenie 
itasti Vystupujirceho ireastnika tato RZ ostava v platnosti voei zostavajOcemu Ueastnikovi a podmienky poskytovania sluiieb podra RZ, 
vratane dojednanYch zliav z den a inych benefitov a zavazkov docktania objemoch parametrov alebo inych kriterii zo strany 
zostavajuceho Ueastnika platia nad'alej, pokial' sa zmluvne strany nedohodnii inak. 

olanok 4. 
Vznik a doba trvania RZ 

1. Tato RZ nadobUda platnost a itinnost clnom jej podpisu spoloenosfou Orange a Ikastnikmi. Tato RZ sa uzatvara na dobu 48 mesiacov, 
posledneho z Obdobi sluiby dohodnutych v jednotlivych Prilohach 1 — S — produktovych. 

2. Bez ohl'adu na ostatne ustanovenia tejto RZ plati, 2e v pripade, ak sa na tirto RZ vzfahuje re2im povinneho zverejnovania zmliw podl'a 
§ 5a zakona "O. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam, tato RZ nadobudne itinnost driom nasledujircim po dni jej zverejnenia 
v Wade s ustanoveniami § 47a Obtianskeho zakonnika, ak sa zmluvne strany nedohodli na odlo2eni itinnosti niektorych jej ustanoveni. 

olanok 5. 
Zavereone ustanovenia 

1. Zmluvne strany sa mo2u v jednotlivej Prilohe 1 — S — produktovej dohodnOt, 2e uzavretim tejto RZ zanika jedna, viacere alebo vtetky v torn 
okamihu platne zmluvy uzavrete medzi zmluvnymi stranami, obsahom ktorych je poskytovanie zliav z den za poskytovanie verejnej 
telefonnej sluiby (ako aj sluiieb poskytovanych na zaklade V§eobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych elektronickych 
komunikaenYch sluiieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloonosti Orange Slovensko, a. s. alebo inych v§eobecnych podmienok 
a Cennika sluiieb spolu s verejnou telefannou slu2bou) alebo ureenie osobitnych cien (oproti cenam uvedenym v Cenniku sluiieb) za 
poskytovanie verejnej telefonnej sluiby (ako aj sluiieb poskytovanYch spolu s riou). 

2. Zmluvne strany sa dohodli, to na zaklade dohody vtetkych zmluvnych stran mote k RZ pristapif d'al§i ileastnik, a za tym itelom spoloenost 
Orange, Ueastnici a pristupujiici ireastnik k RZ uzatvoria Prilohu 3 — S — pristupenie, ktorej predmetom bude pristupenie itastnika k RZ 
v rozsahu jednej alebo viacerych Priloh 1 — S — produktovych, ako aj pripadna d'al§ia Oprava pray a povinnosti zmluvnych stran v cliisledku 
pristOpenia d'altieho itastnika. Pristupenie d'altieho itastnika sa stava uainnym od momentu prveho dna Obdobia sluiby podra novej 
Prilohy 1 — S — produktovej uzatvorenej medzi spoloenosfou Orange, Ueastnikmi a pristupujircim itastnikom, ktora nahradi 
predchadzajircu Prilohu 1 — S — produktovir, a to ku dnu bezprostredne prechadzajucemu prvemu dnu Obdobia sluiby podra novej Prilohy 
1 — S — produktovej. 

3. Ak sa niektore z ustanoveni tejto RZ stane neplatnym alebo nevykonatel'nym, zostava platnost ostatnych ustanoveni RZ nedotknuta. V 
pripade, 2e nastane situacia podra predchadzajircej vety, zmluvne strany sa bez zbytoeneho odkladu dohodnii na nahradeni takehoto 
ustanovenia takym ustanovenim, ktore zachova kontext a celkovy pravny a ekonomicky 	daneho ustanovenia ako aj samotnej RZ. 
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4. 	Spory a nezrovnalosti medzi zmluvn9mi stranami vypI9vajirce z tejto RZ a prislugn9ch zmlind o poskytovani verejn9ch slu2ieb sa budir riegit 
v prvom rade vzajomn9mi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodari vyriegif ani pa tak9chto rokovaniach a to najneskOr do 30 
kalendarnych dni odo dna ich zahatia, vgetky spory, ktore medzi zmluvn9rni stranami vzniknir zo vzajomn9ch zmluvn9ch vztahov 
existujOcich ako aj zo zmliw uzavret9ch medzi nimi v budOcnosti, ako aj vgetky spory s tjfmito Zmluvami sOvisiace rozhodne 
v rozhodcovskom konani pan Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisan9 v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou 
pod 6. registracie 7042, a v pripade, 2e sa tento z akehokorvek zakonneho dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek, 
Ph.D., advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod 6. registracie 7045, a v pripade, 2e sa 
tento z akehokorvek zakonneho davodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Mahai, advokat zapisan9 v zozname advokatov 
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod 6. registracie 6536. Zmluvne strany sa dohodli, 2e 2aloba sa podava na adresu sidla 
rozhodcu, ktonjm je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku dhu podania ialoby zapisane v zozname SAK. Odmena za rozhodcovske konanie 
je splatna podanim 2aloby a hini 5% z hodnoty predmetu sporu, minimalne vtak 16,50 EUR (plus prislugna DPH). Rozhodcovske konanie 
mole byt quene pisomne a rozhodnutie nemusi obsahovat odovodnenie, rozhodca vgak mote v pripade potreby ustne pojednavanie 
nariadit. Zmluvne strany vyslovne 2iadajO o doruhovanie na pogtovii alebo emailove adresy uvedene v tejto Ramcovej zmluve. Zmluvne 
strany sa zaroveh dohodli na torn, ie rozhodca mote po zahati rozhodcovskeho konania nariadit predbe2ne opatrenie v sOhlase 
s ustanovenim §22 zakona 6. 244/2002 o rozhodcovskom konani. 

ZAko Ohastnici vyjadrujeme sOhlas s rozhodcovskou dohodou. 
❑Ako (Shastnici nesithlasime s rozhodcovskou dohodou. 

5. Tato RZ je vyhotovena v piatich (5) rovnopisoch, z toho 1 vyhotovenie pre spolohnost Orange, 4 vyhotovenia pre ireastnika A . 

6. Zmluvne strany sa v Wade s § 17 a nasl. a § 271 Obchodneho zakonnika zavazujir zachovavat ml6anlivost o skutohnosfiach, ktore su 
obsahom tejto RZ ako aj o skutoanostiach, o ktonich sa dozvedeli v sOvislosti s jej uzavieranim a/alebo uplathovanim. Zmluvne strany sa 
zavazujO nespristupnit text RZ ako ani jednotlive Odaje tvoriace obsah RZ a jej priloh ako ani ine skutoenosti tjfkajoce sa druhej zmluvnej 
strany, o ktonjch sa dozvedeli v sOvislosti s jej uzavieranim a/alebo vykonavanim pray a povinnosti podra RZ (d'alej spolohne tie2 ako 
„Predmet mleanlivosti") 2iadnej tretej osobe. Daigle zavazky a povinnosti zmluvnjech stran sovisiace so zachovavanim mlhanlivosti sU 
uvedene v hlanku 5 OPS. 

7. Spolohnost Orange tjfmto v Wade s § 116 ods. 13 Zakona informuje Ohastnikov, ie telefonne eislo a/alebo telefonne hisla pridelene 
Uhastnikom nie je mo2ne pou2ivat na Ohely Priameho marketingu. Uhastnici na Ohely tejto Ramcovej zmluvy ako aj jednotliv9ch ZmIUv 
vyhlasujii, 2e boli spolohnostou Orange v sOvislosti s poskytnutim telefonneho hisla a/alebo telefonnych else' na zaklade Zmluvy 
preukazaterne informovani o skutohnosti, 2e pridelene telefonne hist° a/alebo telefOnne hisla nie je mo2ne pou2ivat na Ohely priameho 
marketingu. 

8. Uzavretim tejto RZ 06astnik, ktor9 v sulade s § 86 ods. 4 pism. d) zakona h. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach predlo2i1 
hodnoverne doklady potrebne pre priznanie pray Mikropodniku, Maleho podniku alebo Neziskovej organizacie t9mto potvrdzuje, ie mu 
pred podpisom tohto zmluvneho dokumentu boll na trvanlivom nosiai spolohnostou Orange poskytnute jasne a zrozumiterne informacie 
podl'a § 84 ods. 3 a zhrnutie Zmluvy podra § 84 ods. 8 zakona h. 452/2021, pokial' sa t'chto pray nevzdal. Uhastnik zaroven potvrdzuje, ie 
mu bolo umo2nene oboznamenie sa s uveden9mi informaciami. Poskytnute informacie a zhrnutie Zmluvy sa v takomto pripade stavaju 
neoddelitel'nou sheastou tejto RZ. Ak sa Uhastnik stane Mikropodnikom, Mal9m podnikom alebo Neziskovou organizaciou a:2 po uzatvoreni 
RZ, je povinn9 tido skutohnosf bezodkladne oznamif spolohnosti Orange, za Ohelom spinenia povinnosti spolohnosti Orange poskytnut 
jasne a zrozumitel'ne informacie podl'a § 84 ods. 3 na trvanlivom nosioi a zhrnutie Zmluvy podra § 84 ods. 8 zakona 6. 452/2021, pokial' sa 
t9chto pray Uhastnik nevzdal. 

9. Zmluvne strany prehlasujir, 2e tato RZ vyjadruje ich va2nu a slobodnO voru, 2e zmluvne prejavy sir dostatohne urhite a zrozumiterne a te 
RZ nebola uzatvoreni v tiesni pripadne za napadne nev9hodn9ch podmienok. Na znak sOhlasu s cel9m jej obsahom ju opravneni 
zastupcovia zmluvn9ch stran podpisujir. 

10. Zmluvne strany sa v9slovne dohodli, 2e: 

❑ t9mto vyjadrujO v9slovn9 sOhlas s elektronick9m podpisom RZ a jej Priloh 1 — S — produktov9ch a Priloh 2 — S — 
technick9ch prostrednictvom aplikacie DocuSign, t.j.. zmluvne strany v9slovne vyhlasujO, ie sO si vedome a sOhlasia, 2e uzatvarajO tOto 
RZ v elektronickej podobe a elektronick9mi prostriedkami a na vyjadrenie ich sOhlasneho prejavu vole pou2ijO aplikaciu DocuSign, ktora 
zachytava obsah RZ a ureenie os6b opravnen9ch konaf za kaid0 zo Zmluvn9ch stran, o hom boll pred jej uzavretim informovane. Zmluvne 
strany d'alej vyhlasujO, 2e sh fijrnto prejavom vole viazane a zavazujO sa RZ dochtiavat. Uzavretie RZ t9mto spasobom nemoie sposobif 
pripadnu neplatnost RZ alebo spomost obsahu jednotliv9ch ustanoveni. Zmluvne strany sirhlasia, ie si nebudir uplathovat tie svoje prava, 
ktore by mohli znemo2nit napinenie tohto ustanovenia. Po uzavreti RZ, obdrii ka2da zo stran RZ v PDF formate, ktor9 predstavuje jej 
originalne vyhotovenie. Rovnako dodatky k tejto RZ a vgetky Prilohy 1 — S — produktove a Prilohy 2 — S — technicke uzatvorene k tejto RZ 
sa mo2u vyhotovif rovnako ako tato RZ, a to v elektronickej podobe, elektronick9mi prostriedkami v aplikacii DocuSign, prihom sa na ne 
v pinom rozsahu uplathujir aj ostatne dojednania tohto ustanovenia. 

nesOhlasia s elektronick9m podpisom RZ a jej Priloh 1 — S — produktogch a Priloh 2 — S — technick9ch prostrednictvom aplikacie 
DocuSign. 
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Ramcova dohoda 6. SF 220/2024 
	

Igor Ivando, DS000P0112 

V Bratislave, dna 	

 17 AUG. 1024 

Orange SloR5ws o, . s. 
Ing. Adrian Prgic 
manaier od.r lenia C. porate Sales, na zaklade poverenia 

V Bratislave, dna  	; R 
t 	, 

4 

2 8, 08, 2024 

S •venska filharmonia 
Mgr. art. Marian Turner 

V Bratislave, dna 	 

Slovenska filharmonia Dom umenia Piettany I SF DUP 
Mgr. art. Marian Turner 

VAOlii 

')Lov ici‘ v,ss MAIN NiedeMi 3 
3 16 01 BR.01SI,PN 
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1.1 
Slu2ba HVPS 

ervice on HVPS) 

1.2 
Obdobie sluiby 
(period of service) 

s pripojenim 
(podia Prilohy 2 — HVPS 
— technicka) 

 

Slutba HVPS 
s PBX 

 

   

 

Slu2ba HVPS 
s IP PBX 

 

od nadobudnutia platnosti a ainnosti tejto Prilohy 1 — 
HVPS — produktovej 

s pripojenim 
(podia Prilohy 2 — HVPS 
— technicka) 

SluIba HVPS s 
VPBX 

bez pripojenia 

  

Slu2ba HVPS s 
VPBX 

za jedno zuotovacie 700 EUR bez DPH, (sedemsto 
obdobie 	 EUR bez DPH) 

Igor Ivando, DS000P0112 

orange 
Priloha 1 - HVPS - produktova k Ramcovej zmluve o poskytovani sluiieb pre viac Cioastnikov 

uzatvorenej dna 	 (d'alej len „Ramcova zmluva") medzi spoloanosfou Orange Slovensko, a. s., so sidlom: Metodova 8, 821 08 Bratislava, 100: 35 
697 270,1310: 2020310578,10 DPH: SK2020310578,zastirpenou Ing. Adrian Vargic, mana2er oddelenia Corporate Sales, na zaklade poverenia, bankove spojenie: 
Tatra banka, a.s., IBAN: SK29 1100 0000 0026 2800 5850, zapisanou v Obchodnom registri Mestskeho six:1u Bratislava III, oddiel Sa, vloika aislo 1142/B (d'alej 
len „spolobnost Orange") 

a 

obchodne meno: 	 Slovenska filharmenia 
so sidlom: 	 Medena 3, 81101 Bratislava 
100: 	 00164704 
010: 	 2020829932 
IODPH: 	 SK2020829932 
za ktorU kona: 	 Mgr. art. Marian Turner 
bankove spojenie: 	Statna pokladnica 
aislo 	 SK20 8180 0000 0070 0024 0671/8180 
Statna prispevkova organizacia zriadena zakonom 6.114/2000 Z. z o Slovenskej filharmonii 
(d'alej len „Udastnik A") 

obchodne meno: 	 Slovenska filharmenia Dom umenia Pietrany / SF DUP / 
so sidlom: 	 Medena 3, 811 01 Bratislava 
100: 	 00164704 
DIC: 	 2020829932 
IODPH: 	 SK2020829932 
za ktori kona: 	 Mgr. art. Marian Turner 
bankove spojenie: 	Statna pokladnica 
aislo iretu: 	 SK20 8180 0000 0070 0024 0671/8180 
Statna prispevkova organizacia zriadena zakonom 0.114/2000 Z. z o Slovenskej filharmenii 
(d'alej len „Ueastnik B") 

(Oaastnik A a 06astnik B spoloane d'alej ako „Odastnici") 

Obsahom tejto Prilohy 1 — HVPS — produktova k Ramcovej zmluve (d'alej len „Priloha 1 — HVPS — produktova") je dohoda zmluvnjrch stran najma o osobitnjrch 
podmienkach poskytovania verejne dostupnjrch sluiieb, vratane ureenia aasoveho obdobia, podmienok poskytovania benefitov, kreditov a zliav z cien sluiieb 
a/alebo Croastnickych programov a paufialov. Za tjrmto kelom sa Uaastnici a spoloonost Orange dohodli na poskytovani sluiby Hlasova Virtualna Privatna Siet' 
(d'alej len „Sluiba HVPS"), ktorej suaasfou maiu byf aj ine dopInkove sluiby (d'alej len „Sluiby"), ktore si Udastnici aktivovali po dohode so spoloanosfou Orange. 

1. Zmluvne strany sa dohodli na tychto zakladnych parametroch Sluiby HVPS 

mobilna / s virtualnou ustrednou 
pre baliky Basic alebo Premium v spojeni s jednotligmi 
aastnickymi programami: Domaca linka / Firemna linka / 
VPBX Pautaly / VPN Paualmi / Pro Biznis pautalmi a na ine 
Creastnicke programy, tak ako sU uvedene v tejto Prilohe 1 —
HVPS - produktovej za zvitiodnene ceny   

s pripojenim virtualnej ustredne 
pre baliky Basic alebo Premium v spojeni s jednotlivjrmi 
Oaastnickymi programami: VPBX patitaly za zWiodnene 
ceny 

s pripojenim pobodkovej Ustredne 
pre baliky Basic alebo Premium v spojeni s jednotlivjrrni 
ridastnickymi programami: VPNX Paufialy alebo VPN PBX 
Pautaly za zvjrhodnene ceny 

48 mesiacov 

1.3 
Celkovy minimalny obrat 
(total minimum revenue) 

dosledky nedodriania  

do66tovanie podra bodu 3,2 a 
zmluvna pokuta podia bodu 
3.3 Prilohy 1 — HVPS -
produktovej 
odstupenie od Ramcovej 
zmluvy podra 3.1.12 OPS 
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1.4 
Splatnost faktery 
(due day of invoice) 

1.5 
ARPU na jednu SIM kartu/ 
telefenne dislol 
(ARPU on one SIM card/ telephone 
number) 

za jedno zuetovacie 
obdobie 

1 EUR bez DPH, (slovom: jedno 
EUR bez DPH) 

dosledky nedodr±ania 

prechod na being Odastnicky 
program podra 3.1.10 OPS 
odstapenie od Ramcovej 
zmluvy podra 3.1.13 OPS 

14 kalendarnych dni 

  

 

od vystavenia faktUry spoloenostou Orange 

  

'V pripade ak je v trerom stlpci tabutky hodnota ARPU rovnajtica sa nule, plati, ie ARPU na jednu SIM kartu sa neup abiuje. 

Kredit na nakup koncovych 
telekomunikaanYch zarladeni2  
(credit for purchase of terminal 
telecommunication equipments)   

22 200 EUR s DPH, (slovom: 
dvadsardvatisicdvesto EUR s DPH) 

Podmienky ziskavania zliav 
Priloha A - Podmienky pre ziskanie zravy z den 
koncovYch telekomunikaanych zariadeni 

2Kredit na nakup koncovYch telekomunikaanYch zariadeni mole byt v komunikaanYch materialoch a vo fakturach spolodnosti Orange oznaoovany aj ako „Firemni flexirozpoder. 

Igor Ivando, DS000P0112 

2. Zvyhodnene cony a zravy z cien Sluiby HVPS a/alebo inych Sluiieb 

2.1 Zmluvne strany sa dohodli na nasledujucich zravach z cien za Sluibu HVPS. Zvyhodnena cena pre Otastnikov za Sluibu HVPS a/alebo inych Sluiieb uvedena 
v poslednom stlpci jednotliv9ch tabuliek v tomto bode 2 nii§ie vyjadruje prepoeet ceny podl'a cennikov platn9ch v ease uzavretia tejto Prilohy 1 — HVPS — 
produktova po uplatneni zliav dohodnut9ch podra tohto bodu Prilohy 1 — HVPS — produktovej. 

2.1.1 Jednorazove platby za zriadenie Slu2by HVPS: 

Popis sluiby 
(service description) 

Cena bez DPH podra cennika (€) 
(price without VAT according to 

the pricelist ) (€)  

Zrava 
(discount) 

Zvyhodnena cena bez DPH pre Otastnika (E) 
(discount price without VAT for Subscriber) (E) 

    

Zriadenie Sluiby HVPS pre Oeastnikov 99,00 E 100 % 00,00 € 

2.1.2 Pravidelne (mesaene) platby za zvolen9 batik Basic alebo Premium pre SIM karty zaradene do Sluiby HVPS a/alebo telefonne Cisla (SN) pridelene 
k odbemej jednotke, ktore su sueastou rie§enia pre poskytovanie Slu2by HVPS podra tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej: 

Popis sluiby 
(service description)  

Cena bez DPH podra cennika (€) 
(price without VAT according to 

the pricelist) (E) 

Zrava 
(discount) 

Zvyhodnena cena bez DPH pre Odastnika (€) 
(discount price without VAT for Subscriber) (E) 

00,00 

4,98, 

100 % 3,32 €, Basic balik pre HVPS 

Premium balik pre HVPS 	 4.98 C 
	

0% 

2.2 K pravideln9m (mesaen9m) platbarn podl'a bodu 2.1.2 sa podra typu beastnickeho programu/pautalu, ak9 maju Odastnici aktivovan9 k jednotlivej SIM karte 
zaradenej do Sluiby HVPS a/alebo pod telefennym eislom (SN) pridelen9m k odbernej jednotke, ktore je sueasiou rietenia pre poskytovanie Sluiby HVPS 
podra tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej, pripoalta aj cena za vybrany ueastnicky program/pau§al, ktorj, su Utastnici opravneni si aktivovaf v ramci Sluiby 
HVPS podl'a podmienok stanoven9ch spoloanostou Orange, pritom rozsah sluiieb zahrnut9ch v jednotliv9ch ueastnickych programoch/pau§aloch spolu s 

podmienkami a obmedzeniami pit ich vyu2ivani su uvedene v jednotliv9ch cennikoch podra bodu 4.2 Prilohy 1 — HVPS — produktovej. 

2.3 Zmluvne strany sa dohodli, ie spoloenost Orange poskytne Odastnikom poeas Obdobia sluiby podl'a tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej d'al§ie osobitne 
zravy z cien aktivovan9ch Sluiieb a ueastnickych programov/pauaalov podra cennikov uveden9ch v bode 4.2 tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej s t9m, 2e 
narok U6astnikov na zravy podra tohto ustanovenia je podmieneny aktivaciou a trvanim slu2by Suhrnna faktura: 

Druhy a rozsah osobitnych zliav 
(types and scope of special discounts) 

Zrava sa poskytuje na
podl'a 

(predmet zl'avy) 
discount is provided on 

(subject of discount) 

Cena bez DPH 
cennika (C) 

(price without VAT (discount 
according to the 

pricelist)ff) 

Zrava 
v % 

in 
%) 

Zvyhodnena cena bez DPH 
pre Utastnika (€) 

(discount price without VAT for 
Subscriber) (€) 

Aktivacia SIM Aktivaeny poplatok 99 0,07 

V9mena SIM karty Aktivaen9 poplatok 8,3333 99,00% 0,0833 
Stihmna faktura Mesaen9 poplatok 3,2900 99,00% 0,0329 

Sprava firemnej komunikacie Mesatn9 poplatok 6,6400 99,00% 0,0664 
VPN Standard Mesaen9 poplatok 2,5000 82,00% 0,4500 
VPN Optimal Mesatn9 poplatok 16,6700 34,10% 10,9855 
VPN Classic Mesaen9 poplatok 25,0000 35,00% 16,2500 
VPN Extra Mesaen9 poplatok 33,3300 47,50% 17,4983 

Data Safe Basic Mesaen9 poplatok 10,0000 40,00% 6,0000 
Data Safe Optimal Mesaen9 poplatok 14,1700 22,40% 10,9959 
Data Safe Premium Mesaen9 poplatok 21,6700 20,00% 17,3330 
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orange 
PodrobnY rozpis hovorov v elektronickej forme MesadnY poplatok 99,00% 
PodrobnY rozpis hovorov v papierovej forme MesadnY poplatok 99,00% 

Zdielam svoje data Mesadny poplatok 2,5000 50,00% 1,2500 
eSIM AktivadnY poplatok 8,33 99,00% 0,0833 

2.4 Zmluvne strany sa dohodli, 2e spolodnost Orange je opravnena, nievak povinna, upravit zravy uvedene v tejto Prilohe 1 — HVPS — produktovej kaidorodne 
k prvernu cinu v mesiaci nasledujecom po mesiaci, v ktorom dolo k zverejneniu potvrdenia o miere inflacie v Slovenskej republike za uplynulY kalendamy rok 
(v pripade, 2e takyto index nebude zverejnovany, nastupuje na jeho miesto my nastroj alebo Odaj urdeny zo strany prislutneho organu verejnej moci na edely 
pinenia funkcie pravneho nastupcu indexu spotrebiterskych cien) Statistickym &adorn Slovenskej republiky (d'alej len „8u SR"), a to tak, 2e tieto zravy sa zniiia, 
tak aby vYsledne pevne mesadne ceny, poplatky alebo inak oznadena odplata po zniieni zliav boli navytene o sumu najviac v rozsahu kladnej percentualnej 
zmeny indexu spotrebiterskych den za uplynuly rok oproti indexu spotrebiterskych cien za rok predchadzajeci uplynulemu roku (cfalej len „Infladna doloika"). 
Zakladom pre vypodet epravy zliav je vi'dy vy§ka zliav platna k poslednemu clnu predchadzajeceho Zatovacieho obdobia predchadzajeceho kalendamemu 
mesiacu v ktorom bola uplatnena Infladna dolo2ka. 0 Oprave zliav na zaklade uplatnenia Infladnej doloRy.je spolodnost Orange povinna Udastnikov informovaf 
v rozsahu a sp6sobom podia prislu§nych pravnych predpisov. Uplatnenim Inflatnej dolo2ky neyznika Udastnikom pray() na odstepenie od tejto Prilohy 1 —
HVPS — produktovej ani od Ramcovej zmluvy. 

1
3. Objemove zavazky Otastnikov, dosledky ich nedodriania a zmluvne pokuty 

3.1 Odastnici se povinni v ka2dom Zedtovacom obdobi podas Obdobia sluity zabezpedif, aby celkovy obrat Slu2by HVPS a SItlieb poskytovanych spolodnosfou 
Orange v sulade s touto Prilohou 1 — HVPS — produktovou a na zaklade ZmItiv zaradenych pod Ma Prilohu 1 — HVPS — produktove (d'alej v tomto bode 
spolodne ako „sluiby") dosiahol minimalne sumu uvedene v bode 1.3 taburky Prilohy 1 — HVPS — produktovej (d'alej len „Celkov9 minimalny obrat") s tym, 
ie pravidla vyhodnocovania tejto povinnosti se uvedene v bode 3.1.8 OPS a nasledky jej porutenia v bode 3.1.12 OPS a v bodoch 3.2 a 3.3 tejto Prilohy 1 —
HVPS — produktovej. 

3.2 V pripade poruenia povinnosti clodr2ania Celkoveho minimalneho obratu v jednotfivom Zedtovacom obdobi podl'a bodu 3.1 tejto Prilohy 1 — HVPS - produktovej 
zo strany Udastnikov je spoloonost Orange opravnena doedtovaf Udastnikom sumu zodpovedajecu rozdielu medzi Celkovym minimalnym obratom a obratom 
dosiahnutYm Udastnikmi za dane Zettovacie obdobie; tato doedtovanie ma povahu zvytenia ceny za poskytnute sluiby podra tejto Prilohy 1 — HVPS —
produktovej podas daneho Zedtovacieho obdobia. Spolodnost Orange ma pray° doedtovaf sumu zodpovedajecu rozdielu medzi Celkovym minimalnym obratom 
a obratom dosiahnutYm Udastnikmi za dane Zedtovacie obdobie podl'a predchadzajecej vety Udastnikovi A vo fakture za poskytnute sluiby za kaide jednotlive 
Zedtovacie obdobie, v ktorom Udastnici poru§ili svoju povinnosf dodr2af Celkovy minimalny obrat, s tym 2e ostatni Udastnici sa s Udastnikom A nasledne medzi 
sebou vysporiadaju na zaklade yzajomnej dohody. Ak zanikne edast Udastnika A v Ramcovej zmluve alebo spolodnost Orange preru§i poskytovanie slu2ieb 
Udastnikovi A v clasledku poruovania jeho zmluvnych povinnosti je spolodnost Orange opravnena doudtovaf sumu zodpovedajecu rozdielu v zmysle 
predchadzajecej vety ktoremukorvek d'agiemu Udastnikovi, a to aj v pripade, ak d6jde k naslednemu obnoveniu poskytovania sluiieb Udastnikovi A zo strany 
spolodnosti Orange. 

3.3 Zmluvne strany sa dohodli, ie ak d6jde k porueniu povinnosti Odastnikov zabezpedif v kaidom Zedtovacom obdobi Celkog minimalny obrat vo viac ako dvoch 
po sebe nasledujecich Zedtovacich obdobiach alebo v uhrne vo viac ako troch Zatovacich obdobiach potas Obdobia sluiby, vznika spoloenosti Orange vodi 
Udastnikom pray° vridtovat' zmluvne pokutu v sume predstavujecej sedin poetu celych Zettovacich obdobi zostavajecich do konca Obdobia sluiloy a vyky 
Celkoveho minimalneho obratu, zvy§eny o sumu DPH (20%), resp. o sumu DPH platne ku dnu vriatovania tejto zmluvnej pokuty. Spolodnosf Orange ma pray° 
vyeatovaf zmluvne pokutu podl'a predchadzajecej vety Udastnikovi A vo faktOre..Dalie podmienky vyatovania zmluvnych poket, vratane podmienok pre vznik 
prava spolodnosti Orange vyudtovaf zmluvne pokutu inemu Udastnikovi ako je Udastnik A, so upravene v dlanku 1 body 11.3 a 11.4 Ramcovej zmluvy. 

3.4 Zmluvne strany sa dohodli a Udastnici vyslovne sehlasia s tym, 2e spolodnosf Orange je opravnena prednostne zapoditaf akekorvek platbu Udastnikov najpry 
na zmluvne pokutu v zmysle bodu 3.3 Prilohy 1 — HVPS — produktovej a a2 nasledne na prislutenstvo a istinu ostatnych v poradi splatnych zavazkov 
Udastnikov, a to aj v pripade, ak by Udastnici pri platbe urdili inak. 

4. Zaveredne ustanovenia 
	S 

4.1 Tato Priloha 1 — HVPS — produktova nadobeda platnosf a Otinnosf dnom jej podpisu v§etkymi Odastnikmi a spolodnosfou Orange a stava sa neoddeliternou 
sedasfou Ramcovej zmluvy. Podpisom tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej sa Udastnici zavazujU najma poskytnef spolodnosti Orange vtetku potrebn0 
sedinnosf pre zriadenie dojednanej Sluity HVPS a inych Slu2ieb podl'a tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej, uhradzat' spolodnosti Orange riadne a vas ceny 
a dodr2iavar podmienky ich poskytovania dohodnute v Ramcovej zmluve a v Osobitnych podmienkach slu2ieb spolodnosti Orange Slovensko, a.s. pre 
Ramcove zmluvy (d'alej len „Osobitne podmienky sluiieb" alebo „OPS"). Pokiar je na poskytovanie Slu2by HVPS yrdivana hlavne infrattruktura verejnej 
telefOnnej siete spolodnosti Orange, pridom poskytovanie Slu2by HVPS ma charakter verejnej mobilnej telefonnej sluiby, vzfahuje sa na jej poskytovanie 
ustanovenia VteobecnYch podmienok poskytovania verejne dostupnych elektronickych komunikadnych slubeb prostrednictvom verejnej mobilnej siete 
spolodnosti Orange Slovensko, a.s. (d'alej len „Hlasove VOP"). Pokiar sa na poskytovanie Sluiby HVPS vyuiiva najma infra§truktura datovej siete spolodnosti 
Orange, pritom poskytovanie Slu2by HVPS ma charakter sluiby prenosu dat, vzfahuje sa na jej poskytovanie ustanovenia Vteobecnych podmienok 
poskytovania verejne dostupnej elektronickej komunikadnej slu2by prenosu dat s pou2itim prenajateho telekomunikadneho okruhu (d'alej len „Datove VOP"). 
Udastnici sU povinni dodrtiavaf podmienky uvedene v Hlasovych VOP a Datovych VOP. Aktualne znenie v§etkych dokumentov v tomto bode je zverejnene na 
webovom sidle spolodnosti Orange www.orange.sk  v dasti: Vteobecne podmienky.  https://www.orancle.sk/orancle-slovensko/tlacove-centrum/vseobecne-
podmienkv.  

4.2 Ceny slubeb poskytovanych podl'a Prilohy 1 — HVPS — produktovej se upravene v nasledovnych cennikoch spolodnosti Orange vydanych a publikovanych 
polodnostou Orange na jej webovom sidle www.orange.sk  v dasti: Cennik; www.orange.sk/cennik  a to podra druhu/typu edastnickeho programu/pautalu 

Udastnikov, na ktory sa vzfahuje Slu2ba HVPS alebo ine Slu2by podl'a tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej: 
a. Cennik slu2by HVPS 
b. Cennik slu2ieb spolu s prilohami 
c. Orange Doma cennik 
d. ine cenniky, v pripade ak obsahuje sluThu, ktorej aktivaciu a poskytovanie spolodnost Orange umo±nuje na zaklade tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej. 
Cenniky uvedene v tomto odseku tvoria spolu neoddelitern0 sedast Ramcovej zmluvy. 

4.3 Pojmy uvedene v tejto Prilohe 1 — HVPS — produktovej s podiatodnym verkym pismenom a ich vyznam, pokial' nie SC1 zadefinovane v tejto Prilohe 1 — HVPS —
produktovej alebo v Ramcovej zmluve, se vymedzene v ustanoveniach OPS. 

4.4 Ak je Slu2ba HVPS podra bodu 1.1 Prilohy 1 — HVPS — produktovej poskytovana s pripojenim pobodkovej estredne alebo virtualnej ustredne prostrednictvom 
pripojenia na intemet uzatvoria spolodnosf Orange a Udastnici Prilohu 2 — HVPS — technicke (d'alej len „Priloha 2 — HVPS — technicka"). Poplatky za zriadenie 

Strana 3 z 4 	 Orange Restricted 

z_ 



V Bratislav 

Orange vensk 
Ing. Adri 
	

Vargic, 
na zaklad povere 

.2 7 AUE 2024 

a.s. 
ana2er oddelenia Corporate Sales, 

a 

Igor Ivando, DS000P0112 

orange 
a v§etky technicke podmienky poskytovanej Sluiby HVPS podia predchadzajOcej vety a inych Slu2ieb, vratane terminu zriadenia, sposobu pripojenia, 
prenosovych kapacit, popisu technologii, funkcionalit a kvalitativnych parametrov Slu2by HVPS a inych Slu2ieb a podmienok prenajmu koncovych zariadeni, 
ak s0 pre poskytovan0 Slu2bu HVPS a/alebo Slu2by potrebne, su uvedene v Prilohe 2 — HVPS — technickej k tejto Ramcovej zmluve. V pripade, ak bola Priloha 
2 — HVPS — technicka uzatvorena spolu s Prilohou 1 — HVPS — produktovou alebo v priebehu jej trvania, vzfahuje sa dojednane Obdobie slu2by v bode 1.2 
tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej ako aj podmienky automatickeho predlienia Obdobia slu2by aj na Prilohu 2 — HVPS — technick0. 

4.5 Predmetom tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej sU aj Podmienky pre ziskanie zfavy z den koncovych telekomunikatnych zariadeni (d'alej len „Priloha A") pre 
Ueastnikov, ktore tvoria neoddelitern0 sOdasf tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej. 

4.6 Tato Priloha 1 — HVPS — produktova sa uzatvara na dobu ureit0 na easove Obdobie slu2by uvedene v bode 1.2 tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej, a to bez 
mo±nosti jej predeasneho jednostranneho ukoneenia, ak nie je vyslovne v Ramcovej zmluve uvedene inak. Zmluvne strany sa dohodli, 2e momentom uplynutia 
Obdobia sluity podia predchadzajOcej vety sa meni doba trvania Prilohy 1 — HVPS — produktovej v zmysle bodu 1.2 na dobu neurdit0 s v9povednou dobou 1 
mesiac, ktora zaene plynuf dnom dorueenia vypovede druhej zmluvnej strane. Po automatickom predlieni doby trvania Prilohy 1 — HVPS — produktovej podia 
predchadzajucej vety pokraduje Obdobie slu2by, pre ktore platia rovnake podmienky poskytovanych slu2ieb vratane zavazku Udastnikov dosahovat Celkovy 
minimalny obrat podia bodu 3.1 tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej; narok Udastnikov na Kredit na nakup koncovych telekomunikaenych zariadeni sa pri 
automatickom predlieni neobnovuje. 

4.7 Zmluvne strany sa m82u podas doby trvania Ramcovej zmluvy dohodnut na rovnakych alebo zmenenych podmienkach sluiieb aj na 	dasove obdobia 
poskytovania slaieb, a to podpisanim (uzavretim) novej Prilohy 1 — HVPS — produktovej. 

4.8 Tato Priloha 1 — HVPS — produktova sa vyhotovuje v piatich rovnocennych rovnopisoch, z ktonjch po ich podpise opravnenymi zastupcami zueastnenych 
zmluvnych stran jedno vyhotovenie dostane spoloanost Orange a §tyri vyhotovenia 0dastnik A . 

4.9 Znenie vybranych bodov v tabufkach podia tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej je dvojjazydne v slovenskom a anglickom jazyku, pridom anglicke znenie s102i 
vyludne pre interne udely spolodnosti Orange a v pripade sporu o vyklad niektoreho z tychto bodov bude rozhodujiice slovenske znenie. 

4.10 Zmluvne strany sa dohodli, ie uzavretim tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej sa s Creinkami k prvernu dnu Obdobia sluiby dojednanej touto Prilohou 1 — HVPS 
— produktovou ukoneuj0 skOr uzavrete zmluvy alebo Prilohy 1 — HVPS — produktova k Ramcovej zmluve, a to vyluane len tie, ktore sir konkretizovane ni2§ie 
v tomto bode, obsahom ktonjch je poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejnej telefonnej slu2by alebo urtenie osobitn9ch den (oproti cenam uveden9m 
v cennikoch): 

1. 	Priloha 1 — HV •S — produktova zo dna 28.8.2023 k Ramcovej zmluve o poskytovani sltitieb pre viac Odastnikov zo dna 28.8.2023 

V Bratislava dna 	 2 8. 08, 2024 

Slofrenska filharmonia 
Mgr. art. Marian Turner 

V Bratislave dna 	 

Slovenska filharmonia Dom umenia Pieirany / SF DUP / 
Mgr. art. Marian Turner 
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Priloha A 
Podmienky pre ziskanie zravy z cien koncovych telekomunikadnych zariadeni (Kredit) 

1. Zmluvne ,strany sa dohodli, 2e spoloenost Orange poskytne ljeastnikovi (resp. Creastnikom spoloene, ak je zmluvnou stranou Prilohy 1 — HVPS — produktovej 
viacero Utastnikov, prieom d'alej v tomto texte sa pou2iva len jednotne eislo „Utastnik") zl'avu z cien koncovych telekomunikaon9ch zariadeni, a to za 
podmienok uveden9ch niitie v nasledujircich bodoch. 

2. Zmluvne strany sa dohodli, 2e spoloonost Orange poskytne Croastnikovi potas Obdobia slu2by uvedeneho v bode 1.2 Prilohy 1 — HVPS — produktovej 
finanen9 rozpotet - Kredit na nakup koncovych telekomunikaan9ch zariadeni alebo inch zariadeni alebo ineho hardware podra ponuky spoloenosti Orange 
(d'alej aj ako „MT") vo v9§ke uvedenej v tabulke v Prilohe 1 — HVPS — produktovej. Ueastnik uplatnuje svoj narok na Kredit na nakup koncovych 
telekomunikaen9ch zariadeni podra svojho rozhodnutia pri nakupe MT od spoloenosti Orange za pinU (nezravnenta, neakciovir) cenu podl'a podmienok 
uveden9ch niMie s t9m, 2e jeho suma sa postupne odpoeitava od ceny MT s DPH. V rozsahu jeho uplatnenia predstavuje Kredit na nakup MT zravu z kUpnej 
ceny MT s DPH, a to v momente jeho uplatnenia. Za dohodnutir kupnu cenu vo vzfahu k jednotlivemu MT sa pova2uje cena MT po odpoeitani zravy podia 
predchadzajOcej vety; strany sa dohodli, ie kirpna cena v§ak bude v2dy aspon vo v9§ke 1 € s DPH. 

3. Zmluvne strany sa dohodli, 2e poeas Obdobia sluiby dohodnuteho v bode 1.2 Prilohy 1 — HVPS — produktovej Otastnik nema narok zireastnit sa ponukovej 
akcie spoloenosti Orange, ktorej obsahom bude uzatvorenie dodatku k zmluve o poskytovani verejne dostupn9ch sldieb za ireelom kirpy akcioveho 
mobilneho telekinu alebo ineho koncoveho telekomunikaeneho zariadenia alebo ineho zariadenia za zravnenir (akciovir) cenu podl'a ponuky spoloonosti 
Orange. Utastnik berie na vedomie, 2e v pripade, ak by si od spoloenosti Orange kirpil MT za .akciovir cenu v rozpore s t9mto bodom, pravo na poskytnutie 
Kreditu na nakup koncovych telekomunikaen9ch zariadeni zanika (rozvazovacia podmienka) a Ueastnik je povinn9 vratit spoloenosti Orange celir sumu, ktora 
mu bola zo strany spolotnosti Orange poskytnuta ako Kredit na nakup koncovych telekomunikaon9ch zariadeni. 

4. Kredit na nakup koncovych telekomunikaen9ch zariadeni je Creastnik opravnen9 eerpat a2 do doby, k9m iihrnna v9§ka poskytnut9ch zliav na MT nedosiahne 
qtku Kreditu na nakup koncovych telekomunikaen9ch zariadeni uvedeneho v tabulke v Prilohe 1 — HVPS — produktovej, ktorej sireastou je tato Priloha A. 

5. Spoloenost Orange je opravnena jednostranne pozastavit thastnikovi jeho narok na eerpanie Kreditu na nakup koncovych telekomunikaan9ch zariadeni po 
dobu ome§kania povinnosti Ueastnika nadne a yeas uhradzat spoloanosti Orange ak9korvek jeho finanen9 zavazok. Ak sa strany pisomne nedohodnir inak, 
narok na Kredit na nakup koncovych telekomunikatn9ch zariadeni Udastnikovi zanika bez ohradu na rozsah jeho eerpania momentom uplynutia doby ureitej 
Obdobia slu2by podra Prilohy 1 — HVPS — produktovej. Narok na Kredit na nakup koncovych telekomunikaen9ch zariadeni tie2 zanika momentom zaeata 
konkurzneho alebo rettrukturalizaaneho konania na majetok Lleastnika. 

6. Ak je zmluvnou stranou viacero Creastnikov, spoloenost Orange nie je zodpovedna za sledovanie pomeru, v akom si Oeastnici uplatnia easti Kreditu na nakup 
koncovych telekomunikaen9ch zariadeni a za rozvrhnutie eerpania Kreditu na nakup koncovych telekomunikaen9ch zariadeni medzi Utastnikov (vtetk9ch 
alebo len niektor9ch) 	

, 
zodpovedni v9luene 	Spoloenosf Orange nie je povinna poskytnirt Ueastnikom, ktori boll negativne dotknuti nedodr2anim 

pravidiel pre rozdelenie eerpania Kreditu na nakup koncovych telekomunikaen9ch zariadeni dohodnut9ch Ueastnikmi, iiadne nahrady. 
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