
Zmluva o poskytovaní bezpečnostnej služby č. 614/2024 

uzatvorená v zmysle zákona č. 473/2005 Z.z. o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej 

bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov v 

nadväznosti na § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení 

neskorších predpisov 

(ďalej aj „Zmluva“) 

 

 

medzi: 
 

Objednávateľ: 
 

Obchodné meno: Krajská knižnica v Žiline 

Sídlo:  Antona Bernoláka 47, 011 77 Žilina 

Štatutárny orgán: Mgr. Katarína Šušoliaková - riaditeľka 

IČO: 00185752 

DIČ: 2020671719 
 

(ďalej ako „objednávateľ“) 

a 

Poskytovateľ: 
 

Obchodné meno: ALL SECURITY, s.r.o. 

Sídlo: Vojtecha Spanyola 1757, 010 01 Žilina 

Štatutárny orgán: Ing. Albert Groma, konateľ 

IČO: 36 857 670 

DIČ: 2022577469 
 

IČ DPH: SK2022577469 
 

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s. Žilina 

IBAN: SK09 5600 0000 0087 2054 0001 

LICENCIA: PS 001126 – strážna služba 

(ďalej ako „poskytovateľ“) 



Článok I. 

Predmet zmluvy 

 
1.1. Predmetom Zmluvy je ochrana nižšie vymedzeného nehnuteľného majetku (ďalej len 

„chránený objekt“) a v ňom sa nachádzajúceho hnuteľného majetku výkonom strážnej v 

súlade so zákonom č. 473/2005 Z. z. o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti a 

o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o súkromnej bezpečnosti) v znení neskorších 

predpisov (ďalej len „zákon o súkromnej bezpečnosti“) v nadväznosti na § 269 ods. 2 zákona 

č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný 

zákonník“ ) 

 
1.2. Predmetom Zmluvy je záväzok poskytovateľa, ktorý sa v súlade so zákonom o súkromnej 

bezpečnosti a vyhláškou Ministerstva vnútra Slovenskej republiky č. 634/2005 Z. z., ktorou sa 

vykonávajú niektoré ustanovenia zákona č. 473/2005 Z.z. o poskytovaní služieb v oblasti 

súkromnej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o súkromnej 

bezpečnosti) v znení neskorších predpisov zaväzuje v rozsahu a spôsobom dohodnutým v 

tejto Zmluve poskytovať pre objednávateľa strážnu službu (ďalej len „strážna služba“). 

 
1.3. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť za poskytovanie strážnej služby poskytovateľovi 

dojednanú odplatu. 

 
1.4. Účelom Zmluvy o poskytovaní bezpečnostnej služby je predchádzanie a zamedzenie 

vzniku mimoriadnej udalosti (vzniku škody na majetku a krádeží) v miestach poskytovania 

bezpečnostnej služby formou vyhodnocovania narušenia chráneného objektu, zabezpečeného 

poplachovým systémom napojeným na stredisko registrovania poplachov Poskytovateľa. 

 
1.5. Poskytovateľa pri poskytovaní bezpečnostnej služby bezprostredne zaväzuje Zmluva a 

súvisiace právne a interné právne akty Objednávateľa. Nedodržanie interného právneho aktu 

Objednávateľa zo strany Poskytovateľa sa považuje za porušenie Zmluvy. 

 
Čl. II. 

Vymedzenie poskytovania bezpečnostnej služby 

 
2.1. Poskytovateľ je povinný vykonať poskytovanie bezpečnostnej služby riadne a v 

dojednanom čase a na svoje nebezpečenstvo. Poskytovanie bezpečnostnej služby 

poskytovateľ zabezpečuje osobami, ktoré sú na poskytovanie bezpečnostnej služby u 

objednávateľa spôsobilé v zmysle zákona č. 473/2005 Z. z. o súkromnej bezpečnosti, osobitne 

oboznámené s internými právnymi aktmi Objednávateľa, vyškolené a vybavené všetkými 

potrebnými prostriedkami. 

 
2.2. Poskytovateľ v rozsahu a spôsobom podľa Zmluvy o poskytovaní bezpečnostnej služby 

zabezpečuje pre Objednávateľa službu, ktorej účelom je predchádzanie a zamedzenie vzniku 

škody na majetku v sídle Objednávateľa v budove číslo 47, na ulici A. Bernoláka v Žiline. 



2.3. Pri poskytovaní bezpečnostnej služby je poskytovateľ viazaný pokynmi Objednávateľa, 

ktoré vyplývajú zo Zmluvy, pokiaľ nie sú v rozpore so zákonom. 

 
Čl. III. 

Rozsah a pôsobnosť bezpečnostnej služby 

 
3.1. Poskytovateľ je povinný objekt pripojený na Stredisko registrovania poplachov (ďalej aj 

ako SRP) 24 hodín denne monitorovať. Po prevzatí a potvrdení informácie Poplachovým 

systémom z EPS (ďalej aj ako PS) okamžite vysiela príslušníkov zásahovej hliadky 

Súkromnej bezpečnostnej služby (ďalej aj ako SBS) k objektu. Tí sú povinní vykonať prvotný 

zásah. Ak zásahová hliadka potvrdí SRP opodstatnenie poplachového signálu, okamžite o tom 

upovedomí príslušný útvar Požiarného zboru a kontaktné osoby Objednávateľa (ďalej aj ako 

Kontaktné osoby), ktoré sú povinné sa k objektu dostaviť. 

 
3.2. Ak zásahová hliadka nezistí vonkajšie znaky súvisiace s prichádzajúcim poplachom z 

EPS, je povinná privolať Kontaktné osoby, alebo nimi poverenú osobu k sprístupneniu 

objektu. Ak sa Kontaktné osoby nedostavia k objektu, zásahová hliadka po 30 minútach od 

vykonania zásahu odchádza od objektu, avšak v prípade, že sa Kontaktná osoba rozhodne, že 

objekt je potrebné strážiť/dohliadať dlhšie, v takom prípade bude účtovaný poplatok vo výške 

9,00 € bez DPH za každú hodinu stráženia objektu. 

 
3.3. Poskytovateľ   a Objednávateľ   zachovávajú   prísnu   mlčanlivosť   o systémoch   PS 

a skutočnostiach, ktoré majú vplyv na ochranu majetku a osôb Objednávateľa. 

 
3.4. Poskytovateľ archivuje zostavy udalostí PS minimálne 1 rok. 

 
3.5. Objednávateľ je povinný uhradiť Poskytovateľovi náklady, ktoré vzniknú výjazdom 

zásahovej hliadky pri poplachu, ktorý bude definovaný ako falošný. 

 
3.6. Objednávateľ včas informuje Poskytovateľa o všetkých skutočnostiach, ktoré majú vplyv 

na zabezpečenie objektu (prestavba objektu, kľúčový režim a pod.) 

 
3.7. V prípade falošného poplachu spôsobeného Objednávateľom je povinnosťou 

Objednávateľa urýchlene oznámiť vznik falošného poplachu na SRP tel. č. 041 – 562 40 96 / 

0902 899 880. Prípadnú zmenu tohto telefónneho čísla Poskytovateľ bezodkladne oznámi 

písomnou formou Objednávateľovi. Oznámenie je Poskytovateľ povinný zaslať doporučene 

na adresu sídla Objednávateľa. 

 

 
Čl. IV. 

Miesto plnenia 

 
5.1. Bezpečnostná služba bude vykonávaná v priestoroch budovy na adrese: Antona 

Bernoláka 47, 011 77 Žilina. 



5.2. Kontaktné osoby: 

 
I. Martin Kvasnica / +421 908 661 432  

II.  II. Mgr. Katarína Šušoliaková  / 

+421 907 883 524  

 
5.3. Zmluvné strany sa dohodli, že s ochranou chráneného objektu sa začne od 1.09.2024 

 
Čl. VI. 

Doba trvania a skončenie zmluvy 

 
6.1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú t.j. od 01.09.2024 do 31.08.2028 

 
6.2. Zmluvné strany sa dohodli, že platnosť tejto Zmluvy možno ukončiť: 

 
a) dohodou obidvoch Zmluvných strán k dohodnutému termínu, ak sa podstatne 

zmenia okolnosti, za ktorých bola táto zmluva uzatvorená a nebolo ich možné 

objektívne predvídať, 

b) písomnou výpoveďou ktorejkoľvek Zmluvnej strany, ak druhá Zmluvná strana 

poruší Zmluvu podstatným spôsobom, 

c) odstúpením ktorejkoľvek Zmluvnej strany z dôvodov uvedených v zákone a/alebo 

v Zmluve, 

d) uplynutím doby, na ktorú je Zmluva dohodnutá, 

e) Poskytovateľ  má  právo  odstúpiť  od  Zmluvy,  ak  je  Objednávateľ  v omeškaní 

s úhradou faktúry vystavenej Poskytovateľom v súlade so Zmluvou o viac ako 60 dní. 

f) v prípade, že Poskytovateľovi bude pozastavené prevádzkovanie bezpečnostnej 

služby alebo technickej služby, bude mu odňatá licencia alebo dôjde k zániku licencie, 

Poskytovateľ zabezpečí výkon bezpečnostnej služby a technickej služby 

prostredníctvom osoby, ktorá spĺňa podmienky na prevádzkovanie bezpečnostnej 

služby a technickej služby, o čom bez odkladu telefonicky a následne písomne 

upovedomí Objednávateľa. 

 
6.3. Pri nedodržaní ustanovení Zmluvy má každá Zmluvná strana právo na jej vypovedanie. 

Výpovedná lehota v takomto prípade je dvojmesačná a plynie od prvého dňa mesiaca 

nasledujúceho po dni, kedy bola výpoveď s odôvodnením doručená druhej Zmluvnej strane. 

 
6.4. Výpoveď sa považuje za doručenú v deň, kedy druhá Zmluvná strana prevzala zásielku 

obsahujúcu výpoveď a v prípade, že túto výpoveď odmietla prevziať alebo jej nebolo 

doručené z iného dôvodu, považuje sa výpoveď za doručenú v deň, kedy sa zásielka vrátila 

odosielajúcej Zmluvnej strane za podmienky, že bola odoslaná na adresu druhej Zmluvnej 

strane uvedenú v Zmluve alebo v príslušnom verejnom registri (t.j. v príslušnom obchodnom 

alebo živnostenskom registri). Uvedené ustanovenie o doručení výpovede sa rovnako 

vzťahuje na doručovanie akýchkoľvek výziev, upomienok, výpovedí a iných písomných 

prejavov  vôle  medzi  Zmluvnými  stranami,  s  výnimkou  oznámenia  o  zmene  adresy. 



Výpovedná lehota je dvojmesačná, začne plynúť prvý dňom nasledujúceho mesiaca po 

doručení výpovede druhej strane. 

 
6.5. V prípade odstúpenia od Zmluvy sa Zmluvné strany budú riadiť príslušnými 

ustanoveniami Obchodného zákonníka. Oznámenie o odstúpení od Zmluvy musí byť 

uskutočnené písomnou formou a je účinné dňom jeho doručenia druhej Zmluvnej strane. 

6.6. Doručením odstúpenia od Zmluvy zanikajú všetky práva a povinnosti strán vyplývajúce 

zo Zmluvy, a to z účinkami ex nunc. Odstúpenie od Zmluvy sa však nedotýka nároku na 

náhradu škody vzniknutej porušením Zmluvy, nároku na zaplatenie pokuty, ani úrokov z 

omeškania. 

 

 
Čl. VII. 

Cena a platobné podmienky 

 
7.1. Zmluvné strany sa dohodli na jednotkovej cene a to: 

 
a) jednorázový poplatok za vstup do siete SRP vo výške 0,00 € 

b) mesačný poplatok za pripojenie na poplachový systém EPS vo výške 79,34 €, 

c) mesačný poplatok za bezpečnostnú SIM kartu – dátový prenos vo výške 4,- € 

 

 
vo výške 83,34 € bez DPH. Zmluvná cena je počas platnosti a účinnosti Zmluvy pevná 

a nemenná a je uvedená v prílohe č. 1. 

 
7.2. Objednávateľ je za poskytovanie bezpečnostnej služby povinný zaplatiť Poskytovateľovi 

dohodnutú cenu, a to na základe faktúry vystavenej Poskytovateľom mesačne do 7 

(siedmeho) dňa nasledujúceho kalendárneho mesiaca. 

 
7.2. Faktúra je splatná do 30 (tridsať) dní odo dňa jej doručenia Objednávateľovi. Dňom 

zdaniteľného plnenia je deň vystavenia faktúry. Faktúra musí obsahovať náležitosti podľa § 

74 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. Ak 

faktúra neobsahuje tieto náležitosti Objednávateľ faktúru vráti Poskytovateľovi na odstránenie 

jej nedostatkov. V tomto prípade Poskytovateľ vystaví novú faktúru s novým dátumom 

splatnosti, aby aj táto nová faktúra bola splatná do 30 (tridsať) dní odo dňa jej doručenia. Po 

dobu od vrátenia faktúry do splatnosti novej faktúry nie je Objednávateľ v omeškaní s 

úhradou dohodnutej ceny. 

 
7.3. V prípade omeškania Objednávateľa s úhradou faktúry je Poskytovateľ oprávnený 

požadovať zaplatenie úroku z omeškania vo výške 0,05% z neuhradenej sumy za každý deň 

omeškania. 



7.4. Zmluvné strany sa dohodli, že pohľadávky, ktoré vzniknú z tohto zmluvného vzťahu nie 

je možné postúpiť tretej osobe a ani ich založiť v prospech tretej osoby, ak sa Zmluvné strany 

písomne nedohnú inak. 

 

 
Čl. VIII. 

Zodpovednosť za škodu 

 
8.1. Poskytovateľ zodpovedá Objednávateľovi za škodu spôsobenú Objednávateľovi pri 

plnení predmetu Zmluvy v rozsahu poistnej zmluvy Poskytovateľa, ktorú má poskytovateľ 

uzatvorenú na poistenie majetku a zodpovednosti za škodu na poistnú sumu 1 000 000 €. 

 
8.2. Objednávateľ zodpovedá  Poskytovateľovi  za  škodu  podľa  podmienok  ustanovených 

v Obchodnom zákonníku. 

 
 

Čl. IX. 

Záväzok mlčanlivosti 

 
9.1. Zmluvné strany sú povinné zachovávať mlčanlivosť o všetkých dôverných informáciách, 

ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak získali v súvislosti so Zmluvou alebo s ktorými sa 

oboznámili počas plnenia Zmluvy, resp. ktoré súvisia s predmetom jej plnenia, a to aj po 

ukončení účinnosti Zmluvy, s výnimkou nasledujúcich prípadov: 

 
a) ak je poskytnutie informácie vyžadované od dotknutej Zmluvnej strany právnymi 

predpismi (napr. zákon č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o 

zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov), 

b) ak je informácia verejne dostupná z iného dôvodu ako je porušenie povinnosti 

mlčanlivosti dotknutou Zmluvnou stranou, 

c) informácie, ktoré sa stanú po podpise Zmluvy verejne známymi alebo ktoré možno 

po tomto dni získať z bežne dostupných informačných prostriedkov, 

d) ak je informácia poskytnutá odborným poradcom dotknutej Zmluvnej strany 

(vrátane právnych, účtovných, daňových a iných poradcov), ktorí sú buď viazaní 

všeobecnou profesionálnou povinnosťou mlčanlivosti, alebo ak sa voči dotknutej 

Zmluvnej strane zaviazali povinnosťou mlčanlivosti, 

e) pre účely akéhokoľvek súdneho, rozhodcovského, správneho alebo iného konania, 

ktorého je dotknutá Zmluvná strana účastníkom, 

f) ak je informácia poskytnutá so súhlasom druhej Zmluvnej strany. 

 
Zmluvné strany sa zaväzujú, že dôverné informácie bez predchádzajúceho písomného súhlasu 

druhej Zmluvnej strany nepoužijú pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnú tretím osobám 

a ani neumožnia prístup tretích osôb k dôverným informáciám. Za tretie osoby sa nepokladajú 

členovia orgánov Zmluvných strán, audítori alebo právni poradcovia Zmluvných strán, ktorí 



sú ohľadne im sprístupnených informácií viazaní povinnosťou mlčanlivosti na základe 

všeobecne záväzných právnych predpisov. 

 

 

 
Čl. X 

Záverečné ustanovenia 

 
10.1. Zmluva je povinne zverejňovaná zmluva podľa ustanovení §5a zákona o slobodnom 

prístupe k informáciám (zákona č. 211/2000 Z. z. v znení neskorších predpisov). 

 
10.2. Zmluvné strany berú na vedomie, že Objednávateľ je povinnou osobou v zmysle 

ustanovenia § 2 ods.2 zákona č.211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám v znení 

neskorších predpisov (ďalej aj „Infozákon“) a Zmluva je tzv. povinne zverejňovanou zmluvou 

v zmysle § 5a Infozákona (vrátane jej prípadných dodatkov) na web stránke Objednávateľa. 

 
10.3. Spôsob zverejnenia Zmluvy sa bude spravovať ustanoveniami Zákona č. 546/2010 Z. z. 

 
10.4. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oprávnenými zástupcami oboch 

Zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni zverejnenia Zmluvy v zmysle 

ustanovenia Zákona č. 546/2010 Z.z.. 

 
10.5. Objednávateľ ako dotknutá osoba v zmysle zákona č. 122/2013 Z. z. o ochrane 

osobných  údajov  súhlasí  so  spracúvaním  osobných  údajov  na  všetky  účely  spojené 

s poskytovaním bezpečnostných služieb podľa zákona č. 473/2005 Z. z. (meno, priezvisko, 

titul, rodné priezvisko, číslo OP, telefónne číslo, dátum a miesto narodenia, rodné číslo 

a adresa pobytu). 

 
10.6. Zmluva je vyhotovená v troch rovnopisoch, dva pre Objednávateľa a jeden pre 

Poskytovateľa. 

 
10.7. Neplatnosť niektorého z ustanovení Zmluvy nemá vplyv na platnosť ostatných 

ustanovení. Ak sa niektoré z ustanovení Zmluvy stane neplatným z dôvodu rozporu s 

právnymi predpismi, zaväzujú sa obe Zmluvné strany takéto ustanovenie nahradiť iným, ktoré 

najviac zodpovedá hospodárskym účelom a právnemu významu pôvodného ustanovenia. 

 
10.8. Zmluvné strany vyhlasujú, že sú si vedomé všetkých následkov vyplývajúcich zo 

Zmluvy, ich zmluvná voľnosť nie je ničím obmedzená a že im nie sú známe okolnosti, ktoré 

by im bránili platne uzavrieť Zmluvu. V prípade, že taká okolnosť existuje zodpovedajú za 

škodu, ktorá vznikne druhej Zmluvnej strane na základe tohto vyhlásenia. 

 
10.9. Zmluvné strany vyhlasujú, že Zmluvu si riadne prečítali, jej obsahu porozumeli a táto 

plne zodpovedá ich skutočnej vôli, ktorú prejavili slobodne, vážne, určite a zrozumiteľne, bez 



omylu,  bez  časového  tlaku  alebo  jednostranne  nápadne  nevýhodných  podmienok,  bez 

akéhokoľvek psychického alebo fyzického nátlaku. 

 

 

 

 

Čl. XI. 

Prílohy 

 
11.1. Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy je jej príloha: 

 
11.1.1. Príloha č. 1 Cenník služieb 

 

 

 

 

 
 

V Žiline, dňa:   27.08.2024 V Žiline, dňa 27.08.2024 

 

 

 

 

 

 
 

................................................... .................................................. 
 

Poskytovateľ Odberateľ 

                                                                                            Mgr. Katarína Šušoliaková – riaditeľka 

 

Ing. Albert Groma - konateľ                          

       ALL SECURITY, s.r.o. 

 



Príloha č. 1)  Cenník služieb 

 

 
Na žiadosť Objednávateľa: 

 

bez DPH s DPH 

 

Poplatok za telefonické vyrozumenie pri nezapnutí systemu ............... 3,33€ (mes.) 
 

4,00€ 

 

Poplatok za mesačný výpis udalosti zo SRP........................................... 3,33€ (mes.) 
 

4,00€ 

 

Poplatok za dodatočnú kontrolu objektu výjazdovou skupinou.............. 16,25€ 
 

19,50€ 

 

Dostráženie objektu................................................................................. 9,00€ / hod. 
 

10,80€ 

 

Technická služba..................................................................................... 20,00€ / hod. 
 

24,00€ 

 

Kilometrovné v meste Žilina paušálne k Tech. službe............................ 15,00€ 
 

18,00€ 

 

 

 

 

 
 

Falošný poplach:  
bez DPH s DPH 

Poplatok za falošný poplach s výjazdom SBS ......................................... 16,25 € 19,50€ 

 
Vyúčtovanie poplatkov za falošné poplachy bude vykonávané do 5. dňa nasledujúceho mesiaca za 

uplynulý mesiac. 

 
 

DPH 20% 

 

 
V Žiline, dňa 27.08.2024 V Žiline, dňa 27.08.2024 

 

 

 

 
 

................................................... .................................................. 
 

Poskytovateľ Odberateľ 


