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ZMLUVA O POSKYTOVANI VEREJNE DOSTUPNYCH
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNYCH SLUZIEB

¢.zassos [ HIHININIHNI

pre biznis klienta

uzatvorend v zmysle ustanovenia § 84 a nasl. zdkona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych

Podnik

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

IC DPH:

Zapis:

Bankové spojenie:
ZastUpenie:

(dalej ako ,,Podnik”)
Ucastnik
Obchodné meno:
Sidlo:

Korespondenénd adresa:

ICO:

Zapis:

E-mailova adresa:
Zastupenie:

(dalej ako ,, U€astnik”)

{(Podnik a U¢astnik dalej spolo¢ne ako ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ,Zmluvna strana”)

komunikéciach

(dalej len ako ,Zmiuva”)

medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

EHS, s.r.o.

Pplk. Pljusta 8, 909 01 Skalica, Slovensko
36254002

SK2020187092

Spolotnost zapisana v OR, okr, sid Trnava,
oddiel Sro - viozka ¢. 14056/T.

SK44 0200 0000 0016 9715 6551
Ing. Tomas Ujhelyi, konatel

Obec Doj¢

125, 906 02 Doj¢
125, 906 02 Doj¢
00309508

starosta@dojc.sk
PaedDr. Slavomira MeliZova - starostka obce
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Clénok | ‘
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Podniku, Ze bude poskytovat U&astnikovi po&as trvania
Zmluvy verejne dostupné elektronické komunikac¢né sluzby a sprostredkovat hlasové
komunikalné sluzby a retransmisiu televiznych programovych sluZieb a inych sluZieb {dalej aj
ako ,Sluzba” alebo ,,Sluzby”) podla zdkona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych
komunikacidch (dalej len ako ,Zékon”), a to za nizdie uréenych podmienok. Uéastnik sa
sUcasne zavazuje uZivat Sluzby v sllade s touto Zmluvou a platit Podniku odplatu za
poskytovanie dohodnutej SluZzby, a to vo vyske, spdsobom a za podmienck stanovenych touto
Zmluvou.

2, Neoddelitel'nt stGcast tejto Zmluvy tvorf:
* Specifikicie Sluzieb (dalej aj ako ,,$pecifikdcia”),
* Cennik Sluzieb (dalej aj ako ,Cennik”), :
¢ Vieobecné podmienky poskytovania verejne dostupnych elektronickych komunikaénych
sluzieb - pre biznis klienta (dalej aj ako ,,VSeobecné podmienky”), i
* Preberaci protokol.

3. Priorita dokumentov:
i. } Zmluva (vrtane Specifikacie),
ii. ) Cennik,
ifi. ) Vieobecné podmienky,
iv. ) Iné priiohy.

Clanok 11 |
Odplata za poskytovanie Sluzieb

1. U&astnik sa zavézuje platit Podniku cenu za poskytované Sluzby v stlade s touto Zmluvou a
Cennikom SluZzieb, a to na zéklade predloZenej faktlry v lehote splatnosti uvedenej na faktdre.

2. Ceny Sluzieb sU uvedené v Specifikécii, pripadne v Cennfku, a to v euréch vratane dane z
pridanej hodnoty. Ak sa Zmluvné strany nedohodli inak, na uréenie vysky ceny Uéastnikovi
poskytnutych SluZieb je rozhodujici odpofet jemu poskytnutych SluZieb podla evidencie v
informaénom systéme Podniku.

3. Podnik ma pravo vystavit faktiru
i. ) vopred za nasledujlce U¢tované obdobie,
ii. ) po prevzatl Sluzby,
iii. } po skondeni G¢tovného obdobia.

4, Za zuctovacie obdobie SluZieb pri opakovanych platbach sa spravidla povaZzuje jeden
kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa mézu dohodnit na odiisnom zG¢tovacom obdobi alebo
intervaloch zasielania faktur.

5. Ucastnik je povinny uhradit aktivag¢ny poplatok, pokial medzi Zmluvnymi stranami nie je
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dohodnuté inak.

6. Utastnik berie na vedomie, Ze vietky zariadenia v zmysle Preberacieho protokolu spojené s
vyuivanim poskytovanych Sluzieb (i vo vlastnictve Podniku a U&astnikovi s len docasne
prenajaté alebo zapoZifané. Hodnota zariadeni je uvedend v Preberacom protokole,

Clanok 1l
Priva a povinnosti zmluvnych stran

1. Podnik mé najma prévo:
i. ) na Ghradu za poskytnutl Sluzbu a v pripade omeskania Uhrady ma Podnik nérok aj na
arok z omeskania,

ii. } do¢asne preruit alebo obmedzit poskytovanie Sluzby z hasledovnych ddvodov:

a. Jej zneuzivania, a to aZ do odstranenia jej zheuivania alebo vykonania technickych
opatrenf zamedzujUcich jej zneuzivanie,

b. nezaplatenia splatnej sumy za Siuzbu v lehote splatnosti, ktord je uvedend vo fakture,
a to a2 do jej zaplatenia alebo do zéniku Zmiuvy; docasne prerusit poskytovanie Sluzby
moZno iba po predchadzajicom naleZitom upozorneni a uplynuti primeranej lehoty
uréenej na zaplatenie, alebo

c. podstatného porudenia inych zmluvnych podmienok zo strany U&astnika; dotasne
prerudit poskytovanie Sluzby mozno iba po predchédzajlicom néleZitom upozornent,

iii. ) kontaktovat U¢astnika za U¢elom priameho marketingu Podnikom poskytovanych Sluzieb
a stvisiacich produktov formou zasielania pfsomnostf prostrednictvom elektronickych
komunikécii, a to najma formou SMS alebo elektronickou podtou, pripadne inym spdsobom
na kontaktné adresy poskytnuté U&astnikom v silade so ZEK a osobitnymi pravnymi
predpismi. U€astnik je opravneny kedykolvek odmietnut pouzivanie jeho idajov podia
tohto odseku, a to prejavom véle preukdzatelne doruéenym Podniku.

2. Podnik je najma povinny:
i. ) spristupnit zékladnu Groveri rozpisu Uctov v elektronickej podobe,
ii, ) spristupnit poradenstvo o tarifach.
3. U¢astnik m& najma pravo:
i, ) na poskytnutie Sluzby v rozsahu dohodnutom v tejto Zmluve, V&eobecnych podmienkach
a za cenu podla Cennika,
ii. ) na bezplatné odstrénenie porich v poskytovan( Sluzby, ktoré nezavinil,
iii. } na reklamaciu Sluzby.
4. Ucastnik je najma povinny:
i, ) pouZivat Sluzby v sllade s touto Zmluvou, Vieobecnymi podmienkami, Zékonom a inymi
pravnymi predpismi,
ii. ) platit riadne a vCas odmenu za poskytnutd Sluzbu podla Zmluvy, a ak to povaha SluZby
umoztiuje, aZ na zéklade predloZenej faktlry; v lehote splatnosti U¢astnik uhradf faktiru
spdsobom dohodnutym Zmluvnymi stranami,
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iff. ) pouZivat iba telekomunika¢né zariadenia splfajlce poziadavky podrla osobitnych
predpisov.

Clédnok IV
Kontaktné tdaje pre cznamovanie porich |

1. V pripade poruch, ktoré spésobujti nefunkénost Sluzby alebo akychkol'vek podnetov méze

U&astnik kontaktovat Podnik
* na tel. &isler +421 34 330 1111, alebo
* na e-mallovej adrese: support@ehs.sk

Clanok V
Trvanie, zmena a zanik Zmluvy

. Zmluvné strany uzatvérajd tlto Zmiuvu na dobu urditd, a to 24 mesiacov od uzavretia tejto

Zmluvy.
Zmluva nadobudne piatnost v deri je] uzatvorenia, t.j, podpisom oboma Zmluvnymi stranami.

Zmena obsahu Zmluvy bude zaznamenana v pisomnej forme, pokial sa Zmluvné strany
nedohodnd inak.

Podnik je opravneny uskutocnit jednostrannid zmenu zmluvnych podmienok, ktorG oznémi
U&astnikovi v stlade so VEeobecnymi podmienkami a platnymi préavnymi predpismi.

. Platnost Zmluvy mdze zaniknut

i. ) dohodou zmluvnych strén,
ii. ) vypovedou Zmluvy ktoroukolvek Zmluvnou stranou,
iii. ) odstipenim od Zmluvy ktoroukolvek Zmluvnou stranou,
iv. } uplynutim doby, na ktort bola uzavretd (s vynimkou Zmldy, v ktorych bola uzavretd
dohoda o automaticke] prolongécii),
v. )} smrtou alebo zdnikom U&astnika
v sUlade so Vieobecnymi podmienkami.

Ukondenim platnosti Zmluvy nezanikd povinnost U¢astnika uhradit zavazky voli Podniku za
poskytnuté Sluzby.

Ukoncenie platnosti Zmiuvy nespdsobuje zanik prév a povinnosti, z ktorych povahy vyplyva, Ze
musia byt zachované aj nadalej, a to najma ustanovenia o telekomunika¢nom tajomstve,
sankciach a zodpovednosti za $kodu a spdsobe riegenia pripadnych sporov medzi Zmluvnymi
stranami,

Po skanéeni Zmiuvy je Uastnik povinny vrétit zaposicané a prenajaté zariadenia zverené v
Preberacom protokole. V pripade, Ze k vrateniu zariadeni zo strany U¢astnika neddjde, Podnik
mé narok na ndhradu spdésobenej #kody.
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Clanok Vi
Vieobecné ustanovenia

1. V pripade, ak UZastnfk uvedie v Zmluve adresu na doru€ovanie faktdr a/alebo inych pisomnosti
alebo telefénne ¢islo, alebo e-mailovd adresu na kontaktovanie U¢astnika, sitasne tym, déva
stihlas, aby mu na uvedené adresy, resp. telefénne isla, boli zasielané informécie, oznamenia,
¥iadostl, upomienky, vypovede, odstGpenia a iné prévne, resp. dalie tkony suvisiace s
poskytovanim SluZby a Zmluvou, a to vratane informécif déverného charakteru, hesiel,
autentifikagnych prostriedkov potrebnych na aktivovanie alebo uzivanie Sluzby.

2. Faktiry st doru¢ované U¢astnikovi v elektronickej podobe (dalej len ~elektronické faktara”) na
kontaktnt e-mailovy adresu uréenl U&astnfkom pre zasielanie elektronickej posty alebo inou
alektronickou formou. Utastnik udeluje Podniku sdhlas v zmysle ustanovenia § 71 ods. 1 pism.
b) z&kona &, 222/2004 Z. z. o dani z pridane] hodnoty v znenf neskorsich predpisov, aby Podnik
vyGétoval Sluzby poskytnuté na zaklade Zmluvy elektronickou faktdrou. Elektronicka faktdra sa
povaZuje za dafiovy doklad v zmysle préavnych platnych predpisov. U&astnik zéroven vyhlasuje,
Ye mé vylutny pristup k uvedenej e-mailovej adresu a dbé na jej zabezpecenie na
predchéadzanie Gniku obchodného tajomstva z podtovej schranky atebo odcudzenia ¢i zneuzitia
Uéastnikom vyuzivaného zariadenia obsahujiceho dand postovi schranku. Uéastnik je povinny
bezodkladne oznamit akdkolvek zmenu, ktord by mohla mat vplyv na dorufovanie
elektronickych faktdr alebo inych pfsomnosti, alebo pripadné nedorucenie elektronicke;
faktary. V pripade pochybnosti sa vystavend elektronicka faktdra povazuje za dorucenu
uplynutim troch pracovnych dni od preukazaného odoslania Uéastnikovi.

3, V pripade, ak si U&astnik zvolf doru¢ovanie faktlry v listinnej podobe, uvedie v zahlavi tejto
Zmluvy jeho postovd kontaktn( adresu.

4. Zmluvné strany sa zaviazali zachovévat telekomunika&né tajomstvo, ktoré moze byt
obsiahnuté v zmluvach, faktGrach, ozndmeniach, alebo inych formach, ktoré Podnik zasle
Uéastnikovi.

Eldnok VI
Spracuvanie oscbnych GUdajov

1. Podnik spractlva osobné Gdaje poskytnuté Uéastnikom v Zmluve a v rdmci zmluvného vztahu
na d¢el plnenia Zmluvy v rozsahu, spésobom a za (¢elom uvedenom vo VEeobecnych
podmienkach.

2. Podpisom Zmluvy Ugastnik prehlasuje, ze je oprédvneny poskytovat osobné Udaje alebo
zverejnit osobné (daje dotknutych osdb, ktoré nie si zamestnancami Ugastnika a su v uvedené
ako apravnené osoby v zmluvnej dokumentécii, v rozsahu uvedenom zmluvnej dokumentécii
pre potreby plnenia Zmluvy a ochrany opravnenych zaujmov Podniku v zmysle ¢l. 6 ods. 1
pfsm. c) a f) Nariadenia GDPR, najmé za Gc¢elom identifikacie U¢astnika pre potreby
komunikécie, autorizécie pokynov, poskytovania informdcif a daldich aktivit sdvisiacich so
zmluvnym vztahom, a Podnik je oprévneny spraclvat tieto Udaje, ako aj Gdaje opravnenych

EHS, sr.0. IC0: 36254002
9 Polk. Plusta 8 DIC: 2020187092 VR 542134 6645688 <] ehs@ehssk g% wwirahis, sk
S 909 () Skalical 1C DPH: SKZO20187092 -




internet » televizia « datové siete - zabezpedovacie systémy

0s0b, ktoré st zamestnancami Uéastnika a sU v zmluvnej dokumentacii uvedené ako
opravnené osoby. Udastnik prehlasuje, 2e dotknuté osoby pine informoval o poskytnutf ich
osobnych ddajov Podniku a poskytol im v8etky informécie v zmysle Nariadenia GDPR a Zakona
o ochrane osobnych Udajov.

Cldnok Vil i
Zaverecné ustanovenia

1. Vztahy medzi Zmluvnymi stranami touto Zmluvou vyslovne neupravené sa spravujd
ustanoveniami pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike, najma ustanoveniami
Zakona.

2. Neplatnost alebo nevykonatelnost niektorych ustanovenf tejto Zmiuvy nemé za néasledok
neplatnost alebo nevykonatelnost celej Zmluvy. V takom pripade sa Zmluvné strany v dobrej
viere zavazuju doplnit neplatné alebo nevykonatelné ustanovenie znenim platnym, resp.
vykonatelnym, ktoré sa svojim zmyslom a G¢elom &o najviac priblizuje pdvodnému
ustanoveniu.

3. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, jedno vyhotovenie pre U¢astnika a jedno
vyhotovenie pre Podnik.

4. Zmluvné strany si tato Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak ich slobodnej, vaZnej
a urcitej vole ju podpisuju.
Podnik: U&astnik:

vV Skallch dna 12.8.2024 V Skalici

4. 4
. phusid/a

Ing. Tomds Ujhelyi, konatel

(overil
14:05:02)
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