ZMLUVA O VYKONANI AUDITU KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI

Clanok €. 1 Zmluvne strany

Objednavatel: Kosicky samospravny kraj

So sidlom: Namestie Maraténu mieru 1.042 66 KoSice

Konajuci prostrednictvom: Ing. Rastislav Trnka, predseda

ICO: 35 541 016

DIC:2021624924

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK23 8180 0000 0070 0049 9755

Pravna forma: samostatny Uzemny samospravny a spravny celok SR
(dalej len ,,Objednavatel™, ,,Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby* alebo ,,PZS”’)

Dodavatel:  TUV SUD Slovakia s.r.o.

So sidlom: JaSikova 6, 821 03 Bratislava
Konajuci prostrednictvom: Ing. Branislav Chmel
ICO: 35852216
DIC:2020263674
IC pre DPH: SK2020263674
Bankové spojenie: UniCredit Bank
IBAN: SK15 1111 0000 0010 9250 9000
(dalej len ,,Dodavatel™)

Objednavatel’ a Dodavatel’ sa dalej oznaCuju jednotlivo ako ,,zmluvna strana” a spolo¢ne ako
»Zmluvné strany*. Tato Zmluva o vykonani auditu kybernetickej bezpecnosti sa dalej oznacuje
spolocne s jej prilohami ako ,,zmluva”. Zmluvné strany s umyslom byt viazané podmienkami
uvedenymi niz8ie uzatvaraju tato zmluvu podla § 269 ods. 2 z&kona €. 513/1991 Zb.
Obchodného zdkonnika v platnom zneni (dalej len ,,Obchodny zakonnik™).

Clanok €. 2 Predmet zmluvy

2.1. Dévodom uzavretia tejto Zmluvy je zavedenie procesov governance IT bezpecnosti, ktoré
predstavuju nevyhnutny zéklad pre riadenie informacnej a kybernetickej bezpecnosti a pre dalsi
rozvoj v tejto oblasti a implementaciu dodatocnych bezpe€nostnych opatreni a technickych
bezpe€nostnych rieseni.

2.2. Dodavatel sa zavazuje riadne a v€as poskytnut’ Objednavatel'ovi sluzby vymedzené v ¢l. 3
tejto zmluvy v sutlade s podmienkami dohodnutymi v tejto zmluve (dalej len ,,Sluzby™) a
Objednavatel’ sa zavazuje uhradit’ za poskytnuté sluzby Dodavatel'ovi odmenu dohodnutu v ¢l.
5 tejto zmluvy. |
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Clanok ¢. 3 Rozsah sluzieb ~ Audit kybernetickej bezpe€nosti

3.1. Predmetom zmluvy je zavdzok Dodavatela vykonat' audit kybernetickej bezpecnosti (dalej
len audit"), ako je bliZSie Specifikované v bode 3.4. tejto zmluvy, podla zakona ¢. 69/2018 Z.
z. 0 kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,zakon") v
stlade s vyhlaskou NBU & 493/2022 Z. z. o audite kybernetickej bezpe¢nosti (dfalej len
»Vvyhlaska o audite™) u prevadzkovatela zékladnej sluzby s cielom overit’ plnenie povinnosti
podla zdkona a posudit zhodu prijatych bezpecnostnych opatreni s poziadavkami podla zdkona
a vyhlasky NBU ¢. 362/2018 Z. z.. ktorou sa ustanovuje obsah bezpe&nostnych opatreni, obsah
a Struktdra bezpec€nostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych bezpecnostnych opatreni (dalej
len ,,vyhlaSka") prevadzkovatel'a zakladnej sluzby. Auditom sa identifikuju nedostatky pri
zabezpeCovani kybernetickej bezpeCnosti prevadzkovatel'om zékladnej sluzby, stanovuju
opatrenia, ktorych ciel'om je odstranenie zistenych nedostatkov a ich naprava.

3.2. Dodavatel’ sa v ramci auditu kybernetickej bezpecnosti zavazuje zabezpecit vykon auditu
prostrednictvom certifikovaného auditora kybernetickej bezpecnosti (dalej len ,auditor
kybernetickej bezpe€nosti*’) podl'a zakona, ktory' spifia vietky poZiadavky na vykon auditu.
3.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze predmet zmluvy sa povaZuje za splneny riadne a v€as diiom
protokolarneho odovzdania a prevzatia Zavere¢nej spravy o vysledkoch auditu kybernetickej
bezpecnosti podla bodu 3.6 tejto zmluvy.

3.4. Auditor kybernetickej bezpecnosti sa v ramci auditu kybernetickej bezpeCnosti zavéazuje
poskytnut’ nasledovné sluzby:

a) posudenie kompletnosti Gdajov potrebnych na vykonanie auditu v rozsahu
minimalnych nalezitosti uvedenych vo vyhlaske NBU ¢&. 493/2022 Z. z. o audite
kybernetiekej bezpecnosti.

b) urcenie rozsahu auditu spésobom podla vyhlasky NBU ¢. 493/2022 Z. z. o audite
kybernetickej bezpetnosti.

¢) urCenie metody auditu podla vyhlasky NBII & 436/2019 Z. z. o audite
kybernetickej bezpecnosti a znalosthom Standarde auditora,

d) pripravenie podkladov a pracovnych dokumentov potrebnych na vykon auditu,

e) preskimanie bezpe€nostnej dokumentécie a vyhodnotenie bezpecnostnych

opatreni v oblastiach:

1. organizacie informacnej bezpecnosti.

2. riadenia aktiv, hrozieb a rizik,

3. personalnej bezpecnosti.

4. riadenia dodavatel'skych sluZieb, akvizicie, vyvoja a udrzby informacnych
systémov,

s. technickych zranitel'nosti systémov a zariadeni.

6. riadenia bezpecnosti sieti a informacnych systémov,

7. riadenia prevadzky,

8. riadenia pristupov,

9. kryptografickych opatreni,

10. rieSenia kybernetickych bezpe€nostnych incidentov,

u. monitorovania, testovania bezpecnosti a bezpecnostnych auditov.



12. fyzickej bezpenosti a bezpecnosti prostredia.
13. riadenia kontinuity procesov;

f) vypracovanie kontrolného zaznamu auditovanych bezpe€nostnych opatreni podla
vyhlasky NBU €. 436/2019 Z. z. o audite kybernetickej bezpe¢nosti a znalostnom
Standarde auditora.

g) vyhodnotenie auditnych zisteni, obozndmenie prevadzkovatel'a zakladnej sluzby
so zistenymi nedostatkami a zostavenie odporucanych opatreni na ich odstranenie
v pisomnej forme,

h} vypracovanie a predloZenie zavereCnej spravy o vysledkoch auditu v rozsahu
podla § 2 vyhlasky NBU &. 493/2022 Z. z. o audite kybernetickej bezpe&nosti a
znalostnom Standarde auditora, ktoré obsahuje najma:

a) meno. priezvisko, Cislo platného certifikitu auditora, datum vyhotovenia
ajeho podpis,

b) vymedzenie rozsahu vykonaného auditu,

¢) ciel auditu,

d) metddy vykonaného auditu,

e) zhrnutie zisteni vysledkov auditu a konStatovanie suladu alebo nesuladu s
poZiadavkami na bezpe€nost’ sieti a informacnych systémov,

f) odporucané napravné opatrenia auditora pri zisteni nedostatkov.

g) dokumenty, najma:

1. kopia certifiktu auditora.
2. koépia ziadosti o vykonanie auditu.
3. vypocet rozsahu trvania auditu a zddvodnenie jeho skratenia alebo
predizenia.
4. kontrolny zaznam s vyjadrenim prevadzkovatela zakladnej sluzby so
zisteniami auditu,
5. harmonogram auditu,
6. zoznam posudenej dokumentacie,
7. uvedenie a zddvodnenie zmien a rozdielov priebehu auditu oproti
planovanému harmonogramu,
8. zhodnotenie plnenia povinnosti podla zakona a celkového stavu
prijatych bezpecnostnych opatreni kazdého informacného systému
savisiaceho so zakladnou sluzbou, vyslovenie siladu alebo nestladu s
poZiadavkami na bezpecnost’ sieti a informacnych systémov a konkrétne
uvedenie nedostatkov.
3.5. Objednéavatel je povinny poskytnat Dodavatel'ovi vsetky informacie, ktorymi disponuje a
sucinnost’ potrebnu pre splnenie predmetu tejto zmluvy.
3.6. Vystupom auditu kybernetickej bezpeCnosti je ZavereCna sprava o vysledkoch auditu
kybernetickej bezpecnosti v slovenskom jazyku (dalej aj ako ,,Sprava™) vypracovana v sulade
s poziadavkami Vyhlasky o audite.
3.7. Sprava bude mat’ nasledovnu Struktdru, pokial’ z VyhlaSky o audite nevyplyva ina Struktara
a rozsah:



(a) Meno, priezvisko a Cislo platného certifikatu auditora, ddtum vyhotovenia a podpis
auditora,
(b) Vymedzenie rozsahu vykonaného auditu kybernetickej bezpe€nosti,
(c) Ciel auditu kybernetickej bezpecnosti.
(d) PouZité postupy a metodiky vykonaného auditu kybernetickej bezpecnosti,
(e) Zhrnutie zisteni vysledkov auditu kybernetickej bezpe€nosti a konstatovanie stladu
alebo nesuladu s poziadavkami na bezpecnost’ sieti a informacnych systémov.
(f) Odporucané ndpravné opatrenia auditora pri zisteni nedostatkov,
(9) Dokumenty, ktorymi su najma
1. Kopiu certifikatu auditora,
2. Kopiu Ziadosti o vykon auditu podla prilohy €. | VyhlaSky o audite.
3. Viypocet rozsahu trvania auditu a zdévodnenie skratenia alebo predizenia.
4. Kontrolny zdznam s vyjadrenim prevadzkovatela zakladnej sluzby so
zisteniami auditu,
5. Harmonogram auditu,
6. Zoznam posldenej dokumentécie,
7. Uvedenie a zdbvodnenie zmien a rozdielov priebehu auditu oproti
planovanému harmonogramu,
8. Zhodnotenie plnenia povinnosti podla zdkona a celkového stavu prijatych
bezpe€nostnych opatreni kazdého informacného systému slvisiaceho so
zékladnou sluzbou, vyslovenie suladu alebo nesuladu s poziadavkami na
bezpec€nost’ sieti a informacnych systémov, a konkrétne uvedenie nedostatkov.
Sprava bude podl'a poZiadavky Objednavatela predlozena v jednom vyhotoveni v elektronickej
forme Statutarnemu organu Objednavatela, pripadne nim urCenej osobe zabezpeCenym
kandlom a podpisana kvalifikovanym elektronickym podpisom auditora kybernetickej
bezpe€nosti a v dvoch vyhotoveniach v tlaenej forme Statutdrnemu organu Objednéavatela
pripadne nim urcenej osobe sp6sobom podla bodu 7.3 tejto zmluvy.

Clanok €. 4 Miesto plnenia a harmonogram poskytovania sluZieb

4.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze preferovanou formou poskytovania SluZieb je vzdialené
poskytovanie Sluzieb On-Line, pokial’ si charakter Sluzby alebo okolnosti nevyzaduju
poskytnutie Sluzby na mieste - On-Site, a to v priestoroch Objednavatela.
4.2. Harmonogram poskytovania SluZieb je nasledovny:
a) Dodavatel’ sa zavazuje do tretieho pracovného dfa nasledujuceho po dni
nadobudnutia uginnosti zmluvy aobdrZani Ziadosti 0 vykonanie auditu kybernetickej
bezpecnosti, ktort definuje vy hlaSka o audite v prilohe e. 2. predlozit Objednavatelovi
na schvalenie vypracovany organizacny a ¢asovy harmonogram vykonu auditu, ktorého
suCastou bude identifikacia organizacnych utvarov, procesov, auditovanych sieti a
informacnych systémov a fyzickych lokalit Prevadzkovatela zakladnej sluzby s
uvedenim jednotlivych €asovych Gsekov auditu.
b) Dodavatel’ sa zavazuje vykonat audit a predloZit’ Spravu do 2 mesiacov od schvélenia
harmonogramu auditu.



¢) Dodavatel je povinny zacat' s vykonom auditu v termine do Styroch pracovnych dni

od dcinnosti tejto Zmluvy.
Dodavatel a/alebo auditor kybernetickej bezpecnosti sa zavazuje informovat’ Objednavatela o
akychkol'vek skutoCnostiach veddcich k oneskoreniu v dodrzani terminov alebo o inych
okolnostiach, ktoré by mohli mat’ nepriaznivy vplyv na poskytovanie sluzieb podla tejto
zmluvy bezodkladne po tom. ¢o sa o nich dozvie, za G¢elom rieSenia vyvstalych skuto€nosti
tak. aby bol Dodavatel'om dodrzany termin vykonania auditu a predloZenia Spravy podla bodu
4.2. tejto zmluvy.
4.3. Dodavatel’ predlozi navrh Spravy Objednavatel'ovi na vyjadrenie pred vydanim finalnej
verzie Spravy. Objednavatel’ je opravneny predlozit' svoje pripomienky k navrhu Spravy
najneskdér do 5 pracovnych dni od predloZenia prislusného navrhu Spravy auditora,
pripomienky Objednavatela k navrhu Spravy sa zmluvné strany zavazuju prcjednat’ na
spolo¢nom stretnuti konanom v termine 3 pracovnych dni od ich predloZenia Objednavatelom.
Dodavatel’, po konani spolo¢ného stretnutia podl'a predchadzajicej vety. najneskdr do 5 dni
predloZi Objednévatel'ovi findlnu verziu Spravy. V pripade, Ze sa Objednavatel’ nedd k navrhu
Spravy pripomienky vo vysSie stanovenej lehote, povaZzuje sa navrh Spravy za akceptovany zo
strany Objednavatel'a a Auditor kybernetickej bezpe€nosti vyda findlnu verziu Spravy.
4.4 Sprava bude pripravena vylucne pre informovanie Statutarneho organu Objednévatela na
ucel 3pecifikovany v tejto Zmluve. Statutarny organ Objednavatela je opravneny Spravu v
podobe predloZzenej Dodavatelom predlozZit Narodnému bezpecnostnému Uradu, v sulade s
GCelom popisanym vysSie v tejto Zmluve a dalej spristupnit’ auditorovi kybernetickej
bezpecnosti vykonavajucemu audit kybernetickej bezpeCnosti u Objednavatela v dalSom
obdobi v sulade s vyhlaSkou o audite pre informacné ucely.
45 Zmluvné strany sa dohodli, ze predmet zmluvy sa povazuje za splneny dnom
protokolarneho odovzdania a prevzatia ZavereCnej spravy o vysledkoch auditu kybernetickej
bezpec€nosti podla bodu 3.6. tejto zmluvy, v sulade s podmienkami dohodnutymi touto
zmluvou a v termine uvedenom v bode 4.2. tohto ¢lanku zmluvy.

)
Clanok ¢. 5 Odmena a platobné podmienky

5.1. Cena za sluzby uvedené v ¢l. 3 je vysledkom ponuky Dodavatela v rdmci Objedndvatel'om
uskutocneného verejného obstardvania v sulade zo zakonom ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom
obstardvani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a v sllade
so zdkonom €. 18/1996 Z.z. 0 cenéch v zneni neskorsich predpisov a dohodou zmluvnych stran
stanovena na sumu:
12 425,00 EUR bez DPH (slovom: dvanasttisicStyristodvadsatpat’ eur)
14 910,00 EUR s DPH  (slovom: Strnésttisicdevatstodesat’ eur) (dalej len ,,cena®).
1. Cena za sluzby je pevna, nemennd azavaznad. Cena za sluzby zahffia vSetky vykony
a naklady potrebné k riadnemu a v€asnému poskytnutiu sluzieb, vratane v3etkych nakladov
Dodavatela savisiacich s plnenim predmetu tejto zmluvy ako aj cenu za udelenie licencie,
vetky financné n&roky autorov podiel’ajucich sa na vytvoreni a zhotoveni autorského diela,
ako aj odvodové, poplatkové a danové zakonné povinnosti. V pripade, ak Dodavatel’ nie je
platcom DPI! povaZuje sa za cenu za sluzby cena bez DPH. V pripade, ak Dodavatel nie je



v Case uzavretia tejto zmluvy platcom DPIJ a stane sa nim Vv priebehu trvania tohto

zmluvného vztahu, neméa néarok na zvysenie ceny za sluzby o hodnotu DPH.
5.2. Cena sa bude fakturovat po ukonc€eni poskytovania sluZieb, ktorym sa rozumie
protokolarne odovzdanie a prevzatie finalnej Spravy medzi Dodavatelom a Objednédvatelom
spoésobom podla bodu 3.7. a 4.5. zmluvy. Faktdra je splatna do 30 dni odo dfia jej dorucenia
Objednavatel'ovi. Cenu za sluzby je Objednavatel’ povinny zaplatit bezhotovostnym prevodom
na Ucet Dodavatela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy. Za den Uhrady ceny za sluzby sa povaZzuje
def odpisania pefaznych prostriedkov z Uc¢tu Objednavatela.
5.3. Dodavatel’ sa nembze odvolavat' na svoje chyby, opomenutia a omyly, alebo akikol'vek
pricinu za Gcelom Ziadania zvySenia ceny za sluzby.
5.4. Podkladom pre vystavenie faktlry na cenu za sluzby ajej prilohou je oboma zmluvnymi
stranami podpisany Protokol o odovzdani a prevzati finalnej Spravy. Faktara musi obsahovo
spifiat’ vietky naleZitosti dafiového dokladu podla vieobecne zavaznych pravnych predpisov.
5.5 Nespravne uctovanu, nedplni alebo prislusSnymi dokladmi nedolozenu alebo inak chybnd
faktdru vystavena na zéklade tejto zmluvy alebo v savislosti s fou vrati Objednavatel’ v lehote
splatnosti spat’ Dodavatelovi na opravu alebo doplnenie bez toho. aby tym bol v omeskani s jej
Uhradou; za den doru€enia faktlry sa v takom pripade povaZuje aZz dorucenie opravenej alebo
doplnenej faktary Objednéavatel’ovi.
5.6 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel' nie je opravneny bez pisomného suhlasu
Objednavatela postupit akékolvek prava a povinnosti, pripadne svoje pohladavky z tejto
zmluvy alebo pohladavky s touto zmluvou suvisiace (napr. néhrada Skody, vydanie
bezdévodného obohatenia, zaplatenie zmluvnej pokuty) tretej strane, pricom zmluvné strany sa
zaroven dohodli na tom. Ze uvedené obmedzenie pretrvava aj v pripade zaniku tejto zmluvy.

Clanok ¢. 6 Podmienky plnenia zmluvy

6.1. Dodavatel' za zavazuje vykonavat' Predmet zmluvy riadne, s odbornou starostlivostou.
Dodavatel’ je povinny oboznamit’ sa so vSetkymi podkladmi potrebnymi na plnenie podla
Zmluvy a so vSetkymi podmienkami, ktoré m6zu mat’ vplyv na poskytnutie sluzieb podla
Zmluvy. V pripade, ak Dodavatel’ zisti akékol'vek nedostatky je povinny ich bezodkladne
oznamit' Objednavatel'ovi. Nedostato¢na informovanost’ alebo mylné chépanie technického
zadania neopraviuju Dodavatela poZzadovat' dodatocnt Uhradu nakladov od Objednavatel’a
alebo zmenu zmluvy.

6.2. Dodéavatel' sa v ramci auditu zavazuje zabezpeCit vykon auditu prostrednictvom
certifikovaného auditora kybernetickej bezpe&nosti, ktory spifia véetky poZiadav ky na vykon
auditu a spifia podmienky znalostného $tandardu podl'a Vyhlasky o audite.

6.3. Dodavatel je povinny auditom zisteny stav spracov at’a v celom rozsahu uviest’ v Sprave.
6.4. Objednavatel’ doru¢i Dodavatelovi Ziadost' o vykonanie auditu kybernetickej bezpecnosti,
ktort definuje vyhlaSka o audite v prilohe €. 2., do dvoch pracovnych dni odo diia podpisu
zmluvy oboma zmluvnymi stranami.

6.5. Objednavatel’ je povinny poskytn(t spolupdsobenie, resp. sucinnost’ v stlade s tymto
¢lankom v lehote, ktord mozno od Objednavatel'a spravodlivo poZadovat vzhl'adom na rozsah,
spbsob a formou poskytnutia sucinnosti, ktord Dodavatel’ od Objednavatela pozaduje.

0



6.6. Objednavatel je povinny urcit’ aspofi jedného pracovnika (dalej ..Povereny pracovnik™),
ktory bude zodpovedny za plnenie administrativnych a inych pozZiadaviek na ucely realizacie
predmetu tejto zmluvy. Objednavatel’ ozndmi meno a kontaktné Udaje (email, mobilné
telefénne Cislo) urCeného pracovnika Auditorovi kybernetickej bezpecnosti pred zacatim
poskytovania sluZieb.

6.7. Objednavatel’ sa zavéazuje poskytnit’ Dodavatel'ovi vSetku potrebnu suc€innost, a to vSetky
nim pozadované doklady, informécie a vysvetlenia potrebné k riadnemu splneniu predmetu
zmluvy. Objednéavatel’je povinny zabezpeCit, aby akékol'vek informécie alebo podklady, ktoré
Dodavatelovi poskytne, boli presné a Uplné. Sucinnost zo strany Objednéavatela bude
poskytovana priebezne formou telefonickych konzultacii, e-mailom a vo forme pisomnych
Sprav.

6.8. Auditor kybernetickej bezpe€nosti predloZi poverenému pracovnikovi detailnt poZiadavku
na informacie a dokumentaciu, ktoré st potrebné za i¢elom splnenia povinnosti Objednavatela
poskytnat’ sucinnost’ v zmysle tejto zmluvy.

6.9. Za splnenie povinnosti uloZenych v zmysle ustanoveni tejto zmluvy auditorovi
kybernetickej bezpecnosti, je v celom rozsahu zodpovedny Dodavatel'.

Clanok €. 7 Komunikéacia

7.1. Telefénne Cisla a e-mailové adresy zmluvnych stran na Gcely ich ozndmeni tykajlcich sa
tejto zmluvy su:

Za Dodavatela: Ing. Lucia Mréazkova, tek: +420 777 622 203, e-mail:
lucia mrazkova@partner.tuvsud.com

Za Objednavatela: KoSicky samospravny kraj. tek: 0918 098 047,

e-mail: tibor.szabo@vueke.sk

7.2. O zmene kontaktnych Gdajov alebo kontaktnych oséb je dotknutd zmluvna strana povinna
druh zmluvna stranu informovat’ bez zby to¢ného odkladu.
7.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti obsahujice pravne vyznamné skutocnosti podla
tejto zmluvy si budd doruCovat posStou, formou doporucenej zasielky alebo osobne.
Pisomnost'ou obsahujicou pravne vyznamné skutoCnosti sa na UCely tejto zmluvy rozumie
najma odstipenie od zmluvy a vyzvy na plnenie si povinnosti z tejto zmluvy. Zmluvné strany
sa dohodli. Ze ich vzajomna koreSpondencia sa bude zasielat’ na adresy uvedené v zahlavi tejto
zmluvy, pokial’ zo zmluvy nevyplyva inak. Az do okamihu doru€enia pisomného oznamenia
0 zmene kontaktnej adresy sa povazuje za adresu uren( na doru€ovanie adresa uvedena
v zahlavi zmluvy. Pri doru€eni prostrednictvom poSsty sa zasielka povaZuje za doru¢enu diiom
jej dorucenia na adresu podla predchadzajiceho bodu tohto ¢lanku zmluvy. Za def dorucenia
zésielky sa povazuje aj defi, v ktory zmluvna strana, ktora je adresatom, odoprie dorucovanu
zésielku prevziat', alebo den vratenia sa nedoruenej zésielky spat’ odosielatelovi, i ked' sa
adresat o obsahu zéasielky nedozvedel. Listina adresovana zmluvnej strane, ktoraje doru¢ovana
osobne, sa povaZzuje za doru€enu tejto strane okamihom, ked' tito prevezme alebo ju odmietne
prevziat. V pripade doruCovania prostrednictvom elektronickej poSty sa pisomnost’ povazuje
za dorucenu ditom nasledujicim po odoslani elektronickej posty, ak prijimajica zmluvné strana
nepotvrdi prijatie elektronickej spravy skor. a to i v pripade, ak sa druhd zmluvné strana o



doruceni elektronickej poSty nedozvedela alebo ak sa z dévodov na prijimajicej zmluvnej
strane s obsahom neoboznamila.

Clanok €. 8 Zodpovednost za vady a $kodu

8.1. Dodavatel’ zodpoveda v plnom rozsahu za vady vysledkov svojej ¢innosti vykonanej v
prospech Objednavatela na zaklade tejto zmluvy. Dodavatel’ zodpoveda v plnom rozsahu za
Skodu, ktora vznikla Objednéavatel'ovi alebo tretej osobe v dosledku alebo v suvislosti s
poruSenim povinnosti Dodavatel a stanovenych v zmluve, resp. v stvislosti s plnenim podla
zmluvy, a to najma, nie v8ak vylucne, za Skodu, ktora vznikla Objednavatelovi alebo tretej
osobe v dosledku toho. Ze Dodavatel’ neposkytol sluzby riadne, v€as. s odbornou
starostlivost'ou a/alebo v rozpore s pravnymi predpismi a/alebo touto zmluvou.

8.2. Dodavatel’ zodpoveda Objednavatel'ovi za Skodu na veciach prevzatych od
Objednéavatela, ibaZe tito Skodu nemohol odvratit ani pri vynaloZeni v3etkej odbornej
starostlivosti.

Clanok c¢. 9 Zmluvne sankcie

9.1. Pre pripad poruSenia povinnosti Dodavatel'a poskytnut plnenia Specifikované vcl. 3
zmluvy v dohodnutom Case a/alebo riadne (okrem povinnosti uvedenej v bode 9.2. tohto ¢lanku
zmluvy), je Objednéavatel’ opravneny uplatnit’ si voCi Dodavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske
10% z ceny za sluzby s DPH, ato za kazdy aj zaCaty def trvania poruSenia tejto zmluvnej
povinnosti, ako aj za kazdé poruSenie samostatne. Dodavatel’ sa zavédzuje zmluvnli pokutu
podla predchadzajucej vety Objednavatelovi uhradit’ na zaklade vyzvy Objednavatela.
9.2. Pre pripad porusenia povinnosti Dodavatel'a previest' na Objednévatel'a majetkové prava
autora k autorskému dielu, je Objednavatel’ opravneny uplatnit’ si vo¢i Dodavatelovi zmluvna
pokutu vo vyske 25% z ceny za sluzby s DPH.
9.3. Zmluvna pokuta je splatnd najneskdr 5. pracovny deni odo dfia dorucenia pisomného
uplatnenia zmluvnej pokuty voci Dodavatelovi.
9.4. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Objednavatel'a na nahradu Skod\. ktora
mu vznikne poruSenim zabezpeCovanej povinnosti zo strany Dodavatela.
9.5. Okrem pripadov uvedenych v Obchodnom zakonniku, je Objednéavatel’ opravneny od tejto
zmluvy odstapit bez predchadzajuceho pisomného vyrozumenia Dodavatela a bez
akychkol'vek zavéazkov voci nemu v pripade, ak:
a) je Dodavatel’ v omeSkani s plnenim Harmonogramu poskytovania sluZieb
dohodnutom v bode 4.2. tejto zmluvy;
b) Dodavatel' predloZil Objednévatel'ovi navrh Spravy, resp. findlnu Spravu ktorej
znenie je v rozpore s prislusSnymi pravnymi predpismi
e) na strane Dodavatela vznikli nepredvidané okolnosti, ktoré zasadne menia
podmienky plnenia tejto zmluvy a suc¢asne nejde o okolnosti vylucujuce zodpovednost,
d) Dodavatel’ zastavi poskytovanie sluzieb z neopodstatnenych dévodov na strane
Dodavatel'a bez pisomného suhlasu Objednavatel’a



e) Dodavatel’ poskytuje nepravdivé, zavadzajuce informécie, resp. neposkytuje
informécie v stlade s podmienkami zmluvy.
V pripade odstlpenia Objednavatela od zmluvy z dévodov uvedenych v tomto bode zmluvy
nemé Dodéavatel’ voCi Objednavatelovi narok na Uhradu akychkol'vek zavazkov, nahrady, resp.
kompenzéacie nakladov, narok na odstupné, ndhradu Skody ¢&i uslého zisku.
9.6. Dodavatel’ je opravneny od zmluvy odstupit’ v pripade, ak zisti, Ze sa objavila zavazna
prekazka vo vykone auditu pred diiom alebo po€as vykonu auditu kybernetickej bezpecnosti, a
to zmena v prisludnej legislative alebo v désledku rozhodnutia Stdtneho orgénu alebo inej
prislusnej profesijnej organizacie alebo nélezitostiach Ziadosti o Audit kybernetickej
bezpecnosti, na zaklade ktorych by plnenie ktorejkol'vek Casti zmluvy zo strany Dodéavatel'a
bolo zmenené, staZzené, protipravne alebo inak nezakonné alebo v rozpore s pravidlami
nezavislosti alebo pravidlami profesijnej etiky.
9.7. V pripade omeSkania objednavatel'a so zaplatenim ceny za sluzby (po splneni platobnych
podmienok dohodnutych tejto zmluve) je Dodavatel’ opravneny pozadovat Urok z omeSkania
vo vySke podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.
9.8. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel’ je opravneny jednostranne zapocitat
akukol'vek svoju pefaznu pohladavku (t.j. aj nesplatni) voli Dodavatelovi, vzniknutd na
zéklade tejto zmluvy alebo v savislosti s fiou proti akejkol'vek penaznej pohladavke
Dodéavatela.

Y, . L “ .
Clanok €. 10 Autorskeé prava a dusSevné vlastnictv o

10.1. Dodavatel’ vyhlasuje a potvrdzuje, Ze v pripade, ak pri splneni zavazku z tejto zmluvy
vznikne dielo, ktoré je predmetom ochrany podla Autorského zadkona (dalej aj len ako
»autorské dielo” alebo ,,dielo#/ jeho dodanim podla tejto zmluvy sa Objednavatel’ stava
vyhradnym vykonavatel'om majetkovych prav autora k autorskému dielu, a to pocas celej doby
trvania autorskych prav k autorskému dielu, ak z kogentnych ustanoveni pravnych predpisov
nevyplyva inak. V uvedenom rozsahu je Dodéavatel’, a/alebo tretia strana, povinny strpiet’ vykon
majetkovych prav a sam ich nevykonavat. Rovnako plati, Ze Dodavatel je povinny zabezpecit’
riadne splnenie povinnosti podla predchadzajlcej vety tohto bodu vo vztahu k akymkol'vek
tretim osobam (subdodavatel'om), prostrednictvom ktorych vykona autorské dielo podla tejto
zmluvy, ak z kogentnych ustanoveni pravnych predpisov nevyplyva inak.

10.2. Pri vykone majetkovych prav autora Objednavatel'om k dielu Dodavatel’ nesmie udelit’
tretej osobe suhlas na pouzitie diela a sam je povinny sa zdrzat' vykonu majetkovych prav
k dielu.

10.3. Objednéavatel’ m6Ze pravo na vykon majetkovych prav autora k dielu postUpit’ tretej osobe.
10.4. Majetkové prava autora k dielu, ktoré je opravneny vykonévat vo svojom mene a na svoj

na kazdé pouzitie diela zndme podl'a Autorského zdkona, €i inych pravnych predpisov.

10.5. Odmena za vytvorenie autorského diela je zahrnuté v cene za sluzby podla tejto zmluvy
a Dodavatel’ nemé néarok na dalSiu osobitnd odmenu za vytvorenie autorského diela a za
udelenie tejto licencie najeho pouzivanie Objednavatel'om alebo tretimi osobami.

10.6. Objednavatel’ ma pravo pouzit' dielo v Uzemne ako aj vecne neobmedzenom rozsahu
a pocas celej doby trvania majetkovych prav autora.

(D



10.7. Dodavatel' sa zavazuje odSkodnit” Objednavatela v pripade, ak Objednavatel’ bude
zaviazany uhradit’ akejkol'vek tretej osobe akukol'vek Skodu, bezddvodné obohatenie, nahradu,
kompenzaciu, zmluvnd pokutu alebo in0  sankciu, ktorej dbévod spocival
v nevysporiadani autorskych prav alebo prav stvisiacich s autorskym pravom obsiahnutych v
autorskom diele a Objednavatel’ tento sl'ub odSkodnenia prijima: uvedené sa nevztahuje na
autorské prava alebo prava savisiace s autorskym pravom tykajice sa podkladov, ktoré
Dodavatel'ovi poskytol Objednavatel’ a ktoré sa stali si¢astou autorského diela.

10.8. Dodéavatel’ vyhlasuje a zaru€uje sa. Ze vo vztahu k autorskému dielu, k jeho akymkol'vek
suCastiam a vo vztahu k vSetkym a akymkol'vek pravam k nemu udelenym Objednéavatel'ovi
podla zmluvy:

a) vysporiadal alebo vysporiada na svoju zodpovednost’ a naklady vsetky naroky os6b. ktoré sa
podielali na tvorbe autorského diela (vratane svojich subdodavatelov), resp. predmetov
autorského prava obsiahnutych v autorskom diele,

b) zabezpeCi vietky potrebné suhlasy a opravnenia od osdb. ktoré sa podielali na tvorbe
autorského diela, resp. predmetov autorského prava alebo iného prava obsiahnutych
v autorskom diele, ktoré sa vyzaduju v zmysle Autorského zdkona a prislusnych pravnych
predpisov, vratane suhlasu podla § 11 a nasl. zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v
plathom zneni,

c) je na zéklade dohody s autormi autorského diela jedinym subjektom opravnenym
na vykon majetkovych prav k autorskému dielu a je opravnenym vykonavatel'om vsetkych a
akychkol'vek majetkovych prav k predmetom autorského prava, ktoré si obsiahnuté v
autorskom diele.

Vyhlasenia v tomto bode zmluvy sa nevztahuja na autorské prava alebo prava suvisiace s
autorskym pravom tykajuce sa podkladov, ktoré Dodavatel'ovi poskytol Objednavatel’ a ktoré
sa stali sucastou autorského diela.

10.9. Pre pripad, ak sa z akéhokol'vek dévodu Objednavatel’ nestane vo vztahu k autorskému
dielu vyhradnym vykonavatelom majetkovych prav. Dodavatel’ udeluje Objednavatel’ovi
licenciu k autorskému dielu. t.j. sthlas na pouZitie diela, a to od momentu odovzdania tohto
autorského diela Objednavatelovi. Licencia sa udel'uje v nasledovnom rozsahu:

a) spdsob pouzitia ~ vSetky zname formy pouZitia autorského diela v Case uzatvorenia tejto
zmluvy, najma na spdsoby pouzitia uvedené v bode 4 v tomto ¢lanku zmluvy

b) obdobie licencie - poCas celej doby trvania vyhradnych majetkovych prav
k autorskému dielu podl'a Autorského zakona

¢) bez tzemného ako aj vecného obmedzenia

d) licenciaje vyhradna

e) Objednavatel je opravneny udelit’ tretej osobe subliceneiu v rozsahu udelenej licencie alebo
tuto licenciu alebo jej Cast’ postupit’ na akukolvek tretiu osobu: Dodéavatel tymto zaroven
poskytuje Objednavatelovi svoj vyslovny a neodvolatel'ny suhlas na udelenie sublicencie tretej
osobe, ako aj na postipenie licencie alebo jej Casti. Objednavatel’ nie je stCasne povinny
vyhradnu licenciu pouzit. Udelenie sublicencie alebo postlpenie licencie (alebo jej Casti) na
tretiu osobu mdze byt vykonané aj inou formou ako pisomnou (t. j. na platnost’ sublicencie
alebo postipenie licencie, resp. jej Casti, sa nevyZaduje pisomnéa forma)

i) odmena za licenciu je uZz zahrnutd v cene za sluzby podla tejto zmluvy a Dodavatel’ nemé
narok na dalSiu osobitni odmenu za udelenu licenciu.



10.10. Ustanovenia tohto Clanku zmluvy platia i skonfeni platnosti a G&innosti zmluvy
z akéhokol'vek dévodu.

Clanok &. 11 Ml&anlivost

ILU Zmluvné strany sa si vedomé toho. Ze v ramci plnenia tejto zmluvy mdZu oni alebo ich
zamestnanci ¢i zmluvni partneri ziskat' v savislosti s plnenim zmluvy pristup k dbvernych
informécidm niektorej zo zmluvnych stran.

11.2. Dévernou informéaciou sa rozumie informéacia, ktord oznaCuje zmluvna strana, ktora
informaciu poskytuje ako dévernu, vratane informaécii, tykajacich sajej pracovnych postupov,
uradnej agendy, uCastnikov pravnych a/alebo ekonomickych vztahov, vyskumu, vyvoja,
obchodnych Gdajov, osobnych Gdajov zamestnancov alebo Udajov o produktoch, materiéloch a
metodolégii, vlastnenych zmluvnou stranou.

11.3. Zmluvne strany sa zavazuju, Ze zabezpecia dostato¢né opatrenia pre vSetky osoby, ktoré
sa na ich strane budi zuc€asthovat’ na plneni tejto zmluvy, o podstate dovernej informacie v
zmysle tejto zmluvy a nevyhnutnosti utajenia v stlade s touto zmluvou. Pristup k dévernym
informaciam bude obmedzeny na tych zamestnancov zmluvnej strany, ktoré tieto informacie
potrebuju poznat’ na Gc€ely a v rozsahu vymedzenom touto zmluvou. Zmluvné strany st povinné
zabezpecit, aby zavazok utajenia dovernych informacii v zmysle tejto Zmluvy prevzali vSetky
tretie osoby, ktoré su odliSné od samotnych zmluvnych strdn a ktoré sa budd zucastfiovat na
plneni tejto zmluvy.

11.4. Zmluvné strany sa zavézuju zaobchadzat s dovernymi informaciami ako s predmetom
obchodného tajomstva, resp. ako so skutoCnostami, pri ktorych je potrebné zachovat
micanlivost’ podla osobitnych predpisov, najmd uchovavat’ ich v tajnosti a zabezpeCit
vykonanie vsetkych pravnych a technickych opatreni, zabrafiujlcich ich neopravnenému
spristupneniu tretej osobe, i ich zneuZitiu, a to v rozsahu a sp6sobom primeranym stupriu
utajenia prislusnej dévernej informécie a jej zrejmému vyznamu, alebo vyznamu, ktory tejto
dovernej informacii zretel'ne priradi t4& zmluvné strana, ktorej déverna informéacia prislicha.
11.5. Zmluvné strany mdzu poskytnat’ tieto déverné informécie len svojim zamestnancom
alebo zmluvnym partnerom v rozsahu nevyhnutnom pre riadne plnenie predmetu tejto zmluvy,
pri stcasnej realizacii vysSie uvedenych opatreni. Dbverné informéacie nesmu byt kopirované
alebo reprodukované bez pisomného suhlasu zmluvnej strany, ktoréa tieto informécie poskytla
s vynimkou poskytnutia informécii podla zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informéacidm v zneni neskorsich predpisov.

11.6. Pre pripad preuk&zaného porusenia povinnosti Poskytovatel'a uvedenych v tomto ¢lanku
Zmluvy, je Poskytovatef povinny zaplatit’ Objednéavatel'ovi zmluvna pokutu vo vyske 2.500.-
EL1R za kaZzdé porusenie samostatne, v maximalnej celkovej vySke 10.000,- EUR. pri€om narok
na nahradu Skody tym nie je dotknuty.

Clanok ¢&. 12 Ochrana osobnych Gdajov

12.1. V stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych 0s6b pri spractvani osobnych Gdajov a o vol'nom pohybe takychto Gdajov



(dalej len ,,Nariadenie”) a zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov, v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,Zdkon OOU”) Objednavatel’ a Dodavatel si v postaveni
samostatnych prevadzkovatelov.

12.2. Objednéavatel’ aj Dodavatel’ s povinni désledne chrénit’ vSetky spractivané osobné udaje,
s ktorymi pridu do styku pri plneni predmetu tejto zmluvy. Objednavatel’ aj Dodavatel’ su
povinni prijat’ primerané technické a organizacné opatrenia tak, aby spractvanie osobnych
Gdajov spifialo poziadavky Nariadenia resp. Zakona OOU a aby bola zabezpe&en4 ochrana prav
dotknutych os6b podl'a Nariadenia a Zakona OOU. Z&roven su povinni plnit’ dalSie povinnosti
ulozené prislusnymi pravnymi predpismi v oblasti ochrany osobnych UGdajov a ochrany
informacii.

12.3. Objednavatel’ potvrdzuje, Ze vSetky osobné Udaje poskytnuté Dodavatel'ovi boli ziskané
zédkonnym spbsobom, pri zachovani vSetkych zdkladnych zasad spractvania osobnych udajov.

Clanok ¢&. 13 Trvanie a ukoncenie zmluvy

13.1. Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a
uc¢innost’ diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmlav.

13.2. Platnost’ a ucinnost’ zmluvy sa skonci podla toho, ktory pripad nastane skor:

(a) riadnym splnenim predmetu zmluvy; alebo

(b) zmluvné strany uzatvoria pisomnu dohodu o ukonceni platnosti zmluvy, a to ku dfiu
uvedenému v takejto dohode pri€om si zaroven vysporiadaju alebo dohodnd spbsob
vysporiadania vSetkych vzajomnych narokov vyplyvajlcich z tejto zmluvy; alebo

(c) odstupenim od zmluvy z dévodov uvedenych v tejto zmluve alebo Obchodnom zéakonniku.
13.3. Odstupenie od zmluvy musi byt pisomné, dorucené druhej zmluvnej strane a musi

v lom byt uvedeny dévod odstdpenia. U&innost odstipenia od zmluvy nastava diiom jeho
dorucenia druhej zmluvne;j.

Clanok ¢&. 14 Zavere&né ustanovenia

14.1. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ziskali vSetky potrebné povolenia a opravnenia na uzavretie
tejto zmluvy a na jej plnenie.

14.2. Tato zmluva sa vyhotovuje v 4 vyhotoveniach v slovenskom jazyku, z ktorych
Objednéavatel’ dostane 2 rovnopisy a Dodavatel’ 2 rovnopisy.

14.3. Akékol'vek zmeny a/alebo doplnenia zmluvy sa mézu vykonat' iba na zaklade dohody
obidvoch zmluvnych stran, a to vo forme pisomnych a ocislovanych dodatkov k zmluve
podpisanych opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

14.4. V pripade, Ze akékol'vek ustanovenie zmluvy je alebo sa stane neplatnym, neucinnym
alebo vykonatel'nym, nie je tym dotknuté platnost,, ucinnost, alebo vykonatel'nost’ ostatnych
ustanoveni zmluvy, pokial’ to nevyluCuje v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
samotna povaha takého ustanovenia. Zmluvné strany sa zavazuju bez zbyto€ného odkladu po
tom. ako zistia, Ze niektoré z ustanoveni zmluvy je neplatné, neucinné alebo nevykonatelng,
nahradit’ dotknuté ustanovenie ustanovenim novym, ktorého obsah bude v ¢o najvacSej miere
zodpovedat’ voli zmluvnych stran v Case uzatvorenia zmluvy.

14.6. Zoznam priloh- neoddelitel'nou sucastou tejto zmluvy su:



i4.7. Zmluvné vztahy neupravené touto Zmluvou sa budd riadit’ prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zékonnika a ostatnymi vSeobecne zavaznymi plathymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

14.8. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato zmluvu uzatvorili slobodne, vazne a bez omylu, nebola
uzatvorend v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok, Ze si zmluvu precitali ajej obsahu
porozumeli, a na znak sthlasu s jej obsahom ju podpisuju.

V KoSiciach, dfia .....ccccocevvvevveinnnen.

Objednavatel’: Dodavatel



