SLOVENSKA INFORMACNA A MARKETINGOVA SPOLOCNOST

LICENCNA ZMLUVA
AZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB - CisLo SIMS: 25801024/PRL

uzatvorend v zmysle § 65 a nasl. zékona ¢. 185/2015Z. z.
Autorsky zakon v platnom znenf v spojeni s ustanovenim a § 269 ods.2 zékona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika v platnom znen.
(dalej len ako ,Zmluva®)

l. ZMLUVNE STRANY

Poskytovatel:

Nazov: Slovenska informacna a marketingové spoloc¢nost, a. s. Skrateny nazov: SIMS, a.s.
ICO: 31425836

IC DPH: SK 2020380615

DIC: 2020380615

Sidlo: Nova Bosaca 78,913 08 Nova Bosaca

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného stdu Trencin, odd. Sa, vloZka ¢. 10537/R
Bankové spojenie IBAN:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Zastupeny:

PhDr. PaedDr. Matej Tinka, MBA, LL.M. - ¢len predstavenstva

(dalej len ,Poskytovatel”)

a
Nadobudatel:

Nazov: Slovenska zaru¢na a rozvojova banka, a. s.

ICO: 00682420

IC DPH: SK2020804478

DIC: 2020804478

Sidlo: Stefanikova 27, Bratislava — mestskd ast Staré Mesto 811 05

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vliozka ¢: 3010/B
Bankové spojenie IBAN:

Zastupeny:

Mgr. Barbora Bartschova — Xxxxxxxxxxxx
Mgr. Andrea Brhlikova — XxxxxXXXxxxxxx

(dalej len ,Nadobudatel®)
(Poskytovatel a Nadobudatel dalej aj ako ,Zmluvné strany)




. UVODNE USTANOVENIA

Pre UcCely tejto Zmluvy sa pod skratkou SIMS (vSetky pismena velké) rozumie skratka obchodného nazvu Poskytovatela
(dalejlen SIMS). Poskytovatel je prevadzkovatelom spravodajského, informacného a monitorovacieho servisu ,Platforma
SiMS* (dalej len ,SIMS” (velké S, malé i, velké M, velké S)), ktora je autorskym dielom v stlade so zédkonom ¢. 185/2015 Z.z.
Autorsky zakon v znenf neskorsich pravnych predpisov (dalej len ,Autorsky zékon“) a ktorej obsahom sd rovnako
predovsetkym data a s nimi spojené komplexné sluzby o slovenskych podnikatelskych subjektoch - pravnickych a
fyzickych osobéch (dalej ako ,subjektoch®) zoradené do spravodajskych analyz podnikov (dalej ako ,sap®), ktoré méze
NadobUdatel vyuZivat na zabezpecenie aktuélnych informéacii o klientoch a potencialnych klientoch Nadobudatela ako
banky v zmysle zékona ¢. 483/2001 Z.z. o bankéach a zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich pravnych
predpisov (dalej aj ako ,, klient“) a zvySenie Urovne véasnej identifikacie varovnych signalov v oblasti kredibility klientov,
ako aj Udaje zo sluzbu - Extrakt databaz v uréenom formate, v dohodnutom obsahu a rozsahu, vratane struktirovanych
Udajov dostupnych Gctovnych zavierok nachadzajucich sa v ,Platforme SiMS* (dalej spolu aj ako ,ldaje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na prava o povinnosti Zmluvnych stran z tejto Zmluvy tykajlce sa spraclvania Udajov
v zmysle tejto Zmluvy sa vztahujd ustanovenia Zmluvy o spracivani osobnych Gdajov, ktord Nadobldatel uzatvori (ako
Prevadzkovatel ) s Poskytovatelom (ako Sprostredkovatelom) v zmysle ¢l. 28 ods. 3 nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady EU ¢& 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov,
ktorym sa zrusuje smernica ¢. 95/46/ES (dalej aj ako ,nariadenie GDPR*) av zmysle § 34 ods. 3 zékona ¢. 18/2018 Z.z. o
ochrane osobnych Gdajova o zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorsich pravnych predpisov, v zneni ktoré
si Zmluvné strany vopred odsuhlasili pred uzatvorenim tejto Zmluvy (dalej aj ako ,Zmluva o spractvani osobnych
Gdajov).

[l. PREDMET ZMLUVY A DOBA TRVANIA ZMLUVY

a) Predmetom tejto Zmluvy je poskytovanie sluzieb Poskytovatelom Nadobudatelovi prostrednictvom SiMS.
Poskytovatel zabezpedi pre Nadobudatela aktivaciu webovej aplikacie a pocitacového programu ako sluzby, ktorych
vystupom su reporty a extrakty databaz (dalej spolu aj ako ,zékazka“ alebo ,sluzby“). Rozsah sluZieb a limitov je
presne definovany v Prilohe ¢.1, ktord je neverejnou a neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy (dalej aj ako ,Priloha €.
1.

b) Zmluvné strany berl na vedomie, Ze SiMS je predmetom ochrany v zmysle Autorského zakona.

c) Na zéklade tejto Zmluvy Poskytovatel udeluje Nadobudatelovi nevyhradn( licenciu, pre Gzemie Slovenskej republiky
k vyuZivaniu SiMS, a to v rozsahu $pecifikovanom v Prilohe ¢.1 k tejto Zmluve. Jednorazova odmena za udelenie
licencie je Specifikovana v ¢l. VI. pism. a) tejto Zmluvy (dalej aj ako ,licencia“ alebo ,multilicencia®).

d) Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitl od 01.10.2024 do 30.09.2025.

1. VSEOBECNE USTANOVENIA

a) Tato Zmluva predstavuje Uplnu a jedint dohodu medzi Poskytovatelom a Nadobldatelom o predmete plnenia tejto
Zmluvy. VSetky vzajomné predchédzajice dohody, zaruky, zavazky alebo podmienky, ktoré nie st uvedené v tejto
Zmluve nebudu pre Ziadnu zo stréan zévazné.

b) TUto Zmluvu je mozné menit, dopliiat a upravovat len formou pisomnych Dodatkov, ktoré musia byt podpisané
opravnenymi zastupcami obidvoch Zmluvnych strén.

c) Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zo Zmluvnych strén obdrzi jeden rovnopis.

d) sap (spravodajské analyza podniku - dalej len Report) je mnoZinou dat komprimovanych do spravodajského a
logického celku, ktorého rozsah a obsah sa m6Ze menit na zaklade dostupnosti informéacii ziskanych vlastnou
investigativnou a spravodajskou ¢innostou Poskytovatela a aktivitami subjektu zaradeného do SiMS.




Extrakt databdz je trvalé alebo docasné prenesenie dohodnutého kvalitativneho a kvantitativneho obsahu databéz z
SiMS na iny nosi¢, dohodnutym zabezpecenym (napr. Sifrovanie, zipovanie s heslom, atd.) prostriedkom a spdsobom.
Kvantitativny a kvalitativny extrakt databaz je dohodnuty v Prilohe ¢.1 .

Niektoré Udaje obsiahnuté vo SiMS st dodéavané zo zdrojov, ktoré nemozu byt Poskytovatelom objektivne overené,
vratane Udajov poskytovanych priamo dopytovanym subjektom. V takychto pripadoch Poskytovatel nezodpoveda
za pripadné chyby alebo chybajice informécie pokial sa nejedna o Umyselné konanie Poskytovatela. Rovnako
Poskytovatel nezodpovedé za nepresné informacie dodané zo strany Statnych, verejnopravnych organov a institdcii,
alebo za prerusenie, ¢i zrusenie dodavky Udajov, ktoré su pouZzité v SiMS a nenesie za ne a za tento stav Ziadnu
zodpovednost.

IV. POSKYTOVATEL - ZAVAZKY, PRAVA, POVINNOSTI, PREHLASENIA A SANKCIE

Poskytovatel prehlasuje, Ze na poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy je opravneny podla pravnych predpisov
platnych v Slovenskej republike. Poskytovatel sti¢asne vyhlasuje, Ze je opravneny uzatvorit tdto Zmluvu a poskytnut
Nadobudatelovi nevyhradnu licenciu v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve. Poskytovatel tymto vyhlasuje, Ze
pouzivanim SiMS Nadobudatelom v stlade s touto Zmluvou neddjde k poruseniu prav tretich osob. V pripade, Ze sa
uvedené vyhlésenie Poskytovatela preukaZe ako nepravdivé a/alebo v pripade, Ze si tretia osoba uplatni voci
Nadobudatelovi narok z titulu porusenia autorskych prav, Poskytovatel sa zavédzuje nahradit Nadobudatelovi v plnej
vyske Skodu ako aj vSetky néklady, ktoré mu v tejto stvislosti vzniknu.

Pouzivatelské prévo (meno a heslo) na vstup a pouzivanie SiMS si Poskytovatelom zaslané elektronicky
zabezpecenym spésobom (napr. Sifrovanie, zipovanie s heslom, atd.) na e-mail adresu NadobUldatela - kontaktna
osoba, e-mail - tak ako je uvedena v Prilohe ¢.1 tejto Zmluvy a to najneskdr najblizsi pracovny der po dni zverejnenia
Zmluvy v CRZ.

Za technické problémy na strane Nadobudatela, telekomunikacného operétora, popripade nefunkénost spbsobent
v dosledku ,vis major Poskytovatel nenesie Ziadnu zodpovednost. Poskytovatel zodpovedd Nadobudatelovi za
Skody sposobené nefunkénostou SiMS z dévodov vylucne na strane Poskytovatela a/alebo spésobené imyselnymi
chybami alebo nedbanlivostou pri tvorbe databaz.

Poskytovatel sa zavazuje venovat maximalnu pozornost a naleZitl starostlivost presnosti, aktuélnosti,
dbveryhodnosti, bezpecnosti a komplexnosti SiMS.

Problémy a otédzky pri pouzivani SiMS nahlasuje Nadobudatel elektronicky na e-mail adresu Poskytovatela -
kontaktna osoba, e-mail -tak ako je uvedenav Prilohe ¢.1 tejto Zmluvy. Poskytovatel bude takto nahlasené problémy
a otazky riesit do 48 hodin v zavislosti od narocnosti problému.

Poskytovatel ma povinnost vzmysle prislusnych ustanoveni ¢léanku 30 odsek 2 NARIADENIA EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2022/2554 zo 14. decembra 2022 o digitalnej prevadzkovej odolnosti finan¢ného sektora a
ozmene nariadenf (ES) ¢. 1060/2009, (EU) ¢. 648/2012, (EU) & 600/2014, (EU) €. 909/2014 a (EU) 2016/1011 (dalej aj ako
,nariadenie DORA“) poskytovat pomoc Nadobudatelovi bez dodatoénych nakladov, ked déjde k IKT incidentu
vzmysle nariadenia DORA, ktory sGvisi so sluzbami poskytnutymi Poskytovatelom Nadobuldatelovi v zmysle tejto
Zmluvy.

Poskytovatel ma povinnost v zmysle prislusnych ustanoveni ¢lanku 30 odsek 2 nariadenie DORA plne spolupracovat
s prislusnymi orgdnmi najma organmi pre riesenie krizovych situécii ktoré nastant u Nadobudatela (v sUvislosti
s poskytovanim sluZieb Poskytovatelom vzmysle tejto Zmluvy), vratane oséb tymito  prislusnymi orgdnmi
vymenovanymi.

V. NADOBUDATEL - ZAVAZKY, PRAVA, POVINNOSTI. PREHLASENIA A SANKCIE

Nadobuldatel je opravneny pouZivat vystupy spojené s poskytovanim sluzieb podla tejto Zmluvy na zaklade
Poskytovatelom udelenej nevyhradnej licencie Nadobudatelovi, a to vyhradne na Ucely vlastnej informacnej podpory
(napr. rozmnoZeniny Reportov na interné Ucely a implementacie do vnutrobankovych informacnych systémov).




b)

Nadobudatel si je vedomy toho, Ze SiMS je vo vylucnom vlastnictve Poskytovatela a preto je povinny zaistit
zodpovedajicim spdsobom, aby jeho zamestnanci s nim a s vystupmi z neho zaobchadzali ako s dévernymi s
vedomim, Ze st urcené vylucne na interné Ucely Nadobudatela. Nadobudatel sa zaroven zavézuje pouZivat SiMS tak,
aby nedoslo k jeho zneuzitiu alebo neopravnenému pouzitiu tretou stranou, a to predovsetkym za Ucelom
dosiahnutia komer¢ného zisku, teda dalSieho predaja jeho vystupov alebo ich vyuZitia na vlastnd informacnu
podporu tretej strany. Uvedené konanie by tak mohlo byt povazované za poskodzovanie prav Poskytovatela.
Nadobudatel si je vedomy, Ze poskodzovanim prév Poskytovatela su splnené prislusné désledky predvidané
vSeobecne zavaznymi predpismi. Porusenie povinnosti NadoblUdatelom podla tohto bodu Zmluvy predstavuje
podstatné porusenie Zmluvy.

Nadobudatel si je vedomy toho, Ze akékolvek rozhodnutia predstavuju do urcite] miery isté riziko, a preto
Poskytovatel nenesie zodpovednost za rozhodnutia prijaté Nadobudatelom na zéklade vystupov ziskanych z SiMS.
Nadobudatel si je vedomy, Ze Poskytovatel je povinny dodrziavat Zakon o periodickej tlaci a agentdrnom
spravodajstve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (Tlacovy zakon), Clanok 1, § 4 Ochrana zdroja a obsahu
informécii a preto nebude poZadovat od Poskytovatela dodatocné informéacie o zdrojoch Poskytovatela, ktorého
vyzradenim by Poskytovatel porusil vyssie uvedeny zékon.

Zmluvné strany konstatujd, Ze je v ich spolo¢nom zadujme obmedzit Unik alebo iné spristupnenie akychkolvek
informécii tretim osobdm, ktoré moézu byt predmetom obchodného tajomstva Zmluvnych stran v stvislosti s
¢innostou podla tejto Zmluvy. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze skutocnosti, informécie a Udaje, ktoré si navzajom
poskytli pri rokovani o uzavreti tejto Zmluvy, ako aj pri jej realizacii, akékolvek technické Specifikécie a know-how
druhej Zmluvnej strany st Zmluvné strany povinné chranit, a to spésobom a v rozsahu primeranom obsahu
informécii a tdajov.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze vietkych zamestnancov alebo externych spolupracovnikov, ktori sa budd podielat na
¢innostiach podla tejto Zmluvy na zéklade pracovného pomeru alebo iného vztahu, poucia k zachovévaniu
mlcanlivosti po dobu trvania pracovného pomeru ¢i externej spoluprace, ako aj po ich skoncent, a to v rozsahu podla
pismena e) tohto ¢lanku Zmluvy. Stcasne sa Zmluvné strany zavazuju, Ze plnenie povinnosti, ku ktorym sa jeho
zamestnanci alebo externi spolupracovnici zaviazu, budu kontrolovat a dbat o ich dodrZiavanie.

Ak ktordkolvek zo Zmluvnych stran zneuzije aklkolvek informéciu spojenu s plnenim podla tejto Zmluvy, priamo
alebo nepriamo, ku $kode druhej strany bude povaZovana za Zmluvnu stranu, ktord podstatnym spésobom porusila
Zmluvu.

V1. PLATOBNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli na jednorazovej odmene za predmet plnenia podla ¢l. Il tejto Zmluvy vo vyske 28.611,- Eur
bez DPH, slovom dvadsatosemtisicSeststojedenast Eur bez DPH (dalej aj ako ,odmena“). Odmena dohodnuté podla
tejto Zmluvy je konecna a zahina vsetky naklady Poskytovatela pre dodanie predmetu plnenia podla tejto Zmluvy.
Poskytovatel je opravneny vystavit faktdru na uhradenie odmeny po dodani prav na pouzivanie SiMS podla ¢l. IV.
pism. b) tejto Zmluvy, ktord je splatna do 7 dni od jej dorucenia do sidla Nadobldatela. Odmena sa povazuje za
uhradenu driom odpisania fakturovanej sumy z Gc¢tu Nadobldatela na Ucet Poskytovatela uvedeny v zéhlavi tejto
Zmluvy.

K odmene za poskytovanie sluzieb sa prirdta DPH platnd v case vystavenia faktdry. Faktlra musi spifiat vietky
naleZitosti danového dokladu podla prislusnych pravnych predpisov platnych v ¢ase vystavenia faktury, vratane doby
za ktor( je platba pozadovana. V pripade, 7e faktira nebude splfat naleZitosti uréené platnymi pravnymi predpismi
alebo touto Zmluvou, je Nadobudatel oprévneny vratit faktiru do datumu jej splatnosti Poskytovatelovi na
prepracovanie, resp. na doplnenie. Nova lehota splatnosti zacina plynut driom dorucenia opravenej faktury
NadobUdatelovi. Za spravne vyhotovenie faktlry v plnom rozsahu zodpovedéa Poskytovatel.

Nesplnenie platobnych podmienok podla pismena b) tohto ¢lanku bude povaZované za podstatné porusenie Zmluvy,
Co opraviuje Poskytovatela deaktivovat pouZivatelské préava Nadobldatela do SiMS, ak boli Nadobudatelovi
poskytnuté este pred splnenim pismena b) tohto ¢lanku a to a7z do doby splnenia si povinnosti Nadobudatela
vyplyvajlcich z pismena b) tohto ¢lanku Zmluvy.




VIl. OSOBITNE USTANOVENIA

Poskytovatel sa zavazuje ozndmit Nadobudatelovi vopred ak je to mozné, inak najneskér do 2 pracovnych dni od

vzniku oznamovanej skutocnosti, Ze:

a) nezaplati DPH alebo jej Cast stvisiacu s Uhradou podla tejto Zmluvy,

b)  sastal/stane neschopnym zaplatit akikolvek inil DPH alebo jej Cast v zmysle zékona ¢. 222/2004 7. z. o dani z
pridanej hodnoty v platnom znenf (dalej aj ako ,zakon o DPH®),

c)  protihodnota za plnenie uvedena na fakture je bez ekonomického opodstatnenia neprimerane vysokéa alebo
neprimerane nizka a/alebo,

d)  zmenil bankovy Gcet, na ktory mé byt zaplatena protihodnota za plnenie alebo jej Cast podla tejto Zmluvy a
ktory je zverejneny v Zozname platitelov DPH s Cislami bankovych Gctov, ktoré pouZivaji na podnikanie,
vedenom na webovom sidle Finan¢ného riaditelstva SR a/alebo,

e) jezverejneny v zozname platitelov dane z pridanej hodnoty, u ktorych nastali dévody na zrusenie registrécie
pre DPH vedenom na webovom sidle Financného riaditelstva SR,

f)  jezverejnenyvzozname darovych dlznikov vedenom na webovom sidle Financného riaditelstva SR.

Skutocnosti uvedené v tomto odstavci je Poskytovatel povinny oznamit Nadobldatelovi zaroven pri:
a) dodanizakazky alebo jej Casti, a/alebo,
b) aj pri doruceni faktiry /danového dokladu na zaklade ktorého mé byt zaplatend cena/odmena za dodany
predmet tejto Zmluvy.

V pripade, ak:

Poskytovatel nedodrzi svoj zavézok podla predchadzajiceho ods. 1 a/alebo,

a) nastane akakolvek skutocnost, na zaklade ktorej vznikne Nadobldatelovi zakonné rucenie za Poskytovatela
podla zdkona o DPH a /alebo,

b)  podla zistenia Nadobudatela méa byt protihodnota za plnenie alebo jej Cast zaplatena na iny bankovy Ucet ako
bankovy Ucet Poskytovatela, ktory je zverejneny v Zozname platitelov DPH s Cislami bankovych Gctov, ktoré
pouzivajl na podnikanie, vedenom na webovom sidle Finan¢ného riaditelstva SR a /alebo,

c) podla zistenia Nadobldatela je Poskytovatel zverejneny v zozname platitelov dane z pridanej hodnoty, u
ktorych nastali dévody na zrusenie registracie pre DPH vedenom na webovom sidle Financného riaditelstva SR,

d) podla zistenia NadobUdatela je Poskytovatel zverejneny v zozname danovych dlZznikov vedenom na webovom
sidle Finan¢ného riaditelstva SR.

Nadobudatel:

a) nie je povinny prevziat zékazku alebo jej ¢ast podla Zmluvy, pricom sa zmluvné strany dohodli, Ze zo strany
Nadobudatela ned6jde k poruseniu Zmluvy, nedostane sa do omeskania s plnenim akejkolvek povinnosti
podla tejto Zmluvy a Poskytovatel nie je opravneny uplatnit voci Nadobldatelovi Ziadne zmluvné alebo
zakonné sankcie a/alebo zodpovednost za Skodu alebo,

b)  jeoprévneny od Zmluvy odstlpit s okamzitou ¢innostou alebo,

c)  nie je povinny zaplatit vyhotovenl a/alebo dorucent faktlru podla tejto Zmluvy, pricom sa zmluvné strany
dohodli, Ze zo strany Nadobudatela neddjde k poruseniu Zmluvy, nedostane sa do omeskania s plnenim
akejkolvek povinnosti podla tejto Zmluvy a Poskytovatel nie je opravneny uplatnit voci Nadobudatelovi Ziadne
zmluvné alebo zékonné sankcie a/alebo zodpovednost za Skodu alebo,

d) je opravneny poukazat Poskytovatelovi na Ucet iba dohodnutl cenu zmluvného plnenia bez DPH. V tomto
pripade Nadobudatel sumu zodpovedajicu vyske DPH z ceny zmluvného plnenia uvedend na faktire poukaze
(i) v zakonom stanovenej lehote splatnosti dane alebo (i) po lehote splatnosti dane, avSak pred tym, ako je
vydané rozhodnutie podla § 69b zékona o DPH priamo na osobny dariovy Gcet Poskytovatela vedeny v Statnej
pokladnici zisteny prostrednictvom portélu vedenom danovou sekciou Financného riaditelstva SR.
Nadobudatel platbu DPH na osobny dariovy Gcet Poskytovatela oznaci nélezitym spdsobom podla vieobecne
zédvazného predpisu, oznadmi spravcovi dane Cislo faktlry, z ktorej DPH uhrédza a identifikacné dcislo
Poskytovatela. Pre vylicenie pochybnosti Uhradou dohodnutej ceny zmluvného plnenia bez DPH na Ucet




10.

11.

12.

Poskytovatela a sumy zodpovedajlcej vyske DPH na osobny danovy Ucet Poskytovatela sa rozumie povinnost
Nadobudatela zaplatit Poskytovatelovi fakturovand cenu za splnend.
e) NadobuUdatel je oprédvneny na postup podla predchadzajiceho bodu d) aj vtedy, ak bol dévod jeho uplatnenia
dodatocne odstréaneny.
f)  uplatnené zmluvné sankcie nemaju vplyv na povinnost Poskytovatela vratit Nadobldatelovi to, o
Nadobudatel plnil ako rucitel za Poskytovatela podla zédkona o DPH.
Poskytovatel sa zavazuje zaplatit NadobUdatelovi v plnom rozsahu sumu, ktor( zaplati Nadobudatel ako rucitel na
zaklade rozhodnutia dafiového Uradu podla zakona o DPH (dalej aj ako ,nezaplatena dan“), v lehote 8 (6smich) dni
od dorucenia vyzvy Nadobudatela.
V pripade, ak je Poskytovatel v omeskani s vratenim nezaplatenej dane alebo jej ¢asti Nadobudatelovi, zavazuje sa
zaplatit Poskytovatelovi na zéklade jeho vyzvy rok z omeskania vo vyske podla platnych pravnych predpisov.
Poskytovatel potvrdzuje, Ze bol pouceny NadobUdatelom o ochrane Udajov charakteru bankového tajomstva, ktoré
by sa mohli nachadzat v pisomnych alebo inych dokumentoch, ktoré mozu byt odloZené v priestoroch Nadobudatela
v zmysle zakona €. 483/2001 Z. z. 0 bankach a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov
a o povinnosti ml¢anlivosti fyzickych 0sob o osobnych Gdajoch v zmysle nariadenia GDPR a/alebo zakona ¢. 18/2018
7. z. 0 ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov, ako aj o prévach a povinnostiach ustanovenych
uvedenymi zékonmi - zavazuje sa, Ze Udaje charakteru bankového tajomstva a osobné Udaje, ku ktorym by mohli
mat pristup v ramci plnenia predmetu tejto Zmluvy zamestnanci, ¢i zastupcova Poskytovatela alebo pracovnici
vykonavajuci servisné sluzby (dalej aj ako ,zamestnanci Poskytovatela®) nezneuZije pre svoje potreby a bez sthlasu
Nadobudatela ich nezverejni a nikomu neposkytne, ani nespristupni, bude ich chranit pred odcudzenim, stratou,
poskodenim, neopravnenym pristupom a zmenou.
Poskytovatel si je vedomy, Ze povinnost mlcanlivosti fyzickych oséb - zamestnancov Poskytovatela o bankovom
tajomstve a 0 osobnych Gdajoch, ku ktorym maju, resp. by mohli mat pristup v rémci plnenia predmetu tejto Zmluvy
trvé aj po ukonceni zmluvného vztahu.
Poskytovatel je povinny poucit o povinnostiach, s ktorymi bol obozndmeny, najméa vsak o povinnosti mlcanlivosti
vSetkych zamestnancov Poskytovatela, pripadne aj dalSie osoby, ktoré sa podielaju na realizécii predmetu tejto
Zmluvy v zmysle tejto Zmluvy.
Poskytovatel berie na vedomie, Ze za porusenie povinnosti mlcanlivosti fyzickych oséb si méze Nadobudatel
narokovat Uhradu vzniknutej $kody a v pripade osobnych Gdajov Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej
republiky moZe danej osobe uloZit pokutu do vysky stanovenej zakonom o ochrane osobnych Gdajov. Tymto nie je
vyli¢end pripadna trestnopravna zodpovednost, ak konanie bude napliiat skutkovi podstatu trestného ¢inu pod!a
ustanoveni Trestného zdkona.
Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne sa informovat o vSetkych pravne vyznamnych skuto¢nostiach, ktoré mézu mat
vyznamny vplyv na plnenie povinnosti ur¢enych touto Zmluvou ako aj pre realizaciu predmetu Zmluvy.
Zmluvné strany sa dalej zavéazuju poskytovat si naleZitd sucinnost najma tym, Ze svoje poZziadavky budiu zadéavat
vhodnou formou s jasnym formulovanim zaleZitosti - predmetu a Ucelu, ktoré by chceli dosiahnut.
Ak sa kedykolvek Zmluvnym stranam stane znama okolnost, ktord moéze byt podnetom pre neplnenie ktorejkolvek
podmienky vymedzenejv Zmluve, tato Zmluvna strana je povinna poslat okamzZite pisomnu spravu druhej Zmluvnej
strane, Specifikujicu podrobnosti tychto okolnosti a strany maju pokracovat v spolupréci tak, aby zabezpecili riadne
plnenie Zmluvy.
Pokial v tejto Zmluve nie je uvedené inak, vsetky ozndmenia alebo ind komunikacia podla alebo v stvislosti s touto
Zmluvou (dalej len ,ozndmenie) musia byt vyhotovené pisomne a dorucované druhej Zmluvnej strane
prostrednictvom univerzalneho postového dorucovatela, elektronickou postou, osobne alebo faxom na
koreSpondencné Udaje Zmluvnych stran uvedené v nasledujicom odseku tohto ¢lénku Zmluvy. Za den alebo cas
dorucenia ozndmenia sa povaZuje:
a)  ak sa dorucuje prostrednictvom univerzalneho postového dorucovatela, defi prevzatia zasielky obsahujlcej
oznamenie prijimajlicou Zmluvnou stranou. Ozndmenie sa povazuje za dorucené prijimajicej Zmluvnej strane
aj okamihom vratenia zésielky odosielajucej Zmluvnej strane z dovodu ,adresat neznamy*, ,zasielka




neprevzata v odbernej lehote, ,adresat nezastihnuty®, ,adresat poziadal o doposielanie®, alebo z akéhokolvek
iného dévodu,

b) ak sa dorucuje elektronickou postou, deri alebo cas, kedy bolo odosielajicej Zmluvnej strane dorucené
elektronické potvrdenie o doruceni, resp. precitani e-mailovej spravy obsahujlcej ozndmenie prijimajicou
Zmluvnou stranou,

c) aksadoruCuje osobne, den alebo Cas prijatia ozndmenia prijimajucou Zmluvnou stranou,

d) ak sa dorucuje faxom, den alebo cas uvedeny na potvrdeni vydanom faxovym zariadenim odosielajuce;

.

Zmluvnej strany o Uspesnom prenose faxovej spravy prijimajicej Zmluvnej strane.

VIIl. ZAVERECNE USTANOVENIE

Zmluvu je moZné ukoncit na zaklade pisomnej dohody Zmluvnych stréan.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Nadobudatel je opravneny Zmluvu vypovedat aj bez uvedenia dovodu s
jednomesacnou vypovednou lehotou, ktord zacina plynat prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena Poskytovatelovi. V pripade, zaniku tejto Zmluvy pred dobou jej trvania
dohodnutou v ¢léanku I1. pism. d) tejto Zmluvy z akéhokolvek pravneho dévodu (dalej aj ako ,skorsi zanik platnosti
tejto Zmluvy“), ma Nadobudatel nérok od Poskytovatela na vratenie prislusnej alikvotnej ¢asti odmeny za sluzby,
ktoré neboli Poskytovatelom poskytované z dovodu skorSieho zaniku platnosti tejto Zmluvy.

V stlade s Prilohou ¢.1 tejto Zmluvy Poskytovatel moZe zabranit Nadobudatelovi pristupu do SiMS pri nadmernom
Ci systematickom zataZovani aplikacie Nadobudatelom (napr. generovanie viac ako 1.000 dopytov za den, prip.
generovanie dopytov rychlejSie nez dokaze ¢lovek, generovanie dopytov bez zobrazenia vystupu a pod.) alebo pri
detegovani pokusu o narusenie bezpecnosti ¢i funkénosti systému SiMS NadobUdatelom, si Poskytovatel vyhradzuje
pravo Nadobudatelovi pristup k SiMS zablokovat a to aZ po predchéadzajicom pisomnom upozorneni Nadobudatela
a marnom uplynuti primeranej lehoty (najmenej vSak 15 dnf) na odstranenie uvedenych nedostatkov zo strany
Nadobudatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je opréavneny od Zmluvy odstupit, ak nastane situacia popisana v bode
VII. pismeno c) tejto Zmluvy. Vtakomto pripade je Poskytovatel povinny vratit Nadobldatelovi sumu za nevycerpané
sluzby SiMS podla Prilohy ¢.1. tejto Zmluvy.

Kazdéa zo Zmluvnych strdn mé pravo od tejto Zmluvy odstupit v pripade podstatného porusenia Zmluvy. Odstipenie

musi obsahovat dévod odstipenia a je G¢inné driom dorucenia pisomného ozndmenia o odstipeni druhej Zmluvnej
strane. Za podstatné porusenie Zmluvy sa okrem vyslovného uvedenia v jednotlivych ustanoveniach Zmluvy
povazuje aj nesplnenie a/alebo porusenie ktorejkolvek povinnosti prislusnej Zmluvnej strany uvedenejv ¢l. Il pism.
a) aZ ¢) tejto Zmluvy, €L IV. pism. a), b) a d) tejto Zmluvy, a ¢l. V pism. a), b), e) aZ g) tejto Zmluvy. V pripade odstUpenia
od Zmluvy Nadobudatelom z dévodu podstatného porusenia Zmluvy Poskytovatelom, je Poskytovatel povinny vratit
Nadobudatelovi pomern( Cast zaplatenej odmeny za obdobie, pocas ktorého bol SiMS nefunkény resp. za obdobie,
pocas ktorého Nadobudatel nemohol sluzby SiMS vyuZivat vzhladom na obdobie dohodnuté v Zmluve.
Poskytovatel vSak nenesie zodpovednost podla ¢l. IV. pism. c) prva veta tejto Zmluvy.

Prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy nemozno bez predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej Zmluvnej
strany previest na tretiu stranu. Porusenie tohto ustanovenia bude povazované za podstatné porusenie tejto Zmluvy.
Zmluvné strany svojim podpisom potvrdzuju, Ze Zmluve porozumeli a uzatvorili ju v dobrej véli, s plnym vedomim a
zodpovednostou za zavazky, ale i préava kazdej zo Zmluvnych stran, s obsahom tejto Zmluvy suhlasia, budu ju
reSpektovat, na znak ¢oho prikladaju svoj podpis k tejto Zmluve.

Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami a Gc¢innost driom, splnenia oboch
nasledovnych odkladacich podmienok:

ha) Zmluvné strany uzatvoria medzi sebou Zmluvu o spracdvani osobnych Gdajov v zmysle ¢lanku I. tejto Zmluvy a
hb) nastane den nasledujlci po dni v ktorom Nadobudatel zverejneni tito Zmluvu v Centralnom registri zmldv
vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky (dalej aj ako ,CRZ) v zmysle pism. i) tohto ¢lanku VIII. tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze zverejnenie tejto Zmluvy zabezpeci Nadobudatel bezodkladne, najneskér do 5
pracovnych dni od jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami. Poskytovatel sthlasi so zverejnenim Zmluvy (bez




Prilohy ¢. 1) v zmysle zadkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéaciam a o zmene a doplneni niektorych
zédkonov v zneni neskorsich préavnych predpisov (dalej aj ako ,zakon“), pricom vyhlasuje, Ze Zmluva neobsahuje
informécie, ktoré by nebolo mozné zverejnit resp. spristupnit v zmysle zdkona a to najma obchodné tajomstvo,
bankové tajomstvo, dafiové tajomstvo a pod. a v pripade, Ze také informacie obsahuje dadva Nadobudatelovi sthlas
tieto informéacie v zmysle zékona zverejnit resp. spristupnit, s vynimkou Prilohy ¢. 1. V pripade, ak Zmluvné strany
nezverejnia tato Zmluvu v zmysle zakona a v zmysle § 47a Obcianskeho zékonnika v lehote troch mesiacov odo dria
uzatvorenia tejto Zmluvy plati, Ze k uzatvoreniu tejto Zmluvy nedoslo a Zmluvné strany nie st touto Zmluvou viazané.
j)  Neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy je - Priloha ¢.1 a Priloha €. 2.

V Bratislave, dNa .....ccoooeeveeenne
Za Nadobudatela: Slovenska zaru¢na a rozvojova banka, a. s.

Mgr. Barbora Bartschové Mgr. Andrea Brhlikova

V Slovenskej informacnej a marketingovej spolo¢nosti, a.5. dRa ......ccc.eveervenenn
Za Poskytovatela: Slovenska informac¢na a marketingova spolo¢nost, a.s. Skrateny nazov: SIMS, a.s.

PhDr. PaedDr. Matej Tinka, MBA, LL.M.
¢len predstavenstva




