
Zmluva o poskytovaní verejných služieb Kód objednávky: 
Kód účastníka: 
Kód adresáta: 

Kód tlačiva: 

1-812653567060
1001328800 
1001328802 

841 

uzavrolá v zmysle zákona č. 452/2021 Z.z. o eleklrornckýeh komurnkáciáeh a l)(islušnýeh uslanovoni zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znonl 

neskorších predpisov 

(ďalej len .Zmluva· alebo .Dohoda") medzi: 

PODNIK 
Slovak Telekom, a.s. Bajkalská 28, 817 62 Bratislava, zapísaný: Obchodný register Mestského súdu Bratislava III, oddiel 

Sa, vložka číslo 2081/B, IČO: 35 763 469, DIČ: 2020273893, IČ pre DPH: SK2020273893 
Kód predajcu: Telesales VSE Supp 45809 1 Kód tlačiva: 841 
Zastúpený: Mgr. Michal Valachovlč, Tribe Lead Omnichannel MM SK - poverený podľa Podpisového poriadku 

ST, a.s. 
(ďaleJ len "Podnik") a 
ÚČASTNÍK - PRÁVNICKÁ OSOBA/FYZICKÁ OSOBA- PODNIKATEĽ 
Obchodné meno / SPRAVA MESTSKEHO MAJETKU, s.r.o., Námestie slobody 145/10,Skalica, 90901 Skalica 1 
Sídlo podnikania: 
Register, číslo zápisu 
podnikateľa: 
Kontaktný e-mail: rladitel(@smmskalica.sk 1 Kontaktné tel.č.: 10911110096 
ICO: 34140590 1 IC pre DPH: 1 SK2020379493 
(ďalej len "Účastník") 
ŠTATUTÁRNY ORGÁN/ ZÁKONNÝ ZÁSTUPCA/ SPLNOMOCNENÁ OSOBA 
Titul/Meno/Priezvisko: Ing. Igor Pollák 
Ulica: 1 Súpisné číslo: 1 1 Orientačné číslo: 1 
Obec: IPSC: 1 
Telefón: 0911110096 1 C.OP / Pasu: ! Identity Card - 

ADRESÁT d - a resa zasie ania pIsomnyc Istm • 1 
. h ľ 

Titul/Meno/Priezvisko: SPRAVA MESTSKEHO MAJETKU, s.r.o. 
Adresa zasielania: Námestie slobody 314/10,Skalica, 90901 Skalica 1 
Spôsob fakturácie: Elektronická faktúra vo formáte PDF (EF PDF) sprístupnená na internetovej stránke Podniku a Odpis EF 

PDF 
Zúčtovacie obdobie: Mesačne od 1.dňa v mesiaci do posledného dňa v mesiaci 

TABUĽKA č. 1 Mesačné poplatky 
AKCIA: Biznis NET DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivácia 
Cislo zmluvy: 
9944332025 
Magio TV štart bez viazanosti 
Názov služby: Magio TV GO 
Identifikácia Magio GO: 1 EADBTF4KN 
Program služby: Magio TV Štart 
Poskytované k službe 
KZ-HAG 

HAG/ONT Premium 
Názov služby: Biznis NET 
Císlo zmluvy: 
9944332024 
LoQin Internet: 

Identifikácia prístupu:  
Typ pripojenia: Metalická technológia 
Program služby: Biznis KlasikNET VDSL XXL 
Doba viazanosti v mesiacoch: 24 
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Kontaktná osoba: Ing. Igor Pollák Telefón: 0911110096 
Adresa doručenia: Námestie slobody 145/1 O, 90901 Skalica 

Aktivácia 
Akt1vc1cta 

-

Aktivácia 
Aktivácia 
Aktivácia 
Aktivácia 

Aktivácia 
Akt1va la 

Adresa umiestnenia: Sasinkova 888/18, 90901 Skalica 

Aktivácia 
Aktivácia 
Aktivácia 
Aktivácia 

1111 1111 
CO_ 1-ADBSY9G4_ 1-ADBTLZB5 

ZMLUVNÝ DOKUMENT JE POTREBNÉ PODPISAŤ NA POSLEDNEJ STRANE 

A 



OnNet Security Aktivácia 

Wi-FI Manager - súhlasy Aktivácia 

Súhlas s analýzami: Áno Súhlas s profilovaním pre marketingové účely: Áno 
WI-Fi Manager Aktivácia 

Verejná dynamická 1Pv4 adresa Aktivácia 

HAG/ONT WIFI Aktivácia 

Typ zriadenia: Inštalácia technikom Aktivácia 

Názov Platnosť ceny Cena s DPH 
..

Splatnosť 

Biznis KlasikNET VDSL XXL Akciová cena platná počas 1 . - 24. 25,90 EUR mesačne/vopred 
mesiaca 

Základ pre doúčtovanie ceny - všetky 180,00 EUR jednorazovo, len ak dôjde k 
Služby porušeniu záväzku viazanosti 
Zriadenie technik 30,00 EUR jednorazovo 

PREDMET ZMLUVY 

1) Predmetom tejto Zmluvy je súčasné poskytovanie viacerých Služieb v kombinácii (v ballku) jednej. dvoch alebo troch služieb. klorými sú Hlasové služby. Služby 
Televlzie a Služby Internetového prístupu. Táto Zmluva prelo obsahuje jednotlivé Zmluvy o poskytovaní verejných služieb vo vzťahu k lým Službám, ktoré ešte
neboli pred uzavrelim tejto Zmluvy zr,adené (ďalej len .Zmluva o poskytovaní Služby") a Dodatok k Zmluvám vo vzťahu k tým Službám, ktoré už boli zriadené a 
poskytované pred uzavrelim tejto Zmluvy (ďalej Ion .Dodatok"). Jednotlivé Zmluvy o poskytovaní Služieb sú počas trvania tejto Zmluvy vzájomne závislé, a 
leda zánik jednej zo Zmlúv o poskytovanl Služby spôsobuje zánik ostatných Zmlúv o poskylovanl Služieb obsiahnutých v tejto Zmluve. ak sa zmluvné strany 
nedohodnú Inak. Ak je súčasťou kombinácie Služba, ktorá ešte nebola zriadená. Podnik zriadi danú Službu pripojenlm k svojej sieti spôsobom uvedeným v časti 
.Typ zriadenia služby", ak je zriadenie Služby technicky uskutočniteľné, a to v lehote 30 dní od uzavretia tejto Zmluvy; zmluvné strany sa môžu dohodnúť na 
predl.teni tejto lehoty aj nepísomnou formou. Ustanovenie predchádzajúcej vety sa neuplatni v prípade služby Magio Televízia cez satelitnú anténu. ak jo pre 
lúlo Službu v časti .Typ zriadenia služby" dohodnutá .Samoinštalácia". 

2) ZMLUVA O VÝPO2:ICKE: Táto časť lvorl osobitnú Zmluvu o výpožičke KZ. ktorú Účaslnlk a Podnik uzatvárajú v súvislosti so Zmluvou o poskytovanl Služby 
Biznis NET. Podnik sa zaväzuje p<0nechaľ Účastnlkovi (ako vypožičiavaterovi) do bezplatného užlvania koncové zariadenie HAG/ONT (ďalej len .KZ") a 
Účastník sa zaväzuje užívať KZ riadne a na dohodnutý účel, ktorým je využívanie služby Biznis NET v rámci batika spolu s doplnkovými službami podľa 
Cennika. KZ bude Účastníkovi doručené kuriérom, pripadne povereným pracovníkom Podniku. Výpožička KZ nie jo súčasťou Služby poskytovanej na základe 
Zmluvy o poskytovanl verejných služieb a riadi sa Obchodnými podmienkami na predaj a nájom koncových zariadení (ďalej len .Obchodné podmienky") pričom 
piati, že no Podnik ako požičiavateľa KZ sa vzťahujú všetky práva a povinnosti, ktoré sa v Obchodných podmienkach vzťahujú na Podnik ako prenajlmaleľa a
na Účaslnlka ako vypožlčlavaleľa KZ sa vzťahujú všetky práva a povinnosti, ktoré sa v Obchodných podmienkach pre predaj a nájom KZ vzťahujú na nájomcu s 
výnimkou tých ustanovenl. ktorých uplatnenie jo vzhľadom na platnú právnu úpravu možné len na nájomnú zmluvu Obchodné podmienky tvoria súčasť tejto 
Zmluvy o výpožičke. 

Doba trvania výpožičky je neurčitá - najneskôr do ukončenia Zmluvy o poskytovanl Služby Biznis NET. V prlpade zániku Zmluvy o výpožičke je Účastník 
povinný vrátiť Podniku KZ v nepoškodenom stave spolu s príslušenstvom. a to najneskôr v lehote 10 dni odo dna zániku Zmluvy o výpožičke. Účastnlk je 
povinný v prlpade straty alebo poškodenia KZ alebo nevrátenia alebo vrátenia poškodeného KZ v stanovenej lehote po ukončenl Zmluvy o výpožičke alebo 
počas trvania Zmluvy o výpožičke, na základe výzvy Podniku zaplatiť Podniku (jedn°'azovo) zmluvnú pokutu 60.00 €. (DPH sa neuplallluje). Podmienky 
vrátenia KZ sú uvedené v Cennlku alebo ich Podnik oznámi Účastníkovi vo výzve na vrátenie KZ. 

SPOLOČNÉ USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUŽIEB 

1) Podnik poskytuje Účastníkovi Služby zahrnuté v Ballku vo zvolenom programe v zmysle Tabuľky č. 1 a za akciové ceny až od Rozhodného dM a to až do 
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dlla. Po uplynuli 24. mesiaca bude Účastníkovi poskytovaný Ballk za cenu bez viazanosti platnú pre lento Batik podľa 
platného Cennlka. Podnik poskytuje Účastnlkovl Služby v Balíku za akciovú cenu v zmysle le�o Zmluvy za predpokladu súčasného využívania Služieb na 
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podľa tejto Zmluvy počas celej doby v1azanosli. 

2) Účastnlk, ktorý využiva viacero služieb Podniku o spln! podmienky uvedené v Osobitných podmienkach Magenta 1, môže čerpať výhody Magonta 1, ktorými sú
buď zľava 10% z mesačného poplatku za vybrané služby, alebo benefity podľa vlastného výberu Účastníka. Viac informácii na www.lelekom.sk/magenta1. 

3) zúCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zúčtovacieho obdobia je uvedené v tabuľke s názvom "Adresát - adresa zasielania pisomných listin". Pripadnú zmenu trvania 
zúčtovacieho obdobia Podnik oznámi Účastníkovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturácie je jednomesačná. 

4) NÁJOM KONCOVÉHO ZARIADENIA: Tálo časť označená oko .Nájom Koncového zariadenia· tvorí osobitnú zmluvu o nájme KZ. ktorú Účaslnlk a Podnik 
uzatvárajú v súvistosll so Zmluvou o poskytovaní verejných služieb a ktorá tvorl súčasť lojto listiny (ďalej len .Zmluva o nájme"). Doba trvania n.'ljmu je neurčitá. 
Podnik sa zaväzuje prenechať Účaslnlkovi (nájomcovi) do užívania KZ uvedené v Tabuľke č. 1 a Účaslnlk sa zaväzuje platiť Podniku cenu za aktiváciu a nájom 
KZ v zmysle Cennlka pre koncové zariadenia, časti určenej pre nájom koncových zariadení (ďalej len .Cennik KZ-). Ceny za nájom KZ bude Podnik fakturovať v 
rámci faktúry za služby poskytované na základe Zmluvy o poskytovani verejných služieb. Nájom KZ nie je súčasťou Služby poskytovanej na základe Zmluvy o 
poskytovaní verejných služieb. Nájom KZ sa riadi Obchodnými podmienkami na predaj a nájom koncových zariadení a Iných telekomunikačných zariadení 
pripájaných k pevnej verejnej eleklronickej komunikačnej slell a Cennlkom KZ, ktoré tvoria súčasť Zmluvy o nájme. Ak bolo dohodnuI6 prevzatie KZ na 
predajnom mieste Podniku. Účastník týmto potvrdzuje jeho prevzatie. Ak bolo dohodnuté doručenie KZ kuriérom. KZ bude doručené na adresu umiestnenia 
Služby dohodnutej v Zmluve o poskytovaní verejných služieb, ak nie je dohodnuté inak. KZ zostáva počas trvania Zmluvy o nájme vo vtastnlctve Podniku a jeho
použitie môže byť obmedzené na sieť Podniku. V prlpade zámku Zmluvy o nájme z akéhokol'Vek dôvodu je Účastník povinný vrátiť Podniku KZ v nepoškodenom 
stave spolu s prlslušenstvom, a Io najneskôr v lehote 10 dni odo dňa zániku Zmluvy o nájme. 

5) Na základo tejto Zmluvy sa zriaďujú Ile Služby, pri ktorých je v Tabulke č. 1 k položke .NáZov služby" uvedené .Aktivácia•. Spôsob zriadenia takejto Služby je 
uvedený v Tabulke č. 1 v položke • Typ zriadenia•. V prípade zriadenia Služby samoinštaláciou vykonáva úkony zriadenia Služby Účastnlk v súlade s pokynmi v 
Osobitných podmienkach. V pripade zriadenia Služby lechmkom, vykonáva úkony znadenia Služby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitných 
podmienkach a Cenníku. Cena za zriadenie Služby je uvedená v Cenníku a v Tabulke č. 1. 

SLUŽBY 

Služba Biznis NET 

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUŽBY BIZNIS NET 

Podnik a Účaslnlk uzatvárajú vo vzťahu k tejto Službe Zmluvu o poskytovaní verejných služieb. Predmetom Zmluvy sú nasledovné záväzky zmluvných strán: 
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1) 

2) 

Podnik a Účaslnlk sa dohodli, že porušenlm záväzku viazanosll vznikne Podniku voo Účaslnikovl právo na doúčlovanie ceny. Doúčlovanie cony predslavuje 
paušalizovanú náhradu škody spôsobenej Podniku v dôsledku porušenia záväzku viazanosli vzhľadom na benefily, ktoré Podnik poskytol Učaslnlkovl na 
základe lejlo Dohody. Bonefilmi sa rozumie súčel všelkých zliav zo štandardných poplalkov za zriadenie a poskylovanle Služby (vrálane Doplnkových služieb) 
podľa Cennlka (rozhodujúce sú ceny bez viazanosli), zľava z ceny zariadenia podľa labuľky č. 1, klorá predslavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kúpnou 
cenou, ak bolo Účaslnlkovi na základe lejlo Dohody poskytnuté. Benefity poskytnulé Účaslnikovi na základe lejlo Dohody tvoriaco základ pre doúčtovanie ceny 
sú uvedené v labuľke č. 1 a v časli .podmienky akcie pre poskytovanie služby", pripadne v Akciovom cenníku. Základom pre doúčtovanie ceny v prípade 
porušenia záväzku vlazanosli všelkých Služieb z kombinácie (balíka) podľa lajlo Dohody je súčet základu pre doúčtovanie ceny vo vzťahu k všolkým službám a 
základu pre doúčlovanie ceny vo vzťahu k všelkým zariadeniam, kloré boli učaslnlkovl na základe lejlo Dohody poskylnulé a Io vo výške uvedenej v tabuľke č. 
1. Základom pre doúčlovanie ceny v prípade porušenia zmluvného záväzku viazanosti Ion vo vzťahu k niektorej z kombinácie Služieb je súčet základu pre 
doúčlovanie ceny vo vzťahu k tejlo jednollivej Službe a lých zarladenl. kloré boli Účastníkovi poskytnulé výlučne vo vzťahu k lejlo Službe a to vo výške uvedenej 
v labuľke č. 1. Ak je predmelom lejto Dohody aj predaj zariadenia špecifikovaného v Tabuľke č. 2 tejto Dohody na základe osobilných podmienok lejlo Dohody s 
označením .PREDAJ ZARIADENIA", v Základe pre doúčlovanle ceny nie je zohľadnená zľava z kúpnej ceny lakéholo zariadenia a jej vrálenie je upravené v 
samoslatnej časli lejlo Dohody s označením .PREDAJ ZARIADENIA". Tento základ pre určenie doúčtovanie ceny je v Dohode označený aj ako .Základ pre 
výpočeť. 
Fakturovaná suma pre doúčtovanie ceny bude vypočllaná podľa nižšie uvedeného vzorca, klorý vyjadruje denné klesanie zo Základu pre výpočol počas plynutia 
doby viazanosli až do d�a ukončenia Zmluvy alebo prerušenia poskytovania Služieb v dôsledku porušenia zmluvného záväzku vlazanosli: 
Faklurovaná suma pre doúčtovanio ceny = Základ pre doúčlovanle ceny - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkový počal dni doby viazanosti • Základ pre 
doúčtovanle ceny) 

3) Doúčtovanle ceny je splalné v leholo uvedenej na faklúre. klorou je Účastnlkovi 1010 doúčtovanie faklurované. Doúčtovanim ceny zaniká dojednaný záväzok 
viazanosll vo vzťahu k tej Službe alebo Službám, ku ktorým bolo doúčtovanle ceny uhradené, preto Účaslnlk doúčtovanie ceny za porušenie záväzku viazanosli 
zaplatl Iba jedenkrát. Podnik je oprávnený požadovať náhradu škody spôsobenej porušením záväzku viazanosti, pre prlpad ktorej bolo dojednané a 
vyfakturované doúčtovanle ceny, len vo výške presahujúcej sumu vyfakturovanej doúčtovanej ceny. 

ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 
1) SPRACÚVANIE OSOBNYCH ÚDAJOV: Podník sa zaväzuje spracúva!' osobné údaje výlučne na účely, na ktoré boli získané. V prípade zmeny účelu 

spracovania osobných údajov si na lúto zmenu vyžiada osobitný súhlas. v,ac info,mácil o používanl osobných údajov možno nájsr na 
www.telekom.sk/osobne-udaje. 

2) Zmluvné strany sa dohodli, že v prlpade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoly je Podnik oprávnený ktorúkorvek z konečných cien služieb Podniku upraviť tak, 
že k základu dane (cene bez DPH) uplalnl sadzbu dane z pridanej hodnoly aktuálnu v časo vzniku daliovoj povinnosli Podniku. 

3) Täto Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dlion, Jej podpfsanla zmluvnými stranami. V prípade, že je Účastnlk povinný v zmysle § 5a ods. 7 zákona č.
211/2000 Z. z. o slobodnom prlslupe k Informáciám a o zmene a doplnenl niektorých zákonov (Zákon o slobode informácíl) v zneni neskoršfch predpisov 
zverejniť Zmluvu, nadobúda táto Zmluva platnosť dl'lom jej podplsania oprávnenými zástupcami oboch zmluvných slrän a účinnosť dňom nasledujúcim po dni 
doručenia plsomného potvrdenia o zverejnení tejto Zmluvy Účastnlkom Podniku. ktorý lýmto zároveň požaduje !akéto písomné potvrdenie o zverejnenl tojlo 
Zmluvy. 

4) Vyhlasujem, že som sa oboznámil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so Všeobocnýmí podmienkami pre poskytovanie verejných služieb (ďalej len .Všeobecné 
podmienky"}, Osobitnými podmienkami pre poskytovanie služieb Televlzle, Osobitnými podmienkami pre poskytovanie služieb Internetového prístupu alebo 
Osobitnými podmienkami pre poskylovanio Hlasových služieb v závislosti od toho, ktoré Služby sú na základe tejto Zmluvy Učastnlkovi poskytované, tvoriacimi 
prílohu Všeobecných podmienok, ďalej Obchodnými podmienkami na predaj a nájom koncových zarladenl pripadne ďalšlmi osobitnými podmienkami vydanými 
Podnikom a upravujúcimi podmienky pre poskytovanie služieb poskytovaných na základe tejto Zmluvy (ďalej spoločno ako .Osobitné podmienky·) a Cennlkom 
pre poskytovanie služieb Podniku, vrátane Akciového cennlka (ďalej len .Connlk"), ktoré sa ako neoddeliteľné súčasti tejto Zmluvy zaväzujem dodržiava!'. 
Svojim podpisom potvrdzujem (1) prevzalle Všeobecných podmienok, Osobitných podmienok a Connlka, (II) žo sl záväzne objednávam v tejto Zmluve 
špecifikované Služby, (III) že sa zaväzujem riadne a včas pinit' všetky povlnnosll vyplývajúce z tejto Zmluvy, Vyhlasujem, že som bol oboznámoný Podnikom. že 
aktuálno Informácie o platných cenách za Služby jo možné ziska!' v aktuálnom Cennlku dostupnom na www.telekom.sk alebo lnoj Internetovej stránke Podniku, 
ktorá ju v budúcnosti nahradl a na predajných miestach Podniku. 

5) Podnik a Učastnlk sa dohodli na určenl dôvodov podstatnej zmeny zmluvných podmienok tak, že !leto dôvody sú obsahom časll Všeobecných podmienok pre 
poskytovanie verejných služieb Podniku, upravujúcej Zmenu Zmluvy. 

V Bratislave, dňa 04.09.2024

Slovak lelekom, a.s. v zastúpenl 
Michal Valachovič 
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Firma/ meno priezvisko zákaznlka 
SPRÁVA MESTSKÉHO MAJETKU, s.r.o. 




