SOFTIP, a.s., divizia SME Stupen dovernosti: Chranené

Dodatok ¢. 3 ku Zmluve o poskytovani sluzieb ¢. 30320067
uzavretej dna 14.9.2020

SOFTIP, a. s. a Narodna agentiira pre siet ové a elektronické
sluzby

so sidlom Krasovského 14, so sidlom Kollarova 8,

851 01 Bratislava - mestska cast Petrzalka 917 02 Trnava

ICO: 36 785512 ICO: 42 156 424

IC DPH: SK2022390942 IC DPH: SK2022736287

spolo¢nost zapisana v obchodnom registri

spolo¢nost zriadena zakonom

vedenom Mestskym sidom Bratislava lll, oddiel
Sa, vlozka 4151/B

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. Bankové spojenie: Statna pokladnica

€. uctu (IBAN): SKO9 1100 0000 0026 2713 0203 €. uctu (IBAN): SK63 8180 0000 0070 0062 0770
SWIFT/BIC: TATRSKBX SWIFT/BIC: SPSRSKBA

Konajuci: Ing. Radovan Balent Konajuci: Ing. Lubomir Mindek

¢len predstavenstva generalny riaditel’ NASES

(d'alej len “Poskytovatel*) (d'alej len “Objednavatel*)

uzavreli tento Dodatok €. 3 ku zmluve ¢. 30320067

v sulade s ustanovenim § 269 ods. 2 a nasledujlcich zakona ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich
predpisov (d'alej len ,obchodny zdkonnik®) a zakona ¢. 185/2015 Z. z., o autorskom prave a pravach suvisiacich s

autorskym pravom (autorsky zakon), v zneni neskorsich predpisov (d'alej len “Dodatok”)

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavazkov v tomto Dodatku obsiahnutych a s iUmyslom byt tymto Dodatkom viazané,

1

2

dohodli sa na nasledujicom zneni Dodatku:

UCEL DODATKU

Ucelom tohto Dodatku je prediZenie doby poskytovania podpory - Paudélnych sluZieb k licenciam SOFTIP PROFIT
PLUS, poskytovanych Zmluvou o poskytovani sluzieb €. 30320067 uzavretej dia 14.9.2020 v zneni jej dodatku ¢.
1 uzavretého dna 06.05.2021 a dodatku ¢. 2 uzavretého dna 22.11.2023, v rozsahu a v sulade s ¢lankom 2 tohto
Dodatku.

PREDMET DODATKU

Predmetom tohto Dodatku je:

2.1 zavazok Poskytovatela:
2.1.1 poskytovat Objednavatelovi sluzby podpory k APV v silade so Zmluvou a tymto Dodatkom a to na dobu
urditt na obdobie od 17.09.2024 do 30.06.2025;
2.2 zavdzok Objednavatela:
2.2.1 uhradit Poskytovatelovi odmenu za jeho plnenie $pecifikované v ods. 2.1.
2.2.2 poskytnut Poskytovatelovi si¢innost potrebnu pre riadne a véasné plnenie Poskytovatela.
3 MIESTO A TERMIN DODANIA APV
3.1 Miestom dodania je pracovisko Objedndavatela na adrese Tower 115, Pribinova 25, 811 09 Bratislava.
3.2 Poskytovatel' pristupi k plneniu svojich zavdazkov vyplyvajucich z predmetu tohto Dodatku bez zbytocného
omeskania.
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ODMENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel sa zavidzuje odo dfa 17.09.2024 Poskytovatelovi uhradit odmenu za Pau3dlne sluzby -
poskytovanie podpory k APV podla ods. 2.1.1, ktoru strany dohodli na obdobie od 17.09.2024 do 30.06.2025 ako
odmenu zmluvni a ktora ¢ini 6 165,95 € bez DPH (SesttisicstoSest desiatpat eur 95 centov) za obdobie od
17.09.2024 do 30.06.2025, v ktorom je poskytované plnenie.

4.1.1 SOFTIP PROFIT PLUS v celkovej sume 3 562,62 € bez DPH za obdobie od 17.09.2024 do
30.06.2025 a to konkrétne za obdobie od 17.9.2024 do 30.09.2024 v sume 175,62 € bez DPH a za
obdobie od 01.10.2024 do 30.06.2025 mesacne v sume 376,33 € bez DPH.

4.1.2 EZO - Evidencia zmliv a objednavok v celkovej v sume 2 603,33 € bez DPH za obdobie od
17.09.2024 do 30.06.2025 a to konkrétne za obdobie od 17.9.2024 do 30.09.2024 v sume 128,33 €
bez DPH a za obdobie od 01.10.2024 do 30.06.2025 mesacne v sume 275,00 € bez DPH.

Kalkulacia odmeny uvedenej v ods. 4.1 Dodatku je stanovena v Prilohe €. 2 tohto Dodatku.

Poskytovatel ma narok na zaplatenie odmeny za poskytovanie Sluzieb podla ods. 4.1 tohto dodatku v
kalendarnom Stvrt roku, v ktorom zahdjil poskytovanie sluzieb podpory k APV, v pomernej vyske, zodpovedajlicej
dobe poskytovania sluZieb v tomto $tvrt roku, a to na zaklade faktiry, ktor je Poskytovatel opravneny vystavit po
zahdjeni poskytovania sluzieb podpory.

Faktira za poskytnutie sluzieb podpory k APV podla ods. 2.1. tohto dodatku na prislusny kalendarny Stvrt rok
bude vystavend vzdy k dvadsiatemu (20.) diiu prvého mesiaca prislusného kalendarneho Stvrtroka (t.j. k 20.01.,
20.04., 20.07. alebo 20.10.) vo vyske jednej Stvrtiny (1/4) odmeny uvedenej v ods. 4.1 tohto dodatku platného
pre obdobie od 17.09.2024 do 30.06.2025, v ktorom je poskytované plnenie. K faktire za obdobie kalendarneho
Stvrtroka od 1.10. do 31.12.2024 bude pripocitana alikvotna ciastka za obdobie od 17.9.2024 do 30.09.2024
spolu v sume 303,95 € bez DPH.

Splatnost faktdr je tridsat (30) kalendarnych dni odo dia dorucenia faktry.

POUZIVANIE APV A PODMIENKY LICENCIE

Objednavatel je opravneny uzivat APV iba v stlade s jeho uréenim, s pokynmi poskytnutymi formou dokumentacie
a s tymto Dodatkom. Ak tento Dodatok nestanovi inak, Objednavatel nema opravnenie zasahovat alebo upravovat
APV, s vynimkou Uprav, ktoré su v sutlade s donucujucimi ustanoveniami pravnych predpisov a nevyzaduju suhlas
Poskytovatela Licencie. Licencné opravnenie, udelené Poskytovatelom Objedndvatelovi v zmysle ods. 2.1 Zmluvy,
sa v celom rozsahu pouZzije aj na APV poskytnuté v stlade s tymto Dodatkom.

SPOSOB POSKYTOVANIA A PREVZATIA SLUZIEB PODPORY
Sluzby podpory k licencii, ktorej rozsah je uvedeny v prilohe ¢. 1 tohto dodatku bude Poskytovatel poskytovat odo
dna 17.09.2024 podla tohto Dodatku.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tento Dodatok nadobuda platnost dhom jeho podpisu oboma zmluvnymi stranami, a Gcinnost dfiom
nasledujucim po dni jeho zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Ustanovenia Zmluvy, nedotknuté tymto dodatkom, zostavaju ucinné v doterajSom zneni.

Tento Dodatok predstavuje Uplnd dohodu zmluvnych stran o predmete tohto Dodatku a nahradza vsSetky
predchadzajice dohody zmluvnych stran, dstne ¢i pisomné.

Obe zmluvné strany s prihliadnutim k ust. § 379 Obchodného zakonnika a s ohladom na vsetky okolnosti
sUvisiace s uzatvorenim tohto Dodatku konstatujd, Ze suhrnnd predvidatelna $koda, ktord by mohla vzniknit,
moze dosiahnut maximalne diastku rovnajicu sa ciastke ceny rozdirenia. Ziadna zo zmluvnych strdn nie je
zodpovedna za $kody, ktorych vznik nemohla predvidat. S ohladom na skuto¢nosti uvedené v tomto odseku si
strany zjednali aj cenu plneni podla tohto Dodatku.

Prava a povinnosti zmluvnych strdn neupravené tymto Dodatkom sa riadia Zmluvou a pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.
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7.6 Neoddelitenou stc¢ast ou Dodatku s tieto Prilohy:

Priloha ¢. 1 Zoznam a rozsah APV

Priloha ¢. 2 Kalkulacia odmeny

Priloha ¢. 3 Specifikacia predmetu Zmluvy (Poskytovanie sluzieb podpory Dodatkom €. 3)
- Priloha¢. 4 Vseobecné obchodné podmienky SOFTIP

7.7 Tento Dodatok je uzatvoreny v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych Poskytovatel dostane jeden (1) a Objednavatel
tri (3) rovnopisy.

Strany prehlasuju, Ze si tento Dodatok precitali, Ze s jeho obsahom suhlasia a na dékaz toho k nemu pripojuju svoje

podpisy.
Poskytovatel Objednavatel
V Banskej Bystrici dha V Bratislave dna
SOFTIP a. s. Narodna agentira pre siet ové a elektronické sluzby
Ing. Radovan Balent Ing. Lubomir Mindek
Clen predstavenstva generdlny riaditel' NASES
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Stupen dovernosti: Chranené

Zoznam a rozsah APV

Priloha ¢. 1

Pouzivatel

. . SEKCIA PRISTUP K MODULOM
(konkurencny)
Limited EKO pre 8 . . UCT, DPH, SAL, POK, DOD, FIN, KSP, CES, PFT, IMA, DIM, OMA,
.. ) Riadenie EKO
pouzivatelov INV, FAK, PFA, EDI
Limited LOG 2
imite pre Riadenie LOG SKL, OBO, NKP, EXP, FAK, PFA, PFT, DOL, DOP (NDO), EDI

pouzivatelov

SOFTIP Human Resources SHR
Professional SHR pre

PAM, FIN, N_ORG, SPR, DVZ, OPP

1 pouzivatela

s licenciou do 250 zamestnancov

EZO Evidencia zmluv a objednavok

do 200 pristupujucich pouzivatelov

Casové obmedzenie udelenej licencie: po dobu trvania autorskych prav

Priloha ¢. 2
Kalkuldcia odmeny

Podpora za licencie SOFTIP PROFIT PLUS Cena bez DPH Cena s DPH

Podpora mesacne 376,33 € 451,60 €
Podpora za obdobie od 17.9. do 30.09.2024 175,62 € 210,75 €
Podpora za obdobie od 01.10.2024 do 30.06.2025 3 387,00 € 4 064,40 €
Spolu za podporu v obdobi od 17.9.2024 do 30.06.2025 3562,62 € 4 275,15 €
Podpora za licencie SOFTIP EZO Cena bez DPH Cena s DPH
Podpora mesacne 275,00 € 330,00 €
Podpora za obdobie od 17.9. do 30.09.2024 128,33 € 154,00 €
Podpora za obdobie od 01.10.2024 do 30.06.2025 2 475,00 € 2 970,00 €
Spolu za podporu v obdobi od 17.9.2024 do 30.06.2025 2 603,33 € 3124,00 €
Podpora za APV SOFTIP Cena bez DPH Cena s DPH
Podpora spolu za APV SOFTIP PROFIT PLUS a EZO 6 165,95 € 7399,15 €

za obdobie od 17.9.2024 do 30.06.2025
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Priloha ¢. 3
Specifikacia rozsahu predmetu Zmluvy
(Poskytovanie sluzieb podpory Dodatkom ¢. 3)

Zabezpecenie sluzieb podpory vsetkych modulov aplikacného programového vybavenia (dalej len ,APV*) SOFTIP PROFIT
PLUS, ktoré ma k dispozicii Narodnd agentdra pre sietové a elektronické sluzby. Podporu poZaduje zabezpecit na
obdobie od 17.09.2024 do 30.06.2025.

Zabezpecenie podpory pomocou sluzieb:
1. Hot line
- poskytnutie odpovede cez Call centrum na otdzky tykajuce sa problémovych situacii vzniknutych pri
pouzivani APV, tzn. k obsluhe APV, k problémovym stavom APV, k sprdvaniu sa APV v rozpore s opisom
v programovej dokumentdcii a pod.

2. Udrzba APV

- poskytovanie aktualnych verzii APV so zapracovanymi zmenami pravnych predpisov suvisiacich s funkciami
APV (,legislativne zmeny"),

- poskytovanie verzii APV s jeho optimalizovanymi  funkciami, ak k takej optimalizacii ddéjde pocas
poskytovania podpory APV,

- poskytnutie verzii APV s rozsirenou funkcionalitou vSeobecného charakteru, ak k takému rozsireniu dojde
pocas poskytnutia podpory APV,

- poskytnutie aktualizovanych verzii APV reflektujicich vyvoj v oblasti informacnych technolégii, ak k takej
aktualizacii d6jde pocas poskytovania podpory APV.

3. Distribacia upravenych verzii APV
4. Sluzby Centra podpory zakaznikov

Sluzby podpory budd poskytnuté k vsetkych modulov aplikacného programového vybavenia , ktorymi Narodna agentura
pre siet ové a elektronické sluzby disponuje:

Licencie SOFTIP PROFIT 2024
Limited EKO konkurenény pouzivatel 8
Limited LOG konkurencny pouzivatel 2
Professional HR konkurencny pouzivatel 1
Pocet pracovnikov v HR 250
Modul EZO - Evidencia zmlav a objednavok (do 200 pristupujucich pouzivatelov) 1
Priloha €. 4

Vseobecné obchodné podmienky SOFTIP

Aktudlne znenie VOP SOFTIP je k dispozicii n
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