Cislo spisu: UPS/US1/SEOI/BEZ/2023/22538
Cislo zaznamu: 2023/212581

ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB &. 271/01/2023
uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 zékona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik*)
a v sulade so zdkonom ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov

Zmluvné strany:

Objednavatel’:
Sidlo:
Statutarny zastupca:

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
Pravna forma:

Opravneny zastupca:
e-mail:
Tel:

(dalej len ,,objednavatel™)

a

Poskytovatel’:
Nazov:
Zapisany:

Sidlo:

KoreSpondencna adresa:

Statutarny zastupca:
ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

Kontaktné osoby:
e-mail:

Tel:

(d’alej len ,,poskytovatel)

(dalej len ,,zmluva*)

Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Spitalska 8, 812 67 Bratislava

PhDr. Peter Ormandy, MSc., generalny riaditel a generalny
tajomnik sluzobného tradu

30794536

2021777780

Statna pokladnica

rozpoctova organizdcia zriadena zakonom ¢. 453/2003 Z. z.
0 organoch Statnej spravy v oblasti socialnych veci arodiny
a sluzieb zamestnanosti v zneni neskorsich predpisov

Ing. Branislav Adamovic, riaditel’ odboru informatiky
Branislav.Adamovic@upsvr.gov.sk

InterWay, a. s.

v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I11, oddiel: Sa,
vlozka ¢. 6123/B

Stard Vajnorska 21

831 04 Bratislava

Trade Center II.

Mlynské nivy 71

821 05 Bratislava

Ing. Roman Kytka, predseda predstavenstva
35728531

2020268294

Ing. Patrik Krstev

(objednavatel a poskytovatel’ d’alej spolo¢ne len ,,zmluvné strany*)
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PREAMBULA

Zmluvné strany uzatvaraju tato zmluvu v stlade s vysledkom verejného obstaravania v zmysle
zékona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o verejnom obstardvani‘) na predmet zakazky
,Poskytovanie sluzby: Centralny systém na evidenciu a vyhodnotenie pracovného ¢asu* (d’alej
len ,,CSEVPC®) zverejnenej v Uradnom Vestniku EU ¢&. 99715-2024 zo diia 16.02.2024 a vo
Vestniku verejného obstaravania ¢. 35/2024 zo dna 19.02.2024 pod znackou 5138 - MSS,
realizovanej ako nadlimitna zdkazka podl'a § 66 ods. 7 pism. b) zdkona o verejnom obstaravani.

CLANOK 1
PREDMET ZMLUVY

1.1 Predmetom tejto zmluvy je zavdazok poskytovatel'a poskytovat objednavatelovi sluzby
Centralneho systému na evidenciu a vyhodnotenie pracovného ¢asu (dalej len ,,CSEVPC®),
a) uvedenie sluzby CSEVPC do funkénej prevadzky pre vietky pracoviska objednavatela,
b) poskytovanie sluzieb CSEVPC a standardnej technickej podpory k sluzbe CSEVPC, po
celt dobu trvania tejto zmluvy (d’alej aj ako ,,pausalne sluzby*),
c) poskytovanie technickej podpory a stvisiacich sluzieb — nad ramec pausalnych sluzieb
v rozsahu maximalne 300 MD (MD - ¢lovekoden), za celé obdobie trvania zmluvy
(d’alej aj ako ,,technicka podpora nad ramec pausalnych sluzieb*)

(d’alej spolu aj ako ,,sluzby*).

1.2 Zavazku poskytovatel'a poskytovat' sluzby podla bodu 1.1 tohto ¢lanku zodpoveda
zavazok objednavatela za riadne a véas poskytnuté sluzby zaplatit' cenu vo vyske a za
podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

CLANOK 2
MIESTO, CAS A SPOSOB DODANIA A POSKYTNUTIA SLUZBY

2.1 Poskytovatel sa zavizuje poskytnut’ objednavatel’'ovi sluzbu podl'a bodu 1.1 pism. a) tejto
zmluvy najneskor v lehote do 15 dni odo diia hadobudnutia Géinnosti tejto zmluvy.

2.2 Sluzby podl'a bodu 1.1 pism. b) sa poskytovatel’ zavizuje poskytovat’ odo dia poskytnutia
sluzby podl'a bodu 1.1 pism. a), t. j. odo dita zavedenia CSEVPC do prevadzky po dobu
trvania tejto zmluvy. V ramci poskytovanych pausalnych sluzieb sa poskytovatel’ zavazuje
udrziavat CSEVPC v sulade s platnou legislativou, pri¢om kazda legislativna zmena musi
byt’ zapracovana najneskor k datumu jej i€innosti.

2.3 Miestom poskytovania sluzieb su objekty objednavatela a objekty uradov prace, socialnych
veci arodiny Vv posobnosti Objednavatela podla prilohy ¢. 1 ,,Zoznam objektov
objednavatela“ tejto zmluvy (d’alej len ,,priloha ¢. 1%).

2.4 V pripade, ak pocas trvania tejto zmluvy dojde k rozsireniu poctu objektov, alebo k zmene
sidla niektorého z objektov uvedenych prilohe €. 1, vyhotovi objednévatel’ dokument podl'a
prilohy ¢. 2 ,Pridanie/Zmena sidla objektu objednavatela“ a zasSle ho na vedomie



poskytovatel'ovi. Technicka podpora v pripade rozsirenia poétu objektov alebo zmeny sidla
objektu sa povazuje za technickii podporu nad ramec pauSalnych sluzieb abude
zrealizovana v sulade bodom 1.1. pism. ¢) zmluvy a fakturovana v sulade s bodom 3.2
pism. b) tejto zmluvy.

2.5V pripade, ak objednavatel’ pozaduje technick podporu alebo suvisiacu sluzbu nad ramec
pausalnych sluzieb, objednavatel’ poziada poskytovatel'a pisomne e-mailom na adresu:
patrik.krstev@interway.sk o vypracovanie cenovej ponuky, v sulade s bodom 3.1 pism. ¢)
tejto zmluvy, za poskytnutie pozadovanej sluzby. Poskytovatel’ je povinny vyhotovit’ a
zaslat’ cenovu ponuku na e-mailovi adresu opravneného zéastupcu objednavatela,
Branislav.Adamovic@upsvr.gov.sk. Opravneny zastupca objednavatela je opravneny
konat' za objedndvatela za ucelom odsuhlasenia cenovej ponuky. Cenovu ponuku je
poskytovatel povinny vypracovat’ v stlade s jednotkovymi cenami za 1 MD uvedenymi
v bode 3.2 pism. ¢) tejto zmluvy.

2.6 Po akceptacii cenovej ponuky opravnenym zastupcom objednévatela, vystavi objednavatel’
pisomnu objednavku a doruci ju poskytovatel'ovi na e-mailovi adresu uvedent v bode 2.5
zmluvy. Poskytovatel’ je povinny e-mailom na e-mailovi adresu opravneného zastupcu
objednévatel'a potvrdit’ prijatie objednavky objednavatel'ovi. Poskytovatel’ je povinny po
prijati objednavky pozadované sluzby podla tejto objednavky poskytnut’ objednavatelovi
V lehote uréenej v objednavke alebo najneskér do 5 pracovnych dni odo dna prijatia
objednavky.

2.7 Sluzba podla bodu 1.1 pism. a) tejto zmluvy sa povazuje za riadne poskytnuti podpisanim
preberacieho protokolu, ktorého vzor tvori prilohu €. 3 ,,Preberaci protokol® tejto zmluvy,
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

2.8 Sluzba podrla bodu 1.1 pism. b) tejto zmluvy sa povazuje za riadne poskytnuti podpisanim
preberacieho protokolu, ktorého vzor tvori prilohu €. 3,,Preberaci protokol* tejto zmluvy,
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. Protokol vystavi poskytovatel’ po
poskytnuti sluzby jeden krat za kazdy kalendarny mesiac, kedy bola sluzba poskytnuta.

2.9 SluZba podl'a bodu 1.1 pism. c¢) tejto zmluvy sa povaZuje za riadne poskytnuti podpisanim
preberacieho protokolu, ktorého vzor tvori prilohu ¢. 3 ,,Preberaci protokol tejto zmluvy,
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

CLANOK 3
CENA A CENOVA SPECIFIKACIA

3.1 Celkova cena za sluzby poskytnuté poskytovatel'om na zaklade tejto zmluvy je stanovena
dohodou zmluvnych stran v zmysle zdkona NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorSich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z.
z., ktorou sa vykondva zakon NR SR €. 18/1996 Z. z. 0 cenéch v zneni neskorSich predpisov
vo vyske:

Cena v EUR bez DPH: 730 989,60

20% sadzba DPH v EUR: 146 197,92

Celkova cena v EUR s DPH: 877 187,52

(slovom: osemstosedemdesiatsedem tisic stoosemdesiatsedem EUR/pat'desiatdva centov)

3.2 Celkova cena sluzieb poskytovanych na zaklade tejto zmluvy sa sklada:


mailto:patrik.krstev@interway.sk
mailto:Branislav.Adamovic@upsvr.gov.sk

a) z ceny za poskytovanie sluzieb podl'a bodu 1.1 pism. a) a b) zmluvy — sluzby
CSEVPC a standardnej technickej podpory:
cena za 1 mesiac poskytovania sluzieb v EUR bez DPH: 11 791,45
Cena za 1 mesiac poskytovania sluzieb v EUR s DPH: 14 149,74

cena za 48 mesiacov poskytovania sluzieb v EUR bez DPH: 565 989,60

cena za 48 mesiacov poskytovania sluzieb v EUR s DPH: 679 187,52

(slovom: Sest’stosedemdesiatdevittisic stoosemdesiatsedem EUR/ pitdesiatdva
centov)

b) z ceny za poskytovanie technickej podpory nad ramec pausalnych sluzby podla
bodu 1.1 pism. ¢) zmluvy V rozsahu maximalne 300 MD za celé obdobie trvania
zmluvy:

Cenaza 1 MD v EUR bez DPH: 550,00
Cena za 1 MD v EUR s DPH: 660,00

Cena za 300 MD v EUR bez DPH: 165 000,00
Cena za 300 MD v EUR s DPH: 198 000,00
(slovom: stodevétdesiatosemtisic EUR)

3.3 Celkova cena dohodnuta zmluvnymi stranami v bode 3.1. tohto ¢lanku zahfna vsetky
naklady poskytovatela spojené s poskytovanim sluzieb na zaklade tejto zmluvy, vratane
licencii poskytovatel’a a tretich stran nevyhnutnych na poskytovanie sluzieb a dopravy osob,
ktoré sa podiel'aju na plneni zmluvy. Poskytovatel’ nie je opravneny pozadovat’ akukol'vek
in uhradu za pripadné dodatocné naklady, ktoré nie st zahrnuté do celkovej ceny za
sluzby. Objednavatel’ si vyhradzuje pravo neobjednat’ si sluzby nad rdmec pausalnych
sluzieb v maximalnom rozsahu v zmysle tejto zmluvy.

CLANOK 4
PLATOBNE PODMIENKY A FAKTURACIA

4.1 Cenu uvedenu v bode 3.2 pism. a) zmluvy je poskytovatel' opravneny fakturovat’ vzdy
mesacne pozadu za predchadzajuci kalendarny mesiac. Objednavatel uhradi cenu za
poskytnutu sluzbu na zéklade poskytovatelom vystavenej a objednavatelovi riadne
dorucenej faktary, a to bezhotovostne prevodom na ucet poskytovatel'a uvedeny v zahlavi
tejto zmluvy. Fakttra sa povazuje za uhradent dilom odpisania fakturovanej sumy z ucétu
objednavatel’a. Narok na zaplatenie ceny za poskytnutie technickej podpory nad rdmec
pausalnych sluzieb podla bodu 3.2 pism. b) vznikd poskytovatelovi aZ po riadnom
a uplnom splneni jeho zavizku poskytnit’ objednavatel'ovi sluzbu, a to za podmienok
dohodnutych v tejto zmluve.

4.2 Poskytovatel’ vystavi faktiru po riadnom a Gplnom poskytnuti sluzby objednavatelovi
a doruci ju v listinnej podobe na adresu objednavatel’a uvedent v zéhlavi zmluvy, a to v 2
vyhotoveniach.

Faktiira musi okrem zakonnych nalezitosti uvedenych v § 74 ods. 1 zékona ¢. 222/2004 Z.z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov obsahovat’ tieto nalezitosti:



4.3

4.4

4.5

4.6

5.1

5.2

5.4

a) oznacenie objednavatel’a a poskytovatela, adresy ich sidla, identifikaéne udaje
(ICO, DIC),

b) Cislo zmluvy,

C) Cislo objednavky, ak bola faktira vystavend na zdklade objednavky, cislo
zmluvy ak bola faktura vystavena na zéklade zmluvy,

d) oznacenie ,,faktira“ a jej Cislo,

e) deni odoslania a den splatnosti faktiry,

f) oznacenie penazného ustavu a IBAN,

9) fakturovanti sumu s DPH / bez DPH,

h) podpis opravnenej osoby poskytovatel'a a odtlacok peciatky poskytovatela.

Faktura je splatna do 30 kalendarnych dni odo dia jej dorucenia objednavatelovi
v listinnej podobe na adresu objednavatel’a uvedenu v zahlavi zmluvy.

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze faktru je podla tejto zmluvy je mozné vystavit
a dorucit’ aj elektronicky s nalezitostami podl'a zakona ¢. 215/2019 Z. z. o zarucenej
elektronickej fakturacii a centralnom ekonomickom systéme a o doplneni niektorych
zakonov.

Ak vystavena faktira neobsahuje nalezitosti podla tohto ¢lanku zmluvy a vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky, objednéavatel’ je opravneny takuto
faktaru vratit’ poskytovatel'ovi na opravu alebo na vystavenie novej faktury, a to bez
zaplatenia faktury, ktord je nespravna alebo neuplnd alebo neobsahuje vSetky nalezitosti
podl'a bodu 4.2 tohto ¢lanku. V takomto pripade sa zastavi plynutie lehoty splatnosti
faktiry anovd 30 dilovad lehota splatnosti za¢ina plynit’ diiom riadneho dorucenia
opravenej alebo novej faktury objednavatelovi.

Ak nastane omeskanie platby faktiry z dovodov na strane Statnej pokladnice, nie je
objednavatel’ po tuto dobu v omeskani so zaplatenim fakturovanej sumy.

CLANOK 5
ZMLUVNE POKUTY A ZODPOVEDNOST ZA SKODU

Ak sa objednavatel' dostane do omeskania s uhradou splatnej faktary s vynimkou
situdcie podl'a bodu 4.6 tejto zmluvy, vznika poskytovatel'ovi ndrok na zaplatenie uroku
z omeskania vo vyske 0,05 % z neuhradenej sumy za kazdy aj zacaty den omeskania.

Objednavatel je opravneny uplatnit’ si voci poskytovatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske
20 000,- EUR (slovom: dvadsattisic EUR) za porusenie povinnosti poskytovatela
uviest’ sluzby CSEVPC podl'a bodu 1.1. pism. a) do funkénej prevadzky pre pracoviska
objednavatela riadne a v¢as podl'a bodu 2.1 tejto zmluvy.

Objednavatel’ je opravneny uplatnit’ si vo¢i poskytovatel'ovi zmluvna pokutu vo vyske
5 000,- EUR (slovom: pattisic EUR) za kazdé poruSenie povinnosti poskytovatela
poskytovat’ sluzby CSEVPC podl'a bodu 1.1 pism. b) tejto zmluvy v pozadovane;
kvalite a riadne a vcas.



5.5

5.6

5.7

5.8

6.1

6.2

6.3

7.1

7.2

Objednavatel’ je opravneny uplatnit’ si voci poskytovatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske
1 000,- EUR (slovom: tisic EUR) za kazdé porusenie povinnosti poskytovatela
poskytnat’ pozadované sluzby podl’a bodu 1.1 pism. ¢) tejto zmluvy riadne a v¢as.

Zmluvné pokuty a Groky z omeskania dohodnuté touto zmluvou je povinna strana
povinnd uhradit’ nezdvisle na tom, ¢i a vV akej vySke vznikne druhej strane skoda.

Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty a sankcii st ceny s DPH. Dohodnuté zmluvné
pokuty a sankcie uhradi povinna strana strane opravnenej do 30 dni odo dna ich
pisomného uplatnenia. Narok na zmluvnt pokutu nevylucuje narok na nahradu skody.
Zaplatené sankcie sa nezapocitavaji do ndhrady Skody.

Ak ktorakol'vek zo zmluvnych stran porusi svoju povinnost’ podla tejto zmluvy, je
povinna nahradit’ $kodu spdsobent druhej zmluvnej strane. Tejto zodpovednosti sa
zmluvnd strana, ktora Skodu spdsobila, moze zbavit iba ak preukaze, Zze porusenie
povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylucujicimi zodpovednost’. Pri uplatiiovani
nahrady Skody sa zmluvné strany riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

CLANOK 6
ZODPOVEDNOST ZA VADY SLUZBY

Poskytovatel' sa zavizuje, ze sluzby podla tejto zmluvy poskytne objednavatelovi
v rozsahu a v kvalite dohodnutych touto zmluvou, a to najmé z hl'adiska ich uplnosti,
prevadzkovej sposobilosti, spol'ahlivosti a bez akychkol'vek pravnych a technickych
vad.

Pri preverovani kvality dodanych sluZieb, pri uplatiiovani reklamacie a narokov z titulu
zodpovednosti poskytovatela za chybné plnenie budi zmluvné strany postupovat
primerane podla ustanoveni § 422 az § 441 Obchodného zakonnika.

Uplatnenim zodpovednosti za vady poskytnutych sluZzieb nie je dotknutd zodpovednost’
za Skodu, ktora v dosledku vadného plnenia objednavatel’'ovi vznikla.

CLANOK 7
BEZPECNOSTNE OPATRENIA A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Poskytovatel' sa zavidzuje dodrziavat' bezpeCnostné opatrenia, notifikacné a iné
povinnosti poskytovatel'a v oblasti kybernetickej bezpe¢nosti, ktoré tvoria prilohu ¢. 6
,Bezpe€nostné opatrenia®“. Poskytovatel’ sa tiez zavdzuje dodrziavat bezpeCnostné
politiky a riadit sa bezpetnostnou dokumentaciou. Zoznam spristupnenych
bezpecnostnych politik a bezpecnostnej dokumentacie tvori prilohu €. 7 ,,Zoznam
bezpecnostnych politik a bezpecnostnej dokumentéacie®.

Zmluvné strany st povinné pred zacatim spracovania osobnych udajov dotknutych osdb
poskytovatelom v nadvédznosti na poskytovanie sluzieb objednavatelovi podpisat’
Sprostredkovatel'ski zmluvu podla ¢l. 28 Nariadenia EP a Rady (EU) &. 2016/679 v
spojeni s § 34 zékona ¢. 18/2018 Z.z.

CLANOK 8



8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

ODSTRANOVANIE PORUCH SLUZIEB

Poskytovatel' sa zavdzuje poskytovat’ sluzby v kvalite, funk¢nosti sposobom a za
podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

Objednavatel’ je povinny umoznit’ pristup zamestnancom poskytovatela do priestorov,
v ktorych sa budu poruchy alebo vady poc¢as doby trvania zmluvy odstrafiovat’.

Poskytovatel nezodpoveda za poruchy CSEVPC, ktoré vznikli ako dosledok
nedodrziavania prevadzkovych pokynov zo strany objednavatel’a.

Objednavatel’ je povinny poskytovatelovi bezodkladne oznamit' akukolvek poruchu
CSEVPC, a to telefonicky na telefonnom c¢isle + 421 903 652 732, a nésledne pisomne
prostrednictvom e-mailu na adrese patrik.krstev@interway.sk.

Poskytovatel’ je po nahlaseni poruchy CSEVPC objednavatelom podla bodu 8.4 tohto
¢lanku povinny prijat’ potrebné opatrenia na znovu uvedenie poskytovanej sluzby do
riadnej funk¢nej prevadzky, a to pri havarijnom stave bezodkladne a pri vadach, ktoré
nezapri¢inuji nefunkénost’ poskytovanej sluzby v oblasti informacného systému
najneskor do 24 hodin od ich nahlasenia podl’a bodu 8.4 tohto ¢lanku.

CLANOK 9
TRVANIE A ZANIK ZMLUVY

Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréitu, a to na 48 mesiacov odo dna nadobudnutia jej
ucinnosti.

Tato zmluva zanikne splnenim zévidzkov zmluvnych strdn. Tato zmluvu je mozné
predcasne ukoncit’:

9.21  pisomnou dohodou zmluvnych stran,

9.2.2 vypovedou zo strany objednavatel’a,

9.2.3  odstapenim.

Objednavatel’ moze tuto zmluvu vypovedat’ aj bez udania dovodu. Vypovedna lehota je
jeden mesiac a zacne plynit’ prvym diom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola pisomnd vypoved’ doru¢ena poskytovatelovi.

Zmluvné strany mozu od tejto zmluvy odstapit’ v sulade s prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika. Odstipenie musi byt’ druhej strane oznamené pisomne, inak je
neplatné a musi v nom byt uvedeny aj dovod, pre ktory zmluvna strana od zmluvy
odstupuje. Odstapenie od zmluvy je G¢inné dinom, kedy bolo pisomne doruc¢ené druhej
zmluvnegj strane. Odstipenim od zmluvy nie je dotknuté pravo zmluvnych stran na tthradu
zmluvne dohodnutych sankcii a na ndhradu Skody.

Zmluvna strana je opravnena odstapit’ od tejto zmluvy v pripade podstatného porusenia
zmluvnej povinnosti druhou zmluvnou stranou alebo ak tak ustanovuje zakon.

Nedodrzanie zaviazku poskytnutia sluzby v termine podla bodu 2.1 tejto zmluvy z
dovodov na strane poskytovatela sa povazuje za podstatné porusenie zmluvnych
povinnosti. Za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti sa povazuje aj neposkytnutie
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pausalnych sluzieb a technickej podpory nad rdmec pausSalnych sluzieb riadne a vcas
v zmysle tejto zmluvy.

Zmluvné strany st opravnené odstapit’ od tejto zmluvy aj v pripade, ak sa pre druha
zmluvnu stranu stalo splnenie zmluvnych povinnosti nemoznym.

Zmluvna strana, ktora od zmluvy odstapila, ma pravo na thradu preukazatelnych
nakladov vzniknutych v suavislosti s plnenim svojho zmluvného zaviazku odo dna
nadobudnutia uc¢innosti zmluvy az do nadobudnutia u¢innosti odstipenia od tejto zmluvy.

CLANOK 10
OKOLNOSTI VYLUCUJUCE ZODPOVEDNOST

Zodpovednost' zmluvnych stran za ciastocné alebo Uplné neplnenie zmluvnych
povinnosti je vylic¢end v pripadoch vyssej moci. Ak kedykol'vek v priebehu trvania
tejto zmluvy je splnenie celej alebo Casti akejkol'vek povinnosti ktorejkol'vek zmluvnej
strany znemoznené alebo oneskorené z dovodu vis major, najmé, ale nielen vladneho
rozhodnutia alebo zmeny pravnych predpisov, vojny, ob¢ianskych nepokojov, sabotaze,
poziaru, zaplav, epidémii, karanténneho opatrenia, portich dodavok bezne dodédvanych
energii, Strajku a vyluky, zZ dovodov na strane druhej zmluvnej strany, alebo akejkol'vek
inej udalosti mimo rozumnej kontroly tykajucej sa zmluvnej strany (d’alej oznacené ako
»skuto€nost™), uvedend zmluvna strana je povinna zaslat’ druhej zmluvnej strane
ozndmenie tejto skutocnosti do piatich dni odo dna vyskytu tejto skutocnosti. Pokial
vyssia moc pdsobi po dobu nepresahujucu 90 kalendarnych dni, su zmluvné strany
povinné splnit’ zavdzky vyplyvajice z tejto zmluvy hned’ ako ucinky vysSej moci
pomint, pricom dohodnuté terminy sa postiivaji o dobu posobenia vyssej moci.

Ziadna zo zmluvnych stran nema pravo pre dovody vyssej moci definované v bode 10.1
odstupit’ od tejto zmluvy, ani uplatnit’ narok na nahradu Skody, ¢i uplatiiovat’ zmluvnu
pokutu voc¢i druhej zmluvnej strane, pokial tato pre dovody vySSej moci nesplni
zmluvna povinnost’ alebo sa dostane do omesSkania s plnenim zmluvnej povinnosti.

CLANOK 11
VYUZITIE SUBDODAVATELOV

Na plnenie predmetu zmluvy moéze predavajuci vyuzit® subdodavatelov. Zoznam
znamych subdodavatel'ov tvori prilohu €. 5 ,,Zoznam znamych subdodavatel'ov* Kk tejto
zmluve.

Poskytovatel’ je zodpovedny za akékol'vek konanie, porusenie, opomenutie a/alebo
zanedbanie povinnosti ktoréhokol'vek subdodavatel’a, jeho zamestnancov a/alebo 0sob
nim poverenych, akoby to bolo konanie, poruSenie, opomenutie a/alebo zanedbanie
poskytovatela. Poskytovatel je zodpovedny =za aktukol'vek Skodu sposobenu
subdodéavatelom pri plneni predmetu zmluvy objednavatel'ovi a/alebo inym osobam.
Poskytovatel je zodpovedny za plnenie vSetkych ustanoveni zmluvy zo strany
subdodavatelov.

Poskytovatel je v sulade s § 41 ods. 4 zakona o verejnom obstaravani povinny informovat’
objednévatel'a o zmene subdodévatel'a v ramci plnenia zmluvy. Poskytovatel’ sa zavizuje,
ze najmenej pat’ (5) pracovnych dni pred zamerom vyuzit subdodavatela alebo pred
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zdmenou znameho subdodavatel'a doruci e-mailom a zaroven pisomne objednavatelovi
na odsuhlasenie ndvrh na zmenu subdodavatela, ktory bude obsahovat’ obchodné meno
navrhovaného subdodéavatel’a, jeho ICO a sidlo, meno a priezvisko, adresu pobytu a
datum narodenia osoby opravnenej konat' za subdodavatela a predmet a podiel
subdodavky.

Kazdy subdodavatel’ musi spliiat’ podmienky uéasti podl'a § 32 ods. 1 zakona o verejnom
obstaravani a nesmu u neho existovat’ dévody na vylucenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az
g) aods. 7 a 8 zdkona o verejnom obstaravani.

Poskytovatel’ sa zaviazuje oznamit’ objedndvatel’'ovi akukol'vek zmenu tidajov zndmeho
subdodavatel’a najneskor do troch (3) pracovnych dni od dotknutej zmeny udajov.

Kazdy subdodévatel’, ktory ma povinnost’ zapisovat’ sa do Registra partnerov verejného
sektora podla zadkona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len "RPVS"), musi
byt v lom zapisany v zmysle § 11 zdkona o verejnom obstaravani.

Ak doslo k vymazu subdodavatela z RPVS, je poskytovatel’ povinny tuto skutocnost’
oznamit’ objednavatel’'ovi a zaroven nahradit’ takéhoto subdodavatela.

Kazdy subdodavatel’ musi byt schopny realizovat’ prislusnu ¢ast’ predmetu zmluvy
v rovnakej kvalite akoby zavazok vyplyvajlci z tejto zmluvy plnil poskytovatel'.

Objednavatel ma pravo odmietnut’ podiel na realizécii plnenia predmetu zmluvy
subdodavatel'om, ak nie su splnené podmienky uvedené v bodoch 10.3 az 10.8 tohoto
¢lanku.

CLANOK 12
OSOBITNE PROTIKORUPCNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa nesmu dopustit, nesmu schvalit, ani povolit’ Ziadne konanie v
stvislosti s dojednadvanim, uzatvaranim alebo plnenim zmluvy, ktoré by sposobilo, Ze by
zmluvné strany alebo osoby ovlddané zmluvnymi stranami porusili akékol'vek platné
protikorup&né vSeobecne zaviazné pravne predpisy. Tato povinnost sa vztahuje najmi na
neopravnené plnenia, vratane urychlovacich platieb (facilitation payments) verejnym
¢initelom, zastupcom alebo zamestnancom orgénov verejnej spravy alebo blizkym
osobam verejnych Cinitel'ov, zastupcov alebo zamestnancov orgdnov verejnej spravy.

Zmluvné strany sa zavidzuju, Ze neponuknu, neposkytnll, ani sa nezaviazu poskytnat
ziadnemu zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajucej v mene druhej
zmluvnej strany a rovnako neprijmu, ani sa nezaviazu prijat’ od Ziadneho zamestnanca,
zastupcu alebo tretej strany konajicej v mene druhej zmluvnej strany ziadny dar, ani ini
vyhodu, ¢i peniaznu alebo inq, v suvislosti s dojedndvanim, uzatvaranim alebo plnenim
zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizuji bezodkladne informovat’ druhi zmluvnt stranu, pokial’ si
budii vedomé alebo budii mat’” konkrétne podozrenie na korupciu pri dojedndvani,
uzatvarani alebo pri plneni tejto zmluvy.
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V pripade, ze akykol'vek dar alebo vyhoda v suvislosti s dojednavanim, uzatvaranim
alebo plnenim zmluvy je poskytnuty zmluvnej strane alebo zastupcovi zmluvnej strany v
rozpore s tymto clankom zmluvy, moze zmluvna strana od zmluvy odstupit’.

CLANOK 13 ,
PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

Vzhl'adom na to, ze sicast'ou poskytnutej sluzby podrla tejto zmluvy méze byt aj:

vytvorenie plneni, ktoré moézu naplnat znaky pocitacového programu v zmysle
Autorského zakona,

pouzitie pocitacovych programov poskytovatela alebo tretich osdb, vytvorenych
nezévisle od poskytovanych sluzieb, ktoré st na trhu obchodne dostupné a riadia sa podla
osobitnych licenénych podmienok (tzv. preexistentny obchodne dostupny proprietarny
SW),

pouzitie pocitatovych programov poskytovatela alebo tretich osob, vytvorenych
nezavisle od poskytovanych sluzieb, ktoré nie st na trhu samostatne obchodne dostupné
a riadia sa podla osobitnych licencnych podmienok (tzv. preexistentny obchodne
nedostupny proprietdrny SW),

pouzitie open source pocitaCovych programov poskytovatela alebo tretich o0sob,
vytvorenych nezavisle od poskytovanych sluzieb, ktoré sa riadia osobitnymi open source
licenénymi podmienkami (tzv. preexistentny open source SW),

poskytuje poskytovatel’ k tymto stcastiam sluzieb objednavatel'ovi nevyhradnu, ¢asovo
obmedzenu (pocas trvania tejto zmluvy) licenciu za podmienok dohodnutych d’alej v
tomto ¢lanku zmluvy, a to na tcely poskytovania sluzieb podla tejto zmluvy.

Odmena za udelenie licencie k upravam sluzieb vykonanych poskytovatel'om pri plneni
jeho zavizkov z tejto zmluvy je sucastou dohodnutej ceny podla ¢lanku 3 bod 1 tejto
zmluvy.

Zmluvné strany vyslovne vyhlasuji, Ze ak pri poskytovani sluzieb podl'a tejto zmluvy
vznikne ¢innost'ou poskytovatela a objednéavatela dielo spoluautorov a ak sa nedohodnu
Zmluvné strany vyslovne inak, bude sa mat za to, Ze Objednavatel je opravneny
disponovat’ majetkovymi autorskymi prava k dielu spoluautorov tak, ako by bol ich
vyhradnym disponentom a Ze poskytovatel’ udelil objednavatel’'ovi stihlas k akejkol'vek
zmene alebo inému zasahu do diela spoluautorov. Poskytovatel'ovi nevzniknu v pripade
vytvorenia diela spoluautorov Ziadne nové naroky na odmenu.

Ak nie je v tejto zmluve uvedené inak, poskytovatel' touto zmluvou prevadza na
objednavatela vSetky osobitné prava zhotovitel'a databazy podl'a § 135 ods. 1 Autorského
zékona, ktoré poskytovatel’ ako zhotovitel' databdzy ma k sucastiam plnenia predmetu
zmluvy v ramci poskytovania sluzieb, ktoré su databazou, a to v rozsahu uvedenom v
tomto ¢lanku zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial’ poskytovatel’ pri plneni svojich zavédzkov zo
Zmluvy, ako sucast’ sluzby pouzije (spravidla ich spracovanim) pocitatovy program
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poskytovatela alebo tretich stran, v takomto pripade udeli objednavatel'ovi opravnenie
pouzivat' takyto pocitatovy program v stlade s osobitnymi licenénymi podmienkami
poskytovatela alebo tretich stran. Pre kvalifikovanie pocitacového programu
poskytovatela alebo tretej strany je nevyhnutné splnit’ jednu z podmienok:

ide o ,,preexistentny obchodne dostupny proprietdrny SW* tzn. taky softvér (softvérovy
produkt vratane databaz) vyrobcov/ subjektov vykonavajicich hospodarsku/ obchodnu
¢innost’ bez ohl'adu na pravne postavenie a sposob ich financovania, ktory je na trhu bezne
dostupny, t. j. pontikany na izemi Slovenskej republiky alebo v ramci Europskej inie bez
obmedzeni a ktory v ¢ase uzavretia zmluvy spiiia znaky vyrobku alebo tovaru v zmysle
slovenskej legislativy. Hospodarskou ¢innost'ou je kazda ¢innost’, ktora spoc¢iva v ponuke
tovaru a/alebo sluzieb na trhu,

ide o ,preexistentny obchodne nedostupny proprietdrny SW® tzn.: taky softvér
(softvérovy produkt vratane databaz), ktory nie je samostatne vol'ne obchodne dostupny
ani obchodovany, ale spifia podmienky preexistentného proprietarneho SW, ktory vznikol
nezavisle od Sluzby. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak sucastou zmluvy je
preexistentny obchodne nedostupny SW, poskytovatel' je povinny v ¢ase odovzdania
sluzby alebo jej Casti udelit’ objednévatel'ovi licenciu v sulade s bodom 2 tohto ¢lanku na
pouzivanie preexistentného obchodne nedostupného proprietarneho SW v rozsahu
nevyhnutnom na funkéné pouzivanie Sluzby alebo jej Casti (s vynimkou pouzitia, ktoré
ma obchodny charakter), v stlade s i¢elom, na aky je Sluzba alebo jej ast’ vytvorena a
na celé obdobie poskytovania sluzieb podla tejto zmluvy,

ide o ,,preexistentny open source SW* tzn. taky open source softvér, ktory umoZiuje
spustenie, analyzovania, modifikaciu a zdiel'anie zdrojového kodu, vratane detailného
komentovania zdrojovych kddov a uplnej uzivatel'skej, prevadzkovej a administratorske;j
dokumentécie. Poskytovatel’ je povinny poskytnut’ objednavatelovi o tejto skutocnosti
pisomné vyhlasenie a na vyzvu objednavatel’a tiito skuto¢nost’ preukazat’. Objednavatel’
je v pripade pouzitia open source povinny dodrziavat’ podmienky konkrétnej open source
licencie vzt'ahujlcej sa na dotknuty open source pocitatovy program. Pod pojmom open
source softvér nie je chapany pocitacovy program zodpovedajuci verejnej licencii
Europskej tinie v sulade s ustanoveniami Zakona o ITVS.

Prava, resp. licencie udelené poskytovatelom v ramci poskytovania sluzieb podl'a tejto
Zmluvy prechadzaju aj na pripadného pravneho nastupcu objednavatel’a. Pripadnd zmena
v osobe poskytovatel'a (napr. pravne nastupnictvo) nebude mat’ vplyv na opravnenia
udelené v ramci tejto zmluvy poskytovatel'om objednavatel'ovi.

13.9 Data a informécie, ktoré budu tvorit’ obsah SW, ktory sa poskytuje v ramci sluzby, su

141
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majetkom Objednavatela. Poskytovatel’ je povinny vytvorit' a odovzdat’ Struktirovant
zélohu tychto dat, na poziadanie, maximalne 1x ro¢ne objednavatelovi ako zéalohu
databdz. Poskytovatel tiez odovzdd takato zalohu, bez vyzvania, po skonceni
poskytovania pausalnych sluzieb podl'a bodu 1.1 pism. b), do troch pracovnych dni.

CLANOK 14
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato zmluva nadobtida platnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a u¢innost’
diiom nasledujacim po dni jej zverejnenia v sulade s § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb.
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Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov v Centralnom registri zmliv vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky, najskor vsak dna 20.6.2024.

Tato zmluva a jej dodatky podliehaji povinnému zverejneniu v Centrdlnom registri
zmlav vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky v stlade so zdkonom ¢&. 211/2000 Z.
Z. 0 slobodnom pristupe k informécidm a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon
0 slobode informaécii) v zneni neskorsich predpisov.

Tato zmluvu je mozné menit’ a dopliiat’ len na zaklade pisomnych dodatkov podpisanych
oboma zmluvnymi stranami a za dodrzania podmienok ustanovenych zadkonom o
verejnom obstaravani. Dodatky ktejto zmluve sa po ich podpisani stavaju jej
neoddelite'nou stcast’'ou.

14.4 Na ucely tejto zmluvy plati, ze zésielka sa povazuje za dorucenu dilom jej prevzatia

14.5

14.6

adresatom. V pripade, ak adresat zasielku neprevzal, zésielka sa povazuje za dorucenu
dilom vratenia nedorucenej alebo nedoruditelnej zasielky odosielatel'ovi alebo dnom
odmietnutia prijatia zasielky adresatom.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pripadné spory, ktoré by mohli vzniknut’ pri plneni tejto
zmluvy, budu riesit’ predovsetkym vzajomnou dohodou.

Prava a povinnosti zmluvnych stran touto zmluvou vyslovne neupravené sa spravuju
ustanoveniami Obchodného zédkonnika a ustanoveniami ostatnych vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov platnych a G¢innych na uzemi Slovenskej republiky.

14.7 Zmluvné strany sa zavizuju, ze akukol'vek zmenu identifikacnych udajov uvedenych

v zédhlavi tejto zmluvy bezodkladne pisomne ozndmia druhej zmluvnej strane. Ak
zmluvné strany nesplnia oznamovaciu povinnost’ uvedenu v tomto bode zmluvy, ma sa
za to, ze platia posledné zname identifikacné tidaje zmluvnych stran.

14.8 V pripade ak sa zisti, Ze niektoré ustanovenie tejto zmluvy je alebo sa stane neplatnym

14.9

12

alebo neti¢innym, neplatnost’ alebo neti€¢innost’ ustanovenia nema za nasledok neplatnost’
alebo neucinnost’ d’alSich ustanoveni zmluvy, ani samotnej zmluvy. Zmluvné strany sa
zavazuju, ze neplatné alebo netic¢inné ustanovenie bez zbyto¢ného odkladu nahradia tak,
aby bol v ¢o najvicSom moznom rozsahu dosiahnuty ucel, ktory zmluvné strany v Case
uzavretia tejto zmluvy neplatnym alebo neti¢innym ustanovenim sledovali. Obdobne
budt zmluvné strany postupovat’ aj v pripade, ak sa zisti, Ze niektoré z ustanoveni tejto
zmluvy je nevykonatelné.

Neoddelitel'nou sucastou tejto zmluvy su prilohy:

Priloha €. 1: Zoznam objektov objednavatela,

Priloha €. 2: Pridanie/Zmena sidla objektu objednavatel’a,

Priloha €. 3: Preberaci protokol,

Priloha €. 4: Technicka Specifikacia sluzieb,

Priloha €. 5: Zoznam znamych subdodavatel'ov,

Priloha ¢. 6: Bezpe¢nostné opatrenia,

Priloha €. 7: Zoznam spristupnenych bezpecnostnych politik a bezpecnostnej
dokumentacie.



14.10 Téato zmluva je vyhotovena v piatich (5) vyhotoveniach, z ktorych Styri (4) vyhotovenia
dostane objednavatel a jedno (1) vyhotovenie dostane poskytovatel’.

14.11 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli, zmluvu
uzatvaraju na zéklade svojej skuto¢nej vaznej, urcitej a slobodnej vole, ze zmluva
nebola uzatvorend v tiesni, pod natlakom, ani za zv1ast’ nevyhodnych podmienok a na
znak suhlasu s jej obsahom ju vlastnoru¢ne podpisuju.

V Bratislave, dna:

Za poskytovatel’a:

InterWay, a. s.
Ing. Roman Kytka
predseda predstavenstva

13

V Bratislave, dna:

Za objednavatel’a:

PhDr. Peter Ormandy, MSc.
generalny riaditel’ a generalny tajomnik
sluzobného uradu
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Zoznam objektov Objednavatela

Priloha ¢. 1 Zoznam objektov objednavatel’a
k Zmluve o poskytovani sluzieb ¢.:271/01/2023

Pocet listov: 4

Sidlo Adresa
Béanovce nad Bebravou Sladkovicova 60
Banské Bystrica Trieda SNP 75
Banska Bystrica CSA 7
Banské Bystrica Skuteckého 39

Banska Stiavnica

A.T. Sytnianskeho 1180

Bardejov Dlhy rad 17A
Bardejov Dlhy rad 17
Batka Hlavna 160
Bratislava Spitalska 8
Bratislava Zelezni¢iarska 13
Bratislava Zupné nam. 5-6
Bratislava Vazovova 7/A
Bratislava Karloveska 6/C
Bratislava Svoradova 1
Bratislava Kutlikova 17
Bratislava Stavbarska 6
Brezno Razusova 40
Bytca Zamok 104
Cadca Mati¢né namestie 1617
Cadca A.Hlinku 8
Cierna nad Tisou Hlavna

Detva Starova 35
Dolny Kubin Namestie slobody 1
Dubnica nad Vahom Bratislavska 380
Dunajska Streda Adorska 41
Dunajska Streda Starova 786

Fil'akovo Zelezni¢na 5

Galanta Stani¢na 5

Gelnica Hlavna 1

Gemersky Jablonec Hlavné 21

Handlova Namestie Banikov 24
HanuSovce nad Toplou Zamocka 153
Hlohovec Jarmoc¢na 3

Hnusta

Namestie J. Francisciho
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Sidlo Adresa
Holi¢ Hiezdoslavova 17
Humenné Kukorelliho 1
Hurbanovo Komarnanska 147
llava Mierové namestie 81/18
KeZzmarok Dr. Alexandra 61
Komarno Namestie M.R.Stefanika 9
Komarno Zupné 15
Komarno B. Kiralya 30
Kosice Stani¢né namestie 9
Kosice Zizkova 21
Kosice Popradska 74
Kosice Dvorkinova 7
Kosice Zadielska 2
Kralovsky Chlmec Hlavna 105
Krompachy Kupelna 9
Krupina CSA 2190/3
Kysucké Nové Mesto Litovelska 606
Levice L.Stara 53
Levoca Namestie Majstra Pavla 59
Liptovsky Hradok J. D. Matejovie 542
Liptovsky Mikulas M. M. Hodzu 1784/30
Lucenec F. Lehara 18
Lucenec Pet6fiho 39
Malacky Zahoracka 2942/60A
Martin Novomeského 4
Martin Mudronova 22
Medzilaborce Dobrianskeho 89
Michalovce Salezianov 1
Moldava CSA 13
Myjava M.R.Stefénika 561/6
Namestovo Nam. A. Bernoldka 381/4
Nitra Stefanikova trieda 88
Nova Bana Bernolakova 11
Novéky Namestie SNP 174/24

Nové Mesto nad Vahom

Hviezdoslavova 40

Nové Mesto nad Vahom

Hviezdoslavova 36

Noveé Zamky F.Kapisztoryho 1
Partizanske Némestie SNP 151/6
Pezinok Moyzesova 2

Piestany Krajinska cesta 5053/13
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Sidlo Adresa
Poltar Zelezni¢na 2
Poprad Hrani¢na 667/13
Poprad Mnohel'ova 11

Povazska Bystrica

Centrum 13/17

Presov Slovenska 87

Presov Duklianska ¢.1

Presov Duchnovic¢ovo Namestie 1
Prievidza Sumperska 1

Pachov Stefanikova 820,
Revica Gen.Viesta 1103/4
Rimavska Sobota Ceren¢ianska 18
Rimavska Sobota Gorkého 12

Rozhava Safarikova 112
Roznava Safarikova 71
Roznava Ernesta Rotha 49
Ruzomberok Néamestie Slobody 9
RuZomberok Namestie Slobody 24
Sabinov Namestie Slobody 87
Secovce Namestie sv. Cyrila a sv.
Senec Kratka 1

Senica Vajanského 17

Sered’ Vonkaj$i rad 795/4
Skalica Gorkého 2

Snina Budovatel'ska 2204/11
Sobrance Michalovska 55
Spisska Bela SNP 2522

SpiSskd Nova Ves Odborarov 53

Spisska Nova Ves Odborarov 55

Stara Cubovna Farbiarska 57

Stara Cubovna

17. novembra 12

Stara Tura Druzstevna 2

Streda nad Bodrogom Kamenecka 613/2
Stropkov Hlavna 28

Stropkov Hlavna 26

Svidnik Sovietskych hrdinov 102
Svidnik Centralna 812/11

Sahy SNP 52

Sala P.P4azmana 52/21
Samorin Bratislavska 35

Sastin-Straze

Starova 1328/A
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Sidlo Adresa
Starovo Sv. Stefana 79
Surany SNP 149
Topol'¢any Skultétyho 1577/8
Tornal’a Mierova 147
Trebisov M.R.Stefanika 73/23
Trebisov Jonasa Zaborského 1826/8
Trencin M. R. Stefanika 20
Trnava Jana Bottu 4
Turcianske Teplice SNP 514/122

Turzovka

Jasikova 178

Tvrdosin Medvedzie 132
Velké KapuSany Zelena 63
Velky Krtis Madacha 2
Velky Meder Okocska 1
Vrable Hlavna 1221

Vranov nad Toplou

Némestie slobody 5

Zlaté Moravce

Sladkovicova 3

Zvolen J.Jiskru 249/6
Zvolen SNP 35
Zarnovica Bystricka 53
Zeliezovce Subertova 45
Ziar nad Hronom SNP 122

Zilina

Hurbanova 16




Priloha €. 2 Pridanie/Zmena sidla objektu objednavatela
k Zmluve o poskytovani sluzieb ¢.: 271/01/2023
Pocet listov: 1

Pridanie/Zmena sidla objektu objednavatel’a

Poskytovatel’. Objednavatel”:

InterWay, a. s. Ustredie préce, socialnych veci a rodiny
Sidlo: Stara Vajnorska 21

831 04 Bratislava Sidlo: Spitalska 8, 812 67 Bratislava
Zastipeny: Zastipeny:

I1CO: 35728531 ICO: 30794536

Objednavatel’ tymto oznamuje poskytovatel'ovi:

O Pridanie objektu do zoznamu objektov objednavatela

Sidlo nového objektu:
Adresa nového objektu:

0] Zmena sidla objektu objednavatel’a

Sidlo pévodného objektu:
Adresa pévodného objektu:
Sidlo nového objektu:
Adresa nového objektu:

Objednévatel’ svojim podpisom potvrdzuje spravnost udajov uvedenych v tomto
dokumente a poskytovatel' svojim podpisom potvrdzuje, ze berie na vedomie
skutocnosti uvedené v tomto dokumente a zavizuje sa riadne poskytovat sluzby
v tomto objekte.

V Bratislave dia .....ooooeevenmeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Za poskytovatel'a Za objednavatel’a

18



Priloha €. 3 Preberaci protokol
k Zmluve o poskytovani sluzieb ¢.: 271/01/2023

Pocet listov: 1

Preberaci protokol

poradové ¢islo zmluva €.

271/01/2023

strana

| 2]

Poskytovatel | InterWay, a. s.
(obchodné | Stard Vajnorska 21
meno, sidlo) | 831 04 Bratislava

Objednavatel’ | Ustredie prace, socialnych
(meno, sidlo) | veci a rodiny

Spitalska 8

812 67 Bratislava

Poskytnutd sluzba.

P. ¢. | Poradové ¢&islo

Popis predmetu plnenia

Pocet MD,
alebo obdobie

Vyjadrenie, alebo
hodnotenie
Objednavatel’a

meno zodpovedného

meno zodpovedného

pracovnika pracovnika
Poskytovatel’a za Objednavatel’a za
odovzdanie prevzatie
podpis podpis
v datum
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Priloha €. 4: Technicka Specifikacia sluzieb
k Zmluve o poskytovani sluzieb ¢.: 271/01/2023

Pocet listov: 42

Technicka Specifikacia sluzieb

Zakladny opis

Poskytovatel’ zabezpeci:

e uvedenie sluzby evidencie a vyhodnotenia pracovného &asu zamestnancov (CSEVPC)
do funkénej prevadzky pre pracoviska objednavatel’a.

e poskytovanie sluzieb standardnej technickej podpory k sluzbam CSEVPC,

e nepretrzitu prevadzku poskytovanej sluzby s 99,5% dostupnostou mimo planovanych
vypadkov, sluzby ktoré zabezpecuja post implementa¢na podporu CSEVPC, sluzby na
zaklade poziadaviek, na obdobie uvedené v zmluve v nasledujicom rozsahu:

a.) Poskytovanie sluzieb Centralneho systému na evidenciu a vyhodnotenie pracovného
casu

e aplikacné programové vybavenie pre ucely poskytovania sluzieb evidencie a
vyhodnotenia pracovného ¢asu zamestnancov (CSEVPC) s prepojenim pomocou
Standardného rozhrania:
> so systtmami SOFTIP (Obojsmerne na Urovni prepojenia databaz. Stc¢innost’ a

pripadné licencie na strane dodavatela IS Softip si zabezpeci poskytovatel’.) a IS
CES (cez api sluzby poskytované IS CES)

o systtmom s Citacich jednotiek sluziacim na evidenciu pracovného casu
zamestnancov (ID zaznamu, datum, ¢as, kod udalosti, osobného ¢isla zamestnanca,
Cisla ¢itacej jednotky cez API rozhranie) a spracovanie tychto udalosti, ktoré bude
poskytovat’ sluzby minimalne v rozsahu, ktory je popisany nizsie (Technicka
$pecifikacia poZiadaviek na CSEVPC),

e ON-LINE pristup k udajom v elektronickom archive evidencie pracovného ¢asu za
minulé obdobie viac ako 3 roky, pre poverenych pouZivatel'ov a novsie pre vsetkych
pouzivatel'ov v jednom spolo¢nom prostredi pre vSetkych pouzivatel'ov (zamestnanec,
veduci, persondlne a mzdové oddelenie, aplikacny spravca, interny a aj externy auditor).

b.) Standardnu technicki podporu (maintanance) — pausalne sluzby

Objednavatel’ pozaduje poskytovanie standardnej technickej podpory s pravami na
aktualizaciu softwaru a servisnych balickov (maitanance release, maintanance pack) a
zaplat (patches) vydanych pocas ,,poskytovania sluzieb standardnej technickej

podpory*.

Sluzby standardnej technickej podpory obsahuju:
e sluzby technickej podpory pre CSEVPC,
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sluzby technickej podpory na arovni infrastruktury,
sluzby technickej podpory na aplika¢nej urovni,
zabezpedenie rieSenia portch (akakol'vek nefunkcnost’ ktorejkol'vek casti sluzby z
akéhokol'vek dovodu a akejkol'vek miery, okrem prevadzkovej poruchy) a problémov
v ramci poskytovanych a suvisiacich sluzieb, sreakciou do 2h od nahlasenia
Vv pracovnych dnoch medzi 7-16h,
pravidelnu kontrolu systému a jeho hlaseni v pracovné dni,
riesenie prevadzkovych (akakol'vek nefunk¢énost ktorejkol'vek casti sluzby z
akéhokol'vek dovodu a akejkol'vek miery, okrem prevadzkovej poruchy ovplyviiujica
chod, celého, alebo casti systému) portich nahlasenych, alebo zistenych s reakciou do
0,5h od nahlasenia, alebo zistenia 24/7
pripravu odpovedi koncovym pouzivatel'om,
udrzbu rozhrani na personalny a mzdovy systém SOFTIP a IS CES,
udrzbu rozhrania na systém s ¢itacimi jednotkami sliziacich na evidenciu pracovného
¢asu zamestnancov a spracovanie tychto udalosti,
aktualizaciu a udrzbu sucasnej projektovej dokumentacie a technickej $pecifikacie,
zalohovanie DB pred a po termine ukonéenia spracovavaného mesiaca,
kontrolu a tdrzbu programového vybavenia 4X roéne ak nie je uvedené inak, ktora
spociva v:

> kontrole tdajov systému,

> kontrole po¢tu zaznamov v tabul’kach,

kontrole verkosti databazy a log. stiborov, ¢istenie,
aktualizacii systému — nahratie UPDATE,
kontrole a pripadnom nastaveni parametrov systému,

zapracovavani legislativnych zmien, zmien vyplyvajucich s kolektivnej zmluvy,
tak aby boli aplikované od ich platnosti, resp. i¢innosti.

c.) Technicka podpora — nad pausalne sluzby

Objednavatel’ pozaduje poskytnutie rozsirenej technickej podpory v pripade poziadavky
na apravy, integracie, Specifické vystupy, zmeny z inych ako legislativnych dévodov,
na zaklade jeho poziadaviek alebo zvysenia/ znizenia poc¢tu objektov, ktoré vyuzivaju
sluzby CSEVPC, maximalne 300 MD za celu dobu trvania zmluvy.

Technicka $pecifikacia poZiadaviek na CSEVPC.
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CSEVPC vyuziva aplikaéné programové vybavenie pre tcely poskytovania sluzieb
evidencie a vyhodnotenia pracovného €asu zamestnancov, ktoré plne vyhovuje potrebam
Objednavatel’a,

bude prevadzkovany na Ustredi prace socialnych veci a rodiny SR, ako aj na jeho aradoch
prace SR,

jedna sa o jeden centralny elektronicky systém s jednou spoloc¢nou databazou, ktory o.i.
umoznuje:

evidenciu zamestnancov, pridelovanie ID Kariet, vypocet aktualnej odpracovanej doby,
vypocet a rozdelenie druhov prerusenia pracovnej doby, hromadné zadavanie pritomnosti,
hromadné zadavanie nepritomnosti (prekaziek na strane zamestnanca aj zamestnavatel’a),



automatické generovanie zaznamov, automatické generovanie zakladnych druhov
mzdovych zvyhodneni, moznost’ 0znacit’ vybranych zamestnancov, registracia a rozdelenie
druhu odpracovanej doby, automatické generovanie mzdovych zvyhodneni, kontrolu
ro¢nych limitov na prekazky, planovanie a vyhodnocovanie pohtovosti na a mimo
pracoviska, realizaciu vystupnych zostav, vypocet naroku na zabezpecenie stravovania,
archivaciu, generovanie udajov pre systétmy PAM (Softip a neskér IS CES),
vyhodnocovanie stavu pritomnosti.

CSEVPC - popis

Je implementovany do jedného centralneho elektronického systému na evidenciu a
vyhodnotenie pracovného c¢asu s jednou spolo¢nou databazou vyuzivajaceho WWW
pouzivatel'ské rozhranie obojsmerne integrovaného s aplikaciou PAM Softip a pre ucely
zabezpecenia integrovanej autentifikacie aj s AD. Zoznam zamestnancov vratane informacie o
pridelenej identifikacnej ID karte su davkovo nacitavané z PAM opakovane viackrat za den.
Takisto je viackrat za den vykonavana replikacia informacii o pouzivatel'skych uctoch
definovanych v AD. CSEVPC ma integrované SSO (Single Sign On) pre prihlasenie do
systému. Pouzivatel tak nie je ntiteny zadavat’ a pamatat’ si d’alsie heslo. Staci, ze je pouzivatel
prihlaseny do systétmu Windows a v pripade ze jeho ucet existuje aj v DS systém ho
automaticky prihlasi. Pre vyuzitie SSO potrebuje CSEVPC informaciu o prihlasovacich uétoch
pouzivaterov. Tieto informacie su zadané v Active Directory UPSVR a CSEVPC si ich odtial
nacitava. Okrem toho su niektoré ziadosti o nepritomnosti zadané pouzivatelmi na strane
CSEVPC zasielané na schvalenie do externého systému, ktory spitne zasle informaciu o
schvaleni alebo zamietnuti Ziadosti poverenymi osobami. CSEVPC je sluzbou poskytovanou
bez akychkol’'vek obmedzeni, najmé poctu uzivatel’ov a poctu zariadeni. Predpokladany
pocet uzivatel'ov pocas poskytovania sluzby je 10 000 — 12 000, avSak nie je moZné vylacit’,
vicsi, alebo menSi narast. Verejny obstaravatel’ vyuziva 142 vlastnych fyzickych ¢itacich
jednotiek, ktorych pocet a umiestnenie sa méze menit’, bez zasahu poskytovatel’a sluzby.
SW emuliciu Citacej jednotky moZe vyuzivat’ na svojom pocitaci, ktorykol’vek uzivatel’,
po povoleni tejto moZnosti.

Na samotni evidenciu prichodov, odchodov a preruseni su vyuzivané:

e (itacia jednotka na evidenciu dochadzky vybavena klavesnicou a displejom pripojenou
do pocitacovej siete s internou zalohovanou pamétou, ktora je schopna ¢itat
bezkontaktnt ¢ast’ Hybridnej SMART karty. Nasnimané udalosti sa po dobu ich
vycitania do centralnej DB uchovavané v lokalnej relacnej DB, ktora je sta¢astou OS
Citacej jednotky,

e SW emulacia ¢itacej jednotky na tradoch s mensim poctom zamestnancov. Udalost’
zaznamenana v SW emulacii je ON- Line ukladana do centralnej databazy.
U uzivatelov, ktori to maju povolené. Povolenia musia byt nastavitel’'né
individualne na kazdého uzivatela, uzivatePom s aroviou 10.
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Aplikacna schéma architektury riesenia

Obrazok 1 Architektira riesenia

Komponenty riesenia

CSEVPC sluzi na kompletnu evidenciu, spracovanie a vyhodnotenie dochadzky zamestnancov
v zmysle platnej legislativy a internych smernic a kolektivnej zmluvy objednavatela.
Zabezpecuje kontrolu prichodov a odchodov z pracoviska, vyhodnocuje rozne druhy prerusenia
pracovnej doby. Jeho vystup po mesacénej uzavierke je podkladom pre vypocet miezd.
Umoznuje Siroka parametrizaciu a prisposobivost’ voci potrebam pouzivatela, ktoré priamo
vychadzaju zo Zakonnika prace, Zakona o odmenovani ako aj zo $pecifickych poziadaviek
vyplyvajucich z kolektivnych zmlav a roznych typov smernic o vyhodnocovani a evidencii
pracovného ¢asu.

CSEVPC okrem iného umoziuije:

. pristup k udajom systému prostrednictvom WWW rozhrania v§etkym zamestnancom na
zéklade ich opradvneni (zamestnanec - vlastné udaje, veduci alebo povereny zamestnanec - idaje
priamych podriadenych dostupné na prezeranie alebo aj editiciu, udaje pridelenych
zamestnancov dostupné na prezeranie alebo aj editdciu, aplikacny spravca - konfiguraciu
¢iselnikov, aplikacny spravca a personalne a mzdové oddelenie - vyuZitie rozhrania na externy
personalny a mzdovy systém),

. evidenciu zamestnancov (pridavanie, oprava, rusenie, archiv zamestnancov, tla¢
zostav),
. evidenciu organizac¢ne;j Struktury,
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pridel'ovanie ID kariet zamestnancom,

vypocet aktualnej odpracovanej doby (dni, hodiny), vypocet odpracovanej doby za
tyzden (PPT),

vypocet mesacnej odpracovanej doby,

evidenciu prekazok na strane zamestnanca a zamestnavatel’a,

evidenciu mzdovych zvyhodneni,

evidenciu prace nadc¢as a Cerpania nahradného volna,

evidenciu prace vo sviatok a pripadne Cerpanie nahradného vol'na za tuto pracu,
zaznamenavanie, vypocet a rozdelenie druhov prerusenia pracovnej doby (Zakladné aj
doplnkové prekazky na strane zamestnanca aj zamestnavatela. Pocitanie preruseni -
vplyv prerusenia na pracovni dobu.) je mozné v systéme lahko nakonfigurovat.
Ciselnik mozu plne konfigurovat aplikaéni spravcovia,

hromadné zadavanie pritomnosti (vedaci pracovnici) a nepritomnosti do
dochadzkovych listov,

automatické generovanie zaznamov pri dlhodobych nepritomnostiach (nemoc, OCR,
neplatené volno, ...),

moznost” oznacit’ vybranych zamestnancov, ktorych dochadzkovy list sa nespracovava
podl'a tdajov zaznamenanych na ¢itacich jednotkach,

registraciu a rozdelenie druhu odpracovanej doby podla zmien (viaczmenné
prevadzky),

pocitanie salda k danému diu a jeho prevod do d’alsich mesiacov,

automatické generovanie zakladnych druhov mzdovych zvyhodneni za pracu (praca v
noci, sobota, nederla, sviatok, nadcas),

automatické generovanie nadhrad za neodpracovany sviatok,

automatické generovanie doplnkovych druhov mzdovych zvyhodneni za pracu (bonus,
pohotovost’ /potrebny samostatny modul na evidenciu pohotovosti/, riziko, ...),
vystupné zostavy s moznostou vystupu na tlaciaren (evidencia pracovného casu,
zoznam zamestnancov, zoznam ID Kkariet, vSetky ¢iselniky, vykazy o preruseniach a
mzdovych zvyhodneniach, pohotovostiach, stravnom, ...),

archivovanie dochadzkovych listov po mesiacoch s moznostou ich opatovného
prezerania a tlace,

priprava, generovanie a odoslanie udajov pre systémy PAM,

planovanie pohotovosti mimo pracoviska a ich vyhodnocovanie, tiez vyhodnocovanie
vykonov v ¢ase planovanych pohotovosti,

filtrovanie zamestnancov s chybovymi stavmi (chybajice udalosti, celodenné
nepritomnosti, chybné znacenie),

vyhodnocovanie poruSeni prestdvok medzi dvomi zmenami, oneskorenych prichodov a
skorsich odchodov,

zadavanie Ziadosti o nepritomnosti samotnymi zamestnancami. Ziadosti o dovolenku a
pracovnu cestu boli schvalované v module personalneho a mzdového systému,
automaticky dopocet dia pri oneskorenom prichode/skorsom odchode ak zamestnanec
na Citacej jednotke uviedol dovod,

vyhodnocovanie stavu pritomnosti na zaklade poznacenych udalosti,

vypocet ndroku na stravovanie zamestnancov s pripravou podkladov (zostavy a exporty)
pre nahratie narokov do externého systému resp. na zaslanie zaloh zamestnacom,
prihlasenie sa do systému kazdému zamestnancovi minimalne pre Gcely zobrazenia
vlastnej evidencie pracovného Casu vratane archivu a zadanie Ziadosti o nepritomnosti,
obojsmerné rozhranie (import aj export) na personalny a mzdovy systém.



SW emulacia ¢itacej jednotky

SW emulacia ¢itacej jednotky sluzi ako citacia jednotka na snimanie prichodov, odchodov a
preruseni pracovnej doby priamo v pocitaci. Bude dostupna definovanym zamestnancom, ktori
nebudu mat’ na svojom pracovisku nainstalovanu ¢itaciu jednotku WBox_78K-IP.

SW emulacia je dostupna z prostredia po prihlaseni pouzivatela.
K dispozicii na znacenie je:
e obrazovka s klavesmi, na ktorej sa daju vybrat’ zakladné nepritomnosti (obrazovka je
kopiou
skutocnej ¢itacej jednotky),

e 0kno na vyber udalosti,
e 0kno na vyber datumu (len pre zadavanie dlhodobych nepritomnosti).

Poznacenie prichodu alebo odchodu — postacuje stlacit’ tlacidlo ,,Ulozit*. Predvolena je udalost’
Prichod/Odchod, ulozi sa s aktualnym datumom a ¢asom, ktory sa neda navolit'.
Poznacenie odchodu na prerusenie, resp. oneskoreného prichodu — na virtualnej klavesnici
alebo v rozbalovanom okne vybrat' dovod a stlacit’ tlacidlo ,,Ulozit*. Udalost’ sa ulozi s
aktualnym datumom a ¢asom.

Pristupovy systém

Pristupovy systém sluzi na evidenciu pridelenych kariet (alebo biometrickych udajov) na pohyb
v areali, definovanie prav na prechod zabezpecenymi priestormi a ich priradenie evidovanym
osobam pomocou elektronickych jednotiek. Pouzivané ¢itacie jednotky WBox_78K-IP bude
mozné v buducnosti vyuzit na ovladanie dveri resp. prechodovych zariadeni (turniket,
branicka).

Medzi zékladné funkcie patri:

e evidencia 0sob (drzitelov pridelenych ID kariet) a vsetkych kariet v systéme —
pridavanie, oprava, mazanie, pridel'ovanie kariet, na¢itavanie odtlackov prstov,

e definovanie pristupovych prav a ich priradenie evidovanym osobam,

komunikacia so snimacimi jednotkami — vyc¢itavanie udalosti, zapis prav na prechod

jednotkou,

planovanie uloh, ktoré ma systém automaticky vykonavat’,

evidencia vsetkych prechodov cez snimacie jednotky,

definovanie opravnenych pouzivatel'ov na vstup do systému,

tlac zostav.

Struktara;

e identifikacné karty,
e pracovisko pre potla¢ kariet,
e pristupové citacie jednotky (bez klavesnice alebo s klavesnicou pre zadavanie PIN,

jednosmerné alebo obojsmerné),

e komunikac¢né prostriedky (sériové servery - Ethernet, datové prevodniky - RS485,
modem, GPRYS),
e centralny riadiaci pocitac s programovym vybavenim.

Vlastnosti:
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e ON Line/OFF Line prevadzka,

e 999 pristupovych modelov,

e konfigurovatel'nost,

e mozné napojenie na monitorovacie systémy, EZS, EPS,

e moznost’ centralizovaného systému so spolo¢nou databazou,
e vypoctovy model typu Klient/Server,

e platforma Windows.

Obojsmerné rozhranie na personilny a mzdovy systém

Dochadzkovy systém je mozné obojsmerne prepojit’ s externym personalnym a mzdovym
systémom na urovni DB Oracle (existuje databaza na strane personalneho a mzdového systému
prevadzkovana na samostatnom serverti).

Standardne dodavané riesenie rozhrania ponuka:

e IMPORT - prepojenie na zoznam evidovanych zamestnancov, ktoré zabezpeci, ze na
strane DS sa vytvaraju zamestnanci automaticky vratane aktualizacie ich osobnych
udajov, Cerpania udajov o prekézkach na strane zamestnanca, na ktoré su definované
limity, Gdaje o zostatku dovolenky, organizacnej Strukture (nadriadeny/podriadeny
zamestnanec),

e EXPORT - prenos udajov o zadanych nepritomnostiach, vypocitanych a zadanych
mzdovych zvyhodneniach pre zamestnancov pracujicich na dohody aj odpracovanom
case. Prenos je mozné vykonavat’ ddvkovo po jednotlivych organizacnych Struktarach.
Tzn. nie je potrebné Cakat na spracovanie vSetkych zamestnancov a prenasat’ tidaje
hromadne za celt organizaciu. Na rozhrani je prehl'adnou formou vyznacené, ktoré
udaje uz mzdovy systém spracoval.

Na podmienky UPSVR bol do rozhrania doplneny aj prenos poradového cisla ID karty zo
systému Softip.

Na strane DS je evidovana precislovacia tabul’ka vyrobné ¢islo bezkontaktného ¢ipu osadeného
v ID karte a poradové ¢islo ID karty, ktoré je vytlacené priamo na ID Karte.

Citacia jednotka na evidenciu pracovného ¢asu - WBox_78K-IP

Citacie jednotky typu WBox sluzia na snimanie bezkontaktnych kariet a svojou konstrukciou
su predurcené predovsetkym na dochadzkové aplikacie. Ergonomicky rozlozené ovladacie
prvky spolu s podsvietenym displejom umoznuju obsluhe jednoduchu a prehladna
dochadzkovu registraciu. Z pohl'adu prevadzky mézu byt autonémne alebo ON Line riadené s
moznostou prechodu do rezimu OFF Line pri vyskyte komunikacnych problémov. Su
vybavené mikropocitatom radu MCS-51. Citacie jednotky ponukaji bohaté moznosti
registracie a informovanosti zamestnancov.

V systéme je vyuzivany variant s ozna¢enim WIST010C.04 - WBox_78K-IP. Tento variant je
uréeny na ¢itanie zamestnaneckych ID kariet obstardvatela, v ktorych je osadeny bezkontaktny
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¢ip typ LEGIC ATC256-MV210, 13.56MHz resp. podobny. Pre nacitanie ¢ipu osadeného v ID
karte ¢itacou jednotkou je potrebné, aby Citacia jednotka mala zapisani bezpecnostnu peciatku,
ktoru v Case nacitania overi aj na Citanom Cipe, ktory musi byt’ prislusne naformatovany.

Funkéné vlastnosti

*volitel'né

od 5cm — podra typu ID karty a RFID technologie
akusticky a opticky

5445 zaznamov (osobné ¢asové zony), akumulatorom
zalohovana RAM 128kB

31 casovych zoén definovanych ako mnozina 1-32
¢asovych intervalov

dni platnosti podl'a diia v tyZdni alebo podl'a pracovného
kalendara

moznost overovat’ 1-9 miestny PIN, vzdy / pri
aktivovanom EZS / nikdy

6553 zédznamov s kontrolou preplnenia , akumuldtorom
zalohovana RAM 128kB

den, mesiac, rok, hodina, minuta, sekunda

4 skupiny (prichod alebo odchod, prichod, odchod,
systémové hldsenia),kazdd mdze obsahovat’ 16384
roznych kodov prerusenia

chyba pri zadani PIN, tichy poplach, prechod bez
otvorenia dvier, nezatvorenie dvier, otvor. dvier kI'icom...

moznost’ zvolit’ spésob spracovania - ukladat’/neukladat’
prechod, otvorit/netvorit’ dvere, ur¢it’ kod prechodu, 8
¢asov prepnutia (hodina, minuta)

odistenie dvier, zablokovanie prechodu cez jednotku

8 casovych intervalov odistenych dvier (platnost’ intervalu
podla dia v tyZdni alebo kalendéra, hodina a minuta
zacCiatku a konca intervalu)

LEGIC, MIFARE, HITAG, HID, COTAG, TIRIS, KERI
(WIEGAND 26)

Technické parametre
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240 mm X 195 mm x 40 mm

4009

9-36V DC, POE * voliteI'né pri objednavke
200 mA

SRAM 128 kB zadlohovana internou batériou
Len zbernica RS 485

RS485



Signalizacia

Pocet spinacich relé
Membranova klavesnica
Typ kontaktu

Max. spinany vykon

Max. spinany prud
Vstupy

Pocet ¢itacich hlav

| 2x LED, 1x Piezomenic

| 2

‘WBOX_78K - 24 klavesov, slov. potlac¢
| VoliteI'né NO alebo NC

| 50 W

| 1ADC

2 bezpotencialové vstupy, snimac ot.dveri,
snim.zamknutia,

| 1 alebo 2

Rozhranie pripojenych ¢itacich hlav 12C, WIEGAND, RS 232

Display

Rozsah pracovnych teplot

IP krytie

‘Ano, 2x 16 znakov
| 0 az +50°C
IP 40

26,5cm

19,5¢cm
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19 cm

10,5¢cm

\

Schéma pripojenia POE napajania




Napajaci adpatér
230V AC /48 V DC

POE injektor Citacia jednotka
CAT 5 UTP
o
E napéajanie a data :"
0 =2 E
ke
O
| |
Switch

Technické parametre pre POE napajanie

Typ napajania ‘Pasivne POE

Napajanie POE injektora ‘48V DC

Max. odber 1A

Signalizacia | LED

Dizka segmentu siete ‘Max. 100m

Podporované Standardy IEE 802.3, IEE 802.3u, CSMA/CD, TCP/IP
Typ pouzitého kabla | RJ 45 - CAT 5, UTP
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\Popis konektorov
Konektor Vyznam

Kontakt relé 2
Kontakt relé 2
Kontakt relé 1
Kontakt relé 2

Kladny pdl napajacieho napatia

Zaporny pol napajacieho napatia
Zbernica RS 485 - RS-
Zbernica RS 485 - RS+
Konektor RJ45

Postup spracovania dochadzky v produktivnej prevadzke

Znacenie dochadzky na ¢itacej jednotke a vyhodnocovanie stavu pritomnosti

Vsetci zamestnanci okrem definovanych vynimiek si znacia svoju dochadzky na citacich
jednotkach resp. pomocou SW emulacie ¢itacej jednotky.

Na Kklavesnici c¢itacich jednotiek sa dostupné najpouzivanejsie dovody oneskorenych
prichodov, preruseni a skorsich odchodov.

Udalosti sa zaznamenavaju do internej pamate ¢itacej jednotky a v pravidelnych intervaloch 15
minut vycitavané do centralnej databazy. Na zaklade tychto udajov st v DS aktualizované aj
informacie o stave pritomnosti.

Denna uzavierka
Denna uzavierka je proces, ktory v no¢nych hodinach:

e spracuje zaznamenané udalosti na ¢itacich jednotkach a prenesie ich do dochadzkovych
listov,

e 7 udalosti vytvori pary Prichod/Odchod a vypogita ich jednotlivé dizky, vypogita
odpracovany

a neodpracovany ¢as, nepritomnosti, hodiny nad denny tvazok, pripadne chybajuce
hodiny,

e V pripade, Zze zamestnanec nema poznaceny parny pocet udalosti systém tento den
prehlasi za den s chybnym znacenim,

e systém disponuje funkciami na oSetrenie znaceni s oneskorenym prichodom resp.
skorS$im odchodom v pripade, ze zamestnanec oznacil na ¢itacej jednotke dovod,

e Vv pripade, Zze zamestnanec nema poznacent ani jednu udalost, systém preveri, ¢i
neexistuje v pomocnej tabul’ke zadany dovod celodennej nepritomnosti na tento den
resp. nebol sviatok. Ak nie, ozna¢i den ako den s nezadanou nepritomnostou
aktualizuje sucet nepritomnosti zamestnanca za mesiac.
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Priebezné spracovanie a editacia dochadzkovych listov spracovatel’mi

Povereni spracovatelia v priebehu mesiaca priebezne kontroluji dochadzku pridelenych
zamestnancov, pricom vyuzivaja filter pre vybratie zaznamov s chybnym znacenim alebo
nepritomnostami. Oznacuju hodiny odpracované nad denny uviazok za nad¢asové s uvedenim
dovodu nadcéasu, zadavaju dovody celodennych resp. necelodennych nepritomnosti a
kontroluju doklady k tymto nepritomnostiam. Doklady archivuju na svojom urade. Editacia
dochadzkovych listov zahina:

e doplnenie nepoznacenych prechodov,

e kontrola a dopinanie celodennych a necelodennych nepritomnosti (na zaklade dokladu
0 nepritomnosti),

dopiianie celodennej a necelodennej pritomnosti,

korekciu chybnych znaceni,

pridavanie a mazanie ¢asovych udalosti,

zadavanie dlhodobych nepritomnosti (PN, OCR, urazy).

Oznacenie dochadzkovych listov za spracované

Termin bude stanoveny vopred v savislosti s terminom spracovania miezd. Tento krok v sebe
zahfna:

kontrolu dokladov (potvrdenia, priepustky), archivacia,

oznacenie dochadzkového listu za spracovany spracovatel'om,
schvalenie dochadzkového listu veducim (aj spatne v archive),
pripadnu tla¢ Evidencie pracovného ¢asu,

ukoncenie spracovavaného mesiaca a archiv dochadzkovych listov.

Spracovanie udajov pre mzdy (spracovatelia s aroviiou 9)

Po oznaceni dochadzkového listu je tento spracovany spracovatel’om a nasledne su pripravené
udaje z neho na odoslanie do mzdového systému. Funkciu na prenos udajov do mzdového
systému maju na strane DS dostupna pouzivatelia s uroviou 9 - mzdari. Kontrolu udajov
nevykonavaju na strane DS ale vykonavaju kontrolu prenesenych udajov v mzdovom systéme.
V pripade, ze najdu nezrovnalost’, oznacia prislusny DL v dochadzkovom systéme opatovne za
nespracovany. Udaje opravuji v mzdovom systéme a zasielaju prislusna instrukciu/e
poverenému spracovatel'ovi. Do mzdového systému bolo mozné posielat’ ddvkovo, tzn. nebolo
potrebné poslat’ idaje hromadne za celu organizéciu.

Konfiguracia DS

Konfiguracia dochadzkového systému vychadza z faktu, ze pracovny &as je v prostredi UPSVR
organizovany okrem vynimiek a skratenych uvéazkov formou Pruzného pracovného casu.

Parametre pruzného pracovného ¢asu:

e tyzdenny uvézok 37,5 hod.,
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e ZPC v pondelok az stvrtok od 8,00 hod. — do 15,00 hod. a v piatok od 8,00 hod. do
14,00 hod.

VPC jednotny od 6,30 hod. do 17,30 hod.

prestavka 30 min. v ¢ase 12.00 hod. — 13.00 hod.

Vv pripade pracovnej cesty — pevny ¢as od 7:30 hod. do 15:30 hod.,

necelodenné prekazky v praci na strane zamestnanca len v ramci ZPC.

Celodenné prekazky v praci na strane zamestnanca 7:30 v zmysle kolektivnej zmluvy.

Parametre sa mézu v ¢ase menit’ a systém musi byt navrhnuty a pripraveny tak, aby vedel

zmeny zohl'adnit’ pomocou konfiguracnej zmeny parametrov.

Pracovné cesty
Od nastupu zamestnanca na cestu az do skoncenia cesty vratane vykonu prace.

Vodiéi
Pevny pracovny ¢as 07:00 — 15:00.
V pripade zamestnancov, ktori jazdia referentskym vozidlom pocas vykonavania pracovnej

pohotovosti pri zabezpeceni opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, resp.
inej pracovnej pohotovosti je pracovny ¢as pevny v ¢ase od 7:30 hod. do 15:30 hod.

Prekazky na strane zamestnanca a zamestnavatel’a

e v systéme existuje Ciselnik, ktory je mozné pouzivatel'sky konfigurovat’ a v systéme
evidovat’ vSetky druhy prekazok, ktoré su pozadované.

Mzdové zvyhodnenia evidované na strane DS

e mzdové zvyhodnenia za nadc¢as, pracu v noci, v sobotu a nedel’u, sviatok

e neaktivna ¢ast’ sluzobnej pohotovosti v mieste vykonavania statnej sluzby,

e nahrada za neaktivnu ¢ast’ sluzobnej pohotovosti mimo miesta vykonavania statnej
sluzby,

e nahrada za pohotovost pri zabezpecovani opatreni pre obdobie krizovej situacie

e dalSie zvyhodnenia v zmysle internych predpisov a platnej legislativy.

Ziadanky

V DS su zapracované ziadanky zamestnancov, ktoré po zadani zamestnancom ich nadriadeny

zamestnanec, alebo iny urc¢eny zamestnanec (schvalovatel’) schvali.
Typy ziadaniek:

Dovolenka,
Navsteva lekara,
Sluzobna cesta,
Sluzobne,
Sprevadzanie RP,
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e Sprevadzanie ZP dietata,
e Sukromne.

Niektoré typy ziadaniek sa po zadani zamestnancom prenesa do iného informacného systému
a schval'uju sa schvalovatel'om tam, su to tieto typy ziadaniek:

e dovolenka,
e sluzobnj cesta.

Podrobny opis funkcionalit

Nazvoslovia funkcii, pripadné rozvrhnutia a Specifikd nie si povinné, zachovanie vsetkych
funkcionalit je nutna a minimalna.

V DS su zapracované ciselniky, kde je mozné zadat’ akou formou je zamestnancovi
poskytovany prispevok na stravovanie. Na zaklade zadania potom systém pocita jednotlivé
naroky a poskytuje udaje pre pripravené vystupné zostavy a exporty aj pre externych
poskytovatel'ov. V systéme je zadand cena listkov.

Dochédzka
Dochadzka - sluzi na planovanie pracovnych kalendarov, kontrolu a spracovanie
dochadzkovych listov, schval'ovanie nad¢asovych hodin.

Dochadzka — nastroj na kompletna kontrolu, upravu a spracovanie dochadzky jednotlivych
Zzamestnancov.

Denné prehl'ady — kontrola dochadzky na dennej baze za uplynulé dni.

Archiv dochédzky — nastroj na prezeranie dochadzkovych listov za uplynulé mesiace, ktoré st
uz uloZené v archive a nie su pristupné pre upravy.

Planovanie zmien — sluZi na naplanovanie pracovného kalendara zamestnancom, na jednej
obrazovke.
Podrobny popis kontroly, Gipravy a spracovania dochadzky.

Moja dochadzka — nastroj na prezeranie vlastného dochadzkového listu, pokial’ je pouZzivatel
evidovany ako zamestnanec.

Tlac¢

Moznost’ tlacit’ - tlacové zostavy dochddzky zamestnancov za aktudlny resp. Archivny mesiac,
dochadzkove listy zamestnancov, mesacny sumarny vykaz a planovany rozpis zmien,
poznamky spracovatel’a, plan nepritomnosti a rozne prehl'ady zo zostav rozdelenych do skupin
podla zamerania a obsahu.

Kazda zostava pontika ndhl'ad vzoru zostavy a umoziuje export suboru do formatu csv.

Dochadzkové listy

Dochadzkové listy 1 — rozvrhnutie na vySku A4 — hromadna tla¢ dochadzkovych listov, s
moznostou vyberu oddelenia a zamestnancov, ktorych dochadzkové listy sa majt vytlacit'.

33



Dochadzkové listy 2 — rozvrhnutie na Sirku A4 — tla¢ prehl'adu dochadzky zamestnancov z
vybraného oddelenia za cely mesiac (plan na den, prichod, odchod, odpracovany ¢as, nadcas a
chybajtice hodiny) z vybraného oddelenia.

Dochadzkové listy 3 — Zamestnanec za obdobie

Evidencia dochadzky zamestnancov
Evidencie dochddzky zobrazuju dochadzku zamestnancov sumérne aj s nepritomnostami a
priplatkami. V tvodnom dial6govom okne je potrebné vybrat’, ¢o ma zostava zobrazovat’:

Vstupna obrazovka slizi na vyber zamestnancov (Zobrazit) a ¢asového obdobia (Sprac.
Mesiac, Od, Do). Po volbe sa tlac¢idlom Zobrazit zobrazi na obrazovke vybrana skupina
zamestnancov, kde sa robi kone¢ny vyber do zostavy. Zostava sa zobrazi tlacidlom Tlac.
Zostava eSte umoznuje Export idajov vo formate csv.

Oddelenie — vyber oddelenia (oddeleni), ktorych dochadzku chceme zobrazit’ (vSetky oddelenia
je mozné vybrat’ alebo oznacit’ tlacidlami v spodnej €asti — Ozna¢ vSetko, Odzna¢ vSetko).
Zaradenie — mozny vyber zamestnancov s konkrétnym zaradenim.

Zazn./stranu — pocet riadkov na jednej strane.

Zobrazit’ dni — zobrazia sa vsetky dni mesiaca s podrobnou dochadzkou.

Zobrazit priplatky — zobrazia sa stipce so zadefinovanymi priplatkami.

Zobrazit' stipce bez priplatkov — zobrazia sa aj priplatky, ktoré su pre firmu zadefinované, ale
su prazdne.

Nezobrazit' nepritomnosti — z0 zostavy vyladi stipce s nepritomnostami (dovolenka, PN,
navsteva lekara, atd’.).

Zobrazit’ stipce bez nepritomnosti — zobrazi aj prazdne stipce nepritomnosti, ktoré v danom
mesiaci vybrani zamestnanci nemali (parameter je pristupny len v pripade, Ze sa nepritomnosti
zobrazuju).

Hodiny rozdelit’ na dni a hodiny — v§etky hodiny budt prepocitané na pocet dni a zostatkovych
hodin.

Minuty v 100-vej sustave — prepocita hodiny na stovkovl sustavu.

(+/-) aj archiv — zobrazi nadCasové hodiny a saldo spolu s hodinami z archivu z
predchadzajticich mesiacov.

Nezobrazit’ +/- — nezobrazi stipec s nadéasovymi hodinami.

Nezobrazit' plan — nezobrazi stipec s poétom naplanovanych hodin na mesiac.

Percento dochadzky — zobrazi sa stipec s percentudlnym vyjadrenim dochadzky za mesiac
(vzhladom na naplanovany pocet hodin a odpracované a neodpracované hodiny).

Triedit — zostavu mozno usporiadat’ podla priezviska alebo osobného cisla (bez vyberu
parametra je zostava usporiadana podla priezviska).

Tla¢ na A4 — prispdsobi zobrazenie na papier vel'kosti A4.

Do PN zapocitat’ hodiny za planované zmeny — v zostave sa zobrazia len hodiny stravené na
PN v ¢ase naplanovanych pracovnych zmien.

Odprac. ¢as v ramci fondu — v pripade, Ze sa liSi naplanovany pocet hodin na mesiac od fondu
pracovného ¢asu, zapnutim tohto parametra sa v zostave v stipci Odprac. zobrazi pocet
odpracovanych hodin vzhl'adom na fond pracovného ¢asu.

S PN, OCR, URAZ — zobrazi len zamestnancov s uvedenymi nepritomnost’ami.

Evidencia dochadzky zamestnancov — podrobna dochadzka zamestnancov s odpracovanymi
hodinami, nad¢asovymi hodinami, priplatkami a nepritomnost’ami.
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Evidencia dochadzky zamestnancov 2 — podrobna dochadzka zamestnancov, v jednotlivych
dioch mesiaca je zobrazeny aj poc¢et hodin odpracovanych a neodpracovanych.

Evidencia dochadzky zamestnancov 3 — zobrazi len nepritomnosti za mesiac pre vybrané
oddelenie. Dialogové okno na vyber parametrov (totozné s oknom zostave 1.) Umozni vol'bu
len tych, ktoré suvisia so zobrazenim. Zostava umoziiuje aj export udajov do formatu csv.

Evidencia dochadzky zamestnancov 4 — jednoducha evidencia dochadzky za jednotlivé dni
mesiaca bez sumarnych udajov.

Evidencia dochddzky zamestnancov za obdobie — prehl’ad odpracovanych a neodpracovanych
hodin so vSetkymi preruseniami pre vybranych zamestnancov. Kazdy deii zo zvoleného
casového obdobia je zobrazeny na samostatnom riadku.

Evidencia dochadzky zamestnancov s vyberom — rovnaka ako ,,Evidencia dochadzky
zamestnancov*, avS§ak zobrazi dochadzku len pre vybranych zamestnancov.

Prehlady

Prerusenia

Prerusenie — zoznam preruseni pracovnej doby zamestnancov vybraného oddelenie vo
vybranom &asovom obdobi (zobrazi sa datum a dizka preruSenia). Je moZnost vybraf
prerusenie, ktoré chcete zobrazit. V pripade, Ze Ziadne prerusenie nie je vybrané, zobrazia sa
vSetky prerusenia.

Priplatky

Priplatky — zoznam priplatkov pre zamestnancov z vybraného oddelenia vo vybranom ¢asovom
obdobi (zobrazi sa datum a pocet hodin, za ktoré zamestnancovi patri priplatok). Je moznost’
vybrat’ priplatok, ktory chcete zobrazit’. V pripade, Ze Ziadny priplatok nie je vybrany, zobrazia
sa vSetky priplatky.

Priplatky + Nad¢asy — Sumar po zamestnancoch — zostava zobrazuje spoc¢itané vsetky hodiny
vybranych priplatkov a schvalené nadcasové hodiny.

Pozndmka
Poznamka spracovatela — zoznam poznamok, ktoré do dochadzkovych listov vlozil
spracovatel. Poznamky je moZzné vytlacit’ za zvolené oddelenie pre vybranych zamestnancov.

Rozpis zmien

Planovany rozpis zmien — naplanovany rozpis zmien zamestnancov vybraného oddelenia.
Vol'ba oddelenia a moznosti zoradenia su podobné ako v dochadzke. Navyse je potrebné
vybrat, aky kalendar chcete vytlacit — bud’ zmeny podl'a dochadzkovych listov alebo podl'a
pracovnej skupiny.

Pocet zmien za obdobie — zostava spocita a zobrazi, kol'ko zmien vybraného typu maju

zamestnanci naplanovanych. V tivodnej obrazovke je mozny vyber oddelenia, usporadivania a
zmien, ktoré je potrebné zahrnut’ do sumaru.
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Pocet odpracovanych zmien — zostava spocita a zobrazi, kol’ko zmien vybran¢ho typu
zamestnanci vo vybranom mesiaci odpracovali. Vyber je rovnaky ako v predchadzajlcej
zostave, naviac sa da definovat’ minimalna dlzka odpracovanej zmeny.

Evidencia dochadzky z archivnych tdajov
Zostavy zobrazuji udaje podobné evidencii dochadzky z aktudlneho mesiaca za vybrany
mesiac z archivu.

Sluzby
Spravcovské a pomocné funkcie.

Parametre — nastavenie globalnych parametrov, ktor¢ sa tykaji vyhodnocovania a zobrazovania
udajov v dochadzkovom systéme.

Pouzivatel'ska prirucka — zobrazi manual k systému podl’a urovne prihlaseného pouzivatela.

Sprievodca nastavenim — spusti sprievodcu, ktory prevedie pouzivatela kompletnym
nastavenim ciselnikov a parametrov systému. Pri prvom prihldseni sa sprievodca spusti
automaticky, pri d’alSom prihlaseni je mozné spustit’ ho manuélne z ponuky Sluzby. Pokial
nastavenie nebolo pri prvom prihlaseni dokoncené, pri nasledujiicom prihlaseni pouzivatela sa
sprievodca automaticky spusti v kroku, kde skonc¢il naposledy.

Import zamestnancov a organizacnej Struktury — umoziluje import zoznamu zamestnancov z
textového suboru a pripadne aj organizacnej Struktuary.

Spracovanie
Spracovanie obsahuje pomocné spravcovské funkcie, ktoré st k dispozicii len pouzivatel'ovi s
uroviiou spravcu systému:

Spracovanie prechodov — funkcia, ktora presunie do dochadzkovych listov zamestnancov
udalosti zosnimané na c¢itacich jednotkdch. Udalosti vSak nevyhodnoti. Vyhodnotenie
prenesenych udalosti je mozné spustenim prepoc¢tu mesiaca v dochadzkovom liste. Spracovanie
prechodov je mozné spustit’ samostatne na kazdy mesiac, ktory sa zobrazuje v dochadzke.

Denna uzavierka — zabezpe¢i presun udalosti zosnimanych na Ccitacich jednotkadch do
dochadzkovych listov a zaroven tieto udalosti vyhodnoti. Denna uzavierka je v systéme
naplanovana ako externd uloha a spusta sa automaticky. Najvhodnejsi ¢as na beh dennej
uzavierky su no¢né hodiny. Ru¢né spustenie uzavierky je vhodné na spracovanie udalosti v
inom case, ako je naplanované automatické vyhodnotenie.

Rucne spustena uzavierka spracuje obidva mesiace, ktoré sa zobrazuju v dochadzke. Po
spusteni sa zobrazi v tabulke aktudlny stav behu uzéavierky a tato informadcia sa priebezne
aktualizuje.

Koniec spracovavania — funkcia, ktord umozni spravcovi systému zakazat’® opravu uz
spracovanych dochadzkovych listov pre spracovatel'ov dochadzky s nizSou tiroviiou pristupu.
Princip funkcionality spoiva v tom, Ze po zapnuti parametra ,,Ukonéit spracovavanie
dochadzkovych listov* modze spracovatel robit’ Upravy len v otvorenych dochadzkovych
listoch. Akonahle oznaci dochadzkovy list za spracovany, nemoze ho uz opat’ otvorit’. Pravo na
otvorenie dochddzkového listu ma len spravca systému.
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Po spracovani dochadzky za aktualny mesiac a vyexportovani idajov do mzdového systému je
potrebné pre d’al$i mesiac zapnut’ ,,Povolit’ spracovavanie dochadzkovych listov*.

Export do miezd — umoziuje vygenerovanie stiboru pre mzdovy systém s presne definovanou
Struktarou uréenou mzdovym systémom.

Ukoncenie sprac. Mesiaca — uzavrie dochddzku aktuadlneho mesiaca a presunie dochadzkové
listy, udaje o zamestnancoch, oddeleniach, pracovnych skupinach, nepritomnostiach a
priplatkoch do archivu. Po archivacii mesiaca uz nie je mozné robit’ tpravy v dochaddzkovych
listoch.

Ciselniky

Obsahuje vSetky Ciselniky, ktoré su potrebné pre nastavenie a chod dochadzkového systému.
St dostupné len pre spravcu systému, bezny spracovatel’ dochddzky nema pravo nastavovat’
Ziadne parametre ani napiiat’ zoznamy.

Ciselniky je mozné naplnit’ manualne, alebo je k dispozicii sprievodca, ktory pouZzivatela
postupne prevedie jednotlivymi krokmi konfiguracie systému, v ramci ktorej sa napinaju aj
Z0zZnamy.

Oddelenia — struktura firmy, zoznam oddeleni, v ktorych st zaradeni zamestnanci, organizaéna
jednotka, ktord mé svojho vediceho zamestnanca.

Strediskd — hospodarske strediskd, uctovné strediska. Ina Struktira firmy, ktord sa pouziva
hlavne v module na rozkontovanie prace.

Organizacie — zoznam organizacii v rdmci jednej Struktary.

Pracovné zmeny — zoznam vSetkych zmien, v ktorych pracuji zamestnanci.
Sviatky — zoznam sviatkov kalendarneho roka.

Zaokruihl'ovanie — definicia vSetkych moZnosti zaokrith'ovania pracovného ¢asu.

Pracovné skupiny — parametre pre vyhodnocovanie pracovného c¢asu zamestnancov,
definovanie pracovného kalendéra.

Zaradenia — definicia d’alSieho rozliSovacieho znaku pre zamestnancov.

Zamestnanci — osobné tdaje zamestnancov.

PouZivatelia — zoznam osdb, ktoré budii mat’ pravo pracovat’ v systéme a definicia prava pre
tieto osoby na spracovanie dochadzky za vybrané oddelenia. Kazdy zamestnanec je zaroven
pouzivatel'om s najniZ§imi pravami.

PreruSenia pracovnej doby — zoznam vSetkych druhom nepritomnosti.

Priplatky — zoznam vSetkych priplatkov, na ktoré maju zamestnanci narok.

Profil
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Profil obsahuje idaje prihlasen¢ho pouzivatel'a a organizacie, ktorej dochadzka je
spracovavana.

Profil prihlaseného pouzivatela — obsahuje zakladné osobné tidaje — priezvisko, meno, titul,
mailova adresu a umoziiuje zmenu hesla.

Profil organizacie — len idaje o organizacii. Zmenu udajov moze urobit’ len administrator.

KONFIGURACIA SYSTEMU

Konfiguracia systému zahfiia naplnenie ¢iselnikov s definovanim lokalnych parametrov pre
skupiny zamestnancov a zadefinovanie globalnych parametrov pre celt spolo¢nost’.

Ciselniky je mozné naplnit’ bud’ pomocou sprievodcu nastavenim, alebo manualne.

NAPLNENIE CISELN{KOV — KONFIGURACIA POMOCOU SPRIEVODCU
Po prvom prihlaseni sa automaticky spusti sprievodca nastavenim, ktory pouzivatel'a postupne
prevedie vSetkymi Ciselnikmi.

Sprievodca postupne prechadza obrazovkami (Ciselnikmi), pricom je vzdy mozné vratit’ sa v
krokoch spét’. Sprievodcu o tom informuje v informa¢nom okne:

Sprievodcu je mozné kedykol'vek ukoncit’ a opédtovne spustit’. Pokial’ je sprievodca ukonceny
pred dokoncenim celej konfiguracie, pri nasledovnom prihlaseni sa spusti v kroku, ktory este
nebol vykonany alebo dokonceny.

Praca s Ciselnikmi je jednotnd a umoziuje pridat’, opravit’, vymazat’ zaznam, tiez triedit’ a
filtrovat’.

Import Zamestnancov

Umoziuje import zamestnancov zo suboru vo formate CSV, kde je kazdy zdznam ulozeny v
jednom riadku a stipce v riadku st oddelené vopred definovanym znakom — oddel'ovagom.
Pozadované parametre na import:

. riadok musi obsahovat' minimalne prvé 4 stipce, kde budii ulozené povinné tidaje o
osobe (os.Cislo, meno, priezvisko, datum néstupu),

. ostatné tidaje nemusia byt pri importe zadané. Tzn. Riadok nemusi mat’ 17 udajov ale

stacia aj 4,

. oddel'ova¢ stipcov musi byt bodkogiarka alebo &iarka,

. v prvom riadku suboru sa moZe nachadzat’ informacia o nazve stipcov,

. textové tidaje mozu byt uzavreté v uvodzovkach alebo v apostrofoch,

. textoveé udaje je potrebné uvadzat v kodovani ANSI,

. datum musi byt’ vo formate DD.MM.RRRR.

Pri opakovanom nacitani suboru systém kontroluje existenciu osoby v systéme. Pri duplicite
osobného Cisla systém aktualizuje uz zadané zdznamy.

Informacie zo suboru systém ¢ita podl'a poradia v stibore.

Ak sa v systéme nenachadzaji zdznamy o oddeleniach a hospodarskych strediskéach, ktoré su
uvedené v subore, automaticky su vlozené do ¢iselnikov.

Vzorové udaje:

BHGO00331;Janko;Hrasko;31.03.2003;21.12.2200;0dd1;081;0ddelenie
I;Vedenie;Ing.;;Riaditel;0904 111 222;;;0rganizécia.;hrasko@spolocnost.sk
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Postup pri importe:

1. Vyber stiboru — cez tlacidlo ,,Browse* najst’ a vybrat’ subor, ktory sa pouzije pri
importe.

2. Nabhratie suboru — tlac¢idlom ,,Nahrat’ subor* sa vybrany stibor nacita a zobrazi v
tabul’ke.

3. Import udajov — pred importom je potrebné skontrolovat’ nacitané tdaje. V pripade, ze

v prvom riadku stboru st ulozené nazvy stipcov, musi byt zapnuty parameter ,,Prvy
riadok obsahuje ndzvy stlpcov. Ak su spravne, moze sa spustit’ import tlac¢idlom
,Importovat udaje®.

Oddelenia

Zoznam oddeleni definuje Struktru firmy. Oddelenie je jednotka, ktord urcuje, kde
zamestnanec pracuje a kto je zamestnancovi nadriadeny. Oddelenie je tiez jednotkou, na
zéklade ktorej sa definuji prava na spracovanie dochadzky.

Pri pridavani / oprave pouzivatel’ vypliia:

Oddelenie — kédové oznacenie oddelenia.

Nazov oddelenia — popis oddelenia.

Platnost’ OD, Platnost’ DO — nastavenie datumu zaciatku a konca platnosti oddelenia, Co sa
moze vyuzit pri precislovani oddeleni. Oddelenia s ukoncenou platnost'ou (datum starsi, ako
datum aktualneho mesiaca v dochadzke) sa uz nezobrazuju vo filtrovacich podmienkach.
Pevne zadefinované prestavky — ak je v parametroch pre vypocty v Casti “Prestavky na jedenie
a odpocinok” zapnuta volba “Pevné prestavky su definované v zozname oddeleni”, je mozné
pre kazdé oddelenie zadefinovat’ Casové rozpitie prestdvok pre vSetky zmeny, ktoré bude
systém kontrolovat’.

Pracovné zmeny
Pracovné zmeny sluzia na urcenie ¢asového intervalu na pracu. Ich definicia je dolezita pre
generovanie pracovného kalendara pre zamestnancov.

Pri priddvani / oprave zmeny sa zadava:

Kod zmeny — jednoznakové kodové oznacenie, mdze to byt pismeno z intervalu a-Z, Cislica,
alebo 'ubovol'ny znak.

Nézov zmeny — popis zmeny.

Zacdiatok a koniec zmeny — definovanie intervalu pracovnej zmeny.

Dizka zmeny — dizku systém automaticky vypoéita zo zadanych hodnét pre za¢iatok a koniec,
ale je mozné ju opravit. V pripade, ze je zmena dlhSia, ako 6 hodin (resp. Ako ¢as zadany v
parametroch pre vypoéty v ¢asti “Prestavky na jedenie a odpoginok”), dizka musi byt &isty as
bez prestavky na obed.

Sviatky

Zoznam S§tatnych sviatkov je dolezity pri vytvarani pracovného kalendara pracovnej skupiny.
Na zéklade definicie sviatkov systém automaticky generuje nepritomnost’ pre rovnomerne
rozvrhnuty pracovny Cas a v pripade odpracovanych hodin v deii sviatku aj mzdové
zvyhodnenie za pracu vo sviatok.

Pri pridavani / oprave sviatku sa zadava:

Datum — datum sviatku v kalendari, moze byt’ zadany manudlne alebo vybrany z kalendara.
Nazov — meno sviatku.
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Pracovné skupiny
Na presné urcenie ¢asového intervalu, v ktorom sa ma zamestnanec nachédzat’ na pracovisku a
ako sa mé vyhodnocovat’ jeho odpracovany cas, slizi zaradenie zamestnanca do pracovnej

skupiny.

Kazda pracovna skupina mé definované zdkladné parametre, ktoré ovplyviiuju vypocet a
spracovanie dochadzky, vyhodnotenie priplatkov a nad¢asov a pracovny kalendar.

Vytvorenie novej skupiny — sprievodca pontkne vytvorenie dvomi sposobmi:

1. Automaticky vygenerovanim oznaceného typu skupiny — systém vygeneruje skupiny so
Standardnym oznacenim, nastavi zakladné parametre a vygeneruje adekvatny pracovny
kalendar pre skupinu. Skupinu je mozné néasledne manudlne opravit’ a doplnit’ potrebné
nastavenia.

2. Manualne — vSetky parametre a aj kalendar pre skupinu je potrebné zadat’ v dialdgovom

okne.

Parametre skupiny

Parametre pre pracovnu skupinu su bud’ spolo¢né (zobrazuju sa v kazdej pracovnej skupine)
alebo $pecifické pre vybrany typ skupiny. Pri Specifickych parametroch je uvedené, pre ktory
typ skupiny sa zobrazuju.

Skupina — dvojznakovy kod skupiny. Mal by byt navrhnuty tak, aby oznacenie skupin bolo
prehl'adné pre spracovavatel'ov.

Nézov — interné oznacenie pracovnej skupiny.

Typ — zékladnym parametrom skupiny je jej typ. Typ definuje ako sa bude vyhodnocovat
odpracovany Cas. Typ skupiny oznacuje ¢i sa jednd o pevnu alebo pruznu pracovnu dobu s
réznymi moznostami obmedzeni (vol'na pracovna doba, pracovna doba s pevnym a voliteInym
¢asom, pripadne aj presne stanovenym obedom...).

Nahrada za sviatok — forma platenia sviatkov pre rovnomerne rozvrhnuty pracovny cas.
Program umoZiuje definovat’ preplatenie sviatku ak padne na beZny pracovny den nasledovne:
0 priemernou mzdou,

O sviatok zahrnuty v zakladnej mzde.

Podl’a zvolenej formy platenia st sviatky farebne odliSené v pracovnom kalendari.

Nepretrzita prevadzka — parameter zabezpecuje vyhodnocovanie nerovnomerne rozvrhnutého
pracovného casu voci fondu pracovného €asu (pri sucasne zapnutom parametri ,,Rozdiel
medzi saétom diZok naplanovanych zmien za mesiac a fondom pracovnej doby ovplyviiuje
mesacné +/-“ v Parametroch Vypoctu a spracovania.

Minimalne odpracovany ¢as pre evidenciu pritomnosti — uréuje aky ¢as musi zamestnanec
odpracovat’, aby mal uznanu v dany den pritomnost’ (navdznost’ na narokovanie stravnych
listkov).

Dlzka zmeny — Definuje dlzky jednotlivych zmien

Denny uvézok — dlzka Gvizku na defi, pri rovnomerne rozvrhnutom pracovnom ¢ase je totozny
s dlzkou pracovnej zmeny. Rozdielne tidaje su len v nepretrzitej prevadzke, kde zamestnanci
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pracuju v 12-hodinovych zmenéch a pracovny tvédzok je 7,5 hodiny. Tento parameter sluzi na
vypocet fondu pracovnej doby, ktory musi zamestnanec za mesiac naplnit’.

Dennd norma — pocet hodin na den pri turnusovej praci.

Planovany Gvizok na tyzden — urcuje pocet pracovnych hodin, ktoré musi zamestnanec
odpracovat’ za tyzden.

Maximalny denny Cas — prednastavena hodnota je 24:00 a urcuje, aky najvacsi ¢as bude uznany
zamestnancovi v jeden dei, ak je zaradeny do prislusnej pracovnej skupiny.

Nadcasy
Program umoznuje pre kazdi skupinu osobitne nastavit’ jednu z troch moznosti na
vyhodnocovanie nad¢asov na konci mesiaca:

1.

2.

3.

Vybratt NV — nie, Preplatit nad¢as — nie: pri tomto nastaveni systém vobec
nevyhodnocuje hodiny odpracované nad ramec uvizku.

Vybrat NV — ano, Preplatit’ nad€as — nie: systém umoZiiuje za nad¢asové hodiny cerpat’
nahradné vol'no, nedovoli vSak tieto hodiny zaplatit’.

Vybrat NV — ano, Preplatit’ nad¢as — ano: nad¢asové hodiny sa daju zaplatit’ aj vycerpat’
formou ndhradného vol'na.

Dve metody prace s hodinami odpracovanymi nad ramec denného uvizku:

1.

Mesaéné uznavanie — vSetky nadCasy v mesiaci sa sumarizuji a pri spracovani
dochadzkovych listov na konci mesiaca sa urc¢i, ako sa s nimi nalozi (preplatit’, presuntt’
do archivu — podl'a toho, ako to umoziiuje nastaveny parameter pre nad¢asy. Standardne
sa plusové hodiny prenéasaju do archivu na ¢erpanie NV v d’alSom obdobi.

Denné uznavanie — za kazdy deii, kedy boli odpracované hodiny nad ramec denného
tvizku, je potrebné uréit, kol’ko z nich bude uznanych ako nadéas. Standardne sa
uznané nad¢asové hodiny preplacaj.

Roc¢ny limit nad€asov — maximalny povoleny pocet hodin nad rdmec zakladného uvézku.

Uvazovat’ skutocny prichod, odchod — systém umozni nastavit, ¢i sa ma uvazovat’ skutocny
prichod alebo odchod. Ak je parameter vypnuty, systém berie ako prichod (odchod) zaciatok
(koniec) pracovnej zmeny, ktori ma zamestnanec naplanovanu. Ak je priznak zapnuty, uvazuje
sa prichod (odchod) oznaceny na ¢itacej jednotke.

Zaokruhl'ovanie
Dochadzkovy systém umoziuje zaokruhlenie:

prichodu a odchodu,
vysledného ¢asu za den,
preruseni pracovnej doby,

Co znamen4, Ze sa nebude uvazovat skutocny ¢as oznaceny na Citacej jednotke, ale sa
zaokruhli nahor alebo nadol v nejakom Casovom intervale (napr. 10 minut).

Zaokruhlenie sa vykonava podl'a vSeobecnych zaokrahl'ovacich intervalov, alebo je mozné pre
kazdi pracovnu skupinu (pripadne pre niektoré pracovné skupiny) zadefinovat’ Specidlne
zaokrihl'ovacie profily.
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Automaticky generovat’ priplatky — parameter zabezpeci generovanie priplatkov za pracu v II.
a III. zmene, za pracu v sobotu, nedel’'u a sviatok, pripadne d’alSie zadefinované kumulativne
priplatky pre zamestnancov zaradenych do vybranej pracovnej skupiny.

Definicia, ktoré priplatky systém mdze generovat’, je zadana v globalnych parametroch
Nadcasov a priplatkov.

Odpocitavat prestavku na obed — pri zapnutom priznaku systém automaticky odpocita 30 mintt
na obediajsiu prestavku. Prestavka na odpoéinok a jedenie v dizke 30 mintt vyplyva zo ZP,
zamestnavatel’ je povinny poskytnit’ tito prestavku. Systém vzdy odpocita uvedeny cas, aj ak
zamestnanec je na obede kratsi Cas.

Pevne zadefinované prestavky — dochadzkovy systém ponuka nastavenie pevne zadanych
Casovych intervalov pre prestavku na odpocinok a jedenie. Pokial’ je povolené toto nastavenie
v Parametroch vypoctu a spracovania, v pracovnej skupine sa zobrazi okno na zadanie Casovych
intervalov Pri tomto nastaveni systém odpocita prestadvku na obed vzdy v uvedenom case.

Intervaly hodin (VPC, ZPC, Obed, Nepritomnost))

Volitelny pracovny ¢as (VPC) — &asovy interval definujiici mozny prichod/odchod do/zo
zamestnania. Ak zamestnanec pride do zamestnania skor ako je definovany zaciatok VPC,
systém podéita pracovny ¢as aZz od zaliatoéného intervalu VPC. Ak zamestnanec odchadza
neskor ako je definovany koniec VPC, systém poéita pracovny &as len do konca intervalu VPC.

Zakladny pracovny &as (ZPC) — ¢asovy interval definujuci &as, kedy zamestnanec ma byt na
pracovisku. Zakladny pracovny ¢as je mozné zadefinovat’ aj na kazdy den v tyzdni samostatne.

Interval na prestavku — ¢asovy interval definujuci, kedy ma zamestnanec ist’ na obednajsiu
prestavku.
Nepritomnost’ — len pre typ skupiny 21-PPT.

Kalendar pracovnej skupiny

Pri pridani novej pracovnej skupiny systém vytvara prazdny pracovny kalendar pre skupinu na
aktualny rok a nasledujuci rok. Kalendar ma oznacené soboty, nedele a sviatky. V kalendari je
mozné vyplhat pracovné zmeny, ktoré definuju pracovny ¢as skupiny v dany den. Kalendér
skupiny sa nachadza na druhej karte okna “Pracovné skupiny”.

V okne st vZdy dostupné pracovné kalendare na aktualny rok a na nasledujuci rok pre
vybranu pracovnu skupinu. Na vyber roka a skupiny st k dispozicii rozbal'ovacie zoznamy
nad ro¢nym kalendarom.

Planovanie kalenddra umoziuju funkcie v €asti Praca s kalendarom.

Naplanovat’ mesiac — naplanovanie kalendara na vybrany mesiac. Systém zapiSe zmeny na
vSetky pracovné dni vo vybranom mesiaci vratane sviatkov, ktoré su v pracovné dni.

Naplanovat’ rok - naplanovanie kalendara na vSetky mesiace v roku. Zmena sa vyplni pre
pracovné dni na cely rok vratane sviatkov, ktoré st v pracovné dni.

Editovat’ zmeny — umozni zapisat’ potrebné zmeny na ktorykol'vek denl v roku.
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Planovanie turnusu — umoziuje naplanovat’ kalendar na cely rok bez ohl'adu na pracovné dni,
soboty, nedele a sviatky v pravidelne opakujucich sa cykloch.

Zadiatok — datum, od ktorého sa ma rok naplanovat. Standardne ide o prvy defi v roku alebo v
mesiaci, kedy zaciname pladnovat. Kvoli zjednoduseniu zadania cyklu pracovnych zmien to
moze byt aj datum dna, ktorym zacina tyzden (napr. Ak je potrebné naplanovat’ kalendar od
augusta 2013, ked’ze 1.8. je Stvrtok, do zaciatku je mozné uviest’ pondelok 29.7.2013).

Turnus — pole, kde je potrebné zapisat’ retazec kodov pracovnych zmien tak, ako za sebou
nasleduju odo dia uvedeného v ,,Zaciatku* a ako sa maju striedat’, pricom pomlcka predstavuje
vol'ny den.

Kontrola kalendara. Systém vyplni nasledujuce stipce v kalendari:

Prac. Dni — pocet naplanovanych pracovnych dni,

Sv. — pocet sviatkov v mesiaci,

Prac. Hod. — pocet naplanovanych pracovnych hodin,

Hod. Vo sv. — pocet naplanovanych hodin vo sviatok.

Ak v kalendari nie s uvedené Ziadne sviatky, kontrola kalendara ich automaticky doplni. Udaje
cerpa z Ciselnika Sviatky.

Preplanovat’ kalendar zamestnancom — funkcia, ktora zapise zmenené nastavenia pracovnej
skupiny do dochadzkovych listov zamestnancov, ktori st do skupiny zaradeni.

Zamestnanci
Zoznam zamestnancov obsahuje vSetky osoby, ktorym sa eviduje dochadzka.

V zozname musia byt’ rozliSeni aktivni a neaktivni zamestnanci farebne:
- aktivni,

— zamestnanci s ukoncenym pracovnym pomerom

— zamestnanci docasne vyradeni alebo na materskej dovolenke

— zamestnanci s chybajucimi udajmi su zobrazeni ¢ervenou farbou.

Zoznam zamestnancov ma k dispozicii aj filter na zobrazenie zamestnancov aktivnych,
vyradenych alebo s chybajucimi idajmi:

Kazdy zamestnanec ma zadané osobné udaje, na zéklade ktorych sa vyhodnocuje jeho

dochadzka:

Osobn¢ ¢islo — identifikané Cislo zamestnanca, jedine¢ny udaj, ktory by mal byt zhodny s

osobnym c¢islom zamestnanca v mzdovom systéme. Osobné ¢islo nie je moZzné dodatocne

zmenit’.

Priezvisko, meno, titul, titul za menom — osobné udaje zamestnanca.

Zamestnany od, do — idaj zobrazujuci dobu pracovného pomeru.

Vyradeny — stav zamestnanca voci zamestnavatel'ovi. Pracuje, zamestnancovi sa spracovava

dochadzka. Doc¢asne vyradeny a Materskd dovolenka ponechaju zamestnanca v zozname, ale

systém im negeneruje dochadzkovy list. Ukon¢eny pracovny pomer ponechaju zamestnanca v

minulom obdobi, v aktudlnom zozname nie je zobrazovany.

Spracovanie podl'a — parameter, definujici ako sa budu spracovéavat’ udalosti:

- Prechodov — zamestnancom sa presuvaji a spracovavaju udalosti do dochadzkovych

listov,

- Spracovatel'a — zamestnancom sa udalosti do dochadzkovych listov neprestvaju, ale
sluzia len pre kontrolu pri ruénom vypliani dochadzkového listu. Takéto nastavenie
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mozu mat’ napr. riadiaci zamestnanci, ktorym sa dochadzka nevyhodnocuje na zaklade
zosnimanych udajov, ale zaddva ju ru¢ne napr. sekretarka.
Organizacia — organizacia, v ktorej zamestnanec pracuje.
Karta — poradové a vyrobné ¢islo priradenej karty zamestnancovi.
Funkcia, E-mail, Telefon — pomocné udaje, nepovinné.
Pracovna skupina - definuje, akym sposobom sa bude vyhodnocovat’ dochadzka zamestnanca.
Oddelenie — definuje na akom oddeleni zamestnanec pracuje a ktory spracovatel’ bude
spracovavat’ jeho dochadzku.
Vyplatné miesto — definuje zaradenie zamestnanca na vybrané vyplatné miesto.
Stredisko - ¢islo hospodarskeho strediska, do ktorého je zamestnanec priradeny (doplnkovy
udaj).
Zaradenie — kod zaradenia (doplnkovy udaj). Kody zaradenia sa napriklad mozu vyuzit' pri
rozdeleni zamestnancov na THP, vyrobnych a rezijnych. Zaradenie slizi na doplnkové
filtrovanie v tlacovych zostavach a ovplyviiuje priradenie zamestnancov spracovatel'ovi na
spracovanie dochadzky.
Pravny vzt'ah — typ pracovného pomeru, ktory ma zamestnanec uzavrety s organizaciou (trvaly
prac. pomer, dohoda...).
% prémii — percentudlna hodnota prémii, ktora je pridelena zamestnancovi.
Kumulovany priplatok — v tejto ¢asti je mozné zamestnancovi priradit’ viac priplatkov v rozne;j
vyske, ktoré mu patria. Priplatky, ktoré sa mézu pouzit’ pri definicii, musia byt zapisané v
parametroch nad¢asov a priplatkov v casti “Nadefinovanie priplatkov a kumulativnych
priplatkov”.
Pokial’ ma zamestnanec len jeden priplatok tohto typu plateny za vSetky odpracované hodiny,
sta¢i ho nastavit' v Casti ,,Zakladny*, kde sa vyberie Cislo priplatku zo zoznamu v Casti
,Parametre nadcasov a priplatkov*.
Ak mé zamestnanec narok na niektory priplatok iba za ¢ast’ odpracovanych hodin, pri¢om tato
Cast’ sa d4 vyjadrit’ percentudlne voci odpracovanému casu, je potrebné tito vySku uviest'.
Sumar preplatenych nad¢asov — vSetky nadcasy preplatené od zaciatku roka.
Ro¢né saldo — suma zapornych hodin za cely rok.
Narok na dovolenku, Zostatok dovolenky — informativne udaje o dovolenke, ktoré nie je mozné
zadat’ manualne, je moZzné importovat’ ich zo mzdového systému.
Uprava ro¢ného limitu preruseni — zadanie upravené limitu prerudeni v diioch, v pripade, Ze
zamestnanec nastupi v priebehu roka (L — navsteva lekara, SP — sprevadzanie rodinného
prisluSnika k lekarovi, ZPD — sprevadzanie zdravotne postihnutého diet'ata k lekarovi).
Poznamka — iné dopliiujtice udaje k zamestnancovi.

Priplatky

V (¢iselniku priplatkov musia byt’ zadefinované vSetky priplatky, ktoré ma systém generovat’
automaticky, alebo sa budu zadavat’ manudlne. Okrem priplatkov, ktoré vyplyvaju z rozvrhu
pracovnych zmien ako su napriklad priplatok za pracu v popoludiajsej alebo no¢nej zmene, je
niekedy potrebné doplnit’ zamestnancovi aj iné druhy priplatkov, ktoré sa zad4avaji sumarnou
hodnotou za cely mesiac jednorazovo. Jedna sa napriklad o odmenu, priplatok za pracu v
stazenom prostredi, atd’.

Zakladné priplatky systém automaticky naplni do Ciselnika pri definovani organizacie.

Kazdy priplatok mé zadané udaje:

Priplatok — Stvormiestny interny kod v systéme.

Nazov — meno priplatku.

Ko6d mzdy — ¢iselny alebo znakovy koéd mzdovej zlozky v mzdovom systéme.
Skratka — oznacenie priplatku, pod ktorym sa nachadza v tlacovych zostavach.
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Max. Hodnoty (hodiny, suma, pocet %) — maximalne hodnoty, ktoré obmedzuji vysku
priplatku. Hodnoty mozu byt’ zaddvané v hodinach, eurach alebo percentach.

Platnost’ Od, Platnost’ Do — datumové obmedzenie platnosti priplatku. Pokial’ aktudlny datum
nespadd do intervalu platnosti priplatku, systém ho negeneruje, ani nie je mozné priplatok
manudlne zadat’ zamestnancovi do dochadzkového listu.

To, ktoré priplatky ma systém automaticky generovat’, je uréené v Parametroch nadCasov a
priplatkov.

Prerusenia pracovnej doby
Ciselnik preruseni pracovnej doby obsahuje vsetky zakladné nepritomnosti. Ciselnik je
automaticky naplneny pri registracii firmy v systéme. Je mozné ho doplnat’ a upravovat.

Kazdé prerusenie obsahuje nasledujice parametre:

Kod prerusenia — Stvormiestny interny ¢iselny kéd, pod ktorym je preruSenie definované.
Nazov preruSenia — meno prerusenia, ktoré sa zobrazuje v programe pri kode prerusenia.

Kod mzdy — max. Stvormiestny kod, pod ktorym sa nepritomnost’ vyskytuje v mzdovom
systéme.

Text na displej — text, ktory sa bude zobrazovat’ na displeji ¢itacej jednotky pri zadavani tejto
nepritomnosti.

Skratka — dvojznakova skratka, ktora sa vyuziva v tlaovych zostavach.

Znacka pre prerusenie — grafickd znacka prerusenia, ktord sa zobrazuje v zozname
zamestnancov v okne “Dochadzka” a informuje o stave pritomnosti zamestnanca.

Ostatné priznaky pre prerusenia:

Presun do dochadzky — priznak, ¢i dané prerusenie bude ovplyviiovat vyhodnocovanie
dochadzky. Ak tento priznak nie je zapnuty, tak sa prerusenie bude pri spracovani ignorovat’ a
bude len zobrazené v zozname udalosti (napr. Otvorenie dveri pre navstevu, ...).

Celodenné prerusenie — priznak, ¢i bude mozné dané prerusenie zadat’ ako celodenné.

Typ prerusenia — priznak, ktory identifikuje prerusenie z pohl'adu jeho vyhodnocovania.

— Prerusenie

— Néhradné vol'no

— Obed

— Lekar

— Dovolenka

— Néhrada za sviatok priemer
— Néhrada za sviatok tarif.
—PN 1.-3.den

— OSetrovné 1. - 10. den

— Absencia

— Sviatok neplateny

—PN 4. -10. den
—PNod11.dna

— OSetrovné od 11. dia

— Pracovny uraz 1. - 3. den
— Pracovny uraz od 4. dna
— Materské davky

— Vol'no neplatené

— Volno platené
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— Prestoj

— Mimopracovny uraz

— NV za pohotovost’

— Rodi¢ovsky prispevok

— Pracovny uraz od 11. dia

— Karanténne opatrenie

— Kar. opatrenie od 4. dia

— Kar. opatrenie od 11. dila

— Nepracovny uraz od 4. dia
— Nepracovny traz od 11. dna
— NV za odpracovany sviatok
— PN, uiraz nad 365 dni

— Cerpanie KPC

Skup. Pre suéty — skupiny sa pouzivaji pri vyhodnocovani efektivity prace, pokial' chce
organizécia vyhodnocovat len niektoré preruSenia — vtedy sa tieto preruSenia priradia do jedne;j
skupiny.

Zapocitavanie prerusenia do odpracovanej doby:

Zapocitavat' (+) / Nezapocitavat' (-) — priznak uruje, ¢i sa dané prerusenie zapocita do
opracovanej doby (napr. Sluzobne) alebo nezapocita (napr. Navsteva lekara).

Znizi percento dochddzky — ak sa prerusenie nezapocitava do odpracovanej doby, je mozné
nastavit’, ¢i pri vyhodnocovani dochddzky ma toto prerusenie znizit jej percentualnu hodnotu.
Casovy limit na preruenie — ¢as, po ktory moze byt zamestnanec na danom preruseni bez
toho, aby si ho musel nadpracovat. (napr. Prerusenie typu obed tu méze mat hodnotu 00:30).
Dika prerusenia je obmedzena dizkou naplanovanej zmeny — parameter, ktory zabezpeéi, ze
nepritomnost’ sa nebude dat’ vlozit' na dlhsi ¢as, ako je dizka planovanej zmeny.

Roc¢ny limit preruSenia v ditoch — maximalny pocet dni, ktoré si méze zamestnanec Cerpat
tymto prerusenim (ak je hodnota nulova, systém ju nekontroluje).
Platnost’ Od, Platnost’ Do — tieto datumy sluzia ako moznost' datumového obmedzenia
zadéavania zvoleného prerusenia (napr. Na cCitacich jednotkach alebo manuélne v systéme). Ak
aktudlny datum nespadd do intervalu platnosti, systém preruSenie nezobrazi v zozname
nepritomnosti pri zadavani nepritomnosti do dochadzkového listu.

PouZivatelia
Zoznam pouZzivatel'ov obsahuje vSetky osoby, ktoré maji moznost’ prihlasit’ sa do systému s
presne definovanymi pravami a ich pridelené oddelenia a zaradenia.

Prava pouzivatel'a uréuje tzv. Uroven pristupu:

Uroveti €. 10 - spravca systému,

Urovei ¢.9 - podobna ako ¢. 10 okrem funkcii na konfigurovanie systému, definovanie
pouzivatel'ov s pridelovanim oddeleni na spracovanie,

Uroveii &. 8 - spracovatelia — editori (zamestnanci, ktori priamo spracovavaji dochadzku
svojich podriadenych zamestnancov),
Urovenn ¢. 7 - vedaci zamestnanci, ktori si mézu len prezerat, pripadne schvalovat

dochadzku svojich podriadenych zamestnancov,
Uroven €. 4 - zamestnanci, ktori maju pristup k tprave vlastnej dochadzky,
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Uroveni €. 3 - zamestnanec, ktory ma pravo prezerat’ vlastni dochadzku,
Uroven ¢. 1 - auditor.
Zoznam pouzivatel'ov mdze definovat’ len spravca systému.

Detailné udaje pouzivatela obsahuju dve Casti — Pouzivatel’ a Oddelenie.

Pouzivatel’ — zakladné tidaje o pouzivatel'ovi:

Pouzivatel’ — pristupové meno, pod ktorym sa pouzivatel’ prihlasuje do systému.

Priezvisko, Meno, Titul, Poznamka, E-mail — osobné tidaje pouZzivatela.

Urovei — pridelena Groven pristupu do systému.

Os. Cislo — ak ide o zamestnanca, uvadza sa tu jeho osobné &islo.

Heslo — Nové heslo a Potvrdenie hesla — nastavené heslo, pod ktorym sa ma prihlasovat’ pri
Standardnej autentifikécii.

Zablokovanie uctu pouzivatel'a

V pripade, ze pouzivatel’ zada 3x zI¢ heslo pri prihlasovani, systém ho automaticky zablokuje
a je potrebny zasah spravcu systému na odblokovanie — vypnutie parametra.

Pouzivatel'sky ucet je zablokovany.

Zablokovanie U¢tu je mozné vykonat aj manudlne v nastaveniach pouzivatela zapnutim
uvedeného parametra. Zablokovanie uctu zabezpeci, Ze sa pouzivatel nemoze do systému
prihlasit’.

Oddelenie 0/2 — zoznam pridelenych oddeleni (pre Groven 7 a vyssiu) / zoznam vsetkych
oddeleni firmy.

Priradenie oddeleni mé v kompetencii spravca systému. Priradenie resp. odobratie oddeleni je
mozné zaskrtnutim resp. odskrtnutim oddelenia v zozname.

Systém umoznuje rozdelenie oddelenia pomocou tzv. Zaradenia.

DALSIE MOZNOSTI KONFIGURACIE — DOPLNKOVE CISELNIKY

Strediska

Evidencia stredisk slizi predovietkym na evidenciu prace na strediskach. Ciselnik sa napliia
Standardnym spo6sobom podobne ako ¢iselnik oddeleni:

Stredisko — kod hospodarskeho strediska.

Nazov — nazov hospodarskeho strediska.

Riziko — parameter, na zaklade ktorého je mozné generovat’ pre vsetkych zamestnancov
zaradenych v stredisku kumulativny priplatok.

Platnost’ od, Platnost’ do — obmedzenie platnosti strediska v systéme.

Organizacie
Umoznuje evidovat zoznam vSetkych firiem, ktorych zamestnanci budi evidovany v
spolo¢nom dochddzkovom systéme. Kazdému zamestnancovi je potom mozné v osobnych
udajoch zadat’ organizaciu a nasledne dochddzkovy systém umoznuje filtrovanie tidajov podl'a
organizacie.

Udaje zadavané pre organizaciu — nazov firmy, telefon, kontaktna osoba, e-mail kontaktnej
osoby, fax, adresa sidla a pripadne aj prevadzky.

Zaokruhl'ovanie
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Dochadzkovy systém poskytuje tri moznosti zaokrahl'ovania ¢asovych udajov:
0 zaokrahl'ovanie prichodu a odchodu,

0 zaokruhl'ovanie pracovnej doby,

0 zaokrahl'ovanie preruseni pracovnej doby.

Postup pri definovani zaokrtih'ovania:

1. Vytvorenie potrebného profilu pre pozadovany typ zaokrahl'ovania.

2. Vygenerovanie alebo manudlne zadefinovanie zaokruhl'ovacich intervalov pre
vytvoreny profil.

3. Zapnutie zaokruhl'ovania v lokalnych parametroch pracovnej skupiny.

Zaokrahl'ovanie pracovnej doby
Vytvoreny profil zaokruhli podl'a nastavenych intervalov vysledny odpracovany cas
Zzamestnanca.

Vytvorenie profilu — umozni pridat’ profil, v ktorom je potrebné zadat’ ¢islo profilu, nazov a:

Generuj interval — automatické vygenerovanie intervalov na zaklade zadanej ¢asovej hodnoty
(cyklus v minttach).
Intervaly maju uvedeny zaciatok, koniec a vysledny ¢as v minutach.

Priklad: odpracovany ¢as je 8:05, tento ¢as spadd do prvého intervalu 00 — 09, takze po
zaokrthleni bude vysledny ¢as mat’ 00 mintt, vysledok je 8:00.

Pridat’ interval — pridanie jedného ¢asového intervalu, je potrebné zadat’ idaje Zaciatok,
Koniec a Vysledok, teda ¢as, ktory sa ma uvazovat pri vyhodnocovani odpracovaného Casu.
Parameter Pridat’ hodinu sa zadava len v pripade, Ze vysledny ¢as ma byt v d’alSej
nasledujucej hodine.

Zmazat’ — zmazanie intervalu.

Zaokruhl'ovanie prichodu a odchodu

Nastavené zaokriihl'ovanie zabezpeci, Zze nebude uvazovany presny ¢as prichodu a odchodu,
ale ¢as zaokrtihleny podl'a nastaveného intervalu. Standardne sa prichody zaokrithl'ujti smerom
nahor a odchody nadol.

Vytvorenie profilu — je potrebné zadat’ ¢islo profilu, nazov a:

Generuj interval — automatické vygenerovanie intervalov na zaklade zadanej ¢asovej hodnoty
(cyklus v minuatach). V parametroch sa eSte definuje, ¢i sa poZzaduje zaokrtthl'ovat’ prichod aj
odchod, alebo len jednu hodnotu.

Intervaly maji uvedeny zaciatok, koniec, vysledny €as v minutach, informéciu o tom, ¢i sa
interval tyka prichodu alebo odchodu a ¢i sa pripocitava k vyslednému ¢asu hodina.

Priklad: prichod je 8:05, tento ¢as spada do prvého intervalu 01 — 10, takze po zaokrahleni
bude vysledny cas 8:10.

Pridat’ interval — pridanie jedného ¢asového intervalu, zadat je potrebné udaje Zaciatok,

Koniec, Vysledok, urcit, ¢i ide o interval pre Prichod alebo odchod a ¢i vysledny ¢as bude mat’
0 hodinu viac alebo mene;j.
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Zmazat — zmazanie intervalu alebo vietkych intervalov. Najskor treba v prvom stipci oznadit’
interval, potom potvrdit’ tla¢idlom ,,Zmazat*. VSetky intervaly je mozné naraz oznacit
zaskrtnutim policka v zahlavi prvého stipca.

Zaokruhl'ovanie preruSeni pracovnej doby

Tento druh zaokruhli vysledny Cas, ktory zamestnanec stravil na vybranom preruseni.

Vytvorenie profilu — je potrebné zadat’ len Cislo profilu, nazov a:

Generuj interval — automatické vygenerovanie intervalov na zéklade zadanej ¢asovej hodnoty
Interval (cyklus v minttach). Intervaly je mozné vygenerovat’ len pre vybrané prerusenia. Nie
je potrebné zaokrihl'ovat’ vSetky nepritomnosti.

Dalsie potrebné parametre:

Zaokruhlit’ — spdsob zaokriih'ovania nahor alebo nadol.

Generovat' do — maximalny &as, ktory mozZe vybrané prerugenie trvat’. Dizku prerusenia uréuju
pracovné zmeny pouzivané v organizacii. Teda pokial’ stii najdIh§ie zmeny v dizke 8 hodin, aj
tento Cas by mal byt nastaveny na 8 hodin. Po potvrdeni tlac¢idlom ,,Generuj* sa doplnia
zaznamy so zadanym Casovym intervalom. Pre kazdé prerusenie st vygenerované samostatné
intervaly do maximalnej dizky zadanej v poli Generovat’ do.

Pridat’ interval — pridanie jedného casového intervalu, zadat je potrebné Udaje Zacliatok,
Koniec, Vysledok, a urcit’ preruSenie, ktorého sa interval tyka.

Zmazat’ — zmazanie intervalu alebo vsetkych intervalov.

Zaradenia

Zaradenia umoziiuje zadefinovat’ zoznam pracovnych zaradeni pouzivanych v organizicii.
Naésledne kazdy zamestnanec moze mat’ zaradenie ako doplnkovy udaj vo svojich osobnych
udajoch.

Zaradenia je moZzné vyuZzit pri jemnejSom filtrovani v dochadzke a v tla¢ovych zostavach a
pri pridelovani prava spracovatel'ovi na spracovanie dochadzky zamestnancov z vybrané¢ho
oddelenia.

Vytvorit’ zaradenie:
Vypliané tdaje:

Zaradenie — kod zaradenia.
Popis — nazov zaradenia.
Typ — typ zaradenia.

GLOBALNE PARAMETRE SYSTEMU
Tato vol'ba umoziiuje nastavenie globalnych parametrov systému. Nastavené parametre sa
vztahuji na vyhodnocovanie dochadzky vsetkych zamestnancov.

Parametre su rozdelené do skupin podl'a zamerania:
- Systém

- Vypocet a spracovanie

- VVyhodnocovanie

- Nadcasy a priplatky

- Dopliiujuce parametre
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Parametre systému

Aktualny mesiac a rok — mesiac a rok, ktory je spracovavany (od tejto hodnoty je odvodeny
nasledujuci mesiac). Hodnota sa nastavuje len pri instalacii systému, d’alej sa meni po mesacéne;j
uzavierke.

Ko6d modulu — pokial’ pouzivaju rovnaké Citacie jednotky viaceré organizacie, su rozliSené cez
koéd modulu. Tento parameter sluzi pre filtrovanie zdznamov do dochadzkového systému
podl'a zadaného kédu modulu.

VSEOBECNE SPRAVANIE PROGRAMU

Casy prihlasenia pre Groveii 3 — ¢asovy interval, v ramci ktorého sa moZu zamestnanci
prihlasovat’ do systému (treba zadat’ v tvare napr. 06:00-18:00).

Maximalny ¢as necinnosti — ¢as, po ktorom systém pouzivatel'a automaticky odhlasi zo
systému, v pripade, Ze zamestnanec nevykazuje ziadnu ¢innost’ v systéme.

Uroveii spracovatel’a pri zobrazeni vlastného DL — tyka sa pouzivatel'ov s troviiou pristupu 7
a vysSSou, ktori maju pravo prezerat a spracovavat pridelenych zamestnancov. Kazdy
spracovatel’ sa dostane do svojho dochédzkového listu s uroviiou, ktord je zadand v tomto
parametri.

TEXT
Text v hlavicke, v péte Evidencia dochddzky 4 — tlaCova zostava umoziuje pouzivatel'ské
nastavenie textu hlavicky a paty, ktory je potrebné zadat’ do tychto dvoch poli.

SPRACOVANIE DOCHADZKOVYCH LISTOV
Zamestnanec moze odsuhlasit’ vlastnii dochadzku — po zapnuti parametra sa zamestnancovi v
jeho vlastnej dochadzke spristupni pole na odstihlasenie dochadzkového listu.

Parametre vypoctu a spracovania.

PARAMETRE PRE SPRACOVANIE PRECHODOV

Pocet mintt, po ktoré je mozné pouzit' klaves na zruSenie poznaceného predchédzajuceho
prechodu — hodnota sa udava v celych minutach, do uvedeného ¢asu mozno pouzit’ klaves
“Zrus” a potvrdit’ kartou. Nasledne udalost, pozna¢enad pred klavesom Zru§ nebude spracovana
v dochadzkovom liste. Parameter taktiez zabezpecuje redukciu niekol’konasobne poznacenej
udalosti rovnakého typu — pokial' je v ramci nastaveného casu udalost’ takto za sebou
poznacend, systém na vyhodnotenie dochadzky pouZzije poslednu z daného intervalu.

Pocet sekind na ignorovanie prichodu (odchodu) ak po fiom (pred nim) bolo poznacené
preruSenie — parameter ovplyviiuje vyhodnocovanie v pripade, ze sa z pristupovych ¢itacich
jednotiek (otvaranie dveri, prechod cez turnikety) pouzivaju udalosti na vyhodnotenie prichodu
a odchodu. Ak zamestnanec odchadza napr. Z prace skor, uvedie na dochadzkovej Citacej
jednotke dovod nepritomnosti a nasledne prechadza cez Citaciu jednotku, ktord posiela udalost’
Odchod, tak v dochadzkovom liste bude spracovany len odchod na prerusenie. Casovy interval
urcuje Cas, za ktory zamestnanec moze prejst’ od dochadzkovej ¢itacej jednotky po pristupovu.

Ukoncenie vcerajska prvou udalostou, ak rozdiel medzi poslednou a fiou nie je vacsi ako —

nastaveny Cas predstavuje horntl hranicu, v ramci ktorej systém sparuje prichod a odchod pre
no¢nu zmenu (prechod z jedného dna na nasledujuci).
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Prestavky na odpocinok a jedenie sa nezapoditavaju do prac. Casu - parameter sliZi pre
nezapocitavanie prestavky na odpocinok a jedenie do pracovného ¢asu a suvisi so Zakonom ¢.
311/2001 (Zakonnik prace) v zneni neskorSich predpisov. V paragrafe 91 odst. 5 tento zakon
vylucil prestavky poskytnuté v rdmci pracovnej zmeny z evidencie pracovného casu
zamestnanca. Zmena vyplyva zo Smernice Rady ¢. 93/104/EHS, ktora definuje pracovny cas
ako &isty ¢&as. Jeho uplatnenim dojde k forméalnemu skrateniu dizky pracovného ¢asu o 2,5
hodiny tyzdenne. Narok na prestavku v dizke 30 minat ma zamestnanec, ak jeho pracovny ¢as
je dlhsi ako 6 hodin.

Nie vzdy maji zamestnanci moznost’ poznacit’ si Cerpanie prestavky na Citacej jednotke (napr.
Ked’ zamestnanci nechodia mimo objektov na obed a prestavky maji priamo na pracovisku),
preto si v DS parametre, na zdklade ktorych je prestavka automaticky odpocitavana od
pracovného Casu:

1. Prestavku odpogitat’ po... S dizkou — parameter definuje as, ktory musi zamestnanec v ramci
dna odpracovat’, aby bola prestavka odpocitana a dlzku prestavky. Prednastavené hodnoty st 6
hodin a dlzka prestavky 30 mintt.

2. Prestavku odpogitat’ po... S dizkou — parameter umoziiuje poskytnut’ zamestnancom dal$iu
prestavku pri dlhsie trvajiicej zmene.

V pripade nadcasu prestavku neodpocitat’ — ak je priznak vypnuty, systém odpocita prestavku
aj v pripade prace nadCas (nenaplanovana zmena, napr. Praca v sobotu alebo praca nad
planovanu dlzku zmeny).

Odpocet prestavky z prerusenia lekar v pripade ZPC — ak je priznak zapnuty, tak zamestnancom
s pruznym pracovnym ¢asom vzdy odpocita prestavku na obed z prerusenia z ddvodu navstevy
lekara, pokial je toto prerusenie v ramci celého zakladného pracovného Casu (t. Zn., ze lekar je
krateny o polhodinu).

Pevné prestavky — dochadzkovy systém umoznuje definovat’ aj pevné prestavky na obed, v
takom pripade je obed odpocitany vzdy v zadefinovanom ¢ase. Parameter urcuje kde sa eviduju
pevné prestavky na odpocinok. Mozné hodnoty su:

—nie su definované — pouziju sa udaje definované v parametroch vypoctu

— st definované v oddeleniach

— su definované v pracovnych skupinach

PARAMETRE PRE VYPOCTOVE FUNKCIE

Prerusenie typu lekar sa neuzna pri ZPC ako celodenné — pri zapnutom parametri sa
zamestnancom s pruznym pracovnym c¢asom bude celodenna navsteva lekara pocitat’ len v
ramci zakladného pracovného Casu. Zbytok ¢asu si musia zamestnanci nadpracovat’.

Rozdiel medzi stétom dizok naplanovanych zmien za mesiac a fondom prac. doby ovplyviiuje
mesacné +/- - pokial’ maju zamestnanci napldnované iné pracovné zmeny, ako je ich denny
uvizok (napr. 12-hodinové), tak pocet naplanovanych hodin na mesiac sa va¢sSinou lisi od fondu
pracovného Casu. Ide o nepretrziti prevadzku resp. nerovnomerne rozvrhnuty pracovny ¢as. Pri
zapnutom parametri sa hodiny, ktoré st napldnované nad alebo pod réamec fondu pracovne;j
doby automaticky prenest do uznanych plusovych hodin alebo chybajucich hodin v danom
mesiacl.
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Priplatok za So, Ne a SV generovat’ len pri naplanovanej zmene — pri zapnutom priznaku sa
nebudu priplatky generovat’ za nad¢asovu pracu.

Zaokruhlit’ len prvy prichod a posledny odchod — pri nastavenom zaokrahl'ovani prichodov a
odchodov je mozné zapnutim tohto parametra nastavit’ zaokriahl'ovanie len prvej a posledne;j
casovej udalosti v ramci dna. Ostatné udalosti budu nezaokrahlené.

Kontrola zhodnosti zadanych a vypocitanych priplatkov a limitu nepritomnosti:
Upozornit’ na nerovnost’ zadanych a vypocitanych priplatkov — pri nerovnosti priplatkov bude
zobrazené informacné okno, ale spracovatel’ bude moct’ dochadzku oznacit’ za spracovanu.

Parametre vyhodnocovania
Typ miezd — tu je zadany kéd mzdového systému, ktory ma organizacia. Kod je zadefinovany
v licen¢nom subore, v parametroch sa zobrazuje informativne.

Pocet evidovanych mesiacov pre archiv nadfasov — archiv nad€asovych hodin obsahuje
odpracované hodiny nad rdmec fondu pracovného casu zamestnanca, ktoré neboli preplatené.
Hodiny je mozné vycerpat’ formou ndhradného vol'na. Po¢et mesiacov je definovany v zdkone
311/2001 Z.z. Zakonnik prace, § 121, odsek 4 a ide o obdobie, v ramci ktorého si musi
zamestnanec odloZené hodiny vybrat’.

Nahradné vol'no sa kumuluje v poslednom mesiaci — nevycéerpané hodiny z archivu, ktoré boli
odpracované pred hodnotou uvedenou v predchadzajucom parametri, si po spracovani
dochadzkového listu automaticky pripocitané do posledného mesiaca archivu.

Uzamykanie dni v dochadzkovom liste starSich ako — funkcia, ktora nedovoli spracovatel'om s
uroviiou 8 opravovat den v dochadzkovom liste, ktory je starsi, ako pocet uvedeny v parametri.
Funkcia po uplynuti uvedeného poctu dni odo dia v kalendari, dany deft uzamkne pre Gpravy
a moze ho spristupnit’ len spravca systému.

Uzamykanie len vysporiadanych dni — ak je zapnuty tento parameter, systém uzamkne len tie
dni, ktoré st spravne vyhodnotené (podmienkou je nastavenie predchadzajuceho parametra).

Parametre nad¢asov a priplatkov

NADEFINOVANIE TEXTU A KODOV PRE NADCASY

Nadcas 1, Nadcas 2, Nadcas 3, Nadcas 4 — systém ponuka 3 zakladné nadcCasy, ktoré pouZivatel
moéze zadefinovat’ podl'a potrieb organizacie. Standardne ide o nad&as v pracovny deii, sobotu,
nedel’u a nadc¢as vo sviatok. Tu je potrebné oznacit’, ¢i sa nadcas bude pouzivat’, ak ano, vlozit’
skratku, pod ktorou sa bude zobrazovat’ v dochadzke a kod priplatku z Ciselnika priplatkov.

KPC — parameter na spristupnenie evidencie konta pracovného ¢asu. Po zapnuti parametra treba
zadat’ skratku pre konto a vybrat’ priplatok, na ktory sa budu prenasat’ nadpracované hodiny do
konta.

Priplatok na preplatenie — systém umoznuje hodiny odpracované do konta pracovného Casu
preplatit’, ¢im sa hodiny z konta vymaza. Hodiny sa zaplatia tu zadanym priplatkom.
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Rozsireny archiv (+) hodin — Standardne sa nadcasové hodiny v archive zobrazuju bez ohl'adu
na to, v aky dei boli tieto hodiny odpracované. Pokial je zapnuty rozSireny archiv nad¢asovych
hodin, tak nepreplatené a archivované hodiny sa uchovavaju tak, ako boli uznané v priebehu
mesiaca, teda zv1ast’ sa eviduji hodiny odpracované a uznané na Nadcas1, Nad¢as2 a Nadcas3.
Jedna sa o evidenciu nad¢asovych hodin pre zamestnancov s dennym uznavanim nadcasov.

SCHVALENIE NADCASOV PRE SKUPINY S MESACNYM UZNAVANIM

Povolit’ schvalovanie nadCasov — parameter umoziuje pouzit' schvalovanie nadcasov pre
skupiny s mesacnym uznavanim nadcasov. K parametru je potrebné eSte vybrat' jeden zo
sposobov schval'ovania:

. 1-jednostupniové — systém umozni vedicemu zamestnancovi schvalovat hodiny
odpracované nad ramec mesac¢ného fondu.

. 2—dvojstupiiové — systém umozni vediucemu zamestnancovi schvalit hodiny
odpracované nad ramec mesacného fondu a jeho nadriadenému odsuhlasit’ schvalené
hodiny.

Pozndmka: Hodiny schvaluje nadriadeny sumdrne za cely mesiac, nie na dennej baze. Pri
uzavierke mesiaca je mozné pracovat’ (preplatit’, presunut’ do archivu) len s hodinami
maximalne do vysky schvaleného ¢asu.

Zaradenia, ktoré maju Cast’ nad¢asov zahrnutych v mzde — do pol'a je potrebné vlozit' kod
zaradenia zamestnancov, ktori maji zahrnutych 150 nad¢asovych hodin v mzde. Systém na
zéklade tohto parametra umozni Cerpat’ NV alebo preplatit’ nad¢asové hodiny, az ked’ presiahnu
hodnotu 150.

Nulovat' archiv nadfasov v 12. Mesiaci vSetkym zamestnancom — parameter zabezpeci
vymazanie hodin z celého archivu pri uzévierke mesiaca december.

Zaradenia, pre ktoré sa vynuluje archiv po spracovani DL v 12. Mesiaci — parameter umozni
vynulovat’ archiv nad¢asovych hodin len pre vybranych zamestnancov na zaklade zadaného
kodu zaradenia. Hodiny sa vymazu pri uzavierke mesiaca december.

Pre denné uznavanie predplnit’ ,,Automaticky nepreplacaj* — zapnuty parameter zabezpeci, Ze
vSetkym zamestnancom, ktori maji nastavené denné uzndvanie nadcasov, budi hodiny pri
spracovani presunuté do archivu nad¢asov a nebudu preplatené.

Pre mesac¢né uznavanie predplnit’ ,,Automaticky neprenasSaj* — zapnuty parameter zabezpeci,
ze vSetkym zamestnancom, ktori maji nastavené¢ mesacné uznavanie nadcasov, budu hodiny
pri spracovani vymazané a nebudu presunuté do archivu.

NADEFINOVANIE PRIPLATKOV A KUMULAT{VNYCH PRIPLATKOV

Na tomto mieste sa definuje, ktoré priplatky bude systém generovat. Generované budu len tie
priplatky, ktoré budu mat’ v stipci Kéd priplatku zadany kéd, pod ktorym sa priplatok nachadza
v ¢iselniku Priplatky.

V spodnej Casti okna je zoznam zakladnych priplatkov (priplatok za pracu v poobednej, no¢ne;j
zmene, za pracu vo sviatok, sobotu a nedel’u).

V hornej Casti okna moze pouzivatel’ zadefinovat’ d’alSich 10 kumulativnych priplatkov, ktoré
modzu zamestnanci dostat’. Zadany kod priplatku zabezpeci automatické generovanie priplatku
pre urCenych zamestnancov na zéklade zadefinovaného percentudlneho vyjadrenia voci
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odpracovanym hodinadm. Narok na generovanie priplatku a vyska priplatku (percentualne) sa
definuje v zozname zamestnancov.

Pokial’ bude zapnuty parameter ,,Zadavany ru¢ne®, priplatok sa nebude generovat’ automaticky,
ale bude mozné zadat’ ho na dennej baze cez funkciu ,,Denné priplatky* v dochadzkovom liste.

Priplatok za pracu na rizikovom pracovisku — kod priplatku zo zoznamu priplatkov, ktory bude
pouzity pre evidenciu nadcasov na rizikovom pracovisku. Ak nie je zadany, priplatok za
nadcasy na rizikovom pracovisku sa bude do mzdového systému prenasat’ len ako nadcas.

Dopliiujice parametre
Tieto parametre urcuji vzhl'ad aplikacie a spdsob spracovania udajov.

ZOBRAZENIE, FILTROVANIE

Vol'ba dostupnych filtraénych podmienok pre spracovanie dochadzkovych listov:
Zobrazit’ vyber zaradenia a filtrovat’ podl'a neho,

Zobrazit’ vyber pravneho vztahu a filtrovat’ podl'a neho,

Filtrovanie podla pracovnej skupiny v prehl'adoch, dochadzke,

Filtrovanie podl'a firmy v prehl'adoch, dochadzke.

Umoznit filtrovanie preruSenia OBED v zozname nepritomnosti — zapnuty parameter doplni
do tabul’ky Nepritomnosti za mesiac v ¢asti Statistika, priplatky dochadzkového listu filter na
prerusenia Obed:

Po zapnuti parametra sa zo zobrazenia v zozname vylucia vSetky obedy.

Zobrazit’ vyplatné miesta — parameter umozni zadefinovat’ ¢iselnik vyplatnych miest, zaradit’
zamestnanca na vyplatné miesto a pouzit’ filtrovanie podl'a vyplatnych miest v dochadzke a v
prehladoch.

Udaj o dovolenke sa importuje z externého stiboru — parameter musi byt’ zapnuty v pripade, Ze

sa vSetky osobné daje zamestnanca vratane zostatku dovolenky prenasaji zo mzdového
systému. Parameter zabezpecuje spravne vyhodnocovanie aktualneho zostatku dovolenky.

VSEOBECNE SPRAVANIE PROGRAMU
Zobrazit’ tlacidlo pre denné priplatky — umoZiluje zobrazit’ priplatky zamestnanca na dennej
baze.

Zobrazit' v dochadzke odpracovany a neodpracovany €as — sa zobrazia dva nové stlpce s
odpracovanym a neodpracovanym c¢asom.

Zobrazit’ daje o zmenach ¢asovych udalosti v detaile dita — zobrazenie podrobného auditu
casovych udalosti v detailnom zobrazeni dna.

Povolit’ tla¢ DL pre pouzivatela s urovitiou 3 — umozni zamestnancovi vytlacit’ svoj vlastny
dochadzkovy list.

SPRACOVANIE DOCHADZKOVYCH LISTOV
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Porovnat’ plan s fondom pri spracovani dochadzkového listu — pri zapnutom parametri systém
porovna pocet hodin fondu a planu z dochaddzkového listu a pri nerovnosti nedovoli uzavriet
dochadzkovy list.

Kontrolovat’ vyplnenie dlhodobych nepritomnosti v dochddzkovych listoch — systém kontroluje
spravnost’ vyplnenie dlhodobych nepritomnosti typu PN, OCR a traz v dochddzkovom liste.

Nedovolit’ uzatvorit' dochddzku pri nenulovej hodnote ,,Chyba spolu®“ — systém nedovoli
uzavriet’ dochadzkovy list, ak sa v aktualnom mesiaci vyskytuju minusové hodiny.

Nedovolit' uzatvorit dochadzku pri nenulovej hodnote ,,NV*“— systém nedovoli uzavriet
dochadzkovy list, ak sa v aktudlnom mesiaci vyskytuje nevykryté ndhradné volno.

Zadana poznamka sa uz nedé editovat’ — ak je zapnuty parameter, poznamku spracovatela po
uloZeni nie je mozné opravit’ ani vymazat'.

Pri chybajucich hodindch vygenerovat’ nepritomnost’ s kdédom — ak sa v dochadzkovom liste
vyskytuju minusové hodiny, systém mdze miesto nich vygenerovat’ na uvedeny ¢as vybranu
nepritomnost’ (napr. NV).

KONTROLA A SPRACOVANIE DOCHADZKY
DOCHADZKA
Moznosti:

Oddelenie — zobrazenych zamestnancov je mozné vybrat’ aj na zaklade pracoviska (oddelenia),
v ktorom pracuju. V zozname sa zobrazuju len pridelené pracoviska. VSetky pracoviska sa daju
naraz vybrat’, alebo zru$it'. V zahlavi systém zobrazuje informaciu o pocte vybranych oddeleni
z celkového poctu (1/1).

Sprac. Mesiac — vol'ba, za ktory mesiac sa maju zobrazit’ zaznamy.

Zobrazit' — filter na vyber zo zamestnancov:

. pridelenych zamestnancov — vSetci prideleni zamestnanci,

. zamestnancov s nepritomnost’ami,

. s chybnym zna¢enim — zamestnanci, ktori maji chybne poznafeny niektory den,
. s minusom — zamestnanci, ktori maju v niektory den viac ako 4 minusové hodiny,
. s PN, OCR, URAZ — zamestnanci s nemocami v dochadzkovom liste.

Filter — zobrazenie na zaklade spracovania dochadzkovych listov:

. spracovani, nespracovani — zamestnanci s uzavretym resp. neuzavretym
dochadzkovymi listom,

. sprac. A skontr. — zamestnanci, ktori maju dochadzkovy list uzavrety a skontrolovany
na pam oddeleni.

. neskontrolovani — zamestnanci, ktori maji dochadzkovy list uzavrety, ale eSte nie je

skontrolovany na pam oddeleni.
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Stav pritomnosti — zobrazenie zamestnancov, ktori su aktualne pritomni, nepritomni, alebo
maju aktudlne zadané vybrané prerusenie (vyhodnotenie na zéklade aktudlneho stavu
pritomnosti).

Triedit — zoradenie zamestnancov podla vybraného kritéria jednostupnové (podl'a priezviska
alebo osobného c¢isla), alebo dvojstupiiové (podla skupiny alebo oddelenia a v rdmci neho
podrla priezviska alebo osobného Cisla).

Doplnkové moznosti filtrovania
Systém umoziluje zobrazit' v dochadzke este d’alSie filtre — podl'a zaradenia, vyplatného miesta,
pravneho vztahu, pracovnej skupiny. Zobrazenie je parametricky nastavitel'né.

Zaradenie — umoznuje vybrat zamestnancov z vybraného oddelenia len s pridelenym
prislusnym zaradenim. Opit’ je zobrazend informacia o pocte vybranych zaradeni z celkového
poctu zaradeni v Ciselniku.

Vyplatné miesta — filter podobny vyberu oddeleni. Je moznost’ vybrat’ zamestnancov bud’ podla
oddeleni, alebo vyplatnych miest. Po kliknuti na Vyplatné miesta sa skryje okno na vyber
oddeleni a naopak vyberom oddeleni sa skryji vyplatné miesta. Aby bolo mozné filtrovanie
zamestnancov na zéklade vyplatnych miest, musia byt zadefinované v ¢iselniku Vyplatné
miesta, zamestnanci musia mat’ vyplatné miesta pridelené a taktiez musi mat’ spracovatel’
pridelené pravo na prislusné vyplatné miesta.

Skupina — vyber zamestnancov podl'a pracovnych skupin (skupina definuje pracovny kalendar
zamestnanca a sposob, ako bude mat’ vyhodnocovany pracovny cas).

Organizacia — ak je do spracovania dochddzky zahrnutych viac organizécii, je tu moznost’
vybrat’ si zamestnancov vSetkych alebo len niektorej z nich.

Pravny vzt'ah — vyber zamestnancov s pravnym vztahom k organizécii alebo bez pravneho
vztahu.
DalSie informacie k zamestnancom:

. informaciu o pritomnosti / nepritomnosti,

. osobné ¢islo — odkaz na dochadzkovy list zamestnanca,

. priezvisko, meno, oddelenie, stredisko a skupinu, do ktorych je zaradeny,

. kumulativne priplatky a poznamku,

. informaciu o salde - (+/-) a (+/-) s archivom hodin z predchadzajicich mesiacov,

. plan hodin na mesiac,

. S a K — stipce, ktoré informujt, & bol dochadzkovy list spracovany (uzavrety) a
skontrolovany na mzdovom oddeleni na konci mesiaca,

. parametre zamestnanca — umoziiuje zmenit’ zaradenie do oddelenia, strediska, pracovnej
skupiny a zadat’ kumulativny priplatok,

. poznamku spracovatel’a — ak je v dochadzkovom liste poznamka k niektorému diu.

Nad zoznamom systém zobrazuje informéciu o pocte zobrazenych zaznamov zo vSetkych (1 —
3/3). Pocet zaznamov na stranu je nastaveny a da sa zmenit.

Dochadzka zamestnanca
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Dochadzka zamestnanca obsahuje dochadzkovy list, pracovny kalendar, Statistické udaje so
zoznamom pridelenych priplatkov, prehl'ady nepritomnosti za vybrané obdobie a dochddzkovy
list 2.

V hlavicke sa zobrazuji osobné udaje zamestnanca — meno, osobné ¢islo, oddelenie a pracovna
skupina, do ktorych je zaradeny a spracovavany mesiac.

Dalej je moznost’ vyberu mesiaca, za ktory sa zobrazuje dochadzkovy list. Po rozbaleni zoznam
ponuka okrem dvoch aktudlnych po sebe iducich mesiacoch aj vyber archivneho mesiaca.
TakZe na jednom mieste je mozné prezerat’ dochadzku za aktudlny aj archivne mesiace.
Dochadzkovy list je mozné vytlacit’.

Dochadzkovy list
Zosniman¢ udaje z ¢itacich jednotiek
V tabul’ke st zobrazené vSetky zosnimané udalosti chronologicky od prvého do posledného dia

v mesiaci. Tieto udalosti sa spracuju a prenestt do dochadzkového listu, kde sa daji upravovat’.

Funk¢né tlacidla
Na l'avej strane okna je k dispozicii 6 zakladnych volieb:

1. Prepocet mesiaca — kompletny prepocet dennych sumarov a mesacného sumaru pre
vSetky dni v mesiaci.

2. Dlhodobé nepritomnosti — funkcia na zadanie zaCiatku a konca nepritomnosti, ktora trva
dlhodobo (slizi predovietkym na zadanie PN, OCR a trazov).

3. Prepocet dlhod. Nepritomnosti — vlozi zadefinovani nepritomnost na vSetky

nasledujuce dni do konca mesiaca (ak je potrebné uzavriet dochadzkovy list skor, ako
skon¢i mesiac).

4. Viacdenna pritomnost — vyplnenie celodennej alebo viacdennej pritomnosti podla
planovanej zmeny.
5. Viacdenna nepritomnost — vyplnenie celodennej alebo viacdennej nepritomnosti

(Dovolenka, Lekar, Nahradné volno). Pozor, funkcia nesluzi na zadanie PN, OCR a
inych nemoci.
6. Mazanie udalosti — rychle mazanie udalosti z celého dia alebo z viacerych dni sucasne.

Na zéklade nastaveni v pracovnej skupine a v parametroch sa eSte moze zobrazit’ funkcia:

1. Editovat’ nad¢as — funkcia pristupna pre zamestnancov s dennym uznavanim nadc¢asov,
umozni uznat’ nad¢asy za vSetky dni na jednej obrazovke.
2. Denné¢ priplatky — uznanie nad¢asovych hodin pre zamestnancov s dennym uznavanim

nadCasov a editacia ru¢ne zadavanych priplatkov za kazdy defi v mesiaci.
Sumarne tidaje o dochadzke za mesiac:

Zobrazuje sumarne udaje v zobrazenom mesiaci:

Dni — pocet odpracovanych dni v mesiaci (do aktualneho dna).

Plan — planovany pocet hodin na spracovavany mesiac.

Den. Cas — &isty odpracovany ¢as v ramci naplanovaného kalendara.

Neodpr. — sti¢et neodpracovanych hodin za mesiac (dovolenka, lekar, nemoc, ...).

Cas (+) — stet uznanych odpracovanych hodin nad ramec denného uvizku.

Cas (-) — stdet chybajucich hodin (vznikaju pri neskorom prichode alebo skorom odchode).
NV (+) — sucet hodin ¢erpaného nahradného vol'na za mesiac.

(-) Spolu — stcet chybajicich hodin a ¢erpaného nahradného volna.

(+/-) — aktualny stcet plusovych a minusovych hodin spracovavaného mesiaca (saldo).
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(+/-) aj archiv — sucet aktualneho salda a hodin z archivu.

Odprac. — pocet odpracovanych hodin za mesiac (odpracované hodiny v ramci planu +
schvalené nadcasy). Po spracovani dochadzkového listu sa tento udaj prepocita a predstavuje
odpracované hodiny v rdmci planu + preplatené nad¢asové hodiny.

Spracoval — priznak oznacenia dochadzkového listu za spracovany (skontrolovany a
odsuhlaseny po uplynuti mesiaca).

Popis stipcov dochadzkového listu

Dochadzkovy list zobrazuje detailné udaje v jednotlivych diioch. V tabulke su farebne
rozliSené, nedele a sviatky. V tabul'ke st zobrazené nasledovné tdaje:

Dei — deii v mesiaci.

Z — naplanovana pracovna zmena na dany den.

Spolu — celkovy odpracovany ¢as v dany den aj s hodinami nad ramec planovaného denného
Casu.

Denny ¢as — odpracovany cas v dany den, maximalne do vysky planovaného denného ¢asu.
Neodp. Cas — neodpracované hodiny v dany def.

Cas <+> — hodiny odpracované nad ramec denného Gvizku.

Cas <-> — hodiny, ktoré chybajii do naplnenia denného tvizku.

Nahr. Vol'no — pocet hodin ndhradného vol'na, ktoré bolo ¢erpané v ramci dna.

N1 — stipec (pripadne stipce, max. 4) zobrazujuci uznané denné nadéasy. Tieto stipce si
zobrazené len v dochddzkovom liste zamestnancov, ktori maji denné uznavanie nad¢asov a ich
nazov je nastaveny v zozname priplatkov, Standardne N, pripadne N1, N2, N3, N4.

Odpr. Cas — denny odpracovany &as celkom (vratane uznanych nadéasovych hodin).

Tyzd. Saldo — celkové saldo (+/-) za tyZden, zobrazuje sa v nedel'u v kazdom tyzdni. Ak je
saldo nulové, zobrazi sa :-)

Farebné rozlisenie casovych udalosti

— udalosti prenesené z ¢itacej jednotky

— udalosti vlozené alebo opravené pouZivatel'om s Uroviiou spracovania €. 8

— udalosti vloZené systémom

— udalosti vlozené alebo opravené pouzivatel'om s uroviiou spracovania ¢. 4 a 5
— udalosti vloZené alebo opravena pouZzivatel'om s Giroviiou spracovania ¢. 9 a 10

Typ zobrazenia
Pod sumarnymi idajmi v kaZdom dni sa m6Zu zobrazovat detailné Casové udalosti za denl. Toto
zobrazenie zavisi od spdsobu zobrazenia dochadzkového listu.

Denné sumare — zobrazia len sumarne idaje za kazdy den
Typ 1 — zobrazi pod sumarnymi tidajmi vSetky ¢asové udalosti v stlpci pod sebou
Typ 2 — zobrazi pod sumarnymi udajmi vSetky ¢asové udalosti v jednom riadku

Poznamky ku ditu

Systém automaticky vkladéa 2 druhy poznamok ku diu:

1. Poznamka k vypoctu, ktorou informuje o neskorom prichode do prace, alebo skorom
odchode z prace. Kontrola je robend voci zaciatku a koncu napldnovanej pracovnej
zmeny pri pevnom pracovnom case alebo voci zaciatku a koncu zédkladného pracovného
¢asu pri pruznom pracovnom case. Text poznamky sa zobrazi v informa¢nom okne pri
ukazani kurzorom mysi na ikonu alebo po otvoreni okna zobrazujiceho detail dna.
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2. Porusenie nepretrzit¢tho denného odpocinku zvyraziuje systém zltou alebo zelenou
ikonou podra dlzky odpoc¢inku medzi zmenami. Ide o poruSenie doby odpo¢inku v dlzke
12 hodin alebo pri nepretrzitej prevadzke 8 hodin.

Okrem poznamok, ktoré generuje systém, moze ku kazdému dnu vlozit' spracovatel
uzivatel'skil poznadmku. Systém zaznamena datum, ¢as a meno pouzivatela, ktory pozndmku
vlozil.

Pracovny kalendar

Pracovny kalendar zobrazuje naplanované zmeny pre zamestnanca na cely mesiac. Zmeny
mdézu byt napldnované podla pracovnej skupiny a potom dodato¢ne upravené podla
skutocnosti.

Udaje, ktoré sa zobrazuji v pracovnom kalendari:

Den — ¢islo dna v kalendari.

Typ dna — oznacené st len dni vol'na (sobota), pokoja (nedel’a) a sviatok.

Zmena — naplanované zmeny na prislusny dei.

Plan. Prichod, Plan. Odchod — planované ¢asy zacCiatku a konca prislusnej zmeny.

Plan. Dizka — diZka zmeny, &isty ¢as bez prestavky na obed.

Skut. Prich., Skut. Odch. — parameter, ktory hovori, ¢i sa pri zmene uvazuje skutocny prichod
a odchod (ak nie, tak sa prichod a odchod uvazuje z nastaveni pracovnej zmeny).
Zaokrahlovat prichod, odchod — informécia o tom, ¢i sa idaje zosnimané z ¢itacej jednotky
zaokrahl'uju.

Naplanuj zmeny — naplanovanie novych zmien na vSetky pracovné dni vo zvolenom ¢asovom
obdobi.

Preplanuj zmeny — prepldnovanie zmien v zadanom ¢asovom intervale len v ditoch, kde uz je
nejaka zmena napldnovana.

Prepl. Podl'a skupiny — preplanovanie pracovnych zmien podla kalendara pracovnej skupiny,
do ktorej je zamestnanec zaradeny.

Editovat’ skuto¢ny prichod/odchod — oprava skutoéného prichodu a odchodu na cely mesiac.

Dochadzkovy systém umoziuje naplanovat’ kalendar zamestnanca eSte d’al§$imi dvomi
spOsobmi:

. zadanim kodu zmeny na prislu§né dni, kedy ma zamestnanec pracovat,

. naplanovanim turnusu podl'a zadanej Sablony.

Statistika, priplatky

Obsahuje sumarne udaje pre konkrétneho zamestnanca:

Priplatky za mesiac — zoznam priplatkov sumarne za cely mesiac (okrem priplatku za pracu vo
sviatok, ktory sa generuje samostatne na kazdy denn sviatku) a uznané hodiny pre kazdy
priplatok. Nepritomnosti za mesiac — zoznam vSetkych nepritomnosti za mesiac zoradenych
podla kodu nepritomnosti. Tabul'’ka obsahuje aj Statistické idaje o celkovych hodinach a ditoch
nepritomnosti za rok.

Sumarne tdaje

. Dni — pocet odpracovanych dni za mesiac (pripadne do aktualneho dna, pokial’ este nie
je mesiac ukonceny).
. Plan — pocet naplanovanych hodin, ktoré ma zamestnanec za mesiac odpracovat’.
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. Fond — fond pracovného ¢asu, ktory vyplyva zo zmluvy zamestnanca.
Pri rovnomerne rozvrhnutom pracovnom ¢ase si hodnoty planu a fondu rovnaké. LiSia
sa len v nerovnomerne rozvrhnutom pracovnom case.

. Fond (+) — hodiny naplanované nad ramec fondu pracovného ¢asu.

. Fond (-) — hodiny, ktoré chybaju do naplnenia fondu pracovného ¢asu.
Hodnoty fond (+) a fond (-) sa vyhodnocuju len pre skupiny zamestnancov pracujtcich
V nerovnomerne rozvrhnutom pracovnom case (musi byt zapnuty parameter
»Nepretrzitd prevadzka™“ v pracovnej skupine. Hodnoty sa zobrazuji bud len
informativne alebo je mozné nimi ovplyvilovat’ mesacné saldo v aktualnom mesiaci, ¢o
zabezpedi parameter ,,Rozdiel medzi siétom dizok naplanovanych zmien za mesiac a
fondom prac. doby ovplyviiuje mesacné +/-*“. Ak je zapnuty, tak hodnota Fond (+) sa
pripocita k hodnote Uznany ¢as (+) a hodnota Fond (-) zase navysi Chyba spolu.

. Odpracovany cas — celkovy odpracovany ¢as za mesiac.

. Neodpracovany ¢as — pocet hodin neodpracovaného Casu (sucet vsetkych nepritomnosti,
ktoré sa nezapocitavaju do odpracovaného Casu).

Saldo, ¢as + aktudlny mesiac

. Ro¢ny limit — limit nad¢asovych hodin za rok, ktory je nastaveny v pracovnej skupine.
. Celkom

. Tento rok preplatené — sumar preplatenych hodin za kalendarny rok.

. Ro¢né saldo

. Uznany ¢as (+) aktudlny mesiac — uznané nad¢asové hodiny za mesiac.

. N1, N2, N3, N4 — uznané hodiny na jednotlivé nadcasy (polia sa zobrazuju len pre

skupiny zamestnancov s dennym uzndvanim nadCasov a na zaklade zadefinovanych
typov nad€asov parametroch nad¢asov a priplatkov).

. Néhradné vol'no — celkovy pocet hodin ¢erpaného NV za mesiac.

. Chyba spolu — hodiny, ktoré chybaji do naplnenia fondu pracovného casu.

. Odprac. Sviatok — pocet odpracovanych hodin v den sviatku.

. Odprac. Sviatok Archiv — hodiny odpracované vo sviatok v minulosti, prenesené na
¢erpanie nahradného vol'na za sviatok do d’alSieho obdobia.

. Cerpané NV za sviatok — ndhradné vol'no &erpané v aktualnom mesiaci.

Archiv cCas (+)

. Prevod, Prevod odprac. Sviatok —hodiny pripravené na presun do archivu pri spracovani
dochadzkového listu.

. 1. - 4. Mesiac — archiv nad¢asov za 4 mesiace.

. Archiv celkom — celkovy stucet hodin, ktoré su k dispozicii v archive.

Preplatit’ nadcas

. N1, N2, N3, N4, Odprac. Sviatok — hodiny pripravené na preplatenie pri spracovani
dochadzkového listu. Zobrazujt sa len tie nad€asové priplatky, ktoré st zadefinované
parametroch nad¢asov a priplatkov.

Prevod hodin
. nastroje na manualne preplatenie a prevod nad¢asovych hodin do archivu.

Prehlady
Zobrazuje zoznam nepritomnosti za mesiac, rok alebo urcité ¢asové obdobie.
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Dochadzkovy list 2

Dochadzkovy list 2 zobrazuje dochadzku v inej podobe a umoziiuje editovat’ nadcas a priplatky
na jednej obrazovke. Toto zobrazenie je vhodné hlavne pre evidenciu odpracovaného ¢asu na
zakazkach.

DENNE PREHCADY

Denné prehl'ady zobrazuju informacie o zamestnancoch za zvoleny deft — odpracovany,
neodpracovany cas, ¢as odpracovany nad ramec denného uvizku, chybajuce hodiny a hodiny
schvaleného nadcasu. Sucasne sa pri kazdom zamestnancovi zobrazuji ¢asové udalosti daného
dia.

Den sa voli, filtrovanie zamestnancov podl'a réznych kritérii je rovnaké ako v dochadzke:

Po kliknuti na zamestnanca sa zobrazia detailné informéacie o ¢asovych udalostiach vybrané¢ho
dna v dochadzkovom liste zamestnanca.

Okrem prehl'adu udajov za vybrany dent pontkaji Denné prehl'ady d’alSie doplnkové funkcie.

Editovat’ zmeny

Zaskrtnutim “Editovat’ zmeny” a potvrdenim tlac¢idlom “Zobrazit™ je mozné opravit’ pracovnu
zmenu zamestnancom a zvolit’ stredisko (pracovisko), na ktorom zamestnanec v dany deil
pracuje.

Tla€ rozpisu zmien
Funkcia ponuka plan pracovnych zmien podl'a dochddzkovych listov zamestnancov za dany
mesiac a vybrané oddelenia.

Tla¢ denného rozpisu

13 ~ r . 99 It . J , ’, ,
Tla¢ denného rozpisu” zobrazi rozpis nastupu do prace vybranych zamestnancov na vybrany

den.

Denné prehl'ady — Tla¢
Funkcia umoziiyje vytlacit' zobrazeny dei.

Zadavanie kumulativnych priplatkov
V pripade, Ze zamestnanci maji zadefinované kumulativne priplatky, denné prehl'ady pontkaju
moznost’ manualneho zad4vania poc¢tu hodin, za ktoré ma zamestnanec narok na priplatok.

ARCHIV DOCHADZKY

Archiv zobrazuje uzavreté dochadzkové listy z predchadzajucich mesiacov. Dochadzkové listy
z archivu su k dispozicii len na prezeranie a nie si v nich mozné Ziadne tpravy.
PLANOVANIE ZMIEN

Planovanie umoziuje planovat’ pracovné zmeny pre vybranych zamestnancov na cely mesiac.
Moznost' filtrovania a vyberu zamestnancov je rovnakd ako v dochadzkovom okne. Po
potvrdeni vyberu tla¢idlom sa na obrazovke zobrazi zoznam vybranych zamestnancov s
naplanovanymi pracovnymi zmenami na kazdy den v mesiaci.

Tlac¢idlom pri zamestnancovi systém spristupni vkladanie zmien pre vybraného zamestnanca.

Po zadani zmien budt ulozené az po stlaceni tlacidla.
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Pod zoznamom zamestnancov je zobrazend legenda pracovnych zmien. Zmeny v tabulke je
mozné usporiadat’ podl'a ktoréhokol'vek stlpca kliknutim na jeho zahlavie.

Skopirovanie planu zmien

Systém ponuka funkciu na skopirovanie zmennosti zamestnanca na d’alSich vybranych
Zzamestnancov.
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Priloha €.5: Zoznam znamych subdodévatel'ov
k Zmluve o poskytovani sluzieb ¢.: 271/01/2023

Pocet listov: 1

Udaje o osobe
P.¢. Subdodévatel’ opravnenej konat’ za Predmet subdodavky
subdodavatela

Sluzby spojené

S pravidelnymi migraciami
do externého ekonomického
systému na vypocet miezd
zamestnancov UPSVR

Ing. Miroslav Trepac,

1. WEGA LH, s.r.o. Konatel

InterWay, a. s.
Ing. Roman Kytka

predseda predstavenstva
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Priloha ¢€.6: Bezpe¢nostné opatrenia
k Zmluve o poskytovani sluzieb ¢.: 271/01/2023

Pocet listov: 8

Bezpecnostné opatrenia, notifikacné ainé povinnosti Poskytovatela v oblasti
kybernetickej bezpec¢nosti

A. Zakladné dojednania

1.

Dojednania v tejto prilohe ¢. 7 k Zmluve sa uplatnia v pripade, ak si Sluzby
poskytované v mene Odberatela koncovému uzivatelovi, ktory je prevadzkovatelom
zékladnej sluzby alebo poskytovatel'om digitalnej sluzby podl'a Zakona 69/2018 Z. z.
0 kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zadkonov.

Na povinnosti tykajiice sa bezpecnostnych opatreni a nahlasovania a rieSenia
kyberneticky bezpecnostnych incidentov neupravené v tejto Zmluve sa pouZziju
ustanovenia Zakona o kybernetickej bezpe€nosti, vyhlaS8ky Narodného bezpecnostného
uradu ¢. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah
a Struktira bezpecnostnej dokumentacie a rozsah v§eobecnych bezpecnostnych opatreni
(dalej len ,,vyhlaska NBU*), Zakona o informaénych technologiach vo verejnej sprave
a pravnymi predpismi vydanymi na ich vykonanie.

Pojmy uvedené v tejto prilohe ¢. 7 k Zmluve, ktoré su definované v Zakone
0 kybernetickej bezpeénosti, vyhlaske NBU, Zakone o informaénych technolégiach vo
verejnej sprave a pravnych predpismi vydanych na ich vykonanie sa budu vykladat’ tak,
ako ich definuju tieto pravne predpisy.

B. Bezpecnostné opatrenia a notifikacné povinnosti
Bezpecnostné politiky a bezpecnostna dokumentacia
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1.

2.

Poskytovatel’ sa zavdzuje dodrZiavat’ aktudlne a schvalené bezpecnostné politiky, ako
aj d’alSiu bezpecnostnu dokumentaciu koncového uzivatela, s ktorymi bol oboznameny.
Odberatel  preukazatelne zabezpeci spristupnenie  bezpecnostnych  politik
a bezpecnostnej dokumentacie, ktoré je Poskytovatel’ povinny dodrziavat’, ako aj kazda
ich aktualizaciu Poskytovatel'ovi.

Poskytovatel  podpisom  zoznamu  spristupnenych  bezpecnostnych  politik
a bezpecnostnej dokumentécie, ako aj ich aktualizacii, vyjadri obozndmenie sa a suhlas
S niml.

Ochrana informacii

1.

Poskytovatel je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o vSetkych skuto¢nostiach, o ktorych
sa dozvie v suvislosti s plnenim tloh podla tejto Zmluvy vo vzt'ahu ku koncovému
uzivatel'ovi, najmid nevyuzit ani nespristupnit’ tretim osobam Ziadne skutocnosti,
informéacie, poznatky, podklady alebo iné zalezitosti, o ktorych bol pocas platnosti tejto
Zmluvy informovany, alebo o ktorych sa dozvedel pocas plnenia tejto Zmluvy.
Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ trva aj po zaniku tejto Zmluvy.

Poskytovatel' je povinny pisomne zaviazat vSetky osoby, svojich zamestnancov,
subdodavatelov aich zamestnancov, ktoré st zucastnené na plneni tejto Zmluvy
zachovavat’ mlcanlivost’ v zmysle § 12 ods. 1 Zakona o kybernetickej bezpecnosti
a predchadzajiiceho bodu 1. Poskytovatel’ v plnej miere zodpoveda za dodrziavanie
zavazku mlcanlivosti tymito osobami aj po zaniku Zmluvy.
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3.

4.

Vynimky z povinnosti mlcanlivosti sa riadia rezimom Zakona o Kybernetickej
bezpecnosti.

Poskytovatel' je povinny chranit’ vSetky informécie, ktoré mu boli poskytnuté
Odberatel'om alebo koncovym wuzivatelom, ato najmd pred ich neopravnenym
vymazanim, zmenou alebo pred ich poskytnutim neopravnenej osobe.

Poskytovatel' je opravneny pouzit’ informacie ziskané v suvislosti s realizaciou tejto
Zmluvy a udaje nachadzajuce sa v informacnych systémoch koncového uzivatela
vyhradne na ucely suvisiace S plnenim tejto Zmluvy.

Bezpecnostné opatrenia

1.

Poskytovatel’ je povinny dodrziavat’ a bezodkladne prijimat’ bezpecnostné opatrenia v
oblasti  kybernetickej ainformacnej bezpecnosti v rozsahu podla Zakona
0 kybernetickej bezpe¢nosti a vyhlasky NBU a vyhlasuje, ze bezvyhradne suhlasi

srozsahom a Specifikaciou bezpecnostnych opatreni, ktoré su relevantné k

vykonavanym ¢innostiam Poskytovatel’a podla tejto Zmluvy.

Pre oblast’ technickych zranitel'nosti systémov a zariadeni sa Poskytovatel' zavizuje

realizovat’ opatrenia podla § 9 vyhlasky NBU, najmi identifikovat technické

zraniteI'nosti informacnych systémov, ktoré vyuziva pri poskytovani Sluzieb v mene

Odberatela prostrednictvom opatreni definovanych v nasledovnych bodoch:

a) zavedenie a prevadzka nastroja ur¢eného na detegovanie existujucich zranitel'nosti
programovych prostriedkov a ich Casti,

b) zavedenie a prevadzka nastroja ur¢eného na detegovanie existujucich zraniteI'nosti
technickych prostriedkov a ich casti,

C) vyuzitie verejnych a vyrobcom poskytovanych zoznamov, ktoré opisuju
zranitel'nosti programovych a technickych prostriedkov.

Pre oblast riadenia bezpec¢nosti sieti a informacnych systémov sa Poskytovatel’ zavizuje

realizovat’ opatrenia podl'a § 10 vyhlasky NBU, prostrednictvom opatreni definovanych

Vv nasledovnych bodoch:

a) riadenie pristupov pouzivatel'ov k sietam a informa¢nym systémom v stlade s § 12
vyhlasky NBU,

b) riadenie bezpe¢ného pristupu medzi vonkaj$imi a vnGtornymi sietami
a informa¢nymi systémami koncového uzivatel’a, a to najma vyuzitim nastrojov na
ochranu integrity sieti a informacnych systémov, ktoré su zabezpecené
segmentaciou sieti a informaénych systémov; servery so sluzbami priamo
pristupnymi z externych sieti sa nachadzaji v samostatnych sietovych segmentoch
a v rovnakom segmente musia byt len servery s rovnakymi bezpecnostnymi
poziadavkami a rovnakej bezpecnostnej triedy a s podobnym tcelom,

C) povolovanie prepojenia medzi segmentmi a externymi siet'ami, ktoré su chranené
firewallom a vSetkych spojeni, na principe zasady najniz$ich privilégii,

d) zavedenie bezpecnostnych opatreni na bezpe¢né mobilné pripojenie do siete
a informacného systému a vzdialeny pristup, napriklad bezpe¢nym spdsobom
s pouzitim dvojfaktorove; autentizacie alebo pouzitim kryptografickych
prostriedkov,

e) sietam alebo informa¢nym systémom st umoznené len Specifikované sluzby
umiestnené vo vyhradenych segmentoch siete pocitacovej siete,

f) spojenia do externych sieti st smerované cez sietovy firewall a v zavislosti od
prostredia aj cez systém detekcie prienikov,

g) servery dostupné z externych sieti su zabezpecované podl'a odporucani vyrobcu,

h) udrziavanie zoznamu vsetkych vstupno-vystupnych bodov na hranici siete
v aktualnom stave,
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)

k)
1)

zavedenie a prevadzka automatizacnych prostriedkov, ktorymi su identifikované
neopravnené sietové spojenia na hranici s vonkajSou sietou,

blokovanie neopravnenych spojeni zo znamych adries oznacenych ako Skodlivé
alebo spdsobujuce zname hrozby, ak to nastavenie informac¢ného systému
umoziuje,

neumoznenie komunikacie a prevadzky aplikécii cez neautorizované porty,
zavedenie a prevadzka systému monitorovania bezpecnosti, ktory je
nakonfigurovany tak, ze zaznamendva a vyhodnocuje aj informécie o sietovych
paketoch na hranici siete,

implementécia systému detekcie prienikov alebo systému prevencie prienikov na
identifikéciu nezvycajnych mechanizmov ttokov alebo proaktivneho blokovania
Skodlivej sietovej prevadzky,

smerovanie odchadzajicej pouzivatel'skej sietovej prevadzky cez autentizovany
server filtrovania obsahu,

vyzadované pouzitie dvojfaktorovej autentizacie od kazdého vzdialeného pripojenia
do internej siete,

vykonavanie pravidelného alebo nepretrzittho posudzovania technickych
zranitel'nosti, najmé identifikacie moznej pritomnosti Skodlivého kédu zariadenia,
ktoré sa vzdialene pripaja do internej siete, alebo zmluvného zarucenia vratane
preukazania plnenia tejto povinnosti.

Pre oblast’ riadenia pristupov sa Poskytovatel’ zavézuje realizovat’ opatrenia podla § 12
vyhlasky NBU, prostrednictvom opatreni definovanych v nasledovnych bodoch:

a)

b)

d)

9)

riadenie pristupov 0sob k sieti a informaénému systému, musia byt zaloZzené na
zasade, ze pouzivatel’ ma pristup len k tym aktivam a funkcionalitdm v ramci siete
a informac¢ného systému, ktoré s nevyhnutné na plnenie zverenych tloh
pouzivaterla,

riadenie pristupov k sietam a informaénym systémom uskuto¢nené v zavislosti od
prevadzkovych a bezpecnostnych potrieb koncového uzivatela, pricom su prijaté
bezpe€nostné opatrenia, ktoré slizia na zabezpecenie ochrany udajov, ktoré su
pouzivané pri prihlaseni do sieti a informacnych systémov a ktoré zabraiuju
zZneuzitiu tychto udajov neopravnenou osobou,

riadenie pristupov osob k sieti a informaénému systému, ktoré zahfiia najmenej (1)
vypracovanie zasad riadenia pristupu k informaciam, (ii) riadenia pristupu
pouzivatelov, (ii1) zodpovednosti pouzivatel'ov, (iv) riadenia pristupu k sietam, (v)
pristupu k operacnému systému a jeho sluzbam, (vi) pristupu k aplikaciam, (vii)
monitorovania pristupu a pouZivania informa¢ného systému a riadenia vzdialeného
pristupu,

pridelenie jednozna¢ného identifikdtora na autentizaciu na vstup do siete
a informacného systému kazdému pouzivatel'ovi siete a informa¢ného systému,
zabezpecenie riadenia jednoznacnych identifikatorov pouZzivatelov vratane
pristupovych prav a opradvneni pouzivatel'skych tctov,

vyuzitie nastroja na spravu a overovanie identity pouzivatela pred zaciatkom jeho
aktivity v rdmci siete a informacného systému a néstroj na riadenie pristupovych
opravneni, prostrednictvom ktorého je riadeny pristup k jednotlivym aplikdciam
a udajom, pristup na Citanie a zapis udajov a na zmeny opravneni a prostrednictvom
ktorétho sa zaznamenavaju pouzitia pristupovych opravneni (prevadzkové
zaznamy),

vykon kontroly pristupovych uctov a pristupovych opravneni na overenie suladu
schvalenych opravneni so skuto¢nym stavom opravneni a detekciu a nasledné
zmazanie nepouzivanych pristupovych tctov v pravidelnych intervaloch,
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h) urCenie osoby zodpovednej za riadeniec pristupu pouzivatelov do siete
a k informaénému systému a za pridelovanie a odoberanie pristupovych prav
pouzivatel'om, ich formalnu evidenciu a vedenie uplnych prevadzkovych zdznamov
o kazdom pristupe do siete a informacného systému v zmysle prislusnej
bezpecnostnej politiky.

Pre oblast’ rieSenia kybernetickych bezpecnostnych incidentov realizuje Poskytovatel’

opatrenia podla § 14 vyhlasky NBU, najmi deteguje a riesi kybernetické bezpeénostné

incidenty, ktoré¢ mézu mat’ dopad na poskytovanie Sluzieb, ¢o zahffia najma prijatie
opatreni definovanych v nasledovnych bodoch:

a) oboznamenie sa so Standardmi a postupmi koncového uzivatela pri rieSeni
kybernetickych bezpe¢nostnych incidentov a spracovanie internych postupov
rieSenia kybernetickych bezpecnostnych incidentov, ktoré =zahfiiaji najmé
minimalne postupy hlasenia kybernetickych bezpecnostnych incidentov voci
Odberatel'ovi v stilade so Zakonom o kybernetickej bezpeénosti a vyhlaskou NBU
tak, aby mal koncovy uzivatel primerany cas na splnenie si svojich prav
a povinnosti plyntiicich mu z pravnych predpisov,

b) monitorovanie a analyzovanie udalosti v sietach a informaénych systémoch, ktoré
si vyuzivané na poskytovanie Sluzieb,

c) detegovanie kybernetickych bezpe¢nostnych incidentov, najmé prostrednictvom
nastroja na detekciu kybernetickych bezpecnostnych incidentov, ktory umoznuje
V ramci sieti a informacnych systémov a medzi sietami a informacnymi systémami
overenie a kontrolu prenasanych dat,

d) zber relevantnych informacii o kybernetickych bezpe¢nostnych incidentoch (najma,
avSak nie len: lokalita, hostname, MAC adresy, IP adresy, identifika¢né udaje
vsetkych zariadeni a zacastnenych os6b a datum, ¢as manipulacie s tdajmi
a vymedzenie miesta ich wuloZenia) a vyhodnocovanie kybernetickych
bezpecnostnych incidentov, najmé prostrednictvom néstroja na zber a nepretrzité
vyhodnocovanie kybernetickych bezpecnostnych udalosti, ktory umoziuje (i) zber
a vyhodnocovanie informécii o kybernetickych bezpecnostnych incidentoch, (i)
vyhl'adavanie a zoskupovanie zdznamov stvisiacich s kyberneticky bezpecnostnym
incidentom, (iii) vyhodnocovanie bezpec¢nostnych udalosti na ich identifikaciu ako
kybernetickych bezpecnostnych incidentov, (iv) reviziu konfiguracie a
monitorovacich pravidiel na vyhodnocovanie bezpe€nostnych udalosti pri
nespravne identifikovanych kybernetickych bezpecnostnych incidentoch,

e) rieSenie zistenych kybernetickych bezpecnostnych incidentov a znizenie nasledkov
zistenych kybernetickych bezpe€nostnych incidentov podla pokynov Odberatel'a
alebo koncového uzivatela,

f) vyhodnocovanie spdsobov rieSenia kybernetickych bezpecnostnych incidentov po
ich vyrieSeni a prijatie opatreni alebo zavedenie novych postupov s cielom
minimalizovat’ vyskyt obdobnych kybernetickych bezpecnostnych incidentov
Vv sucinnosti s Odberatel'om.

Pre oblast’ monitorovania, testovania bezpecnosti a bezpecnostnych auditov sa
Poskytovatel' zavizuje realizovat’ opatrenia podla § 15 vyhlasky NBU, najmi
implementovat’ centralny nastroj na zaznamenavanie Cinnosti sieti a informacnych
systémov a ich pouzivatelov najmenej pre vSetky informacéné systémy a sietové prvky,
ktoré st vyuzivané pri poskytovani SluZieb, ktory spiiia vietky poziadavky ustanovené
vo vyhlaske NBU, a to najmi poziadavky na zabezpe&enie bezpe¢nostného dohl'adu nad
sietami a informacnymi systémami a jeho funkcnost'.

Poskytovatel’ je povinny postupovat’ v stilade so schvalenymi normami upravujucimi

oblast’ informacénej bezpeCnosti, ato najmd podla STN ISO/IEC 27002:2013



(Informac¢né technoldgie. Bezpecnostné metddy. Pravidla dobrej praxe riadenia
informacnej bezpecnosti).

Zoznam 0s0b

1. Poskytovatel’ je povinny Odberatel'ovi doruc¢it’ menny zoznam oséb a pracovnych roli
Poskytovatela, ktoré maju pristup k informaciam a udajom koncového uzivatela.
Kazdi zmenu v personalnom obsadeni pracovnych roli podl'a prechadzajucej vety je
Poskytovatel’ povinny Odberatel'ovi najneskor 7 dni pred planovanym zacatim vykonu
¢innosti touto osobou pisomne oznamit’.

2. Poskytovatel’ je povinny zabezpecit’, aby sa osoby evidované v zozname podla prvej
vety zaviazali pred zacatim vykonu ¢innosti dodrziavat’ ml¢anlivost’ o skuto¢nostiach
v rozsahu uvedenom v Casti B ,,Ochrana informéacii® tejto prilohy ¢. 7 k Zmluve,
0 ktorych sa v stvislosti s vykonom ¢innosti dozvedeli podla tejto Zmluvy.

Hlésenie kybernetickych bezpecnostnych incidentov

1. Poskytovatel je povinny bezodkladne informovat’ Odberatel’a a koncového uzivatela o
kazdom podozreni na kyberneticky bezpecnostny incident ako aj o vsSetkych
skuto¢nostiach majiacich vplyv na zabezpeCovanie kybernetickej a informacne;j
bezpecnosti.

2. Hlasenie podozrenia o kybernetickom bezpecnostnom incidente musi obsahovat’ najma
informaécie:
a) o tom, kto hlasi kyberneticky bezpec¢nostny incident, a to:

1. identifika¢né udaje a

2. kontaktné idaje,
b) o kybernetickom bezpeénostnom incidente, a to:

1. ¢asové udaje priebehu kybernetického bezpecnostného incidentu,
2. opis priebehu kybernetického bezpecnostného incidentu a

3. rozsah vzniknutych §kod z dovodu kybernetického bezpecnostného incidentu,
) o Sluzbe zasiahnutej kybernetickym bezpe¢nostnym incidentom, a to:

1. konkrétny popis vSetkych zasiahnutych aktiv a

2. vplyv kybernetického bezpecnostného incidentu na poskytovanu Sluzbu,
d) o rieSeni kybernetického bezpecnostného incidentu, a to:

1. stav rieSenia kybernetického bezpe¢nostného incidentu,
2. vykonané napravné opatrenia a

3. popis nasledkov kybernetického bezpecnostného incidentu.

3. Pri rieSeni kybernetického bezpecnostného incidentu je Poskytovatel povinny
spolupracovat’ s Odberatelom, koncovym uZzivatelom, Ministerstvom investicii,
regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky, Narodnym bezpecnostnym
uradom a na tento Gcel im poskytnut’ vSetku potrebnu si€innost’ a vSetky informadcie
ziskane z vlastnej ¢innosti, ktoré by mohli byt dblezité pre rieSenie kybernetického
bezpecnostného incidentu.
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4.

Poskytovatel’ je povinny v ¢ase kybernetického bezpecnostného incidentu zabezpecit
vsetky dokazy, ktoré budu sluzit’ na objasnenie pricin jeho vzniku a napomdzu rieSeniu
kybernetického bezpe¢nostného incidentu.

Kontrolna ¢innost’ a audit

1.

Poskytovatel’ poskytne Odberatel'ovi vsetku potrebnu su¢innost’ v pripade, ak koncovy
uzivatel' pozaduje od Odberatel'a umoznit vykonat’ u Poskytovatela audit alebo
kontrolu, zameranu na overenie plnenia povinnosti Poskytovatel'a podl'a tejto Zmluvy
majucich vplyv na povinnosti koncového uzivatel'a ako prevadzkovatela zakladnej
sluzby alebo poskytovatel’a digitalnej sluzby.

Poskytovatel’ je povinny poskytnit’ Odberatel'ovi sucinnost’ v potrebnom rozsahu aj
Vv pripade, ak je Odberatel’ povinny umoznit’ vykonat’ audit prijatych bezpecnostnych
opatreni alebo kontrolu zo strany Narodného bezpecnostného uradu, Ministerstva
investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky, ¢i iného
ustredného organu podla Zakona o kybernetickej bezpecnosti, Narodného centra
kybernetickej bezpecnosti SK-CERT, vladnej jednotky CSIRT alebo nimi poverenej
0soby.

Poskytovatel’ je povinny poskytnit’ na ziadost’ Odberatel’a osobe vykonavajucej audit
alebo kontrolu vsetky informacie, ktoré ma k dispozicii a ktoré su potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti Poskytovatel'a, Odberatel'a alebo koncového uzivatel'a
Vv oblasti kybernetickej bezpecnosti.

Poskytovatel' je tiez povinny na ziadost Odberatela pri audite alebo kontrole
spolupracovat’ s osobou vykonavajicou predmetnti ¢innost’ a spristupnit’ vSetky svoje
priestory, ako aj vSetku dokumenticiu a programové, technické a technologické
vybavenie, ktoré sluZzia na plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy v oblasti
kybernetickej bezpecnosti.

Odberatel’ je povinny informovat’ Poskytovatel’a o termine zaciatku vykonania auditu
alebo kontroly u Poskytovatel'a oznamenim zaslanym elektronickou postou, a to
najmenej 7 dni pred zacatim vykonanim auditu alebo kontroly. Poskytovatel je povinny
najneskér do druhého pracovného dna od Ziadosti Odberatel'a umoznit’ auditorovi
pristup k nim spravovanym aktivam v zmysle Zmluvy, pricom sa vSak predpoklada, ze
terminy vykonania auditu budi dohodnuté na zaklade vzajomnej dohody Odberatela
a Poskytovaterla.

Pripadné nedostatky zistené auditom alebo kontrolou je Poskytovatel’ povinny odstranit’
bez zbytocného odkladu, najneskdr vSak v lehote 70 kalendarnych dni odo dia
oznamenia nedostatku. O audite ako aj 0 kontrole bude spisana zapisnica, ktorej obsah
bude potvrdeny podpisom Poskytovatela, Odberatela a osoby vykonavajicej
predmetnu ¢innost’, resp. poverenym zamestnancom za tu ktoru stranu.

Néklady, ktoré v suvislosti s auditom alebo kontrolou vzniknli znaSa kazda strana
samostatne. Poskytovatel poskytuje sGéinnost pri vykone auditu a kontroly
bezodplatne, resp. pripadné naklady znasa bez naroku na ich nhradu.

Subdodavatelia

1.

Ak Poskytovatel’ vyuziva pri plneni tejto Zmluvy subdodéavatelov, je Poskytovatel
povinny subdodavatela oboznamit® s touto prilohou ¢. 7 k Zmluve a zabezpecit' jej
dodrziavanie zo strany subdodavatel’a.

Poskytovatel' je zodpovedny za akékol'vek konanie, poruSenie, opomenutie a/alebo
zanedbanie ktoréhokol'vek Subdodavatela, jeho zamestnancov a/alebo osdob nim
poverenych, akoby to bolo konanie, porusenie, opomenutie a/alebo zanedbanie
Poskytovatela.
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3. Poskytovatel je zodpovedny za akukol'vek Skodu sposobenti subdodavatel'om pri plneni
povinnosti ustanovenych touto prilohou ¢. 7 kK Zmluve Odberatel'ovi alebo koncovému
uzivatel'ovi a/alebo inym osobam.

Komunikécia

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze komunikicia vo veciach podla tejto prilohy ¢. X
k Zmluve realizovana e-mailom musi byt’ zasiclana
a) pre oblast’ hlasenia vyhradne na adresy oznamené na tento G¢el Odberatel'om alebo

koncovym uzivatel'om, ak boli oznamené,

b) zasieland v chranenej forme (napr. chranend heslom, chranena Sifrovanim), v
zéavislosti od dohody komunikujacich stran a citlivosti informacii, ktoré st obsahom
komunikacie.

2. Poskytovatel' je povinny bezodkladne oznamit® Odberatelovi s ohl'adom na prijaté
bezpe¢nostné a notifikaéné opatrenia vSetky potrebné informacie suvisiace s plnenim
tejto Zmluvy, ktoré maju vplyv na povinnosti koncového wuzivatela ako
prevadzkovatel'a zékladnej sluzby.

Vylucené zariadenia

Obmedzenie pouZivania produktu, procesu, sluzby alebo tretej strany

Ak Narodny bezpecnostny trad rozhodnutim podla § 27a zakaze alebo obmedzi pouzivanie
konkrétneho produktu, procesu, sluzby alebo tretej strany (d’alej len ,,Produkt®) a tieto st
pouzivané v ramci Sluzieb u koncového uzivatela, prijmu sa nasledovné opatrenia:

1. Poskytovatel pisomne oznami Odberatel'ovi

a) identifikaciu takychto Produktov,

b) lehotu, v ktorej je najskor mozné Produkt prestat’ pouzivat’ v ramci poskytovania
Sluzieb, alebo obmedzit jeho pouzivanie v sulade srozhodnutim Narodného
bezpecnostného uradu,

€) odovodnenie lehoty podl'a pismena b), s uvedenim informacii, na zaklade ktorych
Poskytovatel’ k dizke lehoty dospel,

d) navrh bezpeénostnych opatreni na riadenie rizik do ¢asu, kym sa Produkt prestane
pouzivat,, alebo kym ddjde k obmedzeniu jeho pouzivania v rdmci poskytovania
Sluzieb,

2. na zéklade oznamenia podla prvého bodu sa Odberatel' a Poskytovatel pisomne
dohodnu na lehote acasovom harmonograme realizicie vyradenia Produktu

Z pouZivania, alebo obmedzenia pouZivania Produktu a realizacie bezpe¢nostnych

opatreni na riadenie rizik,

3. Vvsulade s dohodou podl'a druhého bodu Odberatel’ rezimom Objednavky podla tejto

Zmluvy zada Poskytovatel'ovi nahradit’ Produkty, alebo vykonat’ ¢innosti potrebné na

obmedzenie jeho pouzivania a vykonat’ bezpecnostné opatrenia na riadenie rizik.

Certifikat kybernetickej bezpe€nosti
Ak Poskytovatel' v ramci poskytovania Sluzieb pouziva produkty, sluzby alebo procesy,
ktoré maji vydané certifikdty kybernetickej bezpecnosti alebo eurdpske certifikaty
kybernetickej bezpecnosti (d’alej len ,,Certifikaty*) a tieto Certifikaty st odiaté, prijmu sa
nasledovné opatrenia:
1. Poskytovatel’ pisomne ozndmi Odberatel'ovi

a) identifikaciu takychto produktov, sluzieb alebo procesov,

b) odporucanie, ¢i takéto produkty, sluzby alebo procesy prestat’ pouzivat, alebo

pokracovat’ v ich pouZivani po prijati primeranych opatreni,




c) lehotu, v ktorej je najskér mozné produkty, sluzby alebo procesy prestat’ pouzivat’
V ramci poskytovania Sluzieb, alebo prijat’ primerané opatrenia

d) odovodnenie odporacania podla pismena b) a lehoty podl'a pismena c), s uvedenim
informadcii, na zaklade ktorych Poskytovatel’ k zdverom dospel,

e) navrh bezpe¢nostnych opatreni na riadenie rizik do ¢asu, kym sa produkt, sluzba
alebo proces prestanti pouzivat’, alebo kym ddjde k prijatiu opatreni podl'a pismena
b),

2. na zéklade oznamenia podla prvého bodu sa Odberatel’ a Poskytovatel' pisomne
dohodnt na lehote a casovom harmonograme realizacie vyradenia produktov, sluzieb
alebo procesov z pouzivania, alebo prijatia opatreni podl'a pismena b) a realizacie
bezpe¢nostnych opatreni na riadenie rizik,

3. Vvsulade s dohodou podla druhého bodu Odberatel’ rezimom Objednavky podla tejto
Zmluvy zada Poskytovatel'ovi nahradit’ produkty, sluzby alebo procesy, alebo prijat
opatrenia podl'a pismena b) a vykonat’ bezpe¢nostné opatrenia na riadenie rizik.

ENISA a clenské Staty

1. Ak ENISA (Agentira Eurdpskej tnie pre kyberneticki bezpec¢nost) niektorym
z oficidlnych dokumentov vydanych a zverejnenych pri plneni jej iloh podl'a nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/881 v platnom zneni oznaéi produkt, proces,
sluzbu alebo tretiu stranu za rizikova z pohl'adu kybernetickej bezpecnosti a Odberatel
tento dokument doru¢i Poskytovatelovi a poziada ho o to, Poskytovatel vypracuje
pisomné oznamenie ako pri odnati certifikdtu kybernetickej bezpeCnosti. Zmluvné
strany nasledne postupuju rovnako, ako pri odnati certifikatu kybernetickej bezpecnosti.

2. Ak iny ¢lensky stat Eurdpskej unie postupom podla svojho pravneho poriadku vyda
rozhodnutie, ktoré je povahou ucinkov obdobné rozhodnutiu Nérodného
bezpecnostného uradu podla § 27a Zakona o kybernetickej bezpecnosti a Odberatel’
toto rozhodnutie doru¢i Poskytovatel'ovi a poziada ho o to, Poskytovatel' vypracuje
pisomné ozndmenie ako pri zékaze alebo obmedzeni pouzivania Produktu. Zmluvné
strany nasledne postupuji rovnako, ako pri zdkaze alebo obmedzeni Produktu s tym, Ze
okrem nahradenia alebo obmedzenia pouzivania sa mo6zu dohodnit’ aj na prijati
primeranych opatreni na predchadzanie rizik.




Priloha ¢.7: Zoznam spristupnenych bezpecnostnych politik a bezpecnostnej dokumentacie
k Zmluve o poskytovani sluzieb ¢.: 271/01/2023

Pocet listov: 1

1. Bezpecnostna politika Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky
pre oblast’ kybernetickej a informacnej bezpecnosti

2. Bezpecnostné politiky a Standardy Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenske;j
republiky a rezortu Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky.

3. Bezpecnostna stratégia kybernetickej a informac¢nej bezpecnosti rezortu Ministerstva prace,
socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky

4. Bezpecnostna stratégia kybernetickej a informacnej bezpecnosti rezortu Ministerstva prace,
socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky

5. Vyhlasenie o zavédzku o podpore kybernetickej a informacnej bezpecnosti

6. Prehl'ad najdolezitejSich dokumentov kybernetickej a informacnej bezpecnosti Slovenskej
republiky a aktudlny zoznam zakonov, vykonéavacich predpisov a pravnych poriadkov

7. Bezpecnostné politiky a stvisiace bezpecnostné Standardy
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