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RÁMCOVÁ ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB 
 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb.  Obchodného zákonníka v znení 
neskorších predpisov a v súlade so zákonom NR SR č. 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávaní a o 

zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 
 
 
 
Poskytovateľ:   Z+M servis a.s. 
Sídlo:      Martinčekova 17, 821 01, Bratislava – mestská časť Ružinov 
Zastúpený:    Peter Holáčik – člen predstavenstva 
IČO:      44195591 
IČ DPH:     SK2022615969 
Bankové spojenie:  Slovenská sporiteľňa a.s. 
Číslo účtu:    5042836087/900 
IBAN:     SK60 0900 0000 0050 4283 6087  
Zapísaný: Zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, 

Oddiel: Sa, Vložka č. 6531/B 
 
(ďalej v texte len „Poskytovateľ“) 
 
a 
 
Objednávateľ:   Mesto Poprad 
Štatutárny zástupca:  Ing. Anton Danko, primátor  
Sídlo:    Nábrežie Jána Pavla II. 2802/3, 058 41 Poprad 
IČO:    00326470 
DIČ:    2021031144 
IČ DPH: Mesto Poprad nie je platcom DPH, SK 2021031144 – zdaniteľná 

osoba registrovaná pre daň podľa § 7a Zákona č. 222/2004 Z. z. 
o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov 

Bankové spojenie:  Všeobecná úverová banka, a.s.  
IBAN:    SK75 0200 0000 0000 2452 4562  
 
(ďalej v texte len “Objednávateľ“) 
 
(ďalej v texte spolu len "Zmluvné strany") 
 
uzavierajú túto zmluvu:  
 
 

 

Článok I. 
Východiskové podklady zmluvy 

 
1. Objednávateľ, ako verejný obstarávateľ podľa § 7 ods. 1 písm. b) zákona NR SR 

č. 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov (ďalej len “zákon o verejnom obstarávaní“) postupoval pri verejnom 
obstarávaní v súlade so zákonom o verejnom obstarávaní. Táto zmluva sa uzatvára ako 
výsledok verejného obstarávania služieb, v súlade s cenovou ponukou Poskytovateľa. 
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Článok II  
Predmet zmluvy 

 
1. Predmetom zmluvy je poskytnutie služby obnova použitých tonerových kaziet 

a ekologická likvidácia nepoužívaných a poškodených tonerových kaziet (ďalej len 
„služby“) Poskytovateľom, za podmienok uvedených v tejto zmluve a záväzok 
Objednávateľa za poskytnuté služby riadne zaplatiť Poskytovateľovi dohodnutú cenu 
podľa prílohy č.1 tejto zmluvy, ktorá je neoddeliteľnou súčasťou zmluvy a podľa 
platobných podmienok dohodnutých v tejto zmluve. 

 

Článok III. 
 Poskytovanie služby 

 
1. Poskytovateľ bude poskytovať služby Objednávateľovi po dobu trvania tejto zmluvy, 

na základe telefonickej alebo písomnej objednávky (doručenej e-mailom, faxom, poštou). 
2.  Poskytovateľ je povinný poskytnúť požadované služby do 24. hodín od potvrdenia 

objednávky v mieste sídla Objednávateľa. 
 

              Článok IV. 
 Cena služby 

 
1. Objednávateľ za poskytnuté služby, podľa podmienok dohodnutých v tejto zmluve, zaplatí 

Poskytovateľovi cenu podľa tohto článku. 
2. Ceny služieb sú stanovené dohodou Zmluvných strán v súlade so zákonom NR SR 

č. 18/1996 Z.z. o cenách v znení neskorších predpisov, vyhláškou MF SR č. 87/1996 Z.z., 
ktorou sa vykonáva zákon č. 18/1996 Z.z. o cenách v znení neskorších predpisov a 
vychádzajú z cenovej ponuky Poskytovateľa. 

3. Ceny za poskytovanie služieb sú uvedené v cenníku, ktorý tvorí prílohu č. 1 tejto zmluvy 
ako jej neoddeliteľná súčasť. 

4. Celkový maximálny finančný limit pre objednávky na poskytnutie služieb počas platnosti 
a účinnosti tejto zmluvy je: 

 
 bez DPH:  8965,35 €  
 DPH 20%:     1793,07 €  
 Vrátane DPH:             10758,42 € 
 
5. Ceny poskytovaných služieb obsahujú všetky náklady Poskytovateľa spojené 

s poskytovaním služieb podľa tejto zmluvy. Sadzba DPH bude účtovaná v súlade 
so všeobecne platnými predpismi v čase fakturácie. 

6. Poskytovateľ bude Objednávateľovi fakturovať len objednané a  skutočne realizované 
služby. 

7. Objednávateľ si vyhradzuje právo zmeniť (niektoré tonery neobjednať a/ alebo objednať 
iné a/alebo naviac vo vyššom počte) zazmluvnené množstvo tovaru pri jednotlivých 
položkách pri zachovaní jednotlivých cien a maximálneho finančného limitu pre 
objednávky počas platnosti a účinnosti tejto zmluvy. 
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Článok V.  
Platobné podmienky 

 
1. Za poskytnuté služby vystaví Poskytovateľ faktúru Objednávateľovi, ktorú doručí 

Objednávateľovi spolu s dodaním služby. 
2. Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu v zmysle zákona 

č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. V prípade, že 
faktúra tieto náležitosti nebude obsahovať, Odberateľ je oprávnený faktúru vrátiť 
Poskytovateľovi. V tomto prípade plynie lehota splatnosti až odo dňa doručenia opravenej 
faktúry, ktorá spĺňa všetky náležitosti podľa prvej vety ods. 2 tohto článku zmluvy.   

3. Objednávateľ je povinný faktúru uhradiť v lehote splatnosti, t.j. 30 dní od jej doručenia. 
 

Článok VI.  
Záručná doba a reklamácie 

 
1. Poskytovateľ zodpovedá za to, že poskytovaná služba bude v súlade so všeobecne 

záväznými právnymi predpismi a normami platnými v Slovenskej republike, bude 
v zodpovedajúcej kvalite a že si tieto vlastnosti zachová počas záručnej doby 24 mesiacov 
od poskytnutia služby. 

2. Záručná doba je 24 mesiacov od poskytnutia služby. 
3. Záruka sa nevzťahuje na vady preukázateľne spôsobené Objednávateľom. 
4. V prípade dodania vadnej služby alebo v prípade reklamácie vady vykonanej v záručnej 

dobe, uplatní výber nároku zo zodpovednosti za vady priamo Objednávateľ v takejto 
reklamácii vady. 

 

Článok VII.  
Zmluvné pokuty a sankcie 

 
1. Zmluvné strany si pre prípad porušenia povinností vyplývajúcich z tejto zmluvy 

dohodli zmluvné pokuty a sankcie. 
2. Ak kupujúci neuhradí faktúru v dohodnutej lehote splatnosti, zaplatí predávajúcemu 

vyúčtované úroky z omeškania vo výške rovnajúcej sa sadzbe podľa § 369 ods. 2 
Obchodného zákonníka. 

3. Ak Poskytovateľ neposkytne služby podľa tejto zmluvy riadne a včas, je povinný zaplatiť 
za každé porušenie povinnosti zmluvnú pokutu vo výške 5% z ceny služby, ktorú 
neposkytol riadne a/ alebo včas.  

4. Lehota splatnosti faktúr, ktorými sa uplatňujú zmluvné pokuty, je 10 dní odo dňa ich 
doručenia. 

5. Dojednaním zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok Objednávateľa na náhradu škody, 
ktorá vznikla porušením zmluvnej povinnosti, na ktorú sa vzťahuje zmluvná pokuta. 
 

 

Článok VIII.  
Doba plnenia zmluvy 

 
1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú do 12 mesiacov odo dňa účinnosti zmluvy alebo 

do vyčerpania maximálneho finančného limitu uvedeného v článku IV bod 4, alebo ak 
prípadný zostatok finančného limitu uvedeného v čl. IV. bod 4 nedosiahne výšku obvyklej 
jednotkovej ceny za poskytnutie služby upravenej v čl. II. bod 1 tejto zmluvy.  
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Článok IX. 
 Zánik zmluvy 

 
1. Zmluva zaniká uplynutím dohodnutej doby alebo vyčerpaním finančného limitu. 
2. Pred uplynutím doby, na ktorú je zmluva uzavretá, môže zmluva zaniknúť písomnou 

dohodou o jej ukončení alebo odstúpením niektorej zo Zmluvných strán z dôvodov 
dohodnutých v tejto zmluve.  

3.      Zmluvné strany sa dohodli, že ak jedna Zmluvná strana podstatne poruší zmluvné 
povinnosti dohodnuté v tejto zmluve, druhá Zmluvná strana má právo odstúpiť od tejto 
zmluvy. Odstúpenie od zmluvy sa oznamuje písomne doporučeným listom, s účinkom 
odstúpenia od zmluvy dňom nasledujúcim po dni doručenia druhej Zmluvnej strane. 

4.           Za podstatné porušenie tejto zmluvy sa považuje najmä: 
a) ak poskytovateľ opakovane nedodá služby podľa tejto zmluvy na základe 

objednávky riadne a včas,   
b) omeškanie odberateľa s úhradou splatnej faktúry vystavenej poskytovateľom v 

súlade s podmienkami tejto zmluvy o viac ako 60 dní odo dňa doručenia faktúry 
objednávateľovi. 

 
 

 

Článok X.  
Záverečné ustanovenia 

 
1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oprávnenými zástupcami Zmluvných 

strán. Účinnosť nadobúda dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia na webovom sídle 
Objednávateľa. 

2. Meniť obsah tejto zmluvy je možné len po predchádzajúcej dohode Zmluvných strán a to 
formou písomných dodatkov. 

3. Všetky práva a povinnosti v tejto zmluve výslovne neupravené sa riadia príslušnými 
ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatných právnych predpisov.  

4. Zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, z ktorých jeden rovnopis obdrží 
Poskytovateľ a tri rovnopisy obdrží Objednávateľ. 

5. Zmluvné strany vyhlasujú, že si zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, že 
obsah tejto zmluvy zodpovedá ich skutočnej vôli, ju podpísali. 

 
 
 
 
 
V ............................. dňa: ……………….    V………......……….dňa:…………………. 
 
Za Poskytovateľa:       Za Objednávateľa:  
 
 
 
 
 
 
 
 .........................................................................                ........................................................................ 
Peter Holáčik – člen predstavenstva                 Ing. Anton Danko, primátor mesta 



Príloha č. 1 k Rámcovej zmluve o poskytovaní služieb - cenník služieb

Canon CRG711 black 1 35,50 € 0,08 € 35,58 €

Canon CRG711 cyan 1 37,50 € 0,08 € 37,58 €

Canon CRG711 magenta 1 37,50 € 0,08 € 37,58 €

Canon CRG711 yellow 1 37,50 € 0,08 € 37,58 €

CANON CRG-715H black 35 22,50 € 0,08 € 790,30 €

Canon CRG - 719H black 46 23,00 € 0,08 € 1 061,68 €

CANON CRG-728 black 2 19,00 € 0,08 € 38,16 €

Canon FX10 black 9 13,00 € 117,00 €

HP C7115X black 4 17,95 € 71,80 €

HP CB435A 1 14,00 € 14,00 €

HP CB540A black 1 25,50 € 0,08 € 25,58 €

HP CB541A cyan 2 25,50 € 0,08 € 51,16 €

HP CB542A yellow 2 25,50 € 0,08 € 51,16 €

HP CB543A magenta 1 25,50 € 0,08 € 25,58 €

HP CC530A black 10 33,00 € 0,08 € 330,80 €

HP CC531A cyan 8 33,00 € 0,08 € 264,64 €

HP CC532A yellow 10 33,00 € 0,08 € 330,80 €

HP CC533A magenta 8 33,00 € 0,08 € 264,64 €

HP CE505X black 6 22,00 € 132,00 €

HP CF210A black 1 23,50 € 0,08 € 23,58 €

HP CF210X black 5 27,00 € 0,08 € 135,40 €

HP CF211A cyan 2 27,50 € 0,08 € 55,16 €

HP CF212A yellow 1 27,50 € 0,08 € 27,58 €

HP CF213A magenta 3 27,50 € 0,08 € 82,74 €

HP Q2612A black 130 12,50 € 1 625,00 €

HP Q5949A 1 15,00 € 15,00 €

HP Q5949X 5 19,95 € 99,75 €

HP Q7553X 5 19,95 € 99,75 €

TK-1160XL 25 39,50 € 0,08 € 989,50 €

TK-3130 6 69,00 € 0,08 € 414,48 €

Xerox 113R00726 black 1 65,00 € 65,00 €

Xerox 113R00723 cyan 1 62,00 € 62,00 €

Xerox 113R00724 magenta 1 62,00 € 62,00 €

Xerox 113R00725 yellow 1 62,00 € 62,00 €

Canon CRG 725 1 17,50 € 17,50 €

Canon CRG726 1 17,50 € 17,50 €

Canon CRG 737 1 17,90 € 17,90 €

HP CF279X 1 19,25 € 19,25 €

HP CF217A 1 21,50 € 21,50 €

HP CF287A 1 39,50 € 39,50 €

HP CF287X 1 49,00 € 49,00 €

HP CF230X 1 31,50 € 31,50 €

HP CF226X 1 32,50 € 32,50 €

Canon CRG052H 6 32,50 € 195,00 €

HP W1490X 3 79,50 € 238,50 €

Canon CRG057H 3 59,50 € 178,50 €

TK-3430 3 75,00 € 0,08 € 225,24 €

TK-3190 5 69,00 € 0,08 € 345,40 €

8 965,35 €Celkom za všetky kusy v € a bez DPH

Toner

Jednotková 

cena (ks) bez 

DPH

Cena spolu   bez 

DPH

Recyklačný 

poplatok - kus
Počet (ks)
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