ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZBY PODPORY ¢&. 03/2012

Zmluvné strany:

Poskytovat®: EKONOMIX Soft, s.r.o.

Sidlo : 072 31 Vinné 23

ICO : 44 270 810

|C DPH : SK2022645768

zastupeny: Ing. Jozef HUJO, korfaspola@nosti

/dalej len " poskytovate" /

a
PouZzivaté : Statna veterinarna a potravinova sprava SR
Sidlo : Botanicka 17

842 13 Bratislava
ICO: 156 426
Zastupeny: Prof. MVDrz&bBires, Dr.Sc.,

Ustredny riadite SVPS SR
Osoba opravnena jedha technickych veciach:
Ing. Peter Kurucz,
veduci odboru InformatikyBS SR
(alej len ,pouzivati),

uzatvaraju poth 8§ 409 a nasl. Obchodného zakonnika tuto Zmlupesytnuti sluzby
podpory¢. 03/2012 pre existujucu antivirovl ochranu persoyh paitacov.

l.
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy o poskytnuti sluzby podpar¥3/2012 je sluZzba podpory pre antivirovu
ochranu k uz existujucemu antivirusovému softwésiEE NOD32 Business Edition:

- rozSirenie licencie ESET NOD32 Business Edition121PC na 1220 PC pre
oper&né systémy Windows 2000, Windows 2003, Windows Wmdows Vista,
Windows 7 vratane Windows servera,

- rozSirenie licencie ESET Mail Security for Micrfis&xchange Server zo 400 na
600 mailboxov,

za &elom ochrany p&tacov pred virusovou infiltraciou a jeho pravidelngdate po dobu
jedného roka.



Il.
Povinnosti poskytovat®a a pouZivat&a

2.1Poskytovateé sa zavazuje predmet zmluvy fadélanku |. dodé& pouzivatovi za
podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

2.2Poskytovate sa zavazuje zabezfe sluzbu podpory /update/ antivirusového systému
ESET NOD32, ktora je predmetom tejto zmluvy vZdgd’ ke vytvorena nova verzia a
spristupni ho pouzivatBovi prostrednictvom internetu, ato bez zlkyigho odkladu.
Najnovsia verzia programu je umiestnena na intexsgtstrdnke www.eset.skAutorska
firma ESET, s.r.o. vygeneruje pouziviae meno a heslo, ktoré mu umozni v obdobi, na
ktoré m& predplatenu sluzbu podpory /update/, stiaimajnovsiu verziu antivirusového
systému ESET NOD32 Business Editidialgj len BE) viubovd’nomcase.

2.3Poskytovate sa zavazuje zabezfe sluzbu podpory /update/ antivirusového systému
ESET NOD32 BE na jeden rok od datumu umoZzneniaivgtl predmet tejto zmluvy.

2.4 Poskytovate sa zavazuje zabezpe u vyrobcu odstranenie kolizii ESET NOD32 BE
braniace riadnemu uzivaniu najneskér do 30 dni icdpisomného nahlasenia
poskytovatéovi. Dodrzanie lehoty je podmienené poskytnutirtirsipsti od pouZivata
pri replikacii kolizie.

2.5Pouzivaté sa zavazuje predmet zmluvy uveden§lanku |. od poskytovata prevzid a
zaplatt’ mu na jeho &et cenu plnenia.

1.
Spobsob dodavky predmetu zmluvy

Momentom podpisania tejto zmluvy sa poskytolatavéazuje pouZzivakevi spristupni
sluzbu podpory /update/ tohto antivirusového syatgmostrednictvom internetu. Zardve
sa zavazuje zabezpe meno a heslo, ktoré mu umozni v obdobi, v ktoro&npredplateny
update, stiahrtunajnovsSiu verziu antivirusového systému ESET NOBR2v 'ubovd’nom
case a ktoré bude pléatpo dobu jedného roka od datumu umoznenia vytdZvadmet tejto
zmluvy.

V.
Cena a platobné podmienky

4.1Zmluvné strany sa dohodli na cene za predmet zejiavy uvedeny ¥lanku I.

- RozSirenie licencie ESET NOD32 Business Editiod220 PC na obdobie 1 rok -
/ odplata za nasledujici 1 rok 1.6.2012-1.6.2083800 € bez DPH:0 predstavuje
cenu plnenia 9 960 € vratane DPH.

- RozSirenie licencie ESET Mail Security for Microsd&xchange Server na 600
mailboxov na obdobie 1 rok / odplata za nasledujliciok 1.6.2012-1.6.2013/
1 600 € bez DPH;0 predstavuje cenu plnenia 1 920 € vratane DPH.



4.2Pouzivaté zaplati cenu plnenia na zaklade faktary vystayposkytovatéom. Faktiaru
vystavi poskytovate do 14 dni od podpisania tejto zmluvy obidvomi zwmlmi
stranami.

4.3Zmluvné strany sa dohodli, Ze faktira vystaven&yosatdom je splatnd do 21 dni
odo dia jej dorkenia pouzivat®vi. Uhradenim ceny plnenia sa pouziVagtdva
opravnenym koncovym pouZzivéitm.

V.
Zmluvné pokuty

5.1V pripade nedodrzania terminu dodavky predmetu wynlalebo terminu odstranenia
kolizii antivirusového systéemu ESET NOD32 BE jmdbodu 2.4 tejto zmluvy sa
poskytovaté zavazuje uhradi pouZzivatéovi zmluvnd pokutu vo vySke 0,05%
z faktirovanej sumy za kazdyidemesSkania.

5.2V pripade omeSkania s Uhradou sa pouZivatevazuje uhradi poskytovatéovi Urok
z omeSkania vo vyske 0,05% z faktarovanej sumkezaly dé omeskania.

VI.
Poradenstvo

Po dobu trvania sluzby podpory /update/ zabé&izpeskytovaté v pracovnych tloch vcase
od 9.00 do 16.00 hod. poradenstvo k uzivaniu petdramluvy u autorskej firmy ESET
s.r.o. prostrednictvom e-mailového formulara mawvw.eset.sk a telefonickej linky
02/32244444.

VII.
Osobitné ustanovenia

7.1Pouzivaté je opravneny okamzite odsttippd zmluvy, ke’ sa pre poskytovafe stalo
splnenie zmluvnych povinnosti Uplne nemoznym, aleld@lSich pripadoch uvedenych
v tejto zmluve.

7.2Pouzivaté je opravneny odstupiod zmluvydo 14 dni od marneho uplynutia lehoty
na odstranenie kolizii antivirusového systému ESIED32 BE podla bodu 2.4.

7.3 Poskytovate je opravneny odstupiod zmluvy, k&’ pouzivaté nezaplati cenu plnenia
do 30 dni po uplynuti dohodnutého platobného temmin

7.4Zmluvna strana, ktora z uvedenych dévodov odst@pizmluvy, ma pravo pozadava
od druhej strany preukazéitee vzniknutd nahradu Skody, okrem pripadov
charakterizovanych ako vySSia moc, resp. zasamycadmiest.



VIII.
Zaveredné ustanovenia

8.1Zmeny tejto zmluvy je mozné vykonaba formou pisomnych dodatkov, podpisanych
oboma zmluvnymi stranami.

8.2Tato zmluva nadobuda platnosv der jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami
a je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktoryctdpoch obdrzi kazda zmluvna strana.

8.3Tato zmluva nadobudaiimnos’ diom nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade so
zékonom¢. 546/2010 Z. z. ktorym sa meni a figp zakoné. 40/1964 Zb. Otiansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym saiana dopiaju niektoré zakony.
Zmluvné strany vyslovene suhlasia so zverejnenituzyr jej plnom rozsahu vratane
priloh a dodatkov v centralnom registri zmliv vesi®mna Urade viady SR.

8.4Tato zmluva sa uzatvara na dobditir. Zmluvny vz’ah korgi uplynutim jedného roka
od nadobudnutia uzivdekého prava pouzivdiem k predmetu tejto zmluvy.

8.5Pravne vFahy vyslovne neupravené touto zmluvou sa riaditnpla pravnou Upravou
SR, ktora ma wah k tomuto zmluvnému vahu.

8.6Zmluvné strany vyhlasuju, Ze obsah tejto zmluvypjejavom ich slobodnej véle,
Ze nebola uzatvorena v tiesni, ani za avlaévyhodnych podmienok, gieali si ju,
jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu s jej abwsalito vlastnoréne podpisuja.

V Bratislave, da ..........c.ccoeeennn. 2012 V Bratislave, da ..........c........... 2012

Ing. Jozef Hujo, EKONOMIX Soft, s.r.o. Prof\r. Jozef Bires, DrSc.
konatd spol@nosti Ustredny riaditeSVPS SR



