Zmluva o poskytovani sluzieb €. 220247981 Z

uzatvorena v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zakonnika

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Mesto Poprad
Sidlo: Nabrezie Jana Pavla Il. 2802/3, 05801 Poprad, Slovenska republika
ICO: 00326470
DIC: 2021031144
IC DPH: Nie sme platcom DPH:SK2021031144podla §7a zak. 222
Bankové spojenie: IBAN: SK7502000000000024524562, BIC: SUBASKBX
IBAN: SK2509000000005034586188, BIC: GIBASKBX
IBAN: SK0311110000001036673009, BIC: UNCRSKBX
Telefon: 0527167111
1.2 Dodavatel:
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo: Bajkalska 28, 81762 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 35763469
DIC: 2020273893
IC DPH: SK 2020273893
Bankové spojenie: IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740
Telefon: 0903490121
Il. Predmet zmluvy
2.1 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:

Nazov:
Klacové slova:

Mobilné telefénne sluzby
telekomunikaéné sluzby, mobil, data, internet

CPV: 64200000-8 - Telekomunika¢éné sluzby; 64212000-5 - Mobilné telefénne sluzby;
64216110-7 - Sluzby elektronickej vymeny udajov; 724000004 - Internetové sluzby;
60000000-8 - Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu)

Druhly: Sluzba; Tovar

22 Funk&na a technicka Specifikacia predmetu Zmluvy:
Polozka €. 1: Telekomunikaéné sluzby

Predmetom zakazky je poskytnutie telekomunikaénych sluzieb — sluzby mobilného operatora, hlasové a datové, vratane
vytvorenia a prevadzkovania VPS virtualnej privatnej siete (dalej len ,,VPS") , (po riadnom ukonceni su¢asnej zmluvy o

poskytnuti sluzieb) pre Obstaravatela/objednavatela ako aj jeho jednotlivé organizacie spadajice do pdsobnosti,
prostrednictvom vlastnej siete mobilného operatora, pricom jednotlivé SIM karty m6zu byt zaradené do nizSie uvedenych
programov vratane dodania koncovych zariadeni na obdobie 36 mesiacov
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VPS Program | - mesaény poplatok za SIM zaradenu vo
VPS organizacie mesta + Neobmedzené hovory vo VPS
+ 50 predplatenych min. do vSetkych pevnych aj
mobilnych sieti v SR a EU + predplatenych
100SMS/MMS do vSetkych mobilnych sieti v SR +
Internet v mobile s minimalnym predplatenym objemom
dat 500MB /SIM/mesiac s max. rychlostou prenosu dat
dostupnej mobilnej siete a po prekroceni predplateného
objemu dat neobmedzeny pristup na Internet s max.
rychlostou 128kbps bez dalSieho spoplatnenia
pre€erpanych dat s dostupnostou na 4G/LTE pripadne
5G siet

1SIM

8568

VPS Program Il - mesaény poplatok za SIM zaradenu vo
VPS organizacie mesta + Neobmedzené hovory vo VPS
+ 250 predplatenych min. do vSetkych pevnych aj
mobilnych sieti v SR a EU + predplatenych
100SMS/MMS do vSetkych mobilnych sieti v SR +
Internet v mobile s minimalnym predplatenym objemom
dat 4GB /SIM/mesiac s max. rychlostou prenosu dat
dostupnej mobilnej siete a po prekroceni predplateného
objemu dat neobmedzeny pristup na Internet s max.
rychlostou 256kbps bez dalSieho spoplatnenia
preCerpanych dat s dostupnostou na 4G/LTE pripadne
5G siet

1SIM

3348

VPS Program Il - mesacény poplatok za SIM zaradenu
vo VPS organizacie mesta + Neobmedzené hovory vo
VPS + Neobmedzené hovory do vSetkych sieti v SR +
neobmedzeny objem SMS/MMS do vSetkych mobilnych
sieti v SR + Internet v mobile s minimalnym
predplatenym objemom dat 10GB /SIM/mesiac s max.
rychlostou prenosu dat dostupnej mobilnej siete a po
prekroCeni predplateného objemu dat neobmedzeny
pristup na Internet s max. rychlostou 1Mbps bez
dalSieho spoplatnenia pre€erpanych dat s dostupnostou
na 4G/LTE pripadne 5G siet

1SIM

2016

VPS Program |V - mesacny poplatok za SIM zaradenu
vo VPS mesta a jej organizaciach + Neobmedzené
hovory vo VPS + Neobmedzené hovory do vSetkych sieti
v SR a do krajin EU + neobmedzeny objem SMS/MMS
do vSetkych mobilnych sieti v SR a do krajin EU +
Internet v mobile s minimalnym predplatenym objemom
dat 30GB /SIM/mesiac s max. rychlostou prenosu dat
dostupnej mobilnej siete a po prekro€eni predplateného
objemu dat neobmedzeny pristup na Internet s max.
rychlostou 3Mbps bez dalSieho spoplatnenia
precerpanych dat s dostupnostou na 4G/LTE pripadne
5G siet

1SIM

36

VPS Program V - mesacny poplatok za SIM zaradenu vo
VPS mesta a jej organizaciach + Neobmedzené hovory
vo VPS + Neobmedzené hovory do vSetkych sieti v SR a
do krajin EU + neobmedzeny objem SMS/MMS do
vSetkych mobilnych sieti v SR a do krajin EU + Internet v
mobile s minimalnym predplatenym objemom dat 50GB
/SIM/mesiac s max. rychlostou prenosu dat dostupnej
mobilnej siete a po prekroeni predplateného objemu
dat neobmedzeny pristup na Internet s max. rychlostou
10Mbps bez dalSieho spoplatnenia preCerpanych dat s
dostupnostou na 4G/LTE pripadne 5G siet

1SIM

72

VPS Program VI - mesacny poplatok za SIM zaradenu
vo VPS a organizéacii + Neobmedzené hovory vo VPS +
Internet v mobile s minimalnym predplatenym objemom
dat 500MB /SIM/mesiac s max. rychlostou prenosu dat
dostupnej mobilnej siete a po prekro¢eni predplateného
objemu dat neobmedzeny pristup na Internet s max.
rychlostou 128kbps bez dalSieho spoplatnenia
preCerpanych dat s dostupnostou na 4G/LTE pripadne
5G siet

1SIM

792

VPS Program VIl - mesacny poplatok za SIM zaradenu
vo VPS a organizéacii + Neobmedzené hovory vo VPS +
blokovanie na siet Internetu

1SIM

1728
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Pocet minut hovoru do mobilnej siete Telekom

1minuta

32796

Pocet minut hovoru do mobilnej siete Orange

1minuta

30276

Pocet minut hovoru do mobilnej siete O2

1minuta

21672

Pocet minut hovoru do ostatnych mobilnych sieti

1minuta

7488

Pocet minut hovoru do pevnych sieti v SR

1minuta

5400

Pocet minut medzinarodného hovoru do pevnych a
mobilnych sieti krajin EU

1minuta

5220

Pocet SMS odoslanych do mobilnej siete Telekom

1sms

3492

Pocet SMS odoslanych do mobilnej siete Orange

1sms

1224

Pocet SMS odoslanych do mobilnej siete O2

1sms

2088

Pocet SMS odoslanych do ostatnych mobilnych sieti

1sms

324

M2M program - mesacny poplatok za SIM pre
telemetricke, zabezpelovacie a iné zariadenia + Datova
sluzba s predplatenym objemom dat 500MB
/SIM/mesiac s max. rychlostou prenosu dat dostupnej
mobilnej siete s podporou 4G/LTE a 5G siete

1SIM

864

Datovy program | - mesacny poplatok za SIM s Datovou
sluzbou mobilny internet s podporou 4G/LTE a 5G
mobilnej siete s predplatenym objemom dat 1 GB/ SIM v
ramci SR a EU so znizenim prenosovej rychlosti po
vy€erpani predplateného objemu dat, bez dalSieho
spoplatnenia prenesenych dat. Moznost' zdielania dat so
SIM s VPS programom.

1SIM

180

Datovy program Il - mesacny poplatok za SIM s Datovou
sluzbou mobilny internet s podporou 4G/LTE a 5G
mobilnej siete s predplatenym objemom dat 5 GB/ SIM v
ramci SR a EU so zniZzenim prenosovej rychlosti po
vyCerpani predplateného objemu déat, bez dalSieho
spoplatnenia prenesenych dat. Moznost zdielania dat so
SIM s VPS programom.

1SIM

720

Datovy program Ill - mesacny poplatok za SIM s
Datovou sluzbou mobilny internet s podporou 4G/LTE a
5G mobilnej siete s predplatenym objemom dat 15 GB/
SIM v ramci SR a EU so znizenim prenosovej rychlosti
po vyCerpani predplateného objemu dat, bez dalSieho
spoplatnenia prenesenych dat. Moznost zdielania dat so
SIM s VPS programom.

1SIM

360

Datovy program IV - mesacny poplatok za SIM s
Datovou sluzbou mobilny internet s podporou 4G/LTE a
5G mobilnej siete s predplatenym objemom dat 25 GB/
SIM v ramci SR a EU so znizenim prenosovej rychlosti
po vy€erpani predplateného objemu dat, bez dalSieho
spoplatnenia prenesenych dat. Moznost' zdielania dat so
SIM s VPS programom.

1SIM

36

Datovy program V - mesacny poplatok za SIM s Datovou
sluzbou mobilny internet s podporou 4G/LTE a 5G
mobilnej siete s predplatenym objemom dat 50 GB/ SIM
v ramci SR a EU so zniZenim prenosovej rychlosti po
vyCerpani predplateného objemu dat, bez dalSieho
spoplatnenia prenesenych dat. Moznost zdielania dat so
SIM s VPS programom.

1SIM

72

Doplnkova sluzba Verejna staticka IP

1ks

144

Technické vlastnosti

Hodnota/Charakteristika

Zabezpecenie komplexnych a ekonomicky vyhodnych
mobilnych elektronickych komunikaénych sluzieb (hlas,

data, internet a dalSie definované sluzby) v ramci ano
verejnej telefénnej siete GSM/4G-LTE/5G

Zriadenie virtualnej privatnej siete (dalej len ,,VPS") ano
Zabezpecenie mobilnych hlasovych sluzieb ano

prostrednictvom VPS
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Elektronické komunikagné sluzby poskytované
uchadzacom umoznujuce prenos hlasovej komunikacie,
alebo inych foriem komunikacie (napr. vysokorychlostny
datovy prenos technolégii GPRS/EDGE/4G-LTE,5G) a
to najma verejna telefonna sluzba, dopinkové a ostatné
sluzby a produkty elektronickych komunikacii, ako aj
dalSie produkty poskytované uchadzatom

ano

Pokrytie obyvatelstva Slovenskej republiky - Urover
pokrytia sietou mobilnych hlasovych sluzieb minimalne
90%

ano

Pokrytie obyvatelstva Slovenskej republiky - Urover
pokrytia sietou mobilnych datovych sluZieb a internetu
technolégiu 4G - LTE , minimalne 90 %

ano

VPS Program | , bude v mesacnej pausalnej platbe
obsahovat’ nasledovné sluzby :

VPS Program | : mesacny poplatok za SIM zaradenu vo
VPS pre obstaravatela a jeho organizacie

ano

VPS Program | : bezplatné neobmedzené volania v
ramci VPS

ano

VPS Program | : 50 volnych minut odchadzajucich
hovorov na Standardné ucastnicke Cisla do vSetkych
mobilnych i pevnych sieti v SR, zo SR do krajin EU a v
krajinach EU

ano

VPS Program | : 100 SMS/MMS predplatenych sprav
odoslanych do mob. sieti v SR

ano

VPS Program | : Internet v mobile s minimalnym
predplatenym objemom dat 500MB /SIM/mesiac s max.
rychlostou prenosu dat dostupnej mobilnej siete s
podporou 4G/LTE pripadne 5G

min. 500 MB/SIM/mesiac

VPS Program | : Neobmedzeny internet v mobile, kde po
preneseni predplateného objemu dat 500MB bude
rychlost prenosu dat do konca prisluSného zuctovacieho
obdobia / mesiaca znizena v zavislosti od dostupnej
mobilnej siete s podporou 4G/LTE pripadne 5G na max.
128 kbit/s bez dalSieho spoplatnenia prenesenych dat

max.128kbit /s

VPS Program I: pouzivanie sluzby CLIP, CLIR ano
VPS Program | : zaslanie SMS sprav o zmeskanych

hovoroch v pripade nedostupnosti siete alebo vypnutého | ano
mobilného telefénu

VPS Program Il , bude v mesaénej pausalnej platbe

obsahovat nasledovné sluzby :

VPS Program Il : mesaény poplatok za SIM zaradenu vo ano
VPS pre obstaravatela a jeho organizacie

VPS Program Il : bezplatné neobmedzené volania v ano
ramci VPS

VPS Program Il : 250 volnych mindt odchadzajucich

hovorov na Standardné ucastnicke Cisla do vSetkych ano
mobilnych i pevnych sieti v SR, zo SR do krajin EU a v
krajinach EU

VPS Program Il : 100 SMS/MMS predplatenych sprav ano

odoslanych do v8etkych mob. sieti v SR

VPS Program Il : Internet v mobile s minimalnym
predplatenym objemom dat 4GB/SIM/mesiac s max.
rychlostou prenosu dat dostupnej mobilnej siete s
podporou 4G/LTE pripadne G

min 4GB/SIM/mesiac

VPS Program Il : Neobmedzeny internet v mobile, kde
po preneseni predplateného objemu dat 4GB bude
rychlost prenosu dat do konca prislusného zué&tovacieho
obdobia / mesiaca znizena v zavislosti od dostupnej
mobilnej siete s podporou 4G/LTE pripadne 5G na max.
256 kbit/s bez dalSieho spoplatnenia prenesenych dat

max. 256 kbit/s

VPS Program Il : pouzivanie sluzby CLIP, CLIR

ano
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VPS Program Il : zaslanie SMS sprav o zmeskanych
hovoroch v pripade nedostupnosti siete alebo vypnutého
mobilného telefonu

ano

VPS Program Il , bude v mesaénej pausalnej platbe
obsahovat nasledovné sluzby :

VPS Program Il : mesacny poplatok za SIM zaradenu
vo VPS pre obstaravatela a jeho organizacie

ano

VPS Program lll : bezplatné neobmedzené volania v
ramci VPS

ano

VPS Program Il : neobmedzeny objem volnych minut
odchadzajucich hovorov do vSetkych mobilnych i
pevnych sieti v SR

ano

VPS Program Il : Neobmedzeny objem SMS/MMS
odoslanych na Standardné U€astnicke Cisla v SR

ano

VPS Program Il : Internet v mobile s minimalnym
predplatenym objemom dat 10GB /SIM/mesiac s max.
rychlostou prenosu dat dostupnej mobilnej siete s
podporou 4G/LTE pripadne 5G

min. 10GB /SIM/mesiac

VPS Program Il : Neobmedzeny internet v mobile, kde
po preneseni predplateného objemu dat 10GB bude
rychlost’ prenosu dat do konca prisluSného zuctovacieho
obdobia / mesiaca znizena v zavislosti od dostupnej
mobilnej siete s podporou 4G/LTE pripadne 5G na max.
1 Mbit/s bez dalSieho spoplatnenia prenesenych dat

max. 1 Mbit/s

VPS Program lll : pouzivanie sluzby CLIP, CLIR

ano

VPS Program lll : zaslanie SMS sprav o zmeskanych
hovoroch v pripade nedostupnosti siete alebo vypnutého
mobilného telefénu

ano

VPS Program |V, bude v mesacnej pausalnej platbe
obsahovat’ nasledovné sluzby :

VPS Program IV : mesacny poplatok za SIM zaradenu
vo VPS pre obstaravatela a jeho organizacie

ano

VPS Program |V : bezplatné neobmedzené volania v
ramci VPS

ano

VPS Program IV : Neobmedzeny objem volnych minut
odchadzajucich hovorov na Standardné ucastnicke Cisla
do vsetkych mobilnych i pevnych sieti v SR, zo SR do
krajin EU a v krajinach EU

ano

VPS Program IV : Neobmedzeny objem SMS/MMS
odoslanych na Standardné UCastnicke Cisla v SR, zo SR
do krajin EU a v krajinach EU

ano

VPS Program IV : Internet v mobile s minimalnym
predplatenym objemom dat 30GB/SIM/mesiac s max.
rychlostou prenosu dat dostupnej mobilnej siete s
podporou 4G/LTE pripadne 5G

min. 30GB/SIM/Mesiac

VPS Program IV : Neobmedzeny internet v mobile, kde
po preneseni predplateného objemu dat 30GB bude
rychlost’ prenosu dat do konca prisluSného zuc¢tovacieho
obdobia / mesiaca znizena v zavislosti od dostupnej
mobilnej siete s podporou 4G/LTE pripadne 5G na max.
3 Mbit/s bez dalSieho spoplatnenia prenesenych dat

max. 3 Mbit/s

VPS Program |V : pouzivanie sluzby CLIP, CLIR

ano

VPS Program |V : zaslanie SMS sprav o zmeskanych
hovoroch v pripade nedostupnosti siete alebo vypnutého
mobilného telefonu

ano

VPS Program V , bude v mesacnej pausalnej platbe
obsahovat nasledovné sluzby :

VPS Program V : mesacny poplatok za SIM zaradenu vo
VPS pre obstaravatela a jeho organizacie

ano

VPS Program V : bezplatné neobmedzené volania v
ramci VPS

ano
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VPS Program V : Neobmedzeny objem volnych minut
odchadzajucich hovorov na Standardné ucastnicke Cisla

do vietkych mobilnych i pevnych sieti v SR, zo SR do ano
krajin EU a v krajinach EU

VPS Program V : Neobmedzeny objem SMS/MMS
odoslanych na $tandardné ucastnicke Cisla v SR, zo SR | ano

do krajin EU a v krajinach EU

VPS Program V : Internet v mobile s minimalnym
predplatenym objemom dat 50GB /SIM/mesiac s max.
rychlostou prenosu dat dostupnej mobilnej siete s
podporou 4G/LTE pripadne 5G

min. 50 GB/SIM/mesiac

VPS Program V : Neobmedzeny internet v mobile, kde
po preneseni predplateného objemu dat 50GB bude
rychlost prenosu dat do konca prisluSného zuctovacieho
obdobia / mesiaca znizena v zavislosti od dostupnej
mobilnej siete s podporou 4G/LTE pripadne 5G na max.
10 Mbit/s bez dalSieho spoplatnenia prenesenych dat

max. 10 Mbit/s

VPS Program V : pouzivanie sluzby CLIP, CLIR

ano

VPS Program V : zaslanie SMS sprav o zmeSkanych
hovoroch v pripade nedostupnosti siete alebo vypnutého
mobilného telefonu

ano

VPS Program VI, bude v mesacénej pausalnej platbe
obsahovat nasledovné sluzby :

VPS Program VI : mesacny poplatok za SIM zaradenu
vo VPS pre obstaravatela a jeho organizacie

ano

VPS Program VI : bezplatné neobmedzené volania v
ramci VPS

ano

VPS Program VI : Internet v mobile s minimalnym
predplatenym objemom dat 500MB /SIM/mesiac s max.
rychlostou prenosu dat dostupnej mobilnej siete s
podporou 4G/LTE pripadne 5G

mi.n. 500MB/SIM/mesiac

VPS Program VI : Neobmedzeny internet v mobile, kde
po preneseni predplateného objemu dat 500MB bude
rychlost prenosu dat do konca prislusného zué&tovacieho
obdobia / mesiaca znizena v zavislosti od dostupnej
mobilnej siete s podporou 4G/LTE pripadne 5G na max.
128 kbit/s bez dalSieho spoplatnenia prenesenych dat

max. 128 kbit/s

VPS Program | : pouzivanie sluzby CLIP, CLIR ano
VPS Program | : zaslanie SMS sprav o zmeskanych

hovoroch v pripade nedostupnosti siete alebo vypnutého | ano
mobilného teleféonu

VPS Program VIl , bude v mesacnej pausalnej platbe
obsahovat nasledovné sluzby :

VPS Program VII : mesacny poplatok za SIM zaradenu ano
vo VPS pre obstaravatela a jeho organizacie

VPS Program VII : bezplatné neobmedzené volania v ano
ramci VPS

VPS Program VII: Blokovany pristup do siete internetu ano
VPS Program | : pouzivanie sluzby CLIP, CLIR ano
VPS Program | : zaslanie SMS sprav o zmeskanych

hovoroch v pripade nedostupnosti siete alebo vypnutého | ano

mobilného telefénu

M2M program - bude v mesacnej pausalnej platbe
obsahovat’ nasledovné sluzby :

M2M program - mesaény poplatok za SIM pre
telemetricke, zabezpecCovacie a iné zariadenia + Datova
sluzba s predplatenym objemom dat 500MB
/SIM/mesiac s max. rychlostou prenosu dat dostupnej
mobilnej siete s podporou 4G/LTE a 5G siete

min. 500MB/SIM/mesiac
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Datovy program | - Obsahuje v mesaénom poplatku SIM
s Datovou sluzbou mobilny internet s podporou 4G/LTE
a 5G mobilne;j siete s predplatenym objemom dat 1 GB/
SIM v ramci SR a EU so znizenim prenosovej rychlosti
po vyCerpani predplateného objemu dat, bez dalSieho
spoplatnenia prenesenych dat. Podpora zdielania dat so
SIM s VPS programom.

min. 1GB/SIM/mesiac

Datovy program Il - Obsahuje v mesa¢nom poplatku SIM
s Datovou sluzbou mobilny internet s podporou 4G/LTE
a 5G mobilnej siete s predplatenym objemom dat 5 GB/
SIM v ramci SR a EU so znizenim prenosovej rychlosti
po vy€erpani predplateného objemu dat, bez dalSieho
spoplatnenia prenesenych dat. Podpora zdielania dat so
SIM s VPS programom.

min. 5GB/SIM/mesiac

Datovy program Ill - Obsahuje v mesa¢nom poplatku
SIM s Datovou sluzbou mobilny internet s podporou
4G/LTE a 5G mobilnej siete s predplatenym objemom
dat 15 GB/ SIM v ramci SR a EU so zniZenim
prenosovej rychlosti po vy€erpani predplateného objemu
dat, bez dalSieho spoplatnenia prenesenych dat .
Podpora zdiefania dat so SIM s VPS programom.

min. 15GB/SIM/mesiac

Datovy program IV - Obsahuje v mesa¢nom poplatku
SIM s Datovou sluzbou mobilny internet s podporou
4G/LTE a 5G mobilnej siete s predplatenym objemom
dat 25 GB/ SIM v ramci SR a EU so znizenim
prenosovej rychlosti po vyCerpani predplateného objemu
dat, bez dalSieho spoplatnenia prenesenych dat.
Podpora zdielania dat so SIM s VPS programom.

min. 25GB/SIM/mesiac

Datovy program V - Obsahuje v mesacnom poplatku
SIM s Déatovou sluzbou mobilny internet s podporou
4G/LTE a 5G mobilnej siete s predplatenym objemom
dat 25 GB/ SIM v ramci SR a EU so zniZenim
prenosovej rychlosti po vy€erpani predplateného objemu
dat, bez dalSieho spoplatnenia prenesenych dat.
Podpora zdielania dat so SIM s VPS programom.

min. 50 GB/SIM/mesiac

Doplnkova sluzba Verejna staticka IP poskytuje v
mesacnom poplatku pridelenie verejnej statickej IP
adresy k pozadovanej SIM

ano

Dodéavka neblokovanych novych ( nepouzivanych)
mobilnych zariadeni z ponuky aktualneho cennika
neakciovych mobilnych zariadeni dodavatela, verejne
dostupného na oficialnej web stranke dodavatela. Z
pozadovaného HW budgetu vo vySke 84000€ s DPH
bude verejny obstaravatel nakupovat mobilné zariadenia
za cenu, ktora sa ur€i z plnej cennikovej ceny z verejne
dostupného cennika na web stranke dodavatela a sumy
ponizenej z HW budgetu. Mobilné zariadenia budu
nasledne vyfakturované o ponizenu cenu, pri€om cena
vyskladneného zariadenia méze byt 1€ s DPH. Platnost
HW budgetu je na obdobie 36 mesiacov.

ano

Bezplatny Zaruény servis koncovych zariadeni mobilne;j
komunikacie, pripadne vymena mobilného zariadenia
pocas platnosti zaru¢nej doby

ano

Bezplatné poskytnutie nahradného zariadenia pocas
doby servisu zariadenia

ano

Dodanie koncovych zariadeni mobilnej komunikacie:
Mobilné telefony, Tablety, PrisluSenstvo

ano

Zabezpec€ovanie dodavania tovaru na pozadované
pracoviska obstaravatela vo vlastnej rézii mobilného
operatora / napr. dodavatel'ska sluzba - kuriérska sluzba

ano

Zariadenia nebudu blokované na ziadnu siet’ mobilného
operatora

ano

Moznost testovania mobilnych telefonov a datovych
zariadeni z ponuky uchadzaca

ano

Moznost testovania ponukanych sluzieb uchadzaca

ano
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Ponechanie vybranych existujucich telefénnych &isel s

., . ano
aktivnou hlasovou sluzbou

Poplatky za prenos telefonnych Cisel a vSetky naklady
spojené so zmenou operatora s aktivnou hlasovou a
datovou sluzbou sa Uspesny uchadzac¢ zavazuje uhradit | ano
podla Standardného cennika mobilného operatora
poskytujuceho sluzby pre obstaravatela v su¢asnosti

Kontinuita poskytnutych sluzieb v pripade prenosu Cisel
ak bude uspesny uchadzac iny nez mobilny operator
poskytujuci sluzby pre verejného obstaravatela v
sucasnosti

ano

Prenesenie vSetkych poZadovanych sluzobnych
mobilnych telefénnych ¢isel BEZODPLATNE/ v pripade,
ak bude uspesny uchadzac iny nez mobilny operator ano
poskytujuci sluzby pre verejného obstaravatela v
sucasnosti

Ponechanie vybranych existujucich telefénnych Cisel s

o - e AN ano
vynimkou €isel uréenych k datovym prenosom

Bezplatné nadStandardné sluzby : pridelenie Specialnych
zamestnancov uchadzaca / obchodny reprezentant
operatora / agent VIP linky/agent fakturacnom oddeleni/ | ano
na on -line zabezpecenie mobilnych sluzieb a tovarov/
Zakaznicke centrum pre vyznamnych zakaznikov/

Bezplatné nadStandardné sluzby : pridelenie Specialnych
zamestnancov uchadzaca pre servisnu a technicku ano
podporu

Bezplatné nadStandardné sluzby : poskytovanie
mobilnych telefénnych &isiel z jednotnej suhrnnej ano
mnoziny alokovanej pre obstaravatela

Bezplatné nadStandardné sluzby : poskytovanie
portalového rieSenia evidencie vyuzivanych sluzieb v
ramci obstaravatela. Kontaktné osoby na strane
obstaravatela budi mat pristup k portalu dodavatefla.
Portal bude obsahovat aktualnu evidenciu vyuzZivanych
sluzieb podla uzivatelov v ramci obstaravatela a vSetky | ano
podstatné informacie o uzivatefovi a prevadzke
konkrétneho uZivatela. Portal bude schopny vytvarat
skupiny uzivatelov podla poziadaviek obstaravatela,
prava, pristup k portalu a dalSie funkcionality popisané
dodavatefom

Bezplatné vyuzivanie aplikacie mobilného operatora pre
sledovanie spotreby a ostatnych doplnkovych sluzieb v ano
mobilnom zariadeni

Zaslanie SMS sprav o zmeskanych hovoroch v pripade

nedostupnosti siete alebo vypnutého mobilného telefénu ano
Sluzba Konferenény hovor ano
Sluzba Cakajlce volanie ano
Sluzba blokovanie audiotextovych Cisiel a Cisiel .

. o - ano
spoplatnenych osobitnym spésobom
Sluzba odkazova schranka ano
Moznost vytacat telefonne €isla pomocou skratenych ano
Cisiel
Moznost vytvorit smerové a ¢asové profily vo VPS pre ano
jednotlivé SIM karty
Zabezpecenie mobilnych datovych sluzieb ano
K pozadovanym sluzbam obstaravatel pozaduje dalSie
BEZPLATNE doplnkové sluzby:
Bezplatna aktivacia VPS ano
Bezplatné Prepojenie jednotlivych VPS organizacii s ano
hlavnou VPS obstaravatela
Bezplatné hovorné v ramci VPS vs$etkych organizacii ano
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Bezplatné volania z VPS organizacie na pevnu siet

obstaravatela ano
Bezplatna Aktivacia SIM karty ano
Bezp]atné Moznost elektronickej faktury v réznych ano
formatoch

Bezpla}tny p.odrobn'y yypis nakladov za fakturacné ano
obdobie za jednotlivé SIM

Bezplatny opis faktury starSej ako 1 mesiac ano
Bezplatna papierova faktura ano
Bezplatna aktivacia a pouzivanie sluzieb CLIP, CLIR ano
Bezplatna kontrola spotreby ano
Bezplatnd MozZnost zavedenia limitu roamingovej ano

prevadzky na prenos hlasu aj na prenos dat

Bezplatna aktivacia a deaktivacia regulovaného
hlasového a datového roamingu v zmysle nariadenia ano
EU, bez finan¢nej zabezpeky

Bezplatna zmena mobilného Cisla ano
Bgz;platné mginost‘ zmeny programu pre jednotlivé ano
uzivatel'ské Cisla

Bezplatné Poskytnutie PIN / PUK kédov ano
Bezplatna Vymena SIM karty ano
Bezplatné Telefonické asisten¢né sluzby ano
Bezplatné Zabezpecenie bezplatnej nonstop info linky ano
Bezplatné Vyhotovenie kdpie kontraktu ano
Bezplatné poskytovanie 4G/LTE a 5G siete pre internet ano

v mobile / mobilny internet

23 Osobitné poziadavky na pinenie:

Nazov

1. Ak je Dodavatel identifikovany pre DPH v inom Clenskom State EU a tovar bude do SR prepraveny z iného &lenského $tatu
EU, tento Dodavatel nebude pri plneni Zmluvy fakturovat DPH. Vo svojej Kontraktacnej ponuke v§ak musi uviest prislusnu
sadzbu a vySku DPH podla zakona €. 222/2004 Z.z. a cenu vratane DPH. Objednavatel nie je zdanitefnou osobou a v tomto
pripade je/bude registrovany pre DPH podla § 7 zakona &. 222/2004 Z.z. a bude povinny odviest DPH v SR podla zakona €.
222/2004 Z.z..

2. Ak je Dodéavatel identifikovany pre DPH v inom &lenskom $tate EU alebo je zahraniénou osobou z tretieho $tatu a miesto
dodania sluzby je v SR, tento Dodavatel nebude pri plneni Zmluvy fakturovat DPH. Vo svojej Kontraktaénej ponuke vSak musi
uviest prislusnu sadzbu a vySku DPH podfa zakona €. 222/2004 Z.z. a cenu vratane DPH. Objednavatel nie je zdanitelnou
osobou a v tomto pripade je/bude registrovany pre DPH podla § 7 a/alebo § 7a zakona €. 222/2004 Z.z. a bude povinny
odviest DPH v SR podla zakona ¢&. 222/2004 Z.z..

3. Objednavatel si po dobu platnosti a u€innosti tejto zmluvy méze doobjednat’ dalSie SIM karty a mobilné pripojenia do
internetu podla aktualnych potrieb objednavatela a za rovnakych zmluvnych podmienok.

4. Pozaduje sa predlozit podrobny aktualizovany rozpocet po jednotlivych programoch do 5 dni od uzavretia zmluvy.

5. Objednéavatel uhradi cenu za poskytnuté telekomunikaéné sluzby, mimo kupnej ceny za dodané koncové zariadenia
mobilnej komunikacie, na zaklade faktury, ktori Dodavatel vystavi a odoSle do 7 pracovnych dni od ukonéenia kalendarneho
mesiaca, ktory bude zuc¢tovacim obdobim Obstaravatela. Splatnost faktury je 30 dni odo dfa jej vystavenia.

6. Zaciatok a koniec fakturaéného mesiaca sa bude zhodovat' s kalendarnym mesiacom, tzn. zac¢inat bude prvy den
kalendarneho mesiaca a koncit posledny den kalendarneho mesiaca.

7. Dodavatel je povinny rozuctovat faktury na jednotlivé subjekty podla uréenia Objednavatela.

8. Objednéavatel neposkytne Dodavatelovi Ziadny preddavok.

9. Zariadenie a jeho prislusenstvo musi byt nové, nepouZité. Originalny tovar zabaleny v originalnych obaloch od vyrobcov
zariadeni pozadovanych znaciek, splfajuci vietky znaky originalneho balenia daného vyrobcu, neporusené, neposkodené.

10. Bezplatné poskytnutie autorizovaného zaru¢ného servisu poc¢as trvania zaru¢nej doby tovaru. Vykonavanie zaru¢ného a
mimozarucéného servisu tovaru odborne kvalifikovanymi osobami. Po¢as doby servisovania zariadenia, poskytnut
Objednavatelovi nahradné zariadenie minimalne tych istych technickych parametrov.
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11. Pozaduje sa, aby Dodavatel bezodkladne po uzavreti zmluvy, najneskor vSak 3 pracovny den od uzavretia zmluvy dorudil
(emailom) Objednavatelovi informaciu o kontaktnej osobe Dodavatela pre oznamovanie reklamacii s uvedenim informacii:
meno a priezvisko, emailova adresa, telefénne ¢islo.

12. Reklamaciu akejkolvek zavady je Objednavatel povinny vykonat pisomne a popisat zavadu, prip. jej prejavy. Za pisomnu
formu sa pre Ucely reklamacii povazuje aj zaslanie e-mailu na mailovy kontakt, ktory pre tieto pripady oznami Dodavatel
Objednavatelovi.

13. Presné pocty minat, SIM, SMS a MMS su v technickej $pecifikacii uvedené pre zabezpecéenie porovnatelnosti ponuk a su
len predpokladané. Fakturované budu len skutoéne spotrebované minuty, SIM, SMS a MMS, Data.

14. Pri ¢erpani HW budgetu ma Objednavatel pravo vycerpat celkovd sumu 84000€ s DPH. Objednavatel ma pravo HW
budget minut kedykolvek poc€as platnosti zmluvy, Termin dodania zariadeni z HW budgetu je do 5 pracovnych dni od zadania
poziadavky Objednavatelom v pripade dostupnosti zariadenia skladom. V pripade zariadenia, ktoré nema Dodavatel dostupné
skladom pozadujme dodanie najneskér do 14 kalendarnych dni od zadania poziadavky.

15. Dodavatel je povinny raz za Stvrtrok po¢as plnenia zmluvy zaslat Objednavatelovi aktualny stav HW budgetu.

16. Lehota plnenia: 01.01.2025 - 31.12.2027

Nazov Upresnenie

2.4 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

Popis Nazov suboru

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: PreSovsky

Okres: Poprad

Obec: Poprad

Ulica: Nabrezie Jana Pavla Il. 2802/3

3.2 Cas / lehota plnenia zmluvy:
01.01.2025 00:00:00 - 31.12.2027 23:59:00

3.3 Dodavané mnozstvo/ rozsah zmluvného pinenia:

Jednotka: kus
Pozadované mnozstvo: 1,0000

3.4 Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju Obchodnymi podmienkami elektronickej platformy
verzia 1.2, uc¢inna odo dna 3. 11. 2022 , ktoré tvoria neoddelitelnu prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
4.1 Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 126 283,33 EUR
42 Sadzba DPH: 20,00
4.3 Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 151 540,00 EUR
V. Zavere¢né ustanovenia

5.1 Tato Zmluva bola uzavretd automatizovanym sp6sobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronickej platformy verzia 1.2, u¢inna odo dfia 03.11.2022, ktoré tvoria jej prilohu &. 1.

5.2 Tato Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej uzavretia a uc€innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronickej platformy uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje Uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Strana 10 z 11




5.4 Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmlav Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmluv Trhoviska.

5.5 Tuto Zmluvu bude mozné menit' a dopliiat' za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a ¢islovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

5.6 Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.2, u¢inna odo dria 03.11.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dria 24.09.2024 10:48:01

Objednavatel:
Mesto Poprad
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:

Slovak Telekom, a.s.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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