Zmluva o spolupraci

¢. 38/2024
uzatvorend podla § 269 ods. 2 zadkona c¢islo 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
(dalej len ,,Zmluva“)

medzi zmluvnymi stranami:

Nazov: Doggie tour s.r.o.

so sidlom: gen.Svobodu 692/19, 089 01 Svidnik

zastupeny: Martinou Mihalenkovou - konatelka

ICO: 46320521

DIC: 2023344268

zapisana: Obchodny register Okresného sidu Presov, oddiel: Sro, vlozka ¢. 24890/P
bankové spojenie: VUB a.s.

IBAN:

e-mail: doggietour@gmail.com, pisanskapcola@gmail.com

(dalej len , Poskytovatel™)

Krajska organizacia cestovného ruchu:

Nazov: Severovychod Slovenska

so sidlom: Ndmestie mieru 2, 080 01 PreSov

zastupeny: Mgr. Michal Ilkanin — predseda

ICO: 42238536

DIC: 202365583

zapisana: v Registri organizacii cestovného ruchu, reg. organ: Ministerstvo dopravy
Slovenskej republiky, reg. ¢. 25408/2012/SCR

bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a. s.

IBAN: SK34 5600 0000 0025 2300 1001

e-mail riaditel@severovychod.sk

(dalej len ,,KOCR")

(Poskytovatel a KOCR dalej spolo¢ne len ,Zmluvné strany” a samostatne len ,Zmluvna strana®)



Clanok I.
Uvodné ustanovenia

KOCR je krajskou organizaciou cestovného ruchu zaloZenou v zmysle zdkona ¢. 91/2010 Z. z. o
podpore cestovného ruchu. Hlavnym poslanim KOCR je podpora cestovného ruchu na dzemi
PreSovského kraja, a to okrem iného aj prostrednictvom propagdcie cinnosti v ramci volného
¢asu zameranych na podporu rozvoja cestovného ruchu, a to napriklad formou workshopov,
prednasok, Sportovych alebo umeleckych kurzov, vyletov, prehliadok, exkurzii a pod., ktoré
ponukaju a poskytuju tretim osobam - zdujemcom lokdlne podnikatelské a nepodnikatelské
subjekty.

Poskytovatel je spolo¢nost s ruéenim obmedzenym, ktorej hlavnym poslanim je predaj pobyt so
zameranim na dovolenku so psom, ale tieZ vyroba a predaj produktov zo vcelieho vosku. V ramci
naplfiania svojho poslania Poskytovatel zabezpetuje a poskytuje tretim osobam - zaujemcom
okrem iného aj nasledovny kurz:

(i)  Od ula k sviecke — ide o minimalne jednohodinovy kurz so skdsenou véelarkou, ktory sa
zaoberd témou vcelieho vosku, jeho spracovania avyroby tocenej sviecky (blizsia
Specifikacia kurzu je obsiahnuta v Prilohe €. 1 tejto zmluvy),

(vyssie uvedeny kurz dalej len ,,Zazitok").
Zmluvné strany maju zaujem spolupracovat v oblasti sprostredkovania Zazitku s ciefom zvysit
zaujem tretich os6b o vybrané volnocasové aktivity, ktoré maju potencial zvysit cestovny ruch na
uzemi Presovského kraja.

Clanok I1.
Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je Uprava podmienok vzdjomnej spoluprace Zmluvnych stran v

suvislosti s poskytovanim Zazitkov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze KOCR bude na zéklade tejto Zmluvy za odplatu vyvijat ¢innosti

spocivajuce v sprostredkovani poskytovania Zazitkov, a to najma:

— ponukat Zazitky na webovej stranke https://www.eshop.severovychod.sk (dalej len ako
,Stranka“) spolu s informaciami o ich obsahu, cene a zdkladnych podmienkach poskytovania,

— komunikovat so ziujemcami, prijimat objednavky, individudlne dopyty, potvrdzovat
objednavky a realizovat dalSie Ukony smerujuce k uzatvoreniu Zmluvy o poskytnuti Zazitku,

— uzatvarat so zdujemcami Zmluvy o poskytnuti Zazitku,

— prijimat od Kupujucich cenu za Zazitok,

— uskutocnovat pravne Gkony smerujlce k zmene alebo ukonéeniu Zmluvy o poskytnuti Zazitku,

— prijimat pisomnosti Kupujucich predpokladané VOP,

— uskutocdriovat dalSie Ukony a ¢innosti v zmysle tejto zmluvy alebo VOP.

Zmluvné strany sa dohodli a potvrdzuju, Ze vSetky vysSie uvedené Cinnosti a ukony bude KOCR

realizovat v mene a na ucet Poskytovatela k comu Poskytovatel udeluje KOCR plnomocenstvo v

zmysle ¢lanku VI. tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje:

— poskytovat KOCR riadne a v¢as vietky spravne, pravdivé a Gplné informacie o ZaZitkoch,

— poskytovat osobam, ktoré prostrednictvom KOCR uzatvoria Zmluvu o poskytnuti Zazitku,
uhradia uréenu cenu za Zazitok a preukazu sa e-mailovym potvrdenim KOCR o zaplateni ceny
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za Zazitok (v tejto zmluve len ako , Kupujuci“) riadne a v€as Zazitky v rozsahu, v termine a za
dalSich podmienok uvedenych na Stranke, v Zmluve o poskytnuti Zazitku, v tejto zmluve a vo
VOP,

— dodrziavat pri a v suvislosti s poskytovanim Zazitkov VOP, vybavovat riadne a véas v sulade s
VOP a prislusnymi vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi vsetky reklamdacie, podnety,
namietky a iné vyhrady Kupujucich a uspokojovat Kupujicimi dévodne uplatnené naroky
(vratane narokov z vad, narokov na nahradu Skody, narokov na vratenie ceny za Zazitok atd.),

— uhradit KOCR riadne a v¢as dohodnuti odmenu podla ¢lanku lIl. tejto Zmluvy.
Poskytovatel sa zavazuje, Ze pocas trvania tejto Zmluvy nebude vo vlastnom mene (t.j. mimo
postupu predpokladaného touto Zmluvou) uzatvéarat s tretimi osobami, ktoré sa o ZaZitku
dozvedeli alebo mohli dozvediet priamo alebo sprostredkovane na zdklade informacii
zverejnenych na Stranke, Zmluvy o poskytnuti ZaZitku ani iné podobné zmluvy, dohody a pod.,
ktorych predmetom je poskytnutie Zazitku a zaroven sa zavazuje, Ze nebude tymto tretim
osobam poskytovat Zazitky mimo rdmec tejto Zmluvy, VOP resp. Stranky. V pripade porusenia
zdkazu stanoveného v tomto bode je KOCR opravnend pozadovat od Poskytovatela zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske odmeny uvedenej v ¢lanku lll. tejto Zmluvy za kazdy jednotlivy pripad
porusenia tohto zékazu, ktord sa Poskytovatel zavizuje KOCR zaplatit do 3 dni od dorudenia
vyzvy KOCR. Pravo KOCR na nahradu sSkody nie je zmluvnou pokutou dotknuté. Ustanovenie
tohto bodu sa nevztahuje na Zazitky, ktorych poskytnutie bolo medzi Poskytovatelom a tretou
osobou zazmluvnené pred podpisom tejto Zmluvy.

Clanok lil.
Odmena a platobné podmienky

Za zabezpeclenie Ukonov a €innosti zo strany KOCR podfa ¢lanku Il. bodu 2 tejto Zmluvy ma KOCR
voli Poskytovatelovi narok na odmenu vo vySke 1,- EUR za kazdy jeden Zazitok predany
prostrednictvom Stranky (osobe nad 4 r.) resp. na zadklade alebo v suvislosti s touto Zmluvou
(dalej len ako ,,0dmena“).

KOCR vznikd ndrok na Odmenu okamihom uzatvorenia kaZdej jednotlivej Zmluvy o poskytnuti
Zazitku a prijatia platby - ceny za Zazitok od Kupujuceho.

Odmena je splatnd v termine, v ktorom ma KOCR poukdazat Poskytovatelovi prijati cenu za
Zazitok resp. storno poplatok vztahujicu/i sa na prislusna Zézitok, ktorého sa Odmena tyka,
Poskytovatelovi v zmysle ¢lanku IV. bodu 6, 8 a 9 tejto Zmluvy. Odmena v suvislosti so Zazitkom,
na ktory sa nevztahuje postup v zmysle ¢lanku IV. bodu 6, 8 a 9 tejto Zmluvy, je splatnd do 7 dni
od jej vyuctovania podla bodu 6 tohto ¢lanku tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze narok KOCR na Odmenu bude vysporiadany prednostne formou
zapoctu tak, Ze oproti naroku (pohladavke) Poskytovatela na poukazanie ceny Zazitku v zmysle
¢lanku IV. bodu 6 a 9 tejto Zmluvy resp. storno poplatku v zmysle ¢lanku IV. bodu 8 tejto Zmluvy,
KOCR zapocita svoj narok (pohladavku) na zaplatenie Odmeny vztahujlcej sa na dany Zazitok.
Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze KOCR je opravnena jednostranne zapoditat vsetky svoje
splatné aj nesplatné pohladavky na zaplatenie Odmeny voci Poskytovatelovi oproti vSetkym
splatnym aj nesplatnym pohladavkam Poskytovatela voci KOCR na poukazanie ceny ZazZitku v
zmysle ¢lanku IV. bodu 6 a 9 tejto Zmluvy resp. storno poplatku v zmysle ¢lanku IV. bodu 8 tejto
Zmluvy, s tym, Ze na zapocitanie nie je potrebny pisomny pravny uUkon zapoditania zo strany
KOCR, ale postacuje fakticky ukon spocivajici v odpocitani Ciastky Odmeny od ceny za Zazitok
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poukazovanej Poskytovatelovi v zmysle ¢lanku IV. bodu 6 alebo 9 tejto Zmluvy resp. storno
poplatku v zmysle ¢lanku IV. bodu 8 tejto Zmluvy. Odmenu, ktora nebude uspokojend formou
zapoctu, je Poskytovatel povinny uhradit na Gcet KOCR uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy v termine
jej splatnosti.

Narok KOCR na Odmenu existuje a trva aj v pripade, ak dbéjde k odstupeniu od Zmluvy o
poskytnuti Zazitku zo strany Kupujluceho alebo Poskytovatela alebo k zaniku Zmluvy o poskytnuti
Zazitku inak ako jej riadnym splnenim zo strany Poskytovatela.

Raz mesacne zrealizuje KOCR vyuctovanie Odmeny, ktoré doruci Poskytovatelovi elektronicky na
e-mailovu adresu Poskytovatela uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy.

Clanok IV.
Dal3ie podmienky spoluprace

Zmluvné strany berd na vedomie a suhlasia s tym, Zze na poskytovanie Zazitkov sa vztahuju
VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY - SPROSTREDKOVANIE ZAZITKOV vydané KOCR, ktoré tvoria
Prilohu €. 2 tejto Zmluvy (v tejto zmluve len ako ,VOP“). Poskytovatel prehlasuje, Zze sa s VOP
pred podpisom tejto Zmluvy v celom rozsahu oboznamil, suhlasi s ich obsahom a zavazuje sa
tieto VOP dodrZiavat a riadne a vcas plnit vSetky povinnosti vyplyvajice pre Poskytovatela z VOP.
Poskytovatel berie na vedomie, Zze KOCR je opravnend VOP jednostranne zmenit. Uvedenu
zmenu KOCR oznami Poskytovatelovi - momentom tohto oznamenia sa nové znenie VOP stava
pre Poskytovatela zavdzné. Na zmenu VOP, ktorou sa podstatne menia podmienky poskytovania
Zazitkov, je nutny suhlas Poskytovatela.

V rdmci poskytovania Zazitkov vystupuje KOCR ako sprostredkovatel a prevadzkovatel Stranky.
KOCR nie je zmluvnou stranou Zmluvy o poskytnuti Zazitku. Zazitky poskytuje Kupujucim priamo
Poskytovatel, ktory nesie plnd a vyluénl zodpovednost za riadne a v€asné poskytnutie Zazitku
Kupujucemu a vyluéne zodpovedd za vsetky Skody vzniknuté na zdklade alebo v suvislosti s
poskytovanim Zazitkov.

Pokial v tejto Zmluve alebo vo VOP nie je uvedené, Ze ukony suvisiace so sprostredkovanim
poskytovania Zazitkov realizuje KOCR, plati, Ze tieto je povinny zabezpecit Poskytovatel. V zasade
plati, Ze KOCR realizuje v mene a na ucet Poskytovatela vsetky Ukony smerujice k uzatvoreniu
Zmluvy o poskytnuti ZaZitku vratane uzatvorenia Zmluvy o poskytnuti ZaZitku a prijatia ceny za
Zazitok od Kupujuceho a zaroven prijima od Kupujucich ozndmenia o zmene alebo o odstuipeni
od Zmluvy o poskytnuti Zazitku pred poskytnutim Zazitku. Vsetky nasledné ukony vratane
samotného fyzického poskytnutia ZaZitku a vSetkych suvisiacich sluZieb, vybavovanie reklamdcii
tykajucich sa vadne poskytnutych Zazitkov (vratane vsetkych Ukonov a postupov
predpokladanych v ¢lanku VIII. VOP), prijimanie odstupenia od Zmluvy o poskytnuti Zazitku v
dosledku vadného plnenia alebo inej skuto€nosti po uréenom termine poskytnutia Zazitku,
uspokojovanie narokov plynucich z uplatnenia zodpovednosti za vady, Skody atd. zabezpecuje vo
vlastnom mene, na vlastni zodpovednost a nebezpedenstvo Poskytovatel.

Zmena Specifikacie Zazitku, a to najma zmena rozsahu, miesta alebo terminu poskytnutia, ceny
Zazitku alebo inych podmienok poskytovania Zazitkov v porovnani s obsahom Prilohy €. 1 k tejto
Zmluve a/alebo v porovnani s informaciami zverejnenymi na Stranke a/alebo v porovnani s
obsahom uzatvorenej Zmluvy o poskytnuti ZaZitku, je mozna iba s predchddzajucim vyslovnym
pisomnym suhlasom KOCR a v sulade s VOP. V pripade, ak nastanu okolnosti predpokladané v
¢lanku VII. bode 7.3 alebo 7.4 VOP, je Poskytovatel povinny o tychto skuto¢nostiach okamZzite
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vopred pisomne informovat KOCR a stcéasne je Poskytovatel povinny poskytnit KOCR vsetky

relevantné informdcie (a to najméa navrhovany nahradny termin poskytnutia Zazitku) a predlozit

KOCR dbkazy o existencii skutoc¢nosti odévodriujicej postup podla ¢lanku VII. bodu 7.3 alebo 7.4

VOP.

KOCR priebeine informuje Poskytovatela o skutocnostiach, ktoré maju podstatny vplyv pre

plnenie zavazkov Poskytovatela, a to konkrétne o:

— uzatvoreni kazidej Zmluvy o poskytnuti ZaZitku - o tejto skutocnosti informuje KOCR
Poskytovatela po zaplateni ceny za ZazZitok zo strany Kupujuceho v plnej vyske, a to tak, ze
KOCR preposle Poskytovatelovi na e-mailovld adresu Poskytovatel uvedenu v zdhlavi tejto
Zmluvy potvrdzovaci e-mail odoslany Kupujucemu podla ¢lanku IV. bodu 4.5 VOP,

— kazdom odstupeni od Zmluvy o poskytnuti Zazitku preukazatelne doruéenom KOCR zo strany
Kupujuceho do zaciatku poskytovania Zazitku,

— kaZdej poziadavke na zmenu Zmluvy o poskytnuti Zazitku (napr. zmenu terminu poskytnutia
Zazitku) preukazatelne dorucenej KOCR zo strany Kupujuceho do zaciatku poskytovania
Zazitku.

KOCR prijima od Kupujucich vsetky platby - ceny za ZaZitok a tieto v plnej vyske uschovava a

zadrZiava u seba do splnenia nasledujucich podmienok:

(i) riadne a v€asné poskytnutie Zazitku, na ktory sa prijata platba - cena za Zazitok vztahuje,
Kupujucemu zo strany Poskytovatela za podmienok uvedenych v tejto Zmluve, v Zmluve
o poskytnuti Zazitku, VOP a na Stranke a

(ii) riadne preukazanie skutocnosti podla ods. (i) zo strany Poskytovatela sp6sobom podla
bodu 7 tohto ¢lanku tejto Zmluvy
(dalej spolu len ako ,,Podmienky*).

Po splneni Podmienok KOCR poukaze Cast prijate]j platby - ceny za Zazitok po odpocitani Odmeny

vztahujucej sa na dany ZaZitok na Ucet Poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy, a to

najneskoér do 14 dni po splneni Podmienok.

Poskytovatel je povinny do troch (3) dni od poskytnutia kazdého Zazitku dorucit KOCR riadne

vyplneny a vSetkymi zic¢astnenymi Kupujucimi a tiez Poskytovatelom podpisany vykaz obsahujuci

zoznam vsetkych Kupujucich zucastnenych na Zazitku, ktorym Poskytovatel riadne a vcas
poskytol Zazitok, a to podla vzoru, ktory tvori Prilohu €. 3 tejto Zmluvy. V pripade pochybnosti je

KOCR opravnena pozadovat od Poskytovatela predloZenie dalSich dokazov preukazujucich riadne

poskytnutie Zazitku vSetkym osobam uvedenym v predloZzenom zozname.

Ak dojde k odstupeniu Poskytovatela alebo Kupujuceho od Zmluvy o poskytnuti ZaZitku pred

poskytnutim Zazitku, KOCR vrati Kupujucemu zaplatend cenu za Zazitok po odpoditani storno

poplatku v pripadoch a vo vyske uvedenej v Prilohe €. 1 tejto zmluvy a na Stranke (v pripade, ze
sa storno poplatok uplatriuje). Cast storno poplatku po odpoéitani Odmeny vztahujlcej sa na
dany Zazitok poukaze KOCR na Ucet Poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy, a to najneskor
do 14 dni po odstupeni Kupujuceho od Zmluvy o poskytnuti Zazitku. Ak bude Odmena prevySovat
storno poplatok, cely storno poplatok bude zapocitany na uhradu Odmeny a Poskytovatelovi
nebude poukazany v Ziadnom rozsahu. Pre vylucenie pochybnosti berd Zmluvné strany na
vedomie, Ze storno poplatok sa uplatriuje vyluéne v pripadoch uvedenych v Prilohe €. 1 tejto

Zmluvy, vo VOP a na Stranke, pricom sa neuplatfiuje o.i. v pripade, ak k odstupeniu od Zmluvy o

poskytnuti Zazitku dochadza zo strany Poskytovatela.

V pripade, ak sa Kupujuci nezucastni poskytnutia Zazitku a za predpokladu, Zze v zmysle VOP nie je

KOCR povinna vratit Kupujicemu cenu za Zazitok (ani s€asti), bude cena za ZazZitok po odpoditani
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Odmeny poukdzana na ucet Poskytovatela uvedeny v zdhlavi tejto Zmluvy do 14 dni po uréenom
termine poskytnutia Zazitku, doruéeni informacie Poskytovatela o nedostaveni sa Kupujuceho na
poskytnutie ZazZitku spolu s riadne vyplnenym vykazom, z ktorého bude tato skuto¢nost vyplyvat.
V pripade, ak Kupujuci odstupi od Zmluvy o poskytnuti Zazitku (a to najma, nie vsak vylucne, v
pripadoch uvedenych v ¢lanku VIII. bode 8.4 VOP) po tom, ako bola cena za Zazitok (resp. jej ¢ast
po odpocitani Odmeny) poukdazana Poskytovatelovi, je vSetky ndroky Kupujuceho s tym spojené
(a to najméa narok na vratenie ceny za Zazitok) povinny riadne a vcas uspokojit v celom rozsahu
vyluéne Poskytovatel.

Poskytovatel je povinny bez zbytoéného odkladu (najneskér do 24 hodin) reagovat na
individudlny dopyt zadany zaujemcom prostrednictvom uréeného formuldra na Stranke a
oznamit KOCR vsetky relevantné informacie potrebné k poskytnutiu odpovede zdujemcovi.
Poskytovatel je povinny poskytovat Zazitky s maximalnou moznou odbornou starostlivostou, v
sulade s dobrymi mravmi a tak, aby osobdm zucastnenym na poskytovani ZaZitku nevznikla
Skoda, najma, aby tieto osoby neutrpeli Uraz, zranenie alebo iné poskodenie zdravia alebo
majetkovu Skodu.

Poskytovatel je povinny pri poskytovani Zazitkov dodrziavat vsetky relevantné vseobecne
zavazné pravne predpisy, a to vratane predpisov na uUseku bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci, protipoZiarnych a inych bezpecnostnych predpisov, predpisov na Useku ochrany Zivotného
prostredia a pod. a riadne a vcas plnit vSetky povinnosti z nich vyplyvajuce. V pripade, ak je to s
ohladom na povahu ZaZitku relevantné, je Poskytovatel povinny na svoje naklady obstarat a
poskytnut Kupujucim zaéastnenym na Zazitku vsetky ochranné pomaécky a prostriedky.
Poskytovatel je pri resp. v stvislosti s poskytovanim Zazitkov povinny sa zdrzat vsetkych prejavov
a ¢innosti, v désledku ktorych by mohlo déjst k poskodeniu dobrého mena alebo opravnenych
zaujmov KOCR. Poskytovatel je povinny zdrzat sa vsetkého, ¢o by mohlo naplnenie predmetu
tejto Zmluvy ohrozit alebo zmarit.

Poskytovatel podpisom tejto Zmluvy prehlasuje a potvrdzuje, Ze disponuje vietkymi povoleniami,
osvedceniami a opravneniami v zmysle prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
ktoré su potrebné pre poskytovanie ZaZitkov tretim osobam. Ak sa uvedené prehlasenie
Poskytovatela ukdze ako nepravdivé a/alebo ak pocas trvania tejto Zmluvy strati svoju platnost,
je Poskytovatel povinny bezodkladne, najneskér pred poskytnutim Zazitku na svoje naklady
zabezpedit vSetky prislusné povolenia, osvedcenia a opravnenia v zmysle platnej legislativy SR. Ak
by v désledku nepravdivého vyhldsenia Poskytovatela resp. nesplnenia povinnosti Poskytovatela
podla tohto bodu bola KOCR zo strany prislusného organu uloZend sankcia, je Poskytovatel
povinny tuto sankciu priamo uhradit prislusnému organu alebo nahradit KOCR v plnej vyske
vsetky naklady, ktoré KOCR v suvislosti s uloZzenim alebo Uhradou tejto sankcie vzniknu.
Poskytovatel nie je opravneny postupit akukolvek svoju pohladavku vzniknutd na zdklade alebo v
suvislosti s touto Zmluvou na Ziadnu inu osobu.

Poskytovatel sa zavazuje, Zze odskodni KOCR a nahradi KOCR vsetko, ¢o bude KOCR plnit tretim
osobam v akejkolvek suvislosti so Zazitkami z dévodu daného hoci len scasti na strane
Poskytovatela (vratane pripadnych plneni z dovodu zodpovednosti za vady, zodpovednosti za
$kodu a pod.). Poskytovatel sa zaroven zavazuje nahradit KOCR vsetku Skodu a nemajetkovu
ujmu, ktord KOCR vznikne v dosledku porusenia/nesplnenia povinnosti, zavazku, obmedzenia
alebo zdkazu vyplyvajuceho pre Poskytovatela z tejto Zmluvy.

Pre vylucenie pochybnosti Zmluvné strany potvrdzuju, Ze Poskytovatelovi nevznikaju voc¢i KOCR v
suvislosti s touto Zmluvou a/alebo jej plnenim Ziadne periazné ani nepenainé naroky ani
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pohladavky s vynimkou naroku na poukazanie ceny za ZaZitok resp. storno poplatku po
odpocitani Odmeny a dalSich pripadnych narokov KOCR, a to vSetko za podmienok uvedenych v
tejto Zmluve.

Clanok V.
Trvanie Zmluvy

1. Zmluva sa uzatvdra na dobu neurcitd.
2. Zmluvu je mozné pred uplynutim dohodnutej doby ukondit:

(a) na zaklade vzajomnej pisomnej dohody zmluvnych stran;

(b) pisomnou vypovedou KOCR aj bez udania dévodu s vypovednou dobou 7 dni, ktord
zaina plyndt prvym driom nasledujucim po dorueni pisomnej vypovede
Poskytovatelovi;

(c) odstupenim od tejto Zmluvy zo strany KOCR, ak Poskytovatel porusil alebo nesplnil
akukolvek povinnost, obmedzenie, zavazok alebo podmienku uvedenu v tejto Zmluve.
Pre odstupenie sa vyZaduje pisomnd forma a je ucinné dnom jeho dorucenia
Poskytovatelovi. PInenia, ktoré KOCR prijala pred odstupenim od Zmluvy, KOCR nie je
povinna vratit Poskytovatelovi.

3. Narok na Odmenu neuhradenu do diia zaniku tejto Zmluvy, ako aj dalSie neuhradené naroky
KOCR voci Poskytovatelovi (najméa naroky na nahradu Skody a pod.), ostavaju KOCR zachované
aZz do okamihu ich uplného uspokojenia zo strany Poskytovatela.

Clanok VI.
Plnomocenstvo

Poskytovatel podpisom tejto Zmluvy splnomocriuje KOCR na vykonavanie vsetkych udkonov
uvedenych v ¢lanku Il. bode 2 tejto Zmluvy v mene a na Ucet Poskytovatela a KOCR udelené
plnomocenstvo prijima. KOCR je opravnena dalej splnomocnit tretie osoby na vykonavanie
ukonov v mene Poskytovatela v rozsahu udeleného plnomocenstva.

Clanok VIL.
Spracovanie osobnych udajov

1. Poskytovatel je povinny pri plneni tejto Zmluvy dodrZiavat ustanovenia zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a v suvislosti s plnenim tejto
Zmluvy nespristupnit ani neposkytnut Ziadne osobné Udaje tretich osdb (najma, nie vsak
vyluéne, Kupujucich) v rozpore s pravnymi predpismi.

2. Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby akékolvek osobné Udaje, ktoré pouZiva alebo ziska v
suvislosti s plnenim tejto Zmluvy, boli zdkonne spracované (vratane, ak je to potrebné, ziskania
prislusného suhlasu od dotknutych 0s6b) spésobom vyZzadovanym pravnymi predpismi a v
sulade s VOP.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri spractivani osobnych Udajov Kupujucich a zdujemcov o kupu
Zazitku v rozsahu, v akom tieto Udaje spraciva KOCR v suvislosti s ¢innostami uvedenymi v
¢lanku 11. bod 2 tejto Zmluvy, vystupuje KOCR v pozicii sprostredkovatela v zmysle § 5 pism. p)
zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov a



Poskytovatel v pozicii prevadzkovatela v zmysle § 5 pism. o) zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych uUdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Ustanovenie tohto clanku tejto
Zmluvy sa povaZuje za zmluvu podla § 34 ods. 3 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, pricom plati, Ze predmet a doba spracuvania,
povaha a Ucel spracuvania, zoznam alebo rozsah osobnych udajov, kategdrie dotknutych oséb,
povinnosti a prdva prevddzkovatela, prostriedky spracivania osobnych ldajov, ako aj dalSie
podmienky tykajuce sa spracuvania osobnych udajov boli uréené Poskytovatelom pisomnym
pokynom v rozsahu a v zneni uvedenom v Prilohe ¢. 2 k VOP. KOCR je ako sprostredkovatel
povinna dodrzat povinnosti vyplyvajlce pre sprostredkovatela z § 34 ods. 3 zdkona ¢. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

. Poskytovatel udeluje KOCR suhlas na spracuvanie identifikaénych, kontaktnych a dalSich ddajov
Statutarneho organu Poskytovatela a pripadnych dalSich fyzickych osob, ktorych Poskytovatel
pouzije pri plneni tejto Zmluvy, a to akymkolvek spdsobom a na akykolvek ucel suvisiaci s touto
Zmluvou a/alebo poskytovanim Zazitkov.

Clanok VIII.
Zaverecné ustanovenia

. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze tato Zmluva a pravny vztah zalozeny touto Zmluvou, ako
aj otazky a pravne vztahy vyslovne neupravené touto zmluvou, sa riadia zakonom ¢. 513/1991
Zb. Obchodny zédkonnik a dalsimi vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.

. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, zktorych kazidd zmluvna strana obdrZi jeden
rovnopis.

. Sucastou tejto Zmluvy su jej prilohy, a to:

Priloha €. 1 - Specifikacia ZaZitkov

Priloha ¢. 2 - VOP

Priloha €. 3 - Vzor vykazu o poskytnuti Zazitku.

. Zmluva nadobuda platnost driom podpisania oboma zmluvnymi stranami a Gc¢innost driom
nasledujiucim po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmldv. Poskytovatel suhlasi so
zverejnenim tejto Zmluvy v jej plnom zneni vratane priloh.

. VSetka komunikdcia medzi zmluvnymi stranami sa uskuto¢fiuje pisomne vo forme listovej
zasielky alebo vo forme emailovej komunikacie. Pre odstupenie od Zmluvy alebo pre jej
vypovedanie sa vyZaduje pisomna forma s vyuzitim listovej zasielky. V pripade, ak sa listova
zasielka, adresovana na adresu Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy vrdti ako
nedorucitelnd, resp. Zmluvna strana odmietne tuto prevziat alebo si ju nevyzdvihne na poste
v odbernej dobe, bude sa zasielka povaZovat za dorucéenl driom prevzatia, resp. driom
odmietnutia prevzatia zasielky, alebo diom oznamenia o nedoruceni zasielky z dévodu
neznameho subjektu, resp. diom oznamenia o nedoruceni z dévodu nevyzdvihnutia v odbernej
dobe. Sprava odoslana elektronicky na e-mailovld adresu niektorej Zmluvnej strany sa povazuje
za dorucenu okamihom jej odoslania, ato aj v pripade ak sa otom druhda Zmluvna strana
nedozvedela.

. Zmluvné strany prehlasuju, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, je prejavom ich
skutocnej, slobodnej a vainej vole, nie je uzatvarana v tiesni alebo za napadne nevyhodnych
podmienok a na znak suhlasu s jej obsahom ju vlastnorucne podpisuju.



Poskytovatel’ KOCR
Doggie tour s.r.o. Severovychod Slovenska
Martina Mihalenkova Mgr. Michal Ilkanin - predseda



Priloha €. 1 - Specifikacia zaZitku

Od ula k sviecke

Druh zazitku: Remesla-rucné prace

Miesto konania zaZitku: VySna Pisana 37

Termin konania zazitku: Terminy dostupné na Stranke KOCR, po vzajomnej dohode s
Poskytovatelom

Storno podmienky:
- Bez storno poplatku najneskér 24 hodin pred planovanym terminom
- Menej ako 24 hodin pred planovanym terminom uctujeme storno poplatok 50 % z
celkovej ceny zazitku
- Po planovanom termine (v pripade neucasti) uctujeme storno poplatok 100% z celkovej
ceny zazitku

(dalej len ako ,,ZaZitok")

Identifikacia poskytovatela zazitku

Nazov: Doggie tour s.r.o.
Sidlo: gen.Svobodu 692/19, 089 01 Svidnik
ICO: 46320521

Zodpovedna osoba:  Martina Mihalenkova
Osoba poverena poskytnutim
zazitku: Martina Mihalenkova
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Priloha ¢. 3 - Vzor vykazu o poskytnuti Zazitku

Identifikacia kupujucich zucastnenych na poskytovani Zazitku

Poradové L <, . . .
tislo Meno a priezvisko Cislo objednavky Podpis*

=

IR NUVHAEIWN

=
e

*Svojim vlastnoruénym podpisom potvrdzujem, Ze (i) som si riadne zakupil/a ZdZitok prostrednictvom webovej stranky
https://www.eshop.severovychod.sk, (ii) som sa riadne zucastnil/a poskytovania ZdZitku a (iii) ZaZitok mi bol poskytnuty zo
strany Martiny Mihalenkovej ako poskytovatela ZazZitku. Zdroveri svojim podpisom udelujem sthlas so spracuvanim svojich
vyssie uvedenych osobnych udajov na vsetky ucely uvedené vo VSeobecnych obchodnych podmienkach - poskytovanie
zdZitkov dostupnych na https.//eshop.severovychod.sk/kategoria-produktu/zazitky/

Martina Mihalenkova tymto vyslovne potvrdzuje, Ze ZazZitok bol z jej strany riadne a v€as poskytnuty kupujicim oznacenym
v Clanku IIl., ktori sa preukazali e-mailovym potvrdenim o zakupeni ZaZitku prostrednictvom webovej stranky
https://eshop.severovychod.sk/. Martina Mihalenkova potvrdzuje, Ze Z&Zitok bol poskytnuty v sulade so Zmluvou o
poskytnuti  Zazitku, VSeobecnymi obchodnymi podmienkami - poskytovanie zazitkov dostupnymi na
https://eshop.severovychod.sk/ a Zmluvou o spolupraci ¢. 38/2024 uzatvorenou dfa ............... medzi Martinou
Mihalenkovou ako poskytovatelom a Krajskou organizaciou cestovného ruchu Severovychod Slovenska, so sidlom:
Némestie mieru 2, 080 01 Pregov, I10: 42238536.

Doggie tour s.r.o.
Martina Mihalenkova
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