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Zmluva o poskytovani sluzieb

uzavreta podia § 269 ods. 2 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®) a prislusnych ustanoveni zékona ¢. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstaravani a o0 zmene a doplineni niektorych zadkonov v zneni neskorsich predpisov

Objednavatel:
Nazov:

Sidlo:

Pravna forma:

Statutarny organ:
Opravneny na vecne a
obchodné rokovania:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len ,objednavatel®)

Poskytovatel:
Obchodné meno:

Sidlo:

Zastupeny:

Osoba opravnena na vecné
a obchodné rokovania:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Zapisany:

Bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len ,zakon o verejnom obstaravani*)

(dalej len ,zmluva®)

medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

SLOVAKIA TRAVEL
Suché myto 7045/1, 811 03 Bratislava — mestska Cast Staré
Mesto

Statna rozpoctova organizacia zriadena Zriadovacou listinou €.
19857/2021/SRF/33660 zo diia 17.3.2021 v zneni Dodatku ¢&.1
v pdsobnosti Ministerstva cestovného ruchu a Sportu SR

Ing. Ivana Vala Magétova, PhD., generalna riaditelka

Mgr. Eva Uherova, riaditelka Sekcie marketingu
53 667 506

2121468976

SK2121468976 — ina osoba registrovana pre dan
Statna pokladnica

SK26 8180 0000 0070 0069 5641

ZenithMedia s. . o.
Einsteinova 33, 851 01 Bratislava
Ing. Dusan Viszt, konatel

Ing. Du$an Viszt, konatel

36 820 946

2022459010

SK2022459010

v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro,
vlozka €. 47486/B

Tatra banka

SK18 1100 0000 0029 2512 3159

(dalej len ,poskytovatel”; v pripade skupiny dodavatelov bude v zmluve kazdy jeden Clen skupiny)

(objednavatel a poskytovatel dalej spolocne ako ,zmluvné strany“ alebo jednotlivo ,zmluvna strana“)
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Uvodné ustanovenia

0.1 Tato zmluva sa uzatvara ako vysledok verejného obstaravania podlimitnej zakazky ,Sluzby

medialneho planovania a poradenstva v oblasti médii*, realizovaného v sulade s § 108 zékona o
verejnom obstaravani.

0.2 Objednavatel ako néarodna destinaéna organizacia v oblasti podpory rozvoja cestovného ruchu v

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

2.1

2.2.

Slovenskej republike sa prioritne zaobera propagaciou a prezentaciou Slovenskej republiky
v zahrani€i ana Slovensku ako ciefovej krajiny cestovného ruchu. V rédmci svojho poslania
apredmetu Cinnosti zabezpeCuje marketingové a propagacné aktivity zamerané na rozSirenie
a zvySenie urovne prezentacie moznosti cestovného ruchu Slovenska a podporu predaja produktu
cestovného ruchu.

Cl. 1.

Predmet zmluvy
Predmetom tejto zmluvy je Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri poskytovani sluZieb zo
strany poskytovatefa spocivajucich v poskytnuti poradenstva medialnej agentury a sluZieb s nim
spojenych pre objednavatela v rozsahu podmienok Specifikovanych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy —
Specifikacia predmetu zmluvy (poskytovanych sluzieb)/zakazky, za cenu dohodnutti v Prilohe €. 2
tejto zmluvy — Cenova Specifikacia (dalej aj ,predmet plnenia“).
Poskytovatel sa zavazuje poskytnut objednévatelovi komplexné sluzby planovania, analyz
a strategického aj operativneho poradenstva medialnej agentury s nasledovnym rozsahom:
navrh mediamixu a medialnej stratégie na konkrétnu kampan,
priprava kompletného medialneho planu,
dodanie zoznamu reklamnych formatov,
priprava produkénych planov,
operativna sucinnost,
poradenstvo a supervizia pri negociacii nakupnych podmienok,
) dopinkové operativne sluzby a poradenstvo,
detailna postbuy analyza realizovanych kampani,
(dalej vSetko spolu aj ako ,podklady* alebo ,vystupy®).
Podrobna $pecifikacia poskytovanych sluZieb a ich rozsah je uvedena v Prilohe €. 1 zmluvy, ktora
tvori neoddelitefnd sucast tejto zmluvy.
Objednavatel’ sa zavazuje za riadne a v€asné pinenie predmetu zmluvy zaplatit poskytovatelovi
dohodnutu cenu podla ¢lanku 3 tejto zmluvy.
V pripade, Ze niektory vystup plnenia predmetu zmluvy podlieha autorskopravnej ochrane
v zmysle ustanoveni zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov
poskytovatel tymto udefuje objednavatelovi vecne a lzemne neobmedzenu vyhradnd licenciu na
neobmedzeny Cas na celd dobu trvania majetkovych prav.
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Cl. 2.
Miesto, ¢as a spésob poskytovania sluzieb

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby priebezne poCas Ucinnosti tejto zmluvy podla
potrieb/poziadaviek a pisomnych pokynov (e-mailovych alebo listinnych) Objednavatela
v terminoch ur¢enych Objednavatelom.

Zmluvné strany sa dohodli, ze objednavatel poskytne poskytovatelovi pre kazdu jednotliva kampari
kampariovy brief (zadanie) v pisomnej forme, ktory bude o.i. obsahovat ciele kampane a ramcovy
rozpoCet kampane.
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Poskytovatel nésledne na zaklade kampanového briefu poskytne objednévatelovi sluzby
Specifikované v ¢lanku 1. bod 1.2 pism. a) — d) pre konkrétnu kampari v danej krajine v termine:
a) pre Slovensko do 5 (pat) pracovnych dni od doru¢enia kampanového briefu,

b) pre zvysné krajiny V4: do 6 (Sest) pracovnych dni od doruCenia kampanoveho briefu,

c) pre ostatné krajiny mimo V4: do 10 (desat) pracovnych dni od doruCenia kamparnového briefu.
Objednavatel posudi poskytnuté sluzby (vystupy) Specifikované v bode 2.3 tohto ¢lanku zmluvy
v pripade kampane:

a) pre Slovensko v termine do 2 (dvoch) pracovnych dni od ich dorucenia,

b) pre zvysné krajiny V4 v termine do 3 (troch) pracovnych dni od ich dorucenia,

c) pre ostatné krajiny mimo V4 v termine do 4 (Styroch) pracovnych dni od ich dorucenia.

V pripade potreby na zéklade vzajomnej konzultacie s poskytovatefom objednavatel moze
vyZziadat od poskytovatela nevyhnutné a potrebné upravy navrhov sluzieb (podkladov).
Poskytovatel za$le revidované navrhy sluzieb (podkladov) na finélne odsuhlasenie objednavatelovi
v termine do 3 (troch) pracovnych dni od konzultacie s objednavatelom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze kampanovy medialny plan sa stava po odsuhlaseni objednavatefom
podkladom pre samostatné (separatne) verejné obstaravanie a/alebo priamy nakup s cielom
nakupu medialneho priestoru a implementacie kampanového medialneho planu.

Ostatné sluzby Specifikované v ¢lanku 1. bode 1.2 pism. e), f), g) zmluvy poskytovatel poskytne
objednavatelovi na zaklade poziadavky objednavatela.

Sluzbu Specifikovanu v Clanku 1. bod 1.2 pism. h) poskytovatel poskytne objednavatelovi
v termine do 15 pracovnych dni odo dfa doruéenia poziadavky zo strany objednavatefa.
Poskytnuté sluzby resp. dodané podklady (vystupy) zo strany Poskytovatela budd predmetom
akceptacného konania medzi Objednévatelom a Poskytovatelom. Akceptacné konanie je proces
prevzatia a schvalenia riadne a v€as dodanych sluZieb poskytovanych podfa tejto zmluvy.
Akceptacné konanie sa uskutoéni do 5 (piatich) pracovnych dni odo dfia dodania
vystupu/poskytnutia sluzby, formou pisomného akceptaéného protokolu v dvoch rovnopisoch
podpisaného opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran s vynimkou postupu pri lehotach
uvedenych v bode 2.3, 2.4, 2.6 a 2.9 tohto Clanku zmluvy.

Podpisanim akceptaéného protokolu bez vyhrad objednavatel potvrdi, Ze predmet pinenia bol
dodany riadne, v€as a v sulade s podmienkami urCenymi v zmluve. Vzor akceptaéného protokolu
tvori Prilohu €. 3 tejto zmluvy.

V pripade, ze objednavatel bude mat' k dodanému predmetu plnenia vyhrady, vrati poskytovatelovi
jedno vyhotovenie akceptacného protokolu spolu s pisomnou Specifikaciou vyhrad/pripomienok
k dodanému predmetu pinenia, ato najneskér do 5 (piatich) pracovnych dni od predloZenia
akceptacného protokolu poskytovatelom objednéavatelovi.

Poskytovatel je povinny odstranit namietané vyhrady/pripomienky do 3 (troch) pracovnych dni odo
dna doruéenia pisomnych vyhrad podfa bodu 2.10 tohto ¢lanku zmluvy. V pripade, ze vady/vyhrady
budu rozsiahlejSieho charakteru, zmluvné strany si mézu dohodnut iny primerany termin na ich
odstranenie. Za zjavnu vadu sa v tomto pripade povaZuje nesulad dodanych sluzieb voci predmetu
plnenia podra Prilohy €. 1 tejto zmluvy. Predmet plnenia sa bude v takomto pripade povazovat za
riadne dodany aZ po tom, o opravneny zastupca objednavatela svojim podpisom na akceptatnom
protokole potvrdi, ze vSetky nim vznesené vyhrady/pripomienky podifa bodu 2.10 tohto ¢lanku
zmluvy boli riadne odstranené.

Méarnym uplynutim péatdnovej lehoty podfa bodu 2.10 tohto Clanku zmluvy bez oznamenia
vyhrad/pripomienok objednavatela voéi dodanému predmetu plnenia sa bude mat za to, Ze
objednévatel nema k dodanému predmetu plnenia zmluvy vyhrady a toto akceptacné konanie sa
bude povazovat za ukonCené.

Miestom poskytovania jednotlivych sluZieb bude adresa sidla objednavatela uvedena v zahlavi
tejto zmluvy.
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Cl. 3.

Cena za poskytované sluzby
Cena za poskytnuté sluzby je stanovena podlfa zakona Nérodnej rady Slovenskej republiky
€. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej
republiky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon €. 18/1996 Z. z. o cenéach v zneni neskorSich
predpisov.
Zmluvné strany sa dohodli na celkovej cene za poskytnuté sluzby vo vyske 156 900,00 EUR bez
DPH (slovom: stopatdesiatSesttisicdevatsto eur bez DPH) t. j. 188 280,00 EUR s DPH (slovom:
stoosemdesiatosemtisicdvestoosemdesiat eur s DPH ).
Cena za poskytovanie jednotlivych sluzieb podfa tejto zmluvy je blizSie Specifikovana v Prilohe
¢. 2 - Cenova Specifikacia podla rozsahu a charakteru sluzieb.
Celkova cena je cenou maximélnou a koneCnou azahfia vSetky naklady poskytovatela na
poskytnutie danej sluzby vratane ostatnych suvisiacich nékladov poskytovatela spojenych
s riadnym plnenim zavazku poskytovatela podla tejto zmluvy. Poskytovatel nie je opravneny
fakturovat a Uctovat Ziadne néklady alebo platby, ktorych cena, resp. jednotkova cena nie je
uvedena v Prilohe €. 2 tejto zmluvy.
Objednavatel neposkytuje poskytovatelovi preddavky ani zalohové platby.

Cl. 4.
Platobné podmienky

Pravo na zaplatenie ceny za poskytnuté sluzby vznika poskytovatelovi riadnym a v€asnym

spinenim jeho zavazku.

Riadne a v€asné spinenie zavazku poskytovatefom preukazuje akceptaCny protokol podpisany

opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén.

Cenu za poskytnutie sluzieb podla ¢lanku 3 tejto zmluvy uhradi objednévatel na zaklade faktury

vystavenej poskytovatefom v stlade s cenovou Specifikaciou uvedenou v prilohe €. 2 tejto zmluvy.

Poskytovatel je opravneny fakturovat:

a) sluzby Specifikované v bode 1.2 pism. a) — g) ¢lanku 1. zmluvy po ich dodani k jednotlive;]
kampani, ktorej sa poskytnuta sluzba tyka, pricom sluzbu Specifikovant v bode g) za reélne
poskytnuty pocet hodin k danej kampani

a) sluzbu pecifikovan(i v bode 1.2 pism. h) &lanku 1. zmluvy a v zmysle Prilohy &. 1: Specifikacia
predmetu zmluvy (poskytovanych sluzieb)/zakazky bod h) po ukonéeni jednotlivej kampane,
ktorej sa poskytnuta sluzba tyka

Fakt(ra vystavena poskytovatelom musi spifiat naleZitosti dafiového dokladu stanoveného

zakonom €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. Faktira musi

byt vystavena v mene euro.

4.5.1 Neoddelitelnou sucastou faktury je akceptacny protokol podpisany opravnenymi zastupcami
objednévatela a poskytovatela preukazujuci, Ze do$lo k riadnemu dodaniu a prebratiu sluzieb.

4.5.2 Fakturu doruci poskytovatel objednavatelovi postou alebo osobne do sidla objednavatela
uvedeného v zahlavi zmluvy alebo e-mailom na e-mailovu adresu faktury@slovakia.travel.
V sulade s ustanovenim § 71 ods. 1 pism. b) zékona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov objednévatel podpisom tejto zmluvy vyjadruje svoj
suhlas s elektronickym vydanim faktar.

Objednavatel' je opravneny vratit bez zaplatenia fakturu, ktora je nesprévna alebo nelplna.

Objednavatel je povinny uviest dévod vratenia faktdry. Opravnenym vratenim faktury prestava

plynut lehota splatnosti. Nova lehota splatnosti, ktora predstavuje 30 (tridsat) kalendarnych dni,

zacina plynut odo dia doruéenia opravenej a spravne vypinenej faktary.

K cene bude fakturovana DPH podfa platného vSeobecne zavazného pravneho predpisu u¢inného

v Case fakturacie. V pripade, Ze zhotovitel nie je platitefom DPH a pocas trvania zmluvného vztahu

sa nim stane, tato skuto¢nost' nebude mat vplyv na zvy$enie zmluvne dohodnutej ceny. Za spravne

vyCislenie vySky DPH zodpoveda v plnom rozsahu poskytovatel.
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Splatnost faktury je 30 (tridsat) kalendarnych dni odo dia jej dorucenia druhej zmluvnej strane.
Uhrada sa realizuje bezhotovostnym prevodom na ucet poskytovatela uvedeného v zahlavi
zmluvy.

Pre zdanitelné pInenie uvedené v predmete tejto zmluvy je objednavatel nezdanitefnou osobou.
Za den splnenia penazneho zavazku sa povazuje den odpisania diznej sumy v prospech uctu
poskytovatela.

CL. 5.

Prava a povinnosti zmluvnych stran
Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby v terminoch a v rozsahu podla poZiadaviek a pokynov
objednéavatela, v stlade s podmienkami dohodnutymi v tejto zmluve.
Objednavatel’ sa zavazuje poskytnut poskytovatelovi pri plneni predmetu tejto zmluvy sucinnost
v néleZitom rozsahu najma tym, ze mu bude s dostatoénym predstihom poskytovat Upiné, pravdivé
a v€asné informacie potrebné pre riadne plnenie zavazkov poskytovatela, o ktoré ho tento poZiada,
ak poZadovanymi informéaciami disponuje alebo ich vie v ramci svojich kompetencii zabezpecit.
Poskytovatel sa zavazuje postupovat pri plneni predmetu zmluvy takym spdsobom, aby nim
poskytnuté sluzby napinali ciele objednavatela ako narodnej destinadnej organizacie v oblasti
podpory rozvoja cestovného ruchu v Slovenskej republike, t. j. propagaciou a prezentaciou
Slovenskej republiky v zahranici a na Slovensku ako cielovej krajiny cestovného ruchu.
Za UCelom predchadzania vzniku konfliktu zaujmov sa poskytovatel zavazuje nezucastnit sa
verejného obstaravania, ktoré bude realizované na zaklade nim spracovanych a predloZenych
podkladov (vystupov).
Poskytovatel sa zavazuje pinit predmet zmluvy riadne a v€as, s odbornou starostlivostou, v sulade
S0 zaujmami objednavatela, ktoré poznéa alebo musi poznat pri vynaloZeni odbornej starostlivosti.
Poskytovatel sa zavazuje, ze sa bude riadit pokynmi objednavatela, pokial nie su v rozpore
s platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo uc¢elom sledovanym touto zmluvou,
v opa¢nom pripade na uvedené skuto€nosti objednavatela upozorni.
Poskytovatel je povinny vSetky sluzby pre objednavatela zabezpecCovat a poskytovat' hospodarne.
Poskytovatel zodpovedd za nedostatky poskytnutych sluzieb bez ohfadu na to, kedy ich
objednévatel zisti.
Poskytovatel ma povinnost zapisat sa do registra partnerov verejného sektora, ak su spinené
podmienky podia § 2 zakona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a
doplneni niektorych zékonov (dalej len ,zékon €. 315/2016 Z. z.). Ak objednavatel v priebehu
platnosti tejto zmluvy zisti, ze v registri partnerov verejného sektora podla zakona ¢. 315/2016 Z.
z. nie je zapisané overenie identifikacie kone¢ného uzivatela vyhod v sulade s § 11 zakona €.
315/2016 Z. z. , bezodkladne informuje poskytovatela, ze nenastane plnenie zo zmluvy.
Poskytovatel nie je opravneny postupit prava a zévazky ztejto zmluvy na tretiu osobu bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu objednavatela.
Poskytovatel je viazany povinnostou mi€anlivosti o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedel
v suvislosti s plnenim podfa tejto zmluvy, pokial tieto nie su véeobecne verejne zndme a zavazuje
sa vykonat vSetky potrebné opatrenia, aby nedo$lo k Uniku takychto dévernych informacii alebo
k ich spristupneniu neopravnenym osobam.
Povinnost mi¢anlivosti trva bez ohfadu na skonéenie platnosti tejto zmluvy.
Poskytovatel berie na vedomie, ze v sulade so zdkonom €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informéciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zakon o slobode informécii) v zneni
neskorsich predpisov patri tato zmluva medzi povinne zverejiiované zmluvy a objednavatel je
povinny tuto zmluvu zverejnit v Centralnom registri zmlUv v sulade so zakonom.
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Cl. 6.

Zmluvné pokuty
Objednavatel' je opravneny v pripade omeskania poskytovatela s realizaciou a poskytovanim
sluzieb v stanovenom termine poZadovat od poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke
100,- EUR a to za kazdy aj zaCaty defi omeSkania.
Ak je objednavatel v omeSkani s Uhradou platby, mdZe si uneho poskytovatel uplatnit urok
z omeSkania vo vyske 0,03 % z dIZznej sumy za kazdy aj zaCaty dert ome$kania.
Zmluvné strany tymto na zéklade slobodnej a vaznej véle vyhlasuju, ze s vySkou ako aj
podmienkami uplatnenia sankcii v zmysle tejto zmluvy v pinom rozsahu suhlasia, nepovazuju ich
za neprimerané a ani za odporujuce dobrym mravom.
Zmluvné pokuty su splatné v zmysle ustanoveni ¢lanku 4 platnych pre fakturaciu.
Zmluvnou pokutou nie je dotknuty narok objednavatela na nahradu $kody.

Cl.7.
Zanik zmluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur€itd, a to do 31.5.2026 alebo do vy&erpania celkovej ceny
podla ¢l. 3, podla toho ktora skutoCnost nastane skor.
Tato zmluva zanika:
a) vzajomnou pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) pisomnym odstupenim od zmluvy z dévodu podstatného porudenia zmluvnych povinnosti
alebo na zaklade zakona,
c) pisomnou vypovedou,
d) uplynutim dojednanej doby, na ktoru bola uzavreta podfa bodu 7.1 tohto ¢lanku zmluvy alebo
vyCerpanim celkovej ceny uvedenej v ¢lanku 3 tejto zmluvy.
Dohoda podfa bodu 7.2 pism. a) tohto ¢lanku musi byt uzatvorena pisomne, podpisana oboma
zmluvnymi stranami a musi obsahovat dohovor o vzajomnom vyrovnani nevysporiadanych
majetkovopravnych vztahov vzniknutych v stvislosti s touto zmluvou, inak je neplatna.
Zmluvu mdze ktorakolvek zo zmluvnych stran pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu
s vypovednou lehotou 2 (dvoch) mesiacov. Vypovedna lehota zacina plynut prvym dfiom
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doru¢ena
druhej zmluvnej strane.
Zmluvné strany st opravnené odstupit od zmluvy v pripade podstatného porusenia povinnosti
druhou zmluvnou stranou. Odstupenie je ucinné doruCenim pisomného oznamenia o odstupeni
druhej zmluvnej strane. Odstupenie musi mat pisomnu formu, musi byt doruené druhej zmluvnej
strane a musi v Aiom byt uvedeny konkrétny dévod odstupenia, inak je neplatné.
Zmluvné strany za podstatné poruSenie tejto zmluvy povazuiju, ak:
a) poskytovatel neposkytne sluzby v dohodnutom termine podia tejto zmluvy,
b) poskytovatel porui akukolfvek inG zmluvni povinnost a neodstréni toto poruSenie ani
v primeranej dodatoCnej lehote ur€enej objednavatefom vo vyzve na odstranenie poruSenia
a zjednanie napravy,
c) objednavatel opakovane poruSuje svoje povinnosti stanovené touto zmluvou ak naprave
neddjde ani po predchadzajucom pisomnom upozorneni.

Cl. 8.
Dorucovanie a komunikacia zmluvnych stran
Komunikacia medzi zmluvnymi stranami bude prebiehat prostrednictvom kontaktnych os6b
zmluvnych stran, ktoré si uvedené na titulnej strane zmluvy alebo prostrednictvom uréenych
kontaktnych os6b dohodnutych oboma zmluvnymi stranami.
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V/Setky oznamenia medzi zmluvnymi stranami tykajice sa plnenia zmluvy musia byt vykonané

v pisomnej podobe a doru¢ené osobne, elektronicky alebo postou druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pisomnu podobu komunikacie povazuju za zachovanu aj v pripade

elektronickej komunikacie (e-mail) resp. prostrednictvom elektronického nastroja. To vSak neplati,

ak ide pravne ukony, s ktorymi nastava zmena, vznik a zanik prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto

zmluvy. Takéto ozndmenia musia byt vykonané v pisomnej podobe a druhej zmluvnej strane

doru¢ené bud osobne alebo doporucenym listom €i inou formou registrovaného postového styku

na adresu uvedenu na titulnej strane tejto zmluvy.

Akakolvek pisomna komunikacia medzi zmluvnymi stranami sa na ucely plnenia zmluvy bude

povazovat za dorucenu v pripade:

a) osobného dorucenia prostrednictvom kuriérskej sluzby alebo inak, po jej prijati,

b) dorucenia e-mailom, po doruceni potvrdenia od prijemcu o prijati, priom prijemca nie je
opravneny vo vlastnom e-mailovom nastaveni klientovi odmietnut odoslanie potvrdenia
o prijati e-mailu alebo doruc¢ena prostrednictvom elektronického nastroja,

c) doporucenej zasielky, k datumu uvedenému na potvrdeni o doruCeni alebo na potvrdeni
o tom, Ze z&sielku nemozno dorucit.

Za den doruCenia zasielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovand, sa povazuje aj den,

a) v ktorom ju tto zmluvna strana odmietla prijat,

b) ktorym marne uplynula odberna lehota pre jej vyzdvihnutie na poSte alebo uiného
alternativneho dorucovatela,

c) v ktory bola na nej zamestnancom posty vyznaena poznamka, ze ,adresat sa odstahoval®
alebo ,adresat je neznamy*, alebo ina poznamka, ktora podla poStového poriadku resp.
obchodnych podmienok alternativneho doruCovatela znamena nedorucitelnost zasielky.

Cl. 9.
Ochrana osobnych udajov

Zmluvné strany maju zavedenu Standardnu ochranu osobnych Udajov, ktord spociva v prijati
primeranych technickych a organizaénych opatreni na zabezpeCenie spracuvania osobnych
udajov len na konkrétny ucel, minimalizacie mnoZzstva ziskanych osobnych udajov a rozsahu ich
spraclvania, doby uchovévania a dostupnosti osobnych Udajov. Zmluvné strany spracuvaju
osobné Udaje v stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ako aj
zakonom €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
Zmluvné strany informécie a Udaje, na ktoré sa vztahuje ochrana osobnych Udajov poskytnu len
osobe, ktorej sa tykaju.rpv

Informécie a Udaje, na ktoré sa vztahuje ochrana osobnych tdajov sa poskytnu sudu, prokuratire
alebo inému organu Statu na ucely plnenia jeho uloh podia osobitného predpisu alebo na ucely
odhalovania, vySetrovania a stihania trestnych €inov.

C1.10.
Osobitné protikorupcné ustanovenia

Pri plneni tejto zmluvy sa poskytovatel zavazuje dodrziavat platné prévne predpisy vztahujuce
sa ku korupcii a korupénému spravaniu.
Poskytovatel podpisom tejto zmluvy zaroven vyhlasuije, Ze:
a) pozna znaky korupcie a koruptného spravania,
b) zdrzi sa akejkolvek formy korupcie a korupného spravania v suvislosti s plnenim zavazkov
vyplyvajucich z tejto zmluvy,
c) poskytne sucinnost v pripade posudzovania podozrenia z korupcie alebo korupéného spravania,
d) zdrzi sa akychkolvek foriem korupcie suvisiacich s plnenim predmetu zmluvy alebo zavazkov
vyplyvajucich z tejto zmluvy, ktoru planuje, alebo ktoru uz uzavrel s objednavatefom,
e) bezodkladne oznami objednavatelovi akékolvek podozrenie z korupcie a poskytne sucinnost pri
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preskimavani tohto oznamenia,

f) nie je v konflikte zaujmov vo vztahu k zamestnancom objednavatela, ktory by mohol ovplyvnit
realizaciu predmetu zmluvy s objednévatefom.

g) poskytovatel sa podpisom tejto Zmluvy zavazuje predchadzat korupcii v suvislosti s prislunou
transakciou, projektom, ¢innostou alebo vztahom vyplyvajicich z tejto zmluvy, a to podla
Prilohy €. 4- Protikorupéna dolozka, ktora je neoddelitefnou sucastou tejto Zmluvy.

10.3  Tato Zmluvu je mozné ukonCit aj z dévodov uvedenych v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy.

Cl. 11,
Subdodavatelia

11.1 V pripade, Ze poskytovatel bude poskytovanie sluZieb zabezpeCovat Ciasto¢ne prostrednictvom
subdodavatefov, zoznam suvedenim nasledovnych identifikaénych Udajov o kazdom
subdodéavatelovi:

a) obchodné meno alebo nazov,

b) sidlo alebo miesto podnikania,

c) identifikacné Cislo,

d) osoba opravnena konat za subdodavatela (meno a priezvisko, adresa pobytu, datum
narodenia),

e) vecny podiel pinenia zmluvy (druh a rozsah subdodavky),

tvori neoddelitefnd sucast zmluvy ako jej Priloha €. 5.

11.2 V pripade, ak bude poskytovanie sluzieb zabezpeované subdodavatelom, tento je povinny
dodrzat nasledovné pravidla:

a) v pripade, ak su splnené podmienky podfa § 2 zékona €. 315/2016 Z. z., subdodavatel ma
povinnost byt zapisany v registri partnerov verejného sektora. NespInenie tejto povinnosti alebo
vymaz subdodavatela z registra partnerov verejného sektora moze mat za néasledok odstupenie
objednavatela od zmluvy podfa § 19 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani,

b) kazdy subdodavatel musi byt schopny realizovat prislusnu ¢ast predmetu zmluvy v rovnake;
kvalite ako poskytovatel. Identifikaciu subdodavatela spolu s Cestnym vyhlasenim
poskytovatela, Ze tento subdodavatel spifia podmienky v zmysle pismena a) tohto bodu musi
poskytovatel' predloZit objednévatelovi najneskér 3 (tri) pracovné dni pred zaCatim plnenia
planovanej subdodavky subdodavatelom. Objednévatel mé pravo odmietnut podiel na realizacii
plnenia predmetu zmluvy subdodavatelom, ak nie su splnené podmienky uvedené v pismene
a) tohto bodu zmluvy.

11.3 'V pripade ak subdodavatel nespini podmienku uvedenu v bode 11.2 pism. a) a/alebo poskytovatel
porusi bod 11.4 tejto zmluvy alebo ak dbjde k jeho vymazu z registra partnerov verejného sektora,
mé objednavatel voi poskytovatelovi narok na zmluvnl pokutu vo vySke 5 % z ceny plnenia
predmetu zmluvy.

11.4 Poskytovatel je povinny oznamit objednavatelovi akukolvek zmenu Udajov o subdodévatelovi
najneskor do 2 (dvoch) pracovnych dni odo diia, kedy sa o tejto zmene dozvedel.

11.5 Ak Poskytovatel z akychkolvek ddévodov zmeni subdodavatela, je povinny oznamit to
objednavatelovi. Doplnenie nového subdodavatela do zoznamu je mozné iba s pisomnym
sthlasom objednavatela. Novy subdodavatel musi spifiat podmienky podla bodu 11.2 pism. a)
tohto ¢lanku zmluvy.

11.6 Ak nie je niektory zo subdodavatefov znamy v okamihu uzavretia zmluvy, doplnenie tohto
subdodavatefla do zoznamu je mozné iba s pisomnym suhlasom objednavatela.

11.7 Poskytovatel je povinny poskytnat objednavatefovi Udaje podla bodu 11.1 zmluvy
0 novom/zmenenom subdodévatelovi pred jeho pisomnym schvalenim objednavatefom.

11.8 Poskytovatel nesie za plnenie subdodavatefov zodpovednost v plnom rozsahu tak, ako keby
predmet zmluvy dodaval sam.
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Cl. 12.

Zavere€né ustanovenia
Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost’ dfiom
nasledujlicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenske;
republiky podfa § 47a ods. 1 zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich
predpisov v nadvaznosti na § 5a ods. 1 a6 zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni
neskorSich predpisov.
Zmluvu je mozné menit a dopifiat iba formou pisomnych a ogislovanych dodatkov k tejto zmluve,
v sulade s § 18 zakona o verejnom obstaravani odsuhlasenych a podpisanych oboma zmluvnymi
stranami.
Zmluvné strany sa zavazuju, ze vSetky zmeny identifikaCnych Udajov, adries, opravnenych
zastupcov, telefonnych Cisiel a e-mailovych adries uvedenych v tejto zmluve oznamia druhe;
zmluvnej strane pisomne a preukazatelne bez zbytocného odkladu, najneskér vSak do 5 (piatich)
pracovnych dni odo dria, kedy takato zmena nastala bez potreby uzatvorenia dodatku k zmluve.
Ak sa akékolvek ustanovenie zmluvy stane neplatnym v dosledku jeho rozporu s pravnymi
predpismi Slovenskej republiky alebo pravne zavaznymi aktmi Eurdpskej unie, nespdsobi to
neplatnost celej zmluvy. Zmluvné strany sa v takom pripade zavazuju bezodkladne vzajomnym
rokovanim nahradit neplatné zmluvné ustanovenie novym platnym ustanovenim tak, aby zostal
zachovany ucel zmluvy a obsah jednotlivych ustanoveni tejto zmluvy.
Zmluvné strany sa zavazujl, Ze vyvini maximalne Usilie na odstranenie pripadnych
sporov  vyplyvajucich ztejto zmluvy vzajomnou dohodou. Pripadné spory suvisiace
stouto zmluvou avztahy znej vyplyvajice sa pokusia rieSit mimosudnou cestou. Ak
ned6jde medzi nimi k dohode, predlozi sa spor na rozhodnutie miestne prislusnému sudu podla
sidla objednavatefla.
VSetky prava a povinnosti vyplyvajuce ztejto zmluvy prechadzaju aj na pripadnych
pravnych nastupcov zmluvnych stran.
Prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika ainych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na Gzemi Slovenske;
republiky.
Tato zmluva je vyhotovena v4 (Styroch) rovnopisoch, 1 (jeden) rovnopis je urCeny pre
poskytovatela a 3 (tri) rovnopisy objednévatela.
Zmluvné strany vyhlasuju a svojimi  podpismi potvrdzuju, Ze si text tejto zmluvy
preCitali, jej obsahu a pravnym G¢inkom z nej vyplyvajucim porozumeli, ich zmluvné prejavy su
dostatoCne jasné, urCité a zrozumitelné, podpisujuce osoby su opravnené na podpis tejto zmluvy
a na znak suhlasu ju podpisali.

12.10 Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su jej prilohy:

Priloha & 1 Specifikacia predmetu zmluvy (poskytovanych sluzieb)/zakazky
Priloha ¢. 2 Cenova Specifikacia

Priloha €. 3  Akceptacny protokol

Priloha ¢. 4 Protikorupéna dolozka

Priloha €. 5 Zoznam subdodavatelov

V Bratislave dia .................... V Bratislave dia ..........ccccccvuenneee.
za objednévatela: za poskytovatela:
SLOVA KIA TRAV EL ............................... Ze mthMed |a : sro ...................

Ing. Ivana Vala Magéatova, PhD., generalna riaditelka Ing. Dusan Viszt, CEO



