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SPECIFIKACIA (OPIS) PREDMETU ZAKAZKY

Nazov zakazky: ,,Sluzby medialneho planovania a poradenstva v oblasti médii*

1) Predmet sluzby

Poskytovanie komplexnych sluzieb planovania, analyz a strategického aj operativneho
poradenstva mediélnej agentury s rozsahom Specifikovanym nizSie:

Predmet sluzby zahfia geografiu v leneni na:

Slovenska republika

Krajiny V4 : Ceska republika, Polsko, Madarsko
Krajiny z DACH regionu : Nemecko, Rakusko
Skandinavia (iba online): Svédsko, Finsko
Velka Britania (iba online)

Predmet sluzby pokryva Skalu mediatypov:

Offline média: TV, Radio, Print, Out of home

Online média: Display, video, PPC, socialne média, podcasty, SEO, nativna reklama a.i.

Pozadovany rozsah sluzieb:

a) navrh mediamixu a medialnej stratégie na konkrétnu kampai s ohfadom na zameranie
kampane ( image/call to action), vratane odporucani vyuzitia konkrétnych reklamnych
formatov v danom mediatype ( napriklad nativny ¢lanok, moderatorsky vstup, reklamny
spot, CLV ai. ), vratane vyuZitia novych médii na trhu a s ciefom zabezpecit maximalnu
efektivitu medialnych vydavkov avsulade s  komunikanym planom verejného
obstaravatela. Zaroven poskytnutie alternativnych navrhov (min. 2) pre porovnanie,
s vysvetlenim vyberu médii a s odévodnenim efektivity odporuaného néavrhu,

b) priprava kompletného medialneho planu, ktory obsahuje o.i.:

¢asovy harmonogram jednotlivych faz konkrétnej kampane, s DDL pre zavazné
objednavky a zarezervovanie medialneho priestoru v danom médiu

zadefinované a efektivne nastavené medialne parametre pre jednotlivé mediatypy
(Print - Citanost, néklad, remitenda, TV - GRPs (Gross Rating Points), TRPs (Target
Rating Points), afinita a zsah (podfa ciefa od 1+ do 5+), OTS, radid - GRPs (Gross
Rating Points), TRPs (Target Rating Points), afinita a zasah (podfa ciela od 1+ do 5+),
OTH, OOH - OAM, online - pocet zobrazeni-impresie, zasah RU - cookies, CPT/CPM,
pocet klikov, pomer medzi poétom zobrazeni a poétom klikov - CTR, pri
vykonnostnych kampaniach-konverzie - leady/akcie) kampane, vypracované po
jednotlivych médiach,

optimalizovany  rozpocet (pouzitie cennikovych cien s vyuzitim zverejnenych
mnozstevnych/sezonnych zliav, alebo balikovych zliav, s priznanim a odévodnenim
efektivity vyberu balika médii),
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- vyuzitie analyz, planovacich nastrojov a expertnych platforiem typicky vyuzivanych
medialnou agenturou a poskytnutie alternativnych navrhov (min. 2) pre porovnanie, a s
oddvodnenim efektivity odporuc¢aného medialneho planu,

dodanie zoznamu reklamnych formatov, navrhovanych vo finalnom medialnom plane, pre
komunikéciu v danom médiu/mediatype, s technickymi parametrami, kiory sa stava
podkladom pre nasledni dodatoénu produkciu/upravu (sucast navrhu kazdej reklamnej
kampane pre dany trh),

priprava produkénych planov / informécii ohladne dodania obsahu / kreativy / podkladov
do médii vratane Casového harmonogramu dodania pre kazdu kampan a médium, vratane
informacii o potencialnych dodatoénych poplatkoch spojenych napriklad s prevzatim
reklamného produktu / tladou a.i.,

operativna sucinnost’ pri implementacii medialneho planu, ktory sa stava podkladom pre
separatne verejné obstaravanie/priamy nakup s cielom nakupu medialneho priestoru,
poradenstvo a supervizia pri negociacii nakupnych podmienok a dalSich podmienok
kontraktov na nakup mediélneho priestoru obstaranych priamym nakupom,

doplnkové operativne sluzby a poradenstvo uréeného servisného teamu spojené najma
s realizovanym detailnym planovanim, optimalizaciou nasadenia, kontrolou kampani
vratane nevyhnutnej komunikacie so sietovymi servisnymi partnermi na vybranych trhoch
a podrobnej evidencie.

detailna postbuy analyza realizovanych kampani, v podobe suhrnnej prezentacie, po
jednotlivych krajinach, aj celkovo, vratane vyhodnotenia dosiahnutych dohodnutych
kPuéovych parametrov (bod b) a porovnania planovanych a skutoénych medialnych
parametrov a hlavnych odporucani pre nastavenie buducich kampani, vypracovana
v slovenskom jazyku, vo formate ppt,

Upozornenie:

Plnenie pozadovaného rozsahu sluzieb pocas trvania zmluvy predpoklada priamy, legainy
a kontinualny pristup k oficidinym zdrojom dat o mediascéne a spotrebiteloch mediélnych
kanalov medialnej agentury na Specifikovanych trhoch. Pre pldnovanie a vyhodnocovanie
TV kampani, rozhlasovych kampani, a digitalnych kampani su to predovSetkym zdroje dat
zname ako peoplemetrové meranie TV, data ku konzumacii printu, radia s aplikovanou
metodikou alebo podobnym Standardom zberu a vyhodnocovania dat (napriklad AGB
Nielsen, ATO Nielsen Admosfere, MEDIAN adMeter, MML-TGI a i.) data k online médiam
pravidelne poskytovanych miestne prisluSnym zdruzenim internetovych zadavatelov
alalebo internetovych vydavatelov (napriklad IAB online data), vlastné data, prieskumy
a optimalizatné softvéry a nezavisly databazovy monitoring uverejneni reklamy
a reklamnych vydavkov.

Sucinnost pri implementacii medialneho planu.

Kampariovy medialny plan v odsuhlasenej forme, Strukture informécii, ¢asovych usekov
a definovanych cielov / KPIs (€l.1) bod b)) sa stava, po odsuhlaseni verejnym obstaravatefom,
podkladom pre separatne verejné obstaravanie a/alebo priamy nakup s cielom nakupu
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medialneho priestoru aimplementacie predmetného kampanového medialneho planu.
Sucastou pozadovaného rozsahu sluzieb, predovSetkym podfa popisu sluzby v bode e), je
operativna sucinnost pri obstaravani medialneho priestoru a implementacii kampanového
medialneho planu.

Uspesny uchadzag / medialna agentdra je povinny pri vypracovani jednotlivych medialnych
planov postupovat tak, aby nim navrhnuty medialny plan napifial ciele verejného obstaravatela
ako nérodnej destinaCnej organizacie v oblasti podpory rozvoja cestovného ruchu v Slovenskej
republike, t. . propagéaciou a prezentaciou Slovenskej republiky v zahrani¢i a na Slovensku ako
cielovej krajiny cestovného ruchu. Na predchéadzanie vzniku konfliktu zaujmov sa uspesny
uchadzac / medialna agentura zavazuje, Ze sa nezucastni verejného obstaravania, ktoré bude
realizované na zaklade nim dodanych podkladov.



