Zmluva o zabezpefeni plnenia bezpe&nostnych opatreni a notifikaénych povinn osti uzatvorena podla § 269 ods. 2
zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskor3ich predpisov a § 19 ods. 2 zdkona ¢. 69/2018Z.12. 0
kybernetickej bezpeénosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor3ich predpisov v spojeni s § 8 ods.
2 a §9 vyhl. NBU &. 362/2018 Z. 2., ktorou sa ustanovuje obsah bezpe&nostnych opatreni, obsah a $truktura
bezpeénostnej dokumentdcie a rozsah vieobecnych be zpeZnostnych opatreni v platnom zneni

(dalej len ,Zmluva“)

medzi

1. Prevadzkovatelom zdkladnej sluiby
Ndazov: Univerzitnd nemocnica Martin
Sidlo:  Kolldrova 2, 036 59, Martin, Slovenskd republika
Statutarny organ: MUDr. Peter Durny, PhD. MPH, riaditel
ICO: 00365327
DIC: 2020598019
(dalej len ,Prevadzkovatel zdkladnej sluiby a/alebo Odberatel”)

2. Doddvatelom navykon &innosti
Nazov: TatraMed Software s.r.o.
Sidlo: Lis¢ie udolie 9, 84104 Bratislava, Slovenska republika
Opravnena osoba: Ing. Juraj Kajan, konatefl
(dalej ako Dodavatel)

Odberatel a Dodavatel spolu dalej ako ,Zmluvné strany” a kaZdy samostatne ako ,Zmluvna strana”

Preambula
Zmluvné strany uzatvaraju tuto Zmluvu za ucelom Specifikdcie plnenia bezpeénostnych opatreni a notifikacnych povinnosti
v nadvéznosti na Zmluvu ,, Zaistenie sluZieb pozdruénej podpory, servisu a softvérovych aktualizdcii systémov TomoCon
PACS, TomoCon miniPACS ako aj pripojenie na Telerddiologické komunikaéné centrum T3C” zo diic 28.09.2023
uzavrett medzi Doddvatelom a Prevddzkovatelom zdkladnej sluZby (dalej v tomto texte len ,Osobitnd zmluva”).

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Odberatel je prevddzkovatefom zdkladnej sluZby v zmysle zdkona &. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeZnosti a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni nesk orich zmien (dalej ako ,zdkon o kybernetickej bezpecnosti®).

2. Odberatel vyhlasuje, Ze si je vedomy svojich zmluvnych a zdkonnych povinnosti, prijal vietky potrebné bezpeénostné
opatrenia, ktoré bude pocas platnosti tejto zmluvy udriiavat, ma zodpovedajlce materidlne, technické a personalne
vybavenie a zavizuje sa poskytnut Dodavatefovi potrebnu suéinnost a informécie, aby mohol efektivne napifiat Gtel
a predmet tejto Zmluvy.

3. Dodavatel prehlasuje, Ze sa detailne obozndmil s rozsahom a povahou poZadovanych bezpeénostnych opatreni a
notifikacnych povinnosti podla tejto Zmluvy a Ze disponuje technickym vybavenim, kapacitami a odbornymi
znalostami, ktoré su potrebné pre zaistenie poZiadaviek podla tejto Zmluvy.

4. Dodavatel sa zavizuje vykondvat vietky innosti definované v tejto Zmluve v stlade s vieobecne zavdznymi pravnymi
predpismi. Zmluvné strany zhodne prehlasuji, Ze ni¢ v tejto zmluve nezbavuje zmluvné strany zodpovednosti za
plnenie vlastnych povinnosti, ktoré im vyplyvaju z prédvnych predpisov vydanych v sulade so zakonom o kybernetickej
bezpeénosti a zo zdkona o kybernetickej bezp e¢nosti.
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Pojmy uvedené v tejto zmluve sa zhoduju s pojmami definovanymi zakonom o kybernetickej bezpe&nosti a v pripade
ich slovnej nezhody sa pouiiju ustanovenia zakona o kybernetickej bezpeénosti, ktoré st im vyznamom najblizgie.
Prava a povinnosti Zmluvnych strdn neupravené v tejto Zmluve sa riadia prisluinymi ustanoveniami Obchodného
zékonnika, Osobitnou zmluvou, zékonom o kybernetickej bezpetnosti ¢.69/2018, vyhl. NBU ¢. 362/2018 Z.z., ktorou
sa ustanovuje obsah bezpeCnostnych opatreni, obsah a3truktira bezpefnostnej dokumentacie a rozsah
vieobecnych bezpelno stnych opatreni a inymi vieobecne zdviznymi pravnymi predpismi.

Zmluva stanovuje zdkladné ulohy a principy spoluprdce Zmluvnych strdn s ciefom zabezpedit kyberneticky
bezpelnost sieti a informaénych systémov Odberatefa polas ich Zivotného cyklu, predchadzat kybernetickym
bezpecnostnym incidentom, ktoré by sa mohli dotknut sieti a informaénych systémov Odberatela a minimalizovat
vplyv kybernetickych bezpeénostnych incidentov na kontinuitu prevadzkovania zakladnej sluzby zo strany Odberatela
(dalej len ,ucel"), a to aj v spolupréci s Dodavatefom.

Clanok 2

Predmet zmluvy
Predmetom tejto Zmluvy je urenie prév a povinnosti Zmluvnych strdn pri plneni bezpe&nostnych opatreni a
notifikaénych povinnosti vzmysle zdkona o kybernetickej bezpe&nosti realizovanych v nadvaznosti na Osobitnu
zmluvu.
Doddvatel sa zavédzuje zaistif pri poskytovani sluZieb Odberatelovi dodriiavanie bezpetnostnych poZiadaviek, ktoré
su kladene na tretie strany v zmysle § 19 zdkona o kybernetickej bezpecnosti a Vyhldsky Narodného bezpeénost ného
Uradu &, 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpednostnych opatreni, obsah a truktira bezpe¢nostnej
dokumentdcie a rozsah vieobecnych bezpe&nost nych opatreni (dalej len ,vyhladka NBU").
Dodévatel sa zdroveni zavdzuje zachovavat micanlivost a ddvernost dévernych informacii, ak mu budu zo strany
Odberatela poskytnuté a poskytovat im naleZitu ochranu, aby nedodlo k ich prezradeniu tretim osobam alebo k ich
spristupneniu verejnosti, k ich zneuZitiu alebo k akejkolvek neopravnenej manipulécii s nimi.
Miestom plnenia tejto Zmluvy st najma pracovisko alebo sidlo Odberatefla, pracovisko alebo sidlo Dodavatela, alebo
pracoviskd a sidla subdoddvatefov v zmysle Osobitnej zmluvy. V pripade zmeny alebo doplnenia sidla alebo
pracoviska zo strany Zmluvnych strdn, vykonaju tak Zmluvné strany oznamom zaslanym e-mailom na kontaktné
osoby uvedené v zdhlavi tejto Zmluvy najneskér do 30 dni od vykonania tejto zmeny.
Bezpednostné opatrenia a notifikaéné povinnosti sa Dodévatel zavdzuje pinit od okamihu nadobudnutia G¢innosti
tejto Zmluvy aZ do skonéenia platnosti Osobitnej zmluvy, pokial z pravnych predpisov uvedenych v tejto Zmluve alebo
z tejto Zmluvy nevyplyvaji uréité povinnosti pre Dodavatela aj po skonéeni platnosti Osobitnej zmluvy.

Clénok 3

Prava a povinnosti Dodavatela
Odberatel je povinny bezodkladne po uzavreti Zmluvy oboznamit Dodévatela s bezpeénost nou politikou informaénej
a kybernetickej bezpeénosti upravenou v aktudlnych vnitornych predpisoch Odberatefa. Dodévatel sa zavizuje
oboznamit sa a dodrziavat bezpe¢nostnu politiku informaénej a kybernetickej bezpecnosti Odberatela v Casti, v ktorej
je sluzba Doddvatela pripojend k sieti zakladnej sluby alebo informaéného systému zdkladnej sluzby (dalej ako
~bezpetnostnd politika”) a sigasne s fiou Dodavatel vyjadruje svoj suhlas. O obozndmeni sa s bezpe¢nostnou
politikou a vyjadreni sthlasu s fiou si Zmluvné strany vydaji pisomné potvrdenie.
Dodavatel suhlasi s tym, Ze bezpenostnd politika Odberatela sa méie priebeine menit a dopifiat tak, aby
zodpovedala aktudlnym bezpecnostnym opatreniam, aktudlnemu stavu sieti a informaZnych systémov Odberatela a
aktualnym hrozbam dotykajlcim sa Dodavatela, ktoré by mohli mat potencidiny nepriaznivy vplyv na zékladnt sluzbu
Odberatela. Odberatefl je povinny bezodkladne oboznadmit Dodavatefa s aktualizovanou bezpe€nostnou politikou s
dérazom na zmeny v nej uvedené, pricom Doddvatel nasledne pisomne potvrdi, Ze sa so zmenami bezpe¢nost nej
politiky oboznamil a suhlasi s nimi.
Doddvatel sa zavdzuje chranit informdcie poskytnuté prevddzkovatelom zakladnej sluZby tretej strane, najma chranit
ich integritu, dostupnost a dévernost priich spracovani a nakladani s nimi.
Dodavatel sa zavazuje hlasit vietky potrebné informdcie poZadované Odberatefom pri zabezpeZovani poZiadaviek
kladenych na Odberatela podla zdkona o kybernetickej bezpegnosti alebo vyhlasky NBU, a to zaslanim e-mailu na
kontaktni osobu Odberatela uvedenu v tejto Zmluve a to bezodkladne.
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7.

10.

Dodévatel sa zavizuje hlasif vietky informdacie, ktoré maju vplyv na tito Zmluvu zaslanim e-mailu na kontaktnu osobu
Odberatela uvedenu v tejto Zmluve, a to bezodkladne.
V oblasti technickych zranitefnosti systémov a zariadeni realizuje Dodavatel opatrenia podfa § 11 vyhlasky NBU,
najma identifikuje technické zranitefnosti programovych prostriedkov a ich €asti a technickych prostriedkov a ich
Zasti, napriklad prostrednictvom opatreni definovanych v nasledovnych bodoch alebo opatreni s porovnatelnym
ucinkom:
a. Zavedenie a prevadzka ndstroja alebo mechanizmu uréeného na detegovanie existujlcich zranitefnosti
programovych prostriedkov a ich £asti.
b. Zavedenie a previdzka ndstroja alebo mechanizmu ur€eného na detegovanie existujlcich zranitelnosti
technickych prostriedkov a ich casti.
c. Vyuiitie verejnych a vyrobcom poskytovanych zoznamov, ktoré opisuju zranitefnosti programovych a
technickych prostriedkov.
Doddvatel je dalej povinny :
a. zabezpetit vlastni kyberneticki bezpetnost, aby cez Dodévatela nebolo moiné zasiahnut siete a
informaéné systémy Odberatela,
b. vytvarat a zvySovat bezpetnostné povedomie svojich zamestnancov, ktori sa bud( podiefat na plneni tejto
Zmluvy alebo budd mat pristup k informécidm Odberatels,
¢. zmysle ustanovenia § 19 ods. 2 zakona o kybernetickej bezpe€nosti je potrebné pocas celej doby vykonu
ginnosti tretej strany u prevadzkovatefa zdkladnej sluiby zabezpetit plnenie bezpetnostnych opatreni
priamo stvisiacich s dostupnostou, dovernostou a integritou prevadzky sieti a informalnych systémov
prevadzkovatela zdkladnej sluiby,
d. predchadzat vzniku incidentov,
e. systematicky ziskavat (monitorovat a detegovaf), sistredovat (evidovat), analyzovat avyhodnocovat
informdcie o incidentoch,
f. prijimat od Odberatela varovania a vykonavat preventivne opatrenia potrebné na odvrétenie hrozieb, ktoré
by mohli mat potencionélny nepriaznivy vplyv na zakladnu sluzbu Odberatela,
g. zasielat Odberatelovi v€asné varovania pred incidentmi, o ktorych sa dozvie z vlastnej Cinnosti podfa tejto
zmluvy alebo inak, a to bezodkladne,

h. informovaf prevadzkovatela zakladnej sluiby o kybernetickom bezpecnostnom incidente a o skutocnostiach
majticich vplyv na zabezpetovanie kybernetickej bezpe&nosti a poskytnut sutinnost pri jeho rieSeni,

i.  po ukonéeni zmluvného vztahu vrétit, previest alebo aj znicit vietky informacie, ku ktorym ma Dodavatel
polas trvania Osobitnej zmluvy s Odberatefom pristup. Rovnakl povinnost ma Doddvatel aj v pripade
skongenia Gfelu spractvania tychto informdcii, ak o to poZiada Odberatel, a to bezodkladne, pripadne v
lehote urfenej Odberatelom,

j.  okrem u? uvedeného prijat a dodrziavat bezpegnostné opatrenia najma pre oblast podfa § 20 ods. 3 pism.
d), g) aZ i), k) a m) zakona o kybernetickej bezpeénosti,

k. vzmysle §9ods. 2 pism. p) vyhlddky NBU po ukonéeni tejto Zmluvy udelit, poskytnut, previest alebo postupit
vietky potrebné licencie, prava alebo suhlasy nevyhnutné na zabezpecenie kontinuity prevadzkovanej
zakladnej sluiby na Odberatela; tento zavazok Doddvatela ostdva v platnosti po dobu najmenej piatich
rokov po ukonceni tejto Zmluvy.

Dodévatel sa zavizuje, e vietky &innosti a plnenia podfa tejto Zmluvy zabezpeti riadne a vias spravidla vlastnymi
kapacitami. Dodavatel moze zapojit do poskytovania sluZieb podra tejto Zmluvy dalSieho doddvatefa (dalej len
,subdoddavatel”), ak mu to vyplyva z ustanoveni Osobitnej zmluvy. Ak Doddvatel zapoji do poskytovania sluZieb
subdodavatela, musi Odberatela o takomto zapojeni subdoddvatefa informovat a Odberatel si vyhradzuje pravo na
schvdlenie alebo neschvalenie subdodévatela, zaroveri sa vztahuji na subdoddvatela rovnaké podmienky ako na
samotného Doddavatela. Za plnenie povinnosti svojich subdodavatefov podfa tejto Zmluvy zodpovedéd priamo
Dodavatel tak, ako by ich poskytoval sam.

Dodévatel sa zavizuje dokumentovat svoju &innost podfa tejto Zmluvy (vrétane evidovania incidentov
a dokumentovania &koleni svojich zamestnancov) a na fiadost Odberatefa mu predloZit uveden dokumentdciu na
nahliadnutie a zhotovenie ké pii.

Zoznam pracovnych roli Dodavatefa a zoznam jeho zamestnancov, ktori maju mat pristup k informdcidm a udajom
Odberatela, s ktorymi pridu do styku v stvislosti splnenim tejto Zmluvy, je uvedeny v prilohe €. 1, ktord je
neoddelitefnou suéastou tejto Zmluvy. Dodavatel je povinny pisomne ozndmit Odberatelovi kaidu zmenu
v personalnom obsadeni; na platnost takejto zmeny sa nevyZaduje uzatvorenie dodatku k tejto Zmluve. Dodavatel je
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povinny zaviazat povinnostou mitanlivosti podfa ust. § 12 zdkona o kybernetickej bezpeénosti osoby, ktoré sa budi
podiefat na plneni tejto Zmluvy.

Clanok 4

Rie3enie kybernetickych bezpe¢nostnych incidentov
Doddvatel sa zavdzuje postupovat tak, aby pri jeho ¢innosti minimalizoval riziko vzniku kybernetického
bezpetnostného incidentu (dalej len ,incident”).
Dodavatel je povinny bezodkladne, najneskér do 24 hodin nahldsit Odberatelovi kaidy incident, o ktorom sa dozvie,
a to spésobom uréenym touto zmluvou. Doddvatel nasledne uréi za vaznost incidentu.
Ak v Case hldsenia incidentu stéle trvaju prejavy incidentu, Dodavatel odoéle Odberatelovi netipiné hldsenie aj s
odkazom, Ze ide o0 nelipln é hldsenie.
Dodévatel sa zavazuje v ¢ase incidentu zabezpetit ddkaz alebo dékazny prostriedok tak, aby mohol byt pouiity
v trestnom konani a poskytnit ho Odberatelovi. Dodavatel sa zavizuje oznamit Odberatefovi skutolnosti, Ze
v stvislosti s incidentom mohlo déjst k spachaniu trestného &inu.

Clanok 5
Zodpovednost Dodavatela

Doddvatel berie na vedomie, Ze neplnenie jeho povinnosti podfa tejto Zmluvy méZe spdsobit Odberatelovi $kody,
pricom v pripade 8k6d ako dosledkov incidentov, ktoré by sa pri riadnom a v€asnom plneni povinnosti Doddavatela
podla tejto zmluvy neprejavili alebo by sa prejavili v meniej intenzite, zodpoveda v plnom rozsahu za spdsobent
Skodu Odberatelovi.

Ak Odberatel v suvislosti s preukdzatelnym poruSenim povinnosti Dodavatela podfa tejto Zmluvy dostane pokutu,
zavdzuje sa Dodavatel nahradit vzniknutt 3kodu v celom rozsahu, & poskytnut primerané (pefiainé) zadostuginenie.
Dodavatel sa zdrover zavdzuje v stilade s § 725 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik, odikodnit Odberatela v
plnej vydke udelenej pokuty, uloZenej ndhrady Skody &i primeraného (pefiazného) zadostucinenia.

Clanok 6

Audit kybernetickej bezpelnosti
Odberatel je opravneny vykonat u Doddvatela audit kybernetickej bezpe&nosti (dalej len ,audit”) zamerany na
overenie plnenia povinnosti Doddvatela podfa tejto Zmluvy a efektivnosti ich plnenia, najmid na overenie
technického, technologického a personalneho vybavenia Doddvatefa na plnenie Gloh na useku kybernetickej
bezpetnosti, ako aj nastavenie procesov, roli a technolégii v organizaénej, persondlnej a technickej oblasti u
Doddvatela pre plnenie cieflov tejto Zmluvy.
Odberatel moZe audit u Dodévatela vykonat sam alebo prostrednictvom poverenej tretej osoby; v takom pripade
prava a povinnosti Odberatela pri vykone auditu realizuje Odberatefom poverend tretia osoba, ktora je povinna
zachovavat mianlivost o vietkych skutoénostiach zistenych pri audite vo vztahu k tretim strandm. Pre vyluenie
moZnosti kanfliktu zdujmov s tretou osobou, Odberatel vopred informuje Doddvatela s informéciami o tretej osobe.
Doddvatel sa zavdzuje, Ze Odberatelovi umoini vykonat audit na zaklade spoloéne dohodnutého terminu, ktorym si
Odberatel overi mieru a efektivnost plnenia povinnosti Dodévatefom uvedenych v bode 1 tohto &ldnku, pricom tento
audit bude zamerany najma na kontrolu technického, technologického a persondlneho vybavenia a procesnych
postupov, ktoré Doddvatel vyuiiva pri plneni svojich povinnosti v oblasti kybernetickej bezpeénosti a tieZ bude
zamerany na overenie nastavenia a efektivnosti procesov a technoldgii v organizagnej a technickej oblasti
Dodévatela.
Akékolvek nedostatky alebo pochybenia zistené auditom je Doddvatel povinny odstranit bezodkladne, aviak
najneskér do 60 (slovom: 3estdesiatich) kalenddrnych dni, ak to na zaklade zdvaZnosti nedostatku alebo pochybenia
je mozné,
Dodavatel je povinny pri audite spolupracovat s Odberatefom a v pripade potreby mu umoZnit nahliadnutie do
svojich priestorov, zabezpecit mu na nahliadnutie dokumentdciu a technické a technologické vybavenie, ktoré suvisia
s plnenim uloh na Gseku kybernetickej bezpecnosti podfa tejto Zmluvy na nahliadnutie. Audit sa vykondva za
pritomnosti poverenej osoby alebo 0s6b Dodavatela.
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Odberatel je povinny oznamit Doddvatelovi najmenej 10 (slovom: desat) pracovnych dni vopred, ie chce u
Dodavatela vykonat audit. Vykonanie alebo nevykonanie auditu Odberatelom nezbavuje Dodévatela zodpovednosti
za plnenie povinnosti Doddvatela vyplyvajicich z tejto Zmluvy. Ak Dodavatel neumoini vykonanie auditu, ma sa za
to, Ze neplni Ulohy na Useku kybernetickej bezpecnosti podfa tejto Zmluvy. Termin auditu musi byt odobreny oboma
Zmluvnymi stranami, tak aby nezasahoval do beiného chodu ani jeden zo Zmluv nych stran.

Odberatel je povinny zachovdvat mi€anlivost o okolnostiach, o ktorych sa dozvie pri vykone auditu a ktoré nie su
verejne zname. Odberatel a jeho zamestnanci pri naviteve priestorov Doddvatela v ramci vykonu auditu musia
dodriZiavat pokyny Dodavatela tykajlce sa uvedenych priestorov na Useku bezpe&nosti a ochrany zdravia pri préci
(dalej len ,BOZP") a ochrany pred poZiarmi na uéely predchadzania vzniku poiiarov a zabezpe&enia podmienok na
ucinné zdolavanie poiiarov (dalej len ,PO"), s ktorymi boli obozndmeni podla Stvrtej vety tohto odseku, pri¢om
zodpovednost za to, Ze tieto osoby budu dodrziavat uvedené pokyny, nesie Odberatel. Za vytvorenie podmienok na
zaistenie BOZP a PO a zabezpecenie a vybavenie priestorov Doddvatela na bezpeény vykon auditu zodpoveda v plnom
rozsahu a vylutne Doddvatel. Doddvatel je povinny preukazatelne informovat zamestnancov Odberatela o
nebezpetenstvach a ohrozeniach, ktoré sa pri vykone auditu v priestoroch Dodavatefa méZu vyskytnut, a o
vysledkoch posudenia rizika, o preventivnych opatreniach a ochrannych opatreniach, ktoré vykonal Dodavatel na
zaistenie BOZP a PO, o opatreniach a postupe v pripade poskodenia zdravia vratane poskytnutia prvej pomoci, ako aj
o opatreniach a postupe v pripade zdoldvania poiiaru, zdchrannych préc a evakudcie, a preukdzatelne ich poutit o
pokynoch na zaistenie BOZP a PO platnych pre priestory Dodévatela.

Clanok 7
Dévernost informacii a mi€anlivost
Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdoddvatelia, ako aj zamestnanci oboch Zmluvnych strdn si povinni
zachovdvat v tajnosti vietky déverné informécie, ktoré st uvedené v tejto Zmluve alebo ktoré budil uvedené v jej
dodatkoch a prilohach alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v suvislosti so Zmluvou alebo s ktorymi
sa oboznamili pocas plnenia Zmluvy, resp. ktoré suvisia s predmetom plnenia, s Gdajmi, ktoré podliehaji ochrane, s
udajmi o klientoch a obchodnych partneroch Zmluvnych strdn, udajmi z informacnych systémov ktorejkofvek
Zmluvnej strany a predzmluvnymi rokovaniami s fiou stvisiacimi, s vynimkou nasledujlicich pripadov:

a. ak je poskytnutie informécie od dotknutej Zmluvnej strany uloZené na zdklade vieobecne zdvdznych
pravnych predpisov alebo na zéklade povinnosti uloZenej postupom podla vieobecne zdvdaznych pravnych
predpisov (napr. zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov),

b. ak je informdcia verejne dostupnd z iného dévodu, ako je porudenie povinnosti mléanlivosti dotknutou
Zmluvnou stranou, informacie, ktoré uz si v defi podpisu Zmluvy verejne zndme alebo ktoré je moiné ui v
deri podpisu tejto Zmluvy ziskat z beine dostupnych informa&nych prostriedkov,

c. informécie, ktoré sa stant po podpise Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré moZno po tomto dni ziskat z
beine dostupnych informaénych prostriedkov,

d. akjeinformécia poskytnutd odbornym poradcom dotknutej Zmluvnej strany (vratane pravnych, G¢tovnych,
dafiovych a inych poradcov), ktori st bud viazani vieobecnou profesiondinou povinnostou miéanlivosti
alebo ak sa voéi dotknutej Zmluvnej strane zaviazali povinnostou mi&anlivosti,

e. pre Glely akéhokolvek sidneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého je dotknutd
Zmluvna strana ucastnikom,

f. akje informdcia poskytnuta s pisomnym sthlasom druhej Zmluvnej strany.

Zmluvné strany su povinné zachovat mi¢anlivost o vietkych dévernych informaciach, ibaze by z tejto Zmluvy alebo z
prisluinych vieobecne zdviznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento zavazok trvd aj po ukonéeni platnosti a
ucinnosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze déverné informacie bez predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej Zmluvnej strany
nepouiiji pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytn( tretim osobdam a ani neumoZnia pristup tretich oséb k
dévernym informacidm. Za tretie osoby sa nepokladaji &lenovia orgdnov Zmluvnych strdn, auditori alebo préavni
poradcovia Zmluvnych strén, ktori si ohladne im spristupnenych informdcii viazani povinnostou mi¢anlivosti na
zaklade vieobecne zavdznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa zavizuju, Ze vietky zi&astnené osoby a subjekty budi s takto poskytnutymi informdciami a
zistenymi skutoénostami nakladat ako s dévernymi informaciami.
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Zmluvné strany sa zavazuju, Ze upovedomia druht Zmluvnu stranu o poruieni povinnosti mi¢anlivosti bez zbyto&ného
odkladu po tom, ako sa o takomto poruSeni dozvedeli a zéroveri sa zavdzuju vyvinit maximalne usilie na to, aby sa
odstrénili ndsledky takéhoto porusenia, a aby sa zabrénilo dalSiemu poruieniu povinnosti mi€anlivosti a tieZ aby sa
zabezpecili a obnovili vietky opatrenia potrebné na ochranu dévernych informacii.

Zmluvné strany sa zavdzuji, Ze budi ochrafiovat ddverné informécie druhej Zmluvnej strany s rovnakou
starostlivostou ako ochrafiuji viastné ddverné informdacie rovnakého druhu, vidy viak najmenej v rozsahu
primeranej odbornej starostlivosti a zachovévania ochrany a dévernosti idajov v stilade s pravnym poriadkom SR.
Zmluvné strany sa zavazuji zachovavat mi¢anlivost o podmienkach spoluprice podla tejto Zmluvy, ako aj o vietkych
skutognostiach tykajucich sa druhej Zmluvnej strany (najmd, nie viak vyluéne obchodnej povahy), ktoré im boli
spristupnené pocas trvania tejto Zmluvy alebo ktoré sa im stali inym spdsobom zndme. Uvedené sa tyka najma
skuto€nosti tykajucich sa kybernetickej bezpe¢nosti a osobnych udajov zamestnancov. Povinnost miganlivosti trva aj
po skonceni tejto Zmluvy alebo Osobitnej zmluvy bez ¢asového obmedzenia.

Povinnost Zmluvnych strdn zachovavat mléanlivost o informdcidch, ktoré ziskali v stvislosti s plnenim predmetu
tejto Zmluvy sa nevztahuje na informdcie, ktoré maju byt spristupnené na ucely konania pred orgdnom verejnej
moci, na téely trestného konania, oznamovania skutotnosti nasved¢ujlicej tomu, Ze bol spachany trestny &in, alebo
oznamovania kriminality alebo inej protispoloéenskej ¢innosti.

Clénok 8
Oznamenia a kontaktné osoby

Dodavatel je povinny komunikovat pri plneni povinnosti podTa tejto zmluvy s Odberatefom, ako aj oznamovat vietky
informécie, ktoré moiu mat vplyv na tito Zmluvu alebo stvisia s touto Zmluvou, e-mailom na kontaktné udaje
Zmluvnych stran uvedené v tejto Zmluve alebo doporucenou postou alebo prostrednictvom kuriéra na adresy
uvedené v zdhlavi tejto Zmluvy, pricom vo vietkych pripadoch musi byt prenos informacii uskutoéneny za podmienok
umoznujucich chraneny prenos informdcii.

Odberatel uréuje nasledovnu kontaktnd osobu pre komunikéciu s Dodavatelom na Gseku kybernetickej bezpeénosti:
meno: Pavol VRABEC, MBA, CISM

telefonicky kontakt: I |

adresa elektronickej posty: I

Dodavatel urcuje nasledovnu kontaktni osobu pre komunikdciu alebo sprostredkovanie potrebnych informacii na
useku kybernetickej bezpeénosti.

Odberatefom: meno: Mgr. Bohuslav Kajan, MBA

adresa elektronickej posty: obchod@tatramed.sk, podpora@tatramed.sk
Kontaktna osoba Doddvatela pini tGlohy pri zabezpeCovani reaktivity podla €l. 4 tejto Zmluvy. Kontaktnd osoba plni
notifikaéné povinnosti prostrednictvom na to povereného organizacného utvaru Doddavatela.

Kontaktné osoby podla odsekov 2 a 3 tohto &ldnku méie prisluina zmluvnd strana zmenit, ak oznami novi kontaktnu
osobu druhej zmluvnej strane v pisomnej forme spésobom podla ods. 6 ¢lanku 9 tejto Zmluvy. V pripade, ak
kontaktné osoby maju pristup k informdcidm a Gdajom Odberatela si povinné zachovéavat mi¢anlivost podfa § 12
ods. 1 zdkona o kybernetickej bezpeénosti.

Clanok 9
Doba trvania a zénik Zmluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcity, a to do ukonfenia Osobitnej zmluvy .
Pred uplynutim dohodnutej doby trvania méiu Zmluvné strany zmluvny vztah ukonéit:
a.  pisomnou dohodou Zmluvnych strdn,
b. odstipenim Odberatela od Zmluvy pri poruseni zmluvnych povinnosti Dodavatefom podla ods. 4 tohto
¢lanku,
c. odstupenim Dodavatela od Zmluvy pri porudeni zmluvnych povinnosti Odberatefom podfa ods. 5 tohto
¢lanku,
d. pisomnou vypovedou Odberatela, aj bez uvedenia dévodu, pricom vypovedna lehota je jeden mesiac
a zaina plynit prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved Dodavatelovi
dorucena.
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Ukoncenie tejto Zmluvy sa netyka tych ustanoveni, ktoré vzhladom na svoju povahu alebo ich vyslovné znenie maju
trvat aj po ukonéeni tejto Zmluvy, dalej zavdzkov na ndhradu $kody spdsobenej poruienim povinnosti podrfa tejto
Zmluvy.

Odberatel je opravneny odsttpit od tejto Zmluvy v pripade:

a. porusenia aplikovatelnych pravnych predpisov ohfadom kybernetickej bezp e¢nosti,

b. porudenia zmluvnych ustanoveni o kybernetickej bezpeénosti v Zmluve alebo v Osobitnej zmluve,

c. ak Dodavatel opakovane kond v rozpore s touto Zmluvou alebo vieobecne zdvdznymi pravnymi
predpismi a na vyzvu Odberatela toto konanie a jeho nasledky v primeranej lehote uréenej Odberatefom
neodstranil,

d.  ak Doddvatefl pri svojej Cinnosti nedodrZiava bezpe&nostnu politiku informaénych systémov Odberatela,

e. ak Dodavatel porusi zdvazok mi¢anlivosti afalebo ochrany informacii vyplyvajlcu z tejto Zmluvy,

f.  ak Dodavatel bezodkladne nenahlasi Odberatelovi incident, o ktorom sa dozvie alebo ho nahldsi v
rozpore s touto Zmluvou,

g. ak Doddvatel neumoini Odberatelovi vykonat audit aj napriek predo3lému ozndmeniu o vykonani auditu
v lehote podfa tejto Zmluvy alebo nespolupracuje s Odberatelom pri vykondvani auditu,

h. ak Dodavatel neodstranil nedostatky alebo pochybenia zistené auditom v lehote urenej podfa tejto
Zmluvy,

i. ak Doddvatel neposkytne potrebnu suginnost v zmysle tejto Zmluvy,

j. ak je na Dodavatela vyhlaseny konkurz alebo bola povolend restrukturalizécia alebo ak bol navrh na
vyhldsenie konkurzu odmietnuty alebo konkurz zrudeny pre nedostatok majetku,

k.  akje Dodavatel v likvidacii.

Doddvatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy, ak:

a. Odberatel opakovane kond v rozpore s touto Zmluvou alebo vieobecne zdvidznymi pravnymi predpismi,

b. Odberatel neozna mi Doddvatelovi najmenej 10 (slovom: desat) pracovnych dni vopred, Ze chce u
Dodavatela vykonat audit,

c. Odberatel porusi svoju povinnost zachovavat mi¢anlivost vyplyvajucu z tejto Zmluvy.

Odsttpenie od Zmluvy musi byt oznémené pisomne, pricom musi byt uvedeny dbvod, pre ktory Zmluvna strana od
Zmluvy odstupuje. Odstupenie od Zmluvy sa povaiuje za dorucené v den, kedy druha Zmluvna strana prevzala
zésielku obsahujicu odstipenie a v pripade, Ze toto odstipenie odmietla prevziat alebo jej nebolo doruéené z iného
dévodu, povaiuje sa odstupenie za doru€ené v defi, kedy sa zdsielka vrdtila odosielajucej Zmluvnej strane za
podmienky, Ze bola odoslana na adresu druhej Zmluvnej strany uvedent v Zmluve alebo v prislunom verejnom
registri (t.j. v prisluinom obchodnom alebo Zivnostenskom registri). Uvedené ustanovenie o doruéeni odstuipenia sa
rovnako vztahuje na dorutovanie akychkolvek oznameni, vyziev, upomienok, vypovedi a inych pisomnych prejavov
vOle medzi zmluv nymi stranami.

Clanok 10

Zaverefné ustanovenia
Tato Zmluva nadobtida platnost dfiom jej podpisania oprdvnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Gginnost
diom nasledujlicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv Uradu vlady SR.
Tato Zmluvu je moZné menit len pisomnymi dodatkami odsthlasenymi a podpisanymi obidvomi Zmluvnymi stranami.
Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze vietky spory, ktoré vzniknu z tejto Zmluvy alebo v sivislosti s fiou budi rieSené
zmierom. Ak nedéjde k vyriedeniu sporu zmierom, spor rozhodne vecne a miestne prisludny sud uréeny podfa
procesnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade potreby je rozhodnym
pravom prévo Slovenskej republiky.
Pokial niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné alebo neuginné alebo nevynutitelné, nemd to vplyv na platnost,
uéinnost alebo vynutitelnost jej ostatnych ustanoveni. V pripade, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je neplatne,
alebo sa stane neskér neplatnym alebo netcinnym, zavizuji sa Zmluvné strany, Ze ho nahradia ustanovenim, ktoré
najviac zodpoveda ich pévodnej voli.
Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pre kazdi Zmluvnu stranu po jednom rovnopise.
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6. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si plne spdsobilé na pravne tkony, Ze ich zmluvna volnost nie je ni¢im obmedzena, ie
tuto Zmluvu neuzavreli ani v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok, Ze si obsah Zmluvy dékladne preéitali
a Ze tento im je jasny, zrozumitelny a vyjadrujuci ich slobodn, vaZnu a spolo&nti valu, a na znak sthlasu ju podpisuju.

Priloha €. 1: Zoznam pracovnych roli Dodévatela a zoznam zamestnancov Dodavatela

4./0.2024

\ Martine _dfia V Bratislave dfia

arve 5.T.0.
f__i.\‘n_'lf._" udolie 9

34104 Brat

N

i.\'.f;i\';:
| L= N P R
e _ ‘OVensKka republika
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Priloha &. 1: Zoznam pracovnych roli Doddvatel’a

Meno a priezvisko

Pracovnérola

Telefénny kontakt

Email

Ing. Martin Leichenberg

Administrator

Lukds Valach

Administrator

Ing. Miroslav Manik

Administrator

Ing. Marek Sigeti

Administrator

Ing. Martin Machyniak

Administrator

Ing. Jan Hanzel

Administrator

Ing. Milos Opalek

Administrator

Andriy Kravchuk

Administrator
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