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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednévky:  1-813129169628
Kad Géastnika: 1020113300

Kod adresata: 1020113301

Kéd tlagiva: 841

uzavrety v zmysle zakona £452/2021 Z.z. o elektronickych Kkomunikéciach a prislusnych ustanoveni 2akona &.513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni neskorsich
predpisov

(dalej len ,Dodatok” alebo ,Dohoda”) medzi:

PODNIK

@ak Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel

Sa, vlozka ¢islo 2081/B, 1CO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893
Kéd predajou: Retail Shop Rep_5656791 [Kéd tlagiva: 841
Zastipeny: | vachalek, Oliver
(dalej len "Podnik”) &
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL
Obchodné meno / ~ Specialna zakladna Skola, Zlaté Klasy 800, 93039 Zlaté Klasy
Sidlo podnikania:
Register, islo zapisu

podnikatela:
Kontakiny e-mail.__| szszlateklasy@gmail.com [Kontaktné tel.€.: 0903888067
1CO: [35630035 [1€ pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titu/Meno/Priezvisko?] Erika Szieglova

[Stpisné gislo: | | Orientaéné &fslo:
I EEE
0903888067 | C.OP/ Pasu: |Identity Card - HF780362

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko:| Specialna zakladna Skola

Adresa zasielania; Zlaté Kiasy 800, 93039 Zlaté Klasy
Sposob fakturacie: Elektronicka faktdra vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku a Odpis EF
PDF
ZUctovacie obdobie: | Mesaéne od 1.dna v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA &. 1 Mesaéné poplatky

AKCIA: Biznis NET + TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
islo zmluvy: Kontaktna osoba: Erika Szieglova Telefon: 0903888067

9944634026 Adresa dorugenia: Zlaté Klasy 800, 93039 Zlaté Klasy

Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Zlaté Klasy 800, 93039 Zlaté Klasy

2029717149

Telefénne &islo: 0315692537

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB

Program sluzby: Biznis linka M

Sluzby presmerovania s parametrom prenosu B &isla

Aktivacia

Kompenzagna zfava pevna linkaltelevizia Aktivacia
Vyska zlavy (cena s DPH v EUR): 5,00

Nazov sluzby: Magio Televizia Deakiivacia
[Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Zlaté Klasy 800, 93039 Zlaté Klasy
9910607933

Identifikacia pristupu: 0007580754 Deaktivacia
Identifikacia TV: 1E315YKDE Deaktivacia
Nazov sluzby: Magio TV GO : Deaktivacia
Telco PH 895 IDN - predaj Aktivacia
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Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Zlaté Klasy 800, 93039 Zlaté Klasy
9944634027
Wi-Fi Extra Aktivécia
V Wi-Fi Extra Aktivacia
Nazov sluzby: Biznis NET
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Zlaté Klasy 800, 93039 Zlaté Klasy
9930173484
Identifikacia pristupu: 0007580754
Login Internet: epecivin68@dslfirma
Typ pripojenia: Metalicka technolégia
Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL L+
Doba viazanosti v mesiacoch: 24
HAG/ONT WIFI
OnNet Security
Wi-Fi Manager
Doplnkova sluzba: Viazanost' sluzby Aktivacia
Wow Wi-Fi L Aktivacia
Plocha nehnutelnosti v m2; 80,00
Wi-Fi Manager - stihlasy Aktivacia
Suhlas s analyzami: Ano Suhlas s profilovanim pre marketingové ugely: Ano
Verejna dynamicka IPv4 adresa
Typ zriadenia: InStalacia technikom Aktivacia
Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’
Biznis KlasikNET VDSL L+ Akciova cena platna pocas 1.- 24. 20,89 EUR mesacne/vopred
mesiaca
Biznis linka M Akciova cena platna pocas 1. - 24. 19,99 EUR mesacne/vopred
mesiaca
Zaklad pre douctovanie ceny - vSetky 240,00 EUR jednorazovo, len ak déjde k
Sluzby porugeniu zévazku viazanosti
Zéaklad pre douctovanie ceny - Sluzba 120,00 EUR jednorazovo, len ak dojde k
porugeniu zavazku viazanosti
Zriadenie technik 30,00 EUR jednorazovo
Telco PH 895 IDN - predaj 9,90 EUR jednorazovo
Wow Wi-Fi L 4,00 EUR mesacéne
Zl'ava 100 percent na zriadenie -30,00 EUR jednorazovo
technikom
Zaklad pre dolctovanie ceny - 10,00 EUR
pociato€na suma, ktoré bude klesat

PREDMET DODATKU

1)

2)

3)

AK je v Tabufke &. 1 pre Sluzbu k polozke "Program sluzby" uvedens informacia "Aktivécia", dochadza na zéklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v
dohodnutom programe a Ugastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedent v Tabulke &. 1. Doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu v Zmluve
(Zmiuve o baliku) uz dohodnuta, nie je tymto Dodatkom dotknuté a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Ggtuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa Uastnik nachadza.

Predmetom tohto Dodatku je aktivacia daldej elektronickej komunikagnej slusby k jednej alebo viacerym Sluzbam uZ poskytovananym Ugastnikovi a zmena
podmienok viacerych sti¢asne poskytovanych Sluzieb v kombinagii (v baliku) spésobom dohodnutym v tomto Dodatku. Uéastnikovi bude poskytovana vybrana
kombinacia dvoch alebo troch SluZieb, ktorymi su Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Intemetového pristupu. Tento Dodatok tak obsahuje Zmluvu o
poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku zriadené (dalej len ,Zmiuva o poskytovani Sluzby*) a
dodatok k Zmluvam o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré u boli ziiadené a poskytované pred uzavretim tohto Dodatku. Jednotiivé
Zmiuvy o poskytovani Sluzieb su pogas trvania Zmluvy v zneni tohto Dodatku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmliv o poskytovani Sluzby spdsobuje
zanik ostatnych Zmliv o poskytovani SluZieb absiahnutych v tomto Dodatku, ak sa zmluvné strany nedohodni inak. Zahrnutie dalSej Sluzby, zmena podmienok
existujucej Sluzby a/alebo kombinacie viacerych suZasne poskytovanych Sluzieb alebo zruSenie ktorejkolvek zo SluZieb z kombindcie podas trvania tejto
Zmluvy, podlieha dohode zmluvnych stran.

Ak je sugastou tohto Dodatku Sluzba, ktora pred jeha uzatvorenim eSte nebola Ugastnikovi zriadend, Podnik zriadi danu Sluzbu za podmienck dohodnutych v
Gasti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby*. Podmienky poskytovania kombindcie SluZieb podla tohto Dodatku sa za&ni uplatfiovat aZ diiom skutoéného
zriadenia posledne] takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ°), ktorého odovzdanie je podia Tabulky ¢. 1 tieZ
predmetom tohto Dodatku; rozhodujtica je skuto&nost, ktord nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutognitelnosti zriadenia niektorej zo SluZieb
Zzanika Zmluva o sgasnom poskytovani SluZieb (v baliku) oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane jej vSetkych Easti, ktorymi st jednotlivé Zmluvy o
poskytovani SluZieb aleba Dodatky; Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak ho uz prevzal. Ak sa Dodatok tyka iba takych
Sluzieb, ktoré uZ boli v Ease jeho uzavretia zriadené a zaroveil v Tabulke &. 1 nie je dohodnuté dodanie ziadneho KZ, podmienky poskytovania Sluzieb podfa
tohto Dodatku sa zaénu uplatiiovat diiom jeho uzavretia. Defi, ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujtici pre zacatie uplatfiovania podmienok tohto Dodatku sa
uvédza dalej ake ,Rozhodny dei”.
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Kombinacia Sluzieb je urgena parametrami uvedenymi v Tabulke &. 1 tohto Dodatku. Podmienky poskytovania SluZieb podia Ugastnikom vybranych parametrov
sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie Sluzieb Pevnej siete, ktory tori st&ast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik®).

4) ZMLUVA O VYPOZIGKE: Tato &ast tvori osobitna Zmluvu o vypozicke KZ, Ktora Uzastnik a Podnik uzatvarajd v savislosti so Zmluvou o poskytovani Sluzby
Biznis NET, Podnik sa zavazuje prenechat Ucastnikovi (ako vypoz ¢iavatelovi) do bezplatného uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a
Utastnik sa zavézuje uzivat KZ riadne a na dohodnuty uel, ktorym je vyuzivanie sluzby Biznis NET spolu s doplnkovymi sluzbami podra Cennika. KZ bude
Ugastnikovi dorucené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZicka KZ nie je sucastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o

gch sluzieb a riadi sa Obchadnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky”) pricom plati, ze
na Podnik ako po: vatela KZ sa vztahuju vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatela a na

Ugastnika ako vypoZiCiavatela KZ sa vztahuji vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a ndjom KZ vztahuji na ndjomcu s

vynimkou tych ustanoveni, ktorych uplatnenie je vzhladom na platnt prévnu Gpravu mozné len na najomnd zmluvu Obchodné podmienky tvoria stéast tejto

Zmluvy o vypoZicke.

Doba trvania vypoZicky je neurcita — najneskor do ukonéenia Zmluvy o poskytovani Sluzby Biznis NET. V pripade zaniku Zmluvy o vypozicke je Uastnik
povinny vratit Podniku KZ v nepoSkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmiuvy o vypoZitke. Ucastnik je
povinny v pripade straty alebo poSkodenia KZ alebo nevrétenia alebo vratenia pogkodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmluvy o vypoZicke alebo
pogas trvania Zmluvy © vypozicke, na zéaklade vjzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnd pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky
Uratenia KZ su uvedené v Gennku alebo ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB

1) Ugastnik, ktory vyuZiva viacero sluZieb Podniku a spini podmienky uvedené v Osobitnych podmienkach Magenta 1, méZe Cerpat vyhody Magenta 1, ktorymi st
bud zlava 10% z mesadného paplatku za vybrané sluzby, alebo benefity podra viastného vyberu Ugastnika. Viac informécii na www.lelekom sk/magentat.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zictovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadn zmenu trvania
ZUdtovacieho obdobia Podnik oznami Ucastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

3) Podnik sa zavazuje poskytovat Ugastnikovi sluzbu Wow Wi-Fiv 2volenom programe. Sluzba Wow Wi-Fi s vyuzitim Wi-Fi Mesh technoldgie poskytuje zosilnenie
a rozsirenie pokrytia jednou domacou Wi-Fi sietou, eliminuje odpojenia a hluché miesta v budove v rozsahu zodpovedajicom uvedenej podiahovej ploche.
Sluzba je doplnkovou sluzbou k sluZbe pristupu k internetu poskytovanej Podnikom na zaklade tejto Zmluvy/Dodatku. Sluzba Wow Wi-Fi neobsahuje minimalnu
uroven kvality sluzby, je negarantovana.

Pri poskytovani sluzby Wow Wi-Fi je cena za najom KZ typu WiFi router Premium alebo Standard podra tejto Zmluvy/Dodatku zahmuta v cene sluzby Wow
Wi-Fi.

Podnik sa zavazuje prenechat Uastnikovi do uzivania mesh zariadenia v potte (ks) 2 ako sudast sluzby Wow Wi-Fi (dale] len ,Wi-Fi Extra zariadenie®).
Ugastnik je opravneny pouzivat Wi-Fi Extra zariadenie bezplatne, riadne a v sulade s ugelom vypoZicania, ktorym je vyuZivanie sluzby Wow Wi-Fi, po dobu
paskytovania tejto sluzby. Zodpovednost Podniku a UGastnika pri pouzivani vypoZitaného zariadenia sa riadia primerane ustanoveniami casti Il Obchodnych
podmienok na predaj a najom koncovych zariadeni.

Sugastou sluzby Wow Wi-Fi je zakaznicka podpora pri nastaveni domace] Wi-Fi siete. Wow Wi-Fi inStaluje technik Podniku. In3talacia technikom je zahrnuta v
cene sluzby Wow Wi-Fi. Ak sa na mieste pocas instalacie Zisti, Ze na poskytovanie sluzby Wow Wi-Fi je potrebny vy$§i potet Wi-Fi Extra zariadeni nez 2 ks,
predmetom vypoZicania je potet zariadeni uvedeny na preberacom protokole.

4) Ugastnik sa zavéazuje konat tak, aby nedochéadzala ku $kodam na Wi-Fi Extra zariadeni poskytnutom Ugastnikovi. Ugastnik je dalej povinny poskytnuté Wi-Fi
Extra zariadenie Podniku vratit pri zrudeni sluzby Wow Wi-Fi alebo Sluzby internetového pristupu, ku ktorej je sluzba Wow Wi-Fi poskytovana ako doplnkova,
alebo na zaklade vyzvy Podniku pogas trvania Zmluvy po tom, ako Podnik poskytol Ucastnikovi iné Wi-Fi Extra zariadenie alebo mozZnost prevziat si iné Wi-Fi
Extra zariadenie, a to technikovi Podniku alebo na predajnom mieste. USastnik sa zavézuje v pripade straty, poskodenia, zniSenia alebo odcudzenia
vypoZitaného Wi-Fi Extra zariadenia alebo nevratenia vypoZianého Wi-Fi Extra zariadenia ani v dodatogne poskytnute] lehote na zaklade vyzvy Podniku,
zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnd pokutu vo vy3ke 70,00 € za kazdé Wi-Fi Exira zariadenie. Lehota na vratenie kaZdého Wi-Fi Extra zariadenia po
skanéeni vypozicania je 10 dni. Dodatocna lehota na vratenie zariadenia poskytnutéd Podnikom nesmie byt kratdia ako 10 dni. Zmluvna pokuta okrem sankénej
a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu $kody sposobenej Podniku v dosledku porugenia povinnosti Ugastnika, Zaplatenim zmluvnej pokuty
nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu Skody sposobenej porusenim tejto povinnosti vo vyske prevysujacej zmiuvnt pokutu.

5) Na sluzbu Wow Wi-Fi sa vztahuje zavazok viazanosti, pricom doba viazanosti je totoZn4 s dobou viazanosti vztahujdcou sa na sluzbu pristupu k internetu, ku
ktorej je poskytovana ako doplnkova. To Znamena, 7e doba viazanosti sluzbou Wow Wi-Fi uplynie uplynutim doby viazanosti sluzbou pristupu k internetu podla
tejto zmluvy/dodatku.

Zaklad pre vypodet vysky doctovanej ceny pri porusent Zavazku viazanosti k sluzbe Wow Wi-Fi je 60,00 € bez DPH / 72,00 € s DPH. Pre vypodet dolétovanej
ceny sa uplatnia pravidla uvedené v Easti ,Dotictovanie ceny" tejto zmluvy.

Zmena programu sluzby Wow Wi-Fi aktivovaného na zéklade tejto zmluvy/Dodatku pogas doby viazanosti na vy$$i program sluzby a nésledné zmena na
rovnaky program sluzby, ako aktivovany na zéklade tejto zmiuvy/Dodatky, je mozna kedykolvek pogas doby viazanosti. Zmena programu sluzby na nizsi
program, neZ je dohodnuty touto zmluvou {minimalny program sluzby) potas doby viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zavéazkom viazanosti. Podnik mdZe
umoznit Ugastnikovi pogas prebiehajlicej viazanosti aj zmenu na niz${ program sluzby, nez je minimalny program sluzby alebo program sluzby, na ktory nie je
zmena povolend, za predpokladu, ze Ugastnik bude sGhlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajlicej pomernej Gasti dougtovania ceny dohodnutej v zmluve pre
pripad porusenia viazanosti.

6) Na zéklade tejto Zmluvy sa zriaduja tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nézov sluzby” uvedené ,Aktivacia®. Sposob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke & 1 v palozke .Typ zriadenia”. V pripade zriadenia Sluzby samointaldciou vykonava tkony zriadenia Sluzby Ugastnik v stlade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava Gkony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie SluZby je uvedena v Cenniku a v Tabulke ¢. 1.

ZMENA SLUZBY

Sluzba Biznis NET

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k Sluzbe Internet oznatenej v Tabufke ¢. 1 tento dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre Sluzbu Biznis
NET identifikovant v tabulke &.1 ako identifikacia pristupu (dalej len ,Zmluva o poskytovani Sluzby*) meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tejto Dohode.
Ostatné ustanovenia Zmluvy o poskytovani Sluzby, ktoré nie sd touto Dohodou dotknuté zostavaiji v platnosti bez zmeny.

Predmetom tohto Dodatku je zavézok Podniku aktivovat Ugastnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi Manager je neviazana a bezplatna sluZba Podniku, vdaka
ktorej méze Ugastnik z aplikacie Telekom riadit a ovladat nastavenia vybranych zariadeni, ktoré vyuziva pre pripojenie k Sluzbe Internet (dalej len "Zariadenia"). Podnik
zéroven, za pomoci najnovsich technolagii, dokaze aktivne monitorovat vykonnost internetového pripojenia v reélnom case a pouzit data k optimalinemu a bezpednému
nastaveniu Zariadeni a Sluzby Internet tak, aby mohol Ugastnikovi poskytnut &o najkvalitnejSie pripojenie. Za Géelom riadneho poskytovania sluzby Wi-Fi Manager
potrebuje Podnik spracovaval data z Ucastnikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania budu len tie déta, ktoré st nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi
Manager. Spracovéavanie dat bude vykonévané vyhradne v sdlade s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany sikromia a spractvania
osobnych, prevadzkovych a lokalizatnych tdajov. Podnik zagne poskytovat sluzbu Wi-Fi Manager najneskor do troch dni od uzavretia tejto Zmluvy. Pre piné vyuZivanie
sluzby Wi-Fi Manager Podnik odporiéa Ugastnikovi stiahnut a naindtalovat si aplikéciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. Ucastnik vyhlasuje, Ze mal moznost
oboznamit sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany stkromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych udajov a
zavézuje sa ich dodrZiavat." a zavazuje sa ich dodrziavat.

ch) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
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a) Zmena programu SluZby Biznis NET aktivavaného na zéklade tejto Dohody pogas doby viazanosti na vyssi program Sluzby Biznis NET & nasledna zmena
na rovnaky program SluZby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je moZnd kedykolvek potas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na niz&i program Sluzby Biznis NET, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimaliny program Sluzby) poéas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik mdZe umoznit Ugastnikovi pocas prebiehajucej viazanosti aj zmenu na nizsi program Sluzby Biznis NET, neZ je
minimainy program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, Ze Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vy3ke
zodpovedajlicej pomemej ¢asti dotétovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomernej Casti zfavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) Pre stanovenie vyssieho programu Sluzby je uréujiica cena za program Sluzby Uétovana potas 24-mesacnej viazanosti pre samostatnt Sluzbu , pricom
najniziia cena oznaduje najnizs program sluzby a najvySsia cena najvy$si program Siuzby.
<) Podnik v stvislosti s prevzatim zavazku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podla tejto Sasti Dohody poskytol Ucastnikovi zlavu z ceny zariadenia podla tejto

Dohody. Podnik je opravneny pri poruseni zavazku viazanosti podra tejto Dohody pozadovat od Ugastnika vratenie zfavy spat a to spdsobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.
Sluzba Televizia
V silade s prisludnymi ustanoveniami Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb (dalej len .Zmluva“) sa rusia sluzby oznatené ako ,Deaktivacia“ v Tabufke &.1 k polozke
WNazov sluzby”.
Ak stastou Zmluvy bolo poskytnutie KZ, ktoré je vo viastnictve Podniku, je Ugastnik povinny toto KZ odovzdat' Podniku najneskor do 10 dni od datumu zaniku Zmluvy.

V pripade nesplnenia tejto povinnosti sa U¢astnik zavézuje zaplatit doictovanie ceny za nevratenie KZ v zmysle Cennika. Ostatné Sluzby poskytované v Baliku spolu s
touto Sluzbou budy aj nadalej poskytované za podmienok podfa tejto zmluvy. Ugastnik ale berie na vedomie, Ze ak na zaklade tejto zmluvy dochadza k zmene

poskytovania ostatnych Sluzieb, tato zmena bude Géinna aZ diiom uplynutia vypovednej doby vo vztahu k SluZbe Televizia.

Sluzba Telefonovanie

Podnik a Ugastnik uzatvéraji vo vztahu k tejto Sluzbe dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefénnym &islom identifikovanym v
tabulke &. 1 (dale] len ,Zmluva o poskytovani Sluzby*) meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tejto Dohode. Ostatné ustanovenia Zmluvy o poskytovani
Sluzby, ktoré nie su touto Dohodou dotknuté zostévaja v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na niz3i program Sluzby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke &. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre urCenie niZsieho Programu
sluzby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu.

b) Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejtc Dohody pocas doby viazanosti na vyssi program Sluzby Telefonovanie a nasledna
zmena na rovnaky program SluZby Telefonovanie, ako aktivovany na zéklade tejto Dohody, je mozna kedykolvek poéas doby viazanosti. Zmena
programu Sluzby Telefonovanie na nizsi program Sluzby Telefonovas nez je /aktivovanf/ touto Dohodou (minimélny program Sluzby) potas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik méze umoznit Ugastnikovi pogas prebiehajlcej viazanosti aj zmenu na nizsi program
Sluzby Telefonovanie, neZ je minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, ze Ugastnik bude
sihlasit s urovnanim vo vyike zodpovedajice] pomernej asti dolctovania ceny dohodnutsj v Dohode pre pripad porusenia’viazanosti a vratenim
pomernej ¢asti zlavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

c) Pre stanovenie vy3Sieho programu Sluzby je uréujiica cena za program Sluzby Gétovana potas 24-mesatne] viazanosti pre samostatnd SluZbu, priéom
najnizéia cena oznaéuje najnizsi program sluzby a najvyssia cena najvyssi program Sluzby.
ZAVAZOK VIAZANOSTI

Utastnik sa zavizuje, 7e potas doby viazanosti v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa poéita ed Rozhodnéha diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy, teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukongeniu jednotlivej Zmluvy o poskytovani
Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti), priom porusenim zavazku viazanosti je vypoved Zmluvy o poskytovani Sluzby Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina
osobitne dohodnuta lehota uplynie podas dojednanej doby viazanost, (il) Ziadost o prenesenie telefonneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych
komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti déjde k ukongeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (dalej len Jporudenie zévézku
viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy. V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia
prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienck, sa doba viazanosti
automaticky prediZi o obdobie zodpovedaijtce skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY
Podnik a Ugastnik sa dohadli, Ze poru$enim zavézku viazanosti vznikne Podniku vogi Ugastnikovi pravo na doU&tovanie ceny. DotEtovanie ceny predstavuje
pausalizovanu nahradu &kody spdsobenej Podniku v désledku porusenia zavizku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ucastnikovi na
zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie siget vSetkych zliav zo standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb)
podra Cennika (rozhodujice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podfa tabulky €. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre dolétovanie ceny
s uvedené v tabufke & 1 a v &asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby”, pripadne v Akciovom cenniku, Zakladom pre dolctovanie ceny v pripade
porugenia zaviizku viazanosti véetkych SluZieb z kombinacie (balika) podra tejto Dohody je stiet zékladu pre doliétovanie ceny vo vztahu k vetkym sluzbam a
zékladu pre dot&tovanie ceny vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vySke uvedenej v tabulke ¢.
1. Zakladom pre dougtovanie ceny v pripade poru$enia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej z kombinacie Sluzieb je sucet zakladu pre
dolitovanie ceny vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Uzastnikovi poskytnuté vylucne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vySke uvedenej
v tabulke &. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s
oznadenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zakiade pre douétovanie ceny nie je zohfadnena zfava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v
samostatnej Gasti tejto Dohody s oznaenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie dougtovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre
vypocet".

2) Fakturovana suma pre dotiétovanie ceny bude vypoéitana podta nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti az do diia ukongenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania SluZieb v désledku porugenia zmluvneho zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre dotctovanie ceny = Zaklad pre dotdtovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy poget dni doby viazanosti * Zaklad pre
douétovanie ceny)

3) Doliétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi toto doutovanie fakturované. Douctovanim ceny zanika dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo doGdtovanie ceny uhradené, preto Ucastnik douétovanie ceny za poruSenie zavazku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody sposobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované douétovanie ceny, len vo vyske presahujicej sumu vyfakturovanej doactovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavizuje spractvat osobné tdaje vyluéne na Ggely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny uéelu
spracovania osobnych Gdajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych ddajov moZno ndjst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohadli, e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnaty je Podnik opravneny ktorukofvek z konenych cien sluzieb Podniku upravit tak,
e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuéinu v Ease vzniku dafiovej povinnosti Podniku.
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3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k poloZke ,Nazov sluzby" uvedené L Aktivacia® sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurditdi.

4) Tato Zmluva nadobuda platnost a Gginnost diom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona ¢.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informécif) v zneni neskorSich predpisov
2verejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a ucinnost diiom nasledujicim po dni
dorucenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zarover poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

5) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku, ako aj so V3eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V3eobecné
podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového pristupu alebo
Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Dohody Ugastnikovi poskytované, tvoriacimi
prilohu Vieobecnych podmienok, dalej Obchodnymi pod nkami na predaj a ndjom koncovych zariadeni pripadne dalSimi osobitnymi podmienkami vydanymi
Podnikom a upravujlicimi padmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Dohody (dalej spolotne ako ,Osobitné podmienky") a Cennikom
pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik*), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Dohody zavézujem dodrziavat.
Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienck a Cennika, (i) Ze si zdvazne objednavam v tejto Dohode
3pecifikované Sluzby, e sa zavazujem riadne a véas plnit vietky povinnosti vyplyvajtice z tejto Dohody. Vyhlasujem, Ze som bol oboznémeny Podnikom, z¢
aktualne informacie o platnych cenach za Siuzby je moZné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku,
ktora ju v budCicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

6) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody st obsahom asti V3eobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej zmenu zmluvy.

Podnik ponukol Ugastnikovi moznost pri podpise a uzavreti tohto Dodatku vyuZit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tito moznost vyuZil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného
technického zariadenia. Ucastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmé o
tom, z¢ digitalizovany podpis Ugastnika je jeho viastnorucnym podpisom prenesenym na Dodatok prostrednictvom technického zariadenia ako jedinecny technicky
zaznam vytvoreny len pre gely tohto Dodatku a tvoriaci jej trvald neoddelitelnd sucast. Ucastnik vyslovne sthlasi so spractvanim zaznamu svojho digitalizovaného
padpisu jehe priradenim k podpisanému dokumentu na (icel uzavretia a pinenia Dodatku. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Ucastnika nebude vyuZity na Ziadne
iné Uely, a to ani samostatne, ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Dodatku takymto spasobom nie je dotknuté platnost' Dodatku, ani jej pisomna forma a
takto podpisany Dodatok ma silu originalu.

Zaroveri Ucastnik mdze pri podpise tohto Dodatku prostrednictvom technického zariadenia vyuzit mozZnost poslania rovnopisu Dodatku do e-mailu uréeného
Ugastnikom.

Ak Ugastnik tuto moznost’ vyuzil Podnik odovzda Ucastnikovi jeden rovnopis Dodatku pri jej podpise vo forme trvalého nosica na e-mail urgeny Ugastnikom a uvedeny
ako kontaktny email v Casti identifikacie Ugastnika tohto Dodatku. Zmiuvné strany sa dohodli, e Dodatok bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred jej otvorenim
neopravnenymi osobami, ktoré Podnik dorugi Ukastnikovi formou SMS na mobilné telefonne &islo uréené UZastnikom a uvedené ako kontaktné mobilné éislo v ¢asti
identifikacie Uzastnika tohto Dodatku. Ugastnikovi je zaroved opravneny poziadat Podnik pred podpisom Dodatku o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak
tuto moznost Ugastnik vyuzije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme. .

Ak Ugastnik tito moznost nevyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Dodatku v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.

(i) Ak Ugastnik tito moznost nevyuzil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisané vlastnoruénym podpisom zmluvnyeh stran zachytenym na Zmiuvu
priamo bez pouzitia technického zariadenia. Ugastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tohto Dodatku v listinnej podobe padpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

03.10.2024
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