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Registračné číslo zmluvy v centrálnom registri  

zmlúv SNM : SNM-MČK-LZ-2024/3079 

Evidenčné číslo zmluvy pre interné potreby         
Slovenského národného múzea - Múzea Červený  

Kameň: MČK 1162/2024 

 

LICENČNÁ ZMLUVA 

na využívanie softvéru „Heriport“ 

 

uzatvorená v súlade so zákonom č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon v znení neskorších predpisov              

(ďalej len „AZ“) 

 

Článok 1 

Zmluvné strany 

 

Poskytovateľ:    DODO Solutions s.r.o. 

Sídlo:    Čajkovského 26, 917 08  Trnava 

Štatutárny zástupca:  Ondrej Čapkovič 

Bankové spojenie:  TATRA BANKA 

IBAN:    SK86 1100 0000 0029 4917 1630 

IČO:    52 391 442 

DIČ:    2121033002 

IČ DPH:   SK2121033002 

Zápis:                                           OR Okresného súdu Trnava, Oddiel: Sro, Vložka číslo :48434/T 

E-mail:     ondrej.capkovic@heriport.com 

 (ďalej len ako „Poskytovateľ)  

 

a  

 

Nadobúdateľ    Slovenské národné múzeum 

Sídlo:    Vajanského nábrežie 2, P.O.BOX 13, 810 06 Bratislava 16  

Štatutárny zástupca:      Mgr. Branislav Panis, generálny riaditeľ 

Organizačný útvar:                     Slovenské národné múzeum-Múzeum Červený Kameň v Častej  

                                                    so sídlom Hrad Červený Kameň, 900 89 Častá 

Zastúpený:                                  Mgr. Ivana Janáčková – riaditeľka 

Bankové spojenie:  Štátna pokladnica 

IBAN:                                         SK79 8180 0000 0070 0024 3637  

IČO:    00164 721 

DIČ:    2020603068 

E-mail:     

(ďalej len ako „Nadobúdateľ“) 

 

 

 

Článok 2 

Predmet Zmluvy 

 

1. Táto zmluva je licenčná zmluva (ďalej len ako „Zmluva“) a jej predmetom sú práva a povinnosti Poskytovateľa 

a Nadobúdateľa ako zmluvných strán (ďalej len ako „zmluvné strany“) vo vzťahu k udelenej licencii na 

použitie diela (ďalej len ako „Licencia“), ktorej obsahom je poskytovanie autorizovaného prístupu 

k softvéru „Heriport“ na dohodnuté obdobie, pričom pod pojmom softvér sa rozumie: 

a) webová admin platforma Poskytovateľa /majiteľa výhradných autorských práv k platforme – nositeľa práv/ 

Heriport (ďalej aj ako „Platforma“), určená na administráciu obsahu (aktuálne textové údaje, aktuálne 

zvukové a grafické dáta a iné) Nadobúdateľom licenčných práv z tejto Zmluvy; 
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2. Poskytovateľ sa zaväzuje:  

a) udeliť Nadobúdateľovi za odmenu uvedenú v Článku 4 Licenciu na dohodnuté obdobie podľa Zmluvy a 

v súlade so Všeobecnými obchodnými podmienkami Poskytovateľa (ďalej len ako „Všeobecné obchodné 

podmienky“) a v súlade so Všeobecnými licenčnými podmienkami Poskytovateľa (ďalej len ako „Všeobecné 

licenčné podmienky“), pričom Všeobecné obchodné podmienky a Všeobecné licenčné podmienky sa 

nachádzajú na webstránke https://www.museumqr.com/termsofuse/;  

b) poskytnúť Nadobúdateľovi v zmysle udelenej Licencie a v zmysle znenia Zmluvy autorizovaný prístup k 

Platforme s možnosťou zverejňovať a aktualizovať databázové údaje a grafické dáta podľa potrieb 

Nadobúdateľa. Platforma bude Nadobúdateľovi sprístupnená na základe prihlasovacieho mena a hesla v súlade 

s Článkom 3 bod 1 tejto Zmluvy.  

3. Rozsah, počet, a parametre všetkých súbežne sprístupnených modulov, stránok alebo funkcionalít (ďalej len 

ako “produkty”) dostupných v Platforme sú upravené v Prílohe č. 1 k tejto Zmluve. Príloha č. 3 k tejto Zmluve 

stanovuje určenie lokalitu (miesto), v ktorom sa má produkt využívať. 

4. Odmena za poskytnutú Licenciu je stanovená v Článku 4 tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, že 

v prípade potreby rozšírenia Licencie je Nadobúdateľ oprávnený urobiť prostredníctvom Platformy alebo 

prostredníctvom priameho kontaktovania Poskytovateľa. 

5. Na Platforme https://www.portal.museumqr.com/ bude možné podľa tejto Zmluvy, ako aj na základe 

povoleného autorizovaného prístupu k Platforme a rozhodnutia Nadobúdateľa editovať údaje k jednotlivým 

vytvoreným produktom Platformy prostredníctvom poskytnutej Licencie. 

6. Podmienkou zverejňovania aktualizovaných popisných údajov k jednotlivým vytvoreným produktom je, že 

Nadobúdateľ bude mať zabezpečený internetový prístup k Platforme, ktorý umožňuje editovanie popisných 

údajov k jednotlivým vytvoreným produktom.  

7. Nadobúdateľ sa zaväzuje:  

a) dať Poskytovateľovi k dispozícii potrebné podklady a poskytnúť dojednané spolupôsobenie; 

b) riadiť sa pri používaní Softvéru touto Zmluvou, Všeobecnými obchodnými podmienkami a Všeobecnými 

licenčnými podmienkami; 

c) prijať od Poskytovateľa poskytnutú Licenciu na špecifikované použitie Softvéru po splnení nasledujúcich 

podmienok zo strany Poskytovateľa:  

• zriadenie autorizovaného prístupu k Platforme podľa tohto článku Zmluvy;  

• oznámenie identifikačných údajov pre prihlásenie do Platformy podľa tohto článku Zmluvy prostredníctvom 

elektronickej pošty na e-mailovú adresu Nadobúdateľa uvedenú v Článku 1 tejto Zmluvy;  

• sprevádzkovanie relevantných funkcií Softvéru;  

d) zaplatiť Poskytovateľovi za poskytnutú Licenciu odmenu dohodnutú v Článku 4 tejto Zmluvy. 

 

 

Článok 3 

Termíny a spôsob plnenia 

 

1. Poskytovateľ poskytne Nadobúdateľovi najneskôr do siedmich pracovných dní odo dňa úplného zaplatenia 

Poplatku (odmeny) v zmysle Článku 4 tejto Zmluvy autorizovaný prístup k Platforme a umožní využívať 

dohodnuté funkcionality Softvéru uvedené v Prílohe 1 k tejto Zmluve. 

 

 

Článok 4 

Odmena za poskytnutú Licenciu 

 

1. Výška poplatku za poskytnutú Licenciu (v texte tejto Zmluvy ako „Poplatok“) je určená v Prílohe č. 2 k tejto 

Zmluve. 

 

 

 

 

https://www.museumqr.com/termsofuse/
https://www.museumqr.com/
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Článok 5 

Platobné podmienky 

 

1. Platbu podľa tejto Zmluvy uhradí Nadobúdateľ do 30 dní odo dňa doručenia daňového dokladu. Poskytovateľ 

je oprávnený vystaviť príslušnú Výzvu k úhrade prostredníctvom Platformy na e-mail Nadobúdateľa, ktorý 

zadefinoval v Platforme ako e-mail užívateľa s rolou 'Manager'.  

2. Poplatok určený v prílohe č. 2 k tejto Zmluve sa uhrádza bezhotovostným prevodom na bankový účet 

Poskytovateľa, uvedený vo Výzve k úhrade alebo prostredníctvom online platobnej brány v rámci Platformy. 

3. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade neuhradenia Poplatku v súlade s týmto článkom Zmluvy, v lehote 

splatnosti bude Poskytovateľom zamedzený  prístup k Softvéru. 

 

Článok 6 

Povinnosti Poskytovateľa 

 

1. Poskytovateľ je povinný:  

a) počas doby platnosti Zmluvy dodržiavať vecné a termínové podmienky dohodnuté v Zmluve; 

b) počas doby platnosti Zmluvy priebežne aktualizovať a udržiavať funkcie a možnosti Softvéru tak, aby spĺňal 

podmienky pre správnu činnosť, vyplývajúce zo Zmluvy. Poskytovateľ bude tiež podľa vlastného uváženia s 

prihliadnutím na predpokladané potreby v budúcnosti zabezpečovať primeranú rýchlosť odozvy a dostupnosť 

Softvéru. 

Článok 7 

Povinnosti Nadobúdateľa 

 

1. Nadobúdateľ je povinný:  

a) počas doby platnosti Zmluvy dodržiavať vecné a termínové podmienky dohodnuté v Zmluve; 

b) informácie, kódy a prístupové heslá ktoré sú predmetom Zmluvy používať len pre vlastné účely, zabezpečiť ich 

ochranu pred použitím nepovolanými osobami a dodržiavať ustanovenia Všeobecných obchodných podmienok 

a Všeobecných licenčných podmienok; 

c) predmet Zmluvy poskytnutý v súlade s touto Zmluvou prevziať a zaplatiť Poskytovateľovi zmluvnú cenu v 

dohodnutej výške a termíne.  

 

Článok 8 

Spôsob použitia predmetu Zmluvy 

 

1. Nadobúdateľ Licencie na použitie Softvéru nemôže v zmysle znenia § 89 ods. 1 AZ používať Softvér v rozpore 

s jeho bežným využitím a nesmie neprimerane zasahovať do právom chránených záujmov Poskytovateľa. Do 

práva Poskytovateľa v zmysle znenia § 89 ods. 2 písm. a) AZ nezasahuje Nadobúdateľ, ak bez súhlasu 

Poskytovateľa použije Softvér na účel jeho riadneho využitia podľa tejto Zmluvy alebo v súlade so Všeobecnými 

licenčnými podmienkami. 

 

Článok 9 

Rozsah Licencie 

 

1. Poskytovateľ udeľuje v zmysle znenia § 67 ods.1 AZ Nadobúdateľovi Licenciu na použitie predmetu Zmluvy 

v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie účelu Zmluvy. Poskytovateľ udeľuje Nadobúdateľovi v zmysle znenia 

§ 68 AZ Licenciu na použitie predmetu Zmluvy na dobu platnosti Zmluvy za podmienky dodržiavania 

Všeobecných licenčných podmienok. 

 

Článok 10 

Výhradnosť Licencie 

 

1. Poskytovateľ udeľuje v zmysle znenia § 70 ods. 1 AZ Nadobúdateľovi nevýhradnú Licenciu na použitie diela. 
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Článok 11 

Nakladanie s Licenciou 

 

1. Nadobúdateľ nie je v zmysle znenia § 72 ods.1 AZ oprávnený udeliť tretej osobe súhlas na použitie Softvéru v 

rozsahu udelenej Licencie (sublicenciu) bez súhlasu Poskytovateľa.  

2. Nadobúdateľ môže v zmysle znenia § 72 ods. 2 AZ Licenciu na Softvér zmluvou postúpiť na tretiu osobu len s 

predchádzajúcim písomným súhlasom Poskytovateľa. Nadobúdateľ je povinný vopred informovať 

Poskytovateľa o osobe budúceho postupníka o úmysle postúpiť na neho Licenciu. Zánikom organizácie 

Nadobúdateľa, ktorej bola udelená Licencia, prechádzajú v zmysle znenia § 71 ods. 1 AZ práva a povinnosti z 

Licenčnej zmluvy na jej právneho nástupcu. 

 

Článok 12 

Autorské práva, výhrada vlastníctva autorských práv 

 

1. Na Softvér podľa tejto Zmluvy má Poskytovateľ výhradné majetkové autorské práva v zmysle znenia 

Všeobecných licenčných podmienok. Nadobúdateľ získa všetky dohodnuté licenčné práva na Softvér na obdobie 

platnosti a účinnosti tejto Zmluvy. Po dni skončenia platnosti a účinnosti Zmluvy v súlade s článkom 13 Zmluvy 

stratí licenčné práva na používanie Softvéru a Poskytovateľ použije technologické prostriedky na zablokovanie 

zverejňovania údajov z Platformy. Nadobúdateľ vyhlasuje, že s uvedenými technologickými opatreniami 

súhlasí a bude ich akceptovať.  

2. Poskytovateľ vlastní výhradné majetkové autorské práva podľa znenia § 20 AZ na Softvér naďalej aj po riadnom 

zaplatení Poplatku.  

 

Článok 13 

Platnosť a zánik Zmluvy 

 

1. Zmluva je uzatvorená na dobu určitú od 1. 10. 2024 do 1. 4. 2026 

2. Zmluvné strany môžu ukončiť platnosť Zmluvy obojstrannou písomnou dohodou.  

3. Každá zo zmluvných strán môže vypovedať Zmluvu písomnou výpoveďou s 1 mesačnou výpovednou lehotou 

ku koncu príslušného licenčného obdobia, určeného v bode 1 tohto článku k tejto Zmluvy. 

4. Nadobúdateľ súhlasí s tým, že nie je možné počas účinnosti Zmluvy prerušiť na určité obdobie poskytovanie 

Licencie na predmet Zmluvy a nezaplatiť za toto obdobie príslušné poplatky. Takéto konanie bude považované 

zo strany Nadobúdateľa za podstatné porušenie Zmluvy.  

5. Ak niektorá zo zmluvných strán podstatne poruší Zmluvu, vzniká druhej zmluvnej strane právo na odstúpenie 

od Zmluvy za podmienok daných Obchodným zákonníkom a touto Zmluvou. Odstúpením od Zmluvy táto 

Zmluva zaniká dňom doručenia písomného odstúpenia od Zmluvy druhej zmluvnej strane. 

6. Za podstatné porušenie Zmluvy Nadobúdateľom sa bude považovať: 

a) omeškanie zaplatenia Poplatku dlhšie ako 14 dní od termínu splatnosti uvedenom v tejto v Zmluve; 

b) porušenie akýchkoľvek licenčných práv a autorských práv Poskytovateľa (definovaných v tejto Zmluve a vo 

Všeobecných licenčných podmienkach) k autorskému dielu podľa tejto Zmluvy a porušenie akýchkoľvek 

povinností a záväzkov Nadobúdateľa voči Poskytovateľovi vo vzťahu k ochrane poskytnutých informácií, kódov 

a prístupových hesiel, pri ktorom nie je možné spravodlivo požadovať od Poskytovateľa, aby pokračoval v 

plnení svojich zmluvných povinností voči Nadobúdateľovi podľa tejto Zmluvy, a to so zreteľom na jej obsah 

a účel; 

c) uverejňovania obsahu v Softvéri, ktorý je v rozpore s všeobecne záväznými právnymi predpismi, dobrými 

mravmi, alebo všeobecne uznávanými etickými a morálnymi princípmi. 

7. Za podstatné porušenie Zmluvy Poskytovateľom sa bude považovať nefunkčnosť Softvéru zavinená 

Poskytovateľom, ktorá podstatným spôsobom a dlhodobo (viac ako desať kalendárnych dní) obmedzí, alebo 

úplne znemožní Nadobúdateľovi prácu s Platformou a/alebo zverejňovanie údajov prostredníctvom Platformy 

alebo Aplikácie. 



5 
 

8. Zmluvné strany sa odchýlne od § 351 Obchodného zákonníka dohodli na nasledovnom:  

a) odstúpením Poskytovateľa od Zmluvy nezaniká právo Poskytovateľa voči Nadobúdateľovi na zaplatenie 

Poplatku za plnenie Zmluvy, ktoré (plnenie) bolo riadne odovzdané Nadobúdateľovi pred účinnosťou 

odstúpenia od Zmluvy. Nezaniká ani právo Poskytovateľa voči Nadobúdateľovi na zaplatenie všetkých 

Poplatkov po odstúpení Poskytovateľa od Zmluvy za plnenia Zmluvy, ktoré (plnenia) neboli do účinnosti 

odstúpenia od Zmluvy vyfakturované, ale na strane Poskytovateľa vznikli, a boli vykonané alebo poskytnuté 

pred účinnosťou odstúpenia Poskytovateľa od Zmluvy.  

b) Odstúpenie od Zmluvy sa nedotýka nároku na náhradu škody zmluvných strán vyplývajúcich z porušenia 

Zmluvy.  

9. Zmluva zaniká dňom zániku jednej zo zmluvných strán, ibaže by práva a povinnosti vyplývajúce zo Zmluvy 

prešli na právneho nástupcu. 

Článok 14 

Záverečné ustanovenia 

 

1. Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpisu zmluvnými stranami s výnimkou, ak zákon ustanovuje 

pre Nadobúdateľa povinné zverejnenie Zmluvy. Potom je Zmluva účinná dňom nasledujúcim po dni jej 

zverejnenia v zmysle znenia § 47a ods.1 zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších 

predpisov. 

2. Nadobúdateľ (ak sa ho týka povinné zverejňovanie) písomne (listom, emailom alebo potvrdením na konci 

Zmluvy) oznámi Poskytovateľovi termín, kde a kedy zverejnil Zmluvu. 

3. Zmluvné strany sa dohodli, že všetky oznamy, správy, výzvy, požiadavky a ostatné písomnosti doručované v 

súvislosti s touto Zmluvou druhej zmluvnej strane sa považujú za doručené druhej zmluvnej strane, ak táto 

zmluva neurčuje inak:  

a)  v prípade doručovania prostredníctvom elektronickej pošty (e-mail) - za deň doručenia elektronickej pošty 

sa považuje najbližší pracovný deň, ktorý nasleduje po dni odoslania elektronickej pošty; 

b) v prípade doručovania prostredníctvom pošty, kuriérom alebo v prípade osobného doručovania, doručením 

písomnosti druhej zmluvnej strane s tým, že v prípade doručovania prostredníctvom pošty musí byť písomnosť 

zaslaná doporučene na adresu určenú v Článku I tejto zmluvy. Za deň doručenia písomnosti sa považuje aj deň, 

v ktorý príslušná zmluvná strana, ktorá je adresátom, odoprie doručovanú písomnosť prevziať, alebo tretí deň 

odo dňa uloženia zásielky doručovanej poštou na pošte, alebo v ktorý je na zásielke, doručovanej poštou 

príslušnej zmluvnej strane, preukázateľné zamestnancom pošty vyznačená poznámka, že „adresát sa 

odsťahoval“, „adresát je neznámy“ alebo iná poznámka podobného významu. Zmluvné strany sa dohodli, že 

písomná komunikácia v súvislosti s touto Zmluvou  vo veci zmeny alebo ukončenia zmluvného vzťahu sa bude 

doručovať doporučene poštou, kuriérom alebo osobne. 

4. Nároky za škody a vady v predmete plnenia, za škody z nedodržania záväzkov podľa Zmluvy, pokiaľ ich Zmluva 

neupravuje sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka.  

5. Ak bude Zmluva dotknutá v dôsledku legislatívnych zmien, zmluvné strany sa zaväzujú, že bez zbytočného 

odkladu uvedú písomným dodatkom jej obsah do súladu s novým právnym stavom tak, aby nové znenia 

dotknutých ustanovení Zmluvy boli čo najbližšie zneniu pôvodných ustanovení, alebo zmyslu pôvodných 

ustanovení. 

6. V prípade, že sa niektorá časť Zmluvy stane neplatnou bez zavinenia zmluvných strán, zmluvné strany súhlasia, 

že tým nie je dotknutý celý obsah Zmluvy. 

7. Zmluvné strany sa zaväzujú zachovávať mlčanlivosť o informáciách, ktoré získali pri realizácii predmetu 

Zmluvy, alebo plnení zmluvných podmienok. Žiadne informácie spojené s predmetom Zmluvy nesmú byť 

použité na iné účely ako je definované v Zmluve a nesmú byť poskytnuté tretej osobe. A to ani po skončení 

právneho vzťahu založeného Zmluvou. Zmluvné strany vyhlasujú, že sú si vedomé právnych následkov 

porušenia tejto povinnosti. 

8. Poskytovateľ vyhlasuje a Nadobúdateľ s tým súhlasí, že v žiadnom prípade nie je Poskytovateľ zodpovedný za 

obsah Nadobúdateľom zverejnených dát a údajov prostredníctvom Softvéru a ani dáta a údaje pred zverejnením 

Poskytovateľ nebude kontrolovať z hľadiska vecnej a gramatickej správnosti. Poskytovateľ poskytuje možnosť 

zverejniť dáta a údaje tak, ako je uvedené v predmete Zmluvy a tak, ako sú uložené prostredníctvom Platformy 
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u Nadobúdateľa. Pri spracovaní a následnom zverejňovaní môžu vzniknúť posuny alebo výpadky dát prípadne 

chyby diakritiky, ktoré sa môžu prejaviť pri použití niektorých, hlavne najnovších internetových prehliadačov. 

9. Uzavretím tejto Zmluvy sa zaväzujú obe zmluvné strany dodržiavať aj Všeobecné licenčné podmienky a 

Všeobecné obchodné podmienky. Výnimkou z tohto záväzku je zmena, rozšírenie, zúženie, modifikovanie príp. 

nahradenie znenia jednotlivých bodov Všeobecných licenčných podmienok a Všeobecných obchodných 

podmienok ich zmeneným znením v príslušných častiach Zmluvy a jej prípadných dodatkov, ktoré budú zaslané 

Nadobúdateľovi, najneskôr 14 dní pred plánovaným dňom aktualizácie Zmluvy. V takom prípade má znenie 

Zmluvy a dodatkov prioritu pred súčasným znením Všeobecných licenčných podmienok a Všeobecných 

obchodných podmienok. Nadobúdateľ vyhlasuje, že sa pred uzavretím tejto Zmluvy riadne oboznámil so 

Všeobecnými licenčnými podmienkami a Všeobecnými obchodnými podmienkami vo vyššie uvedenej verzii a 

súhlasí s ich znením.  

10. Zmluvné strany vyhlasujú, že Zmluvu uzatvorili slobodne, vážne a bez omylu, ich zmluvná voľnosť nie je ničím 

obmedzená, text Zmluvy si prečítali, jeho obsahu porozumeli a na znak súhlasu ho podpisujú. 

11. Zmluva je vyhotovená v troch exemplároch, z ktorých po ich obojstrannom potvrdení si Poskytovateľ ponechá 

jedno vyhotovenie a Nadobúdateľ dve vyhotovenia.  

12. Prílohami Zmluvy sú: 

Príloha č. 1 - Obsah a obmedzenia poskytovaných Sub Licencií / Licencií  

Príloha č. 2- Výška poplatku za Licenciu 

Príloha č. 3- Špecifikácia užívania produktu 

Príloha č. 4- Všeobecné licenčné podmienky na počítačový program software Heriport 

 

 

 

V  __________ dňa __________    V _______________ dňa ___________ 

 

 

 

 

____________________________   ____________________________ 

Za Poskytovateľa       Za Nadobúdateľa 

 Mgr. Ivana Janáčková , riaditeľka 

Ondrej Čapkovič, konateľ                            Slovenské národné múzeum- 

DODO Solutions s.r.o.                                                        Múzeum Červený Kameň v Častej 
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Príloha č. 1 

Obsah a obmedzenia poskytovaných Sub Licencií / Licencií  

 

Modul QR kódy Počet súbežných QR kódov - 9999 

Modul Audioguidy  Počet súbežných audioguidov – 99 

 Počet zastávok v rámci audioguidu - 999 

Modul Cudzie jazyky  Počet súbežných jazykov v platforme - 3 

Funkcionalita Offline režim Áno 

 

Za jeden vytvorený produkt sa pre účely tejto Zmluvy rozumie samostatná karta v Platforme, vytvorená pre 

jednotlivý muzeálny predmet alebo zastávku sprievodcu Nadobúdateľa. 
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Príloha č. 2 

Výška poplatku za Licenciu 

 

Licenčné obdobie: Suma* Splatnosť úhrady Poplatku 

Od 1. 10. 2024 do 

 1. 4. 2026 

4.999,00 € bez DPH najneskôr 30 dní od doručenia Výzvy k úhrade 

Nadobúdateľovi v zmysle tejto Zmluvy 

*Poplatkom za príslušné licenčné obdobie sa rozumie referenčná cena bez DPH, z ktorej je odvodená cena s 

DPH podľa platnej aktuálnej sadzby DPH v deň vystavenia faktúry. Výška Poplatku za príslušné licenčné 

obdobie za poskytnutie Licencie je stanovená zmluvne dohodou v zmysle zákona NR SR č. 18/1996 Z. z. o 

cenách v znení neskorších predpisov, vykonávacej vyhlášky č. 87/96 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon Národnej 

rady SR č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov. 

 

 

Automatické predĺženie licenčného obdobia (nevhodné prečiarknuť): 

- áno 

- nie 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9 
 

Príloha č. 3: 

Špecifikácia užívania produktu: 

 

Miesto použitia / Budova Typ prehliadky 

Hradné podzemie+ hradná priekopa 

Hradné exteriéry 

Hradná expozícia 

Hradná obrazáreň 

Hradná lisovňa 

Renesančná pevnosť 

Geopotulka 

Veľký okruh, Malý okruh 

Výstava „Za portrétom“ 

„Víno na Červenokamenskom panstve“ 
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Príloha č. 4: 

VŠEOBECNÉ LICENČNÉ PODMIENKY NA POČÍTAČOVÝ PROGRAM SOFTWARE Heriport 

 

1. Preambula  

1.1 Tieto Všeobecné licenčné podmienky na počítačový program Heriport (ďalej len “Licenčné podmienky“) sa 

vzťahujú na Licenčnú zmluvu medzi poskytovateľom licencie - firmou DODO Solutions s. r. o. (ďalej len 

“DODO Solutions“) a nadobúdateľom (fyzickou alebo právnickou osobou – ďalej len ako „nadobúdateľ“) a 

tvoria ich neoddeliteľnú súčasť. Platná Licenčná zmluva, platné potvrdenie objednávky alebo akceptovaný (t.j. 

zaplatený alebo v stanovenej lehote nevrátený naspäť) daňový doklad s priloženými Licenčnými podmienkami 

sú právnymi zmluvami, ktorými udeľuje DODO Solutions nadobúdateľovi súhlas (ďalej len “licenciu“) na 

použitie diela, spoločného diela alebo zamestnaneckého diela (ďalej len “diela“) na dohodnuté obdobie, v 

rozsahu a za odmenu podľa znenia Licenčných podmienok a/alebo Licenčnej zmluvy, potvrdenia objednávky 

alebo daňového dokladu. Dielom sú počítačové programy k software-u Heriport (ďalej len “programy“). DODO 

Solutions má na dielo autorské práva, zahŕňajúce výhradné osobnostné práva a výhradné majetkové práva, alebo 

práva výkonu majetkových práv autora k spoločnému alebo zamestnaneckému dielu. Programy sa nepredávajú, 

ale sa poskytuje licencia na ich používanie.  

 

1.2 Pojem programy zahŕňa aj príslušenstvo k programom, t.j. dokumentáciu, nákresy, prospektový a reklamný 

materiál v písomnej alebo elektronickej podobe, internetovú podporu a služby, "hard copy" obrazovky, 

fotografie, animácie, obrazové, textové a zvukové informácie. Príslušenstvom k programom v zmysle znenia 

týchto Licenčných podmienok sú aj databázy fotografií a textové súbory, ak DODO Solutions vykonáva 

majetkové práva autora k tomuto dielu, spoločnému dielu alebo zamestnaneckému dielu.  

 

1.3 Súčasťou Licencie podľa tejto Zmluvy nie je vývoj nových funkcionalít Softvéru. Základná údržba 

a podpora riešenia Softvéru je súčasťou Licencie podľa tejto Zmluvy. 

 

1.4 Poskytovateľ bude Nadobúdateľovi na požiadanie poskytovať po dobu platnosti Zmluvy základnú bezplatnú 

podporu k Softvéru prostredníctvom elektronickej pošty Poskytovateľa support@heriport.com. 

 

2. Práva a povinnosti nadobúdateľa  
2.1 Poskytovanie Licencie. Nadobúdateľ nesmie Licenciu predávať, požičiavať, prenajímať, poskytovať na 

lízing, darovať a ani inak previesť na inú fyzickú alebo právnickú osobu. 

 

2.2 Spätný preklad, reengineering. Nadobúdateľ nesmie programy spätne prekladať zo strojového do 

zdrojového kódu, dekompilovať za účelom ich analýzy, zisťovania algoritmov, reengineeringu, úprav, zmien a 

doplnenia funkcií, atď., s výnimkou prípadov a v takom rozsahu, v akom je táto činnosť výslovne povolená 

zákonom bez ohľadu na toto obmedzenie. 

  

2.3 Poskytovanie informácií. Nadobúdateľ nesmie poskytovať žiadne konzultácie, informácie a podklady k 

programom, ich príslušenstvu a službám (a to najmä ukážky činnosti, textové a grafické výstupy z programov, 

inštalačné a demonštračné verzie programov, archivačné médiá, príručky, know how ku relevantným prácam, 

službám, marketingu atď.) tretím fyzickým alebo právnickým osobám podnikateľom aj nepodnikateľom. Najmä 

nesmie poskytovať akékoľvek informácie a podklady tretím právnickým alebo fyzickým osobám, ktoré 

obchodujú s podobnými programami, vyvíjajú a/alebo vyrábajú programy (alebo je predpoklad že budú) 

podobné vo svojom vyjadrení s programami, na ktoré poskytol DODO Solutions nadobúdateľovi licenciu. V 

prípade nejasností bude nadobúdateľ konzultovať možnosti s DODO Solutions.  

 

3. Práva firmy DODO Solutions  

3.1 Obmedzená záruka. DODO Solutions ručí za to, že program bude počas zaplatených licenčných období 

fungovať tak, ako je uvedené v príslušnej Licenčnej zmluve. Akékoľvek úpravy, vylepšenia programu, 

rozšírenie funkcií atď., okrem odstránenia prípadných chýb, budú predmetom iných zmlúv a dohôd.  

 

3.2 Nakladanie s technickými informáciami. Nadobúdateľ súhlasí s tým, že DODO Solutions môže získavať, 

analyzovať a používať technické informácie (o počítači na ktorom je nainštalovaný program, alebo o jeho 

programovom vybavení) akýmkoľvek spôsobom (internet, servisný technik) pri servise, alebo technickej 

podpore programov alebo počítačov. DODO Solutions bude tieto informácie využívať výlučne na riešenie 

prípadných problémov v zmysle uzatvorenej Licenčnej zmluvy. DODO Solutions nebude v žiadnom prípade 

získané informácie zverejňovať. 
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4. Ostatné ustanovenia  

4.1 Rozsah licencie. DODO Solutions udeľuje nadobúdateľovi licenciu na programy v obmedzenom rozsahu, 

a to v zmysle počtu udelených licencií. Počet licencií a verzia budú uvedené v objednávke, potvrdení 

objednávky, daňovom doklade, alebo v Licenčnej zmluve. 

 

4.2 Výhradnosť licencie. DODO Solutions udeľuje nadobúdateľovi nevýhradnú licenciu.  

 

4.3 Nakladanie s licenciou. Nadobúdateľ nie je oprávnený udeliť tretej osobe súhlas (sublicenciu) na použitie 

programov.  

 

4.4 Odmena. Odmena za poskytnutie licencie bude uvedená na objednávke, potvrdení objednávky, daňovom 

doklade, alebo v Licenčnej zmluve. 

 

V Trnave  

 

 

 


