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2.1

22

Zmluva o poskytovani sluzieb C. 220249122 Z

Objednavatel:

Obchodné meno:

Sidlo:
ICO:
DIC:

IC DPH:
Telefén:

Dodavatel:

Obchodné meno:

Sidlo:
ICO:
DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Telefén:

uzatvorena v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zakonnika

l. Zmluvné strany

Vychodoslovensky Ustav srdcovych a cievnych choréb
Ondavska 8, 04011 KosSice, Slovenska republika
36601284

202 210 8704

SK202 210 8704

00421557891628

Operativa, medicinska spolo¢nost' s.r.o.

Donska 61, 84106 Bratislava, Slovenska republika
35757329

2020253730

SK2020253730

IBAN: SK1211000000002629555440

0265456111

Il. Predmet zmluvy

VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:

Nazov:
Krucové slova:
CPV:

Druhly:

Pozarucny servis systémov vyrobcu zn. St. Jude/Abbott
servis, pristroj

50532000-3 - Opravy a udrzba elektrickych strojov, pristrojov a suvisiaceho vybavenia;

60000000-8 - Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu)
Sluzba; Tovar

Funkéna a technicka Specifikacia predmetu Zmluvy:

Zoznam poloZiek:

Polozka ¢. 1:

1. Pozaruény servis pre pristroj €.1 - Intrakardialny elektrokardiograficky zaznamovy systém WorkMate Claris (CPU +
zosilfiovac) vratane 4-kanalového intrakardialneho stimulatora EP-4

2. Pozaru€ny servis pre pristroj €.2 - Intrakardialny elektrokardiograficky zaznamovy systém WorkMate Claris (CPU +
zosilfiovac) vratane 4-kanalového intrakardialneho stimulatora EP-4

3. Pozaruény servis pre pristroj €.3 - 3D mapovaci systém EnSite Precision (CPU + zosilfiovac)

© N O O b

Pocet pristrojov:

. Pozaruény servis pre pristroj €.4 - TactiSys Quartz modul

. Pozaruény servis pre pristroj €.5 - Radiofrekvenény ablaény generator Ampere
. Pozaruény servis pre pristroj €.6 - Irigacna pumpa CoolPoint

. Pozaruény servis pre pristroj €.7 - Iriga¢na pumpa CoolPoint

. Pozaruény servis pre polozku €. 1 -7

ks

Pozaruény servis pre pristroj €.1 - Intrakardialny elektrokardiograficky zaznamovy systém
WorkMate Claris (CPU + zosilnova¢€) vratane 4-kanalového intrakardialneho stimulatora EP-4

Dizka pozadovaného servisu:

mesiac

48
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Vyrobné &islo: 15718287

Polozka €. 2: Pozaruény servis pre pristroj €.2 - Intrakardialny elektrokardiograficky zaznamovy systém
WorkMate Claris (CPU + zosilhova¢€) vratane 4-kanalového intrakardialneho stimulatora EP-4

Pocet pristrojov: ks 1

Dizka pozadovaného servisu: mesiac 48

Vyrobné &islo: 15728032

Polozka €. 3: Pozaruény servis pre pristroj ¢.3 - 3D mapovaci systém EnSite Precision (CPU + zosilfiovac)

Pocet pristrojov: ks 1

Dizka pozadovaného servisu: mesiac 48

Vyrobneé Cislo: 2UA82130Y7

Polozka €. 4: Pozaruény servis pre pristroj ¢.4 - TactiSys Quartz modul

Pocet pristrojov: ks 1

Dizka pozadovaného servisu: mesiac 48

Vyrobné &islo: 31142

Polozka €. 5: Pozaruény servis pre pristroj €.5 - Radiofrekvenény ablaény generator Ampere

Pocet pristrojov: ks 1

Dizka pozadovaného servisu: mesiac 48

Vyrobné &islo: 15522262

Polozka €. 6: Pozaruény servis pre pristroj €.6 - Irigaéna pumpa CoolPoint

Pocet pristrojov: ks 1

Dizka pozadovaného servisu: mesiac 48

Vyrobné ¢islo: 3118
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Polozka ¢. 7: Pozaruény servis pre pristroj €.7 - Irigaéna pumpa CoolPoint

Pocet pristrojov: ks 1

Dizka pozadovaného servisu: mesiac 48

Vyrobné Cislo: 3879

Polozka €. 8: Pozaruény servis pre polozku €.1 -7

1. Servisna starostlivost o zariadenie vo vlastnictve
objednavatela.

2. Preventivna udrzba vratane povinnych revizii podfa
planu v termine uréenom vyrobcom.

3. Plan udrzby a revizii.

4. O kazdom zasahu vedenie servisnej spravy
podpisanej zodpovednou osobou objednavatela.

5. Oprava zariadeni v pripade nefunkénosti v désledku
poruchy.

6. Sluzba umoznujuca objednavatelovi zasielat
poziadavky online.

7. Cestovné a vSetky ostatné naklady zahrnuté v ramci
pausalu.

8. Nastup na opravu do 24 hodin od nahlasenia poruchy.

9. Odstranenie poruchy do 72 hodin, v pripade
nedostupnosti nahradného dielu, po dohode s
objednavatelom.

10. Vykonavanie oprav v pracovnych drioch v ¢ase od
07:00 do 15:00.

11. Pouzivanie len originalnych nahradnych dielov.

2.3 Osobitné poziadavky na plnenie:

A. OSOBITNE ZMLUVNE POZIADAVKY NA PREDMET ZAKAZKY - nesplnenie ktorejkolvek osobitnej zmluvnej poZiadavky
na predmet zakazky bude Objednavatel povazovat za podstatné poruSenie zmluvnych povinnosti Dodavatela.

1. Dodavatel je povinny uzatvorit Zmluvu s Objednavatelom do doby uplynutia lehoty pinenia Zmluvy, pokial nie je v Zmluve
uvedené inak.

2. Dodavatel je povinny poskytovat sluzby najma v nasledovnom rozsahu:

2.1 preventivna udrzba systémov v rozsahu a terminoch uréenych vyrobcom znacky St.Jude/Abbott a prislusnymi pravnymi
predpismi, pricom tato udrzba zahffia vSetky naklady (vratane cesty) a prace s tym suvisiace,

a) za Ucelom vykonania preventivnej udrzby si Zmluvné strany po uzatvoreni Zmluvy vypracuju Plan Gdrzby, v ktorom sa
dohodnu na terminoch pre preventivnu udrzbu,

b) zmenu tychto terminov je mozné uskutoc¢nit len vzajomnou dohodou Zmluvnych stran, pri¢om takéto zmeny musia byt
dohodnuté vzdy véas, aby nebola narusena prevadzka Objednavatela.

2.2 vSetky naklady (vratane cesty) a prace spojené s opravami systémov v pripade ich nefunkénosti v désledku poruchy, resp.
iného nedostatku ¢i vady systému,

2.3 v8etky dodavky originalnych nahradnych dielov v potrebnom mnozstve pricom:
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a) dodavka originalnych nahradnych dielov podla tohto bodu v sebe zahffia aj vSetky prace s tym spojené (napr. montaz,
vymena a pod.),

b) ak déjde k vymene vadnych dielov za bezvadné, vymenené vadné diely budi Dodavatelovi odovzdané.

2.4 povinné bezpecnostné upravy podla odporucania vyrobcu,

2.5 elektrické revizie podla odporuc€ania vyrobcu a platnych pravnych predpisov,

a) za ucelom vykonania povinnych revizii si Zmluvné strany do 30 kalendarnych dni po uzatvoreni zmluvy vypracuju Plan
revizie, v ktorom sa dohodnu na terminoch vykonania revizie (jednotlivé terminy Zmluvné strany dohodnu tak, aby bola
zabezpedena ich kontinuita),

b) zmenu tychto terminov je mozné uskutonit len vzajomnou dohodou Zmluvnych stran, pricom takéto zmeny musia byt
dohodnuté vzdy véas, aby nebola naruSena prevadzka Objednavatela.

2.6 Objednavatel je opravneny zasielat zaslat dodavatelovi poziadavky online.

3. Sluzby sa spravidla poskytuju na pracovisku Objednavatela, pri¢om ak nie je mozné sluzby na pracovisku vykonat, resp. je
vhodnejSie realizovat ich na inom mieste (napr. na pracovisku Dodavatefa), takato ¢innost sa vykona na naklady Dodavatela
na mieste uréenom Dodavatelom, ktoré vSak bude vopred oznamené Objednavatelovi.

4. Servisna starostlivost bude vykonavana v pracovnych drioch v ¢ase od 07:00 hod. do 15:00 hod, ak sa Zmluvné strany
nedohodnu inak.

5. Dodavatel je povinny oznamit prichod pracovnikov na vykon pred zagatim kazdého vykonu, a to kontaktnej osobe
Objednavatela. Informacia o kontakinej osobe Objednavatela bude zaslana Dodavatelovi bezprostredne po uzatvoreni
Zmluvy.

6. Po ukonCeni konkrétnej Cinnosti servisnej starostlivosti si servisny pracovnik nechal potvrdit' rozsah poskytnutej sluzby s
uvedenim datumu poskytnutej sluzby u zodpovednej osoby Objednavatela. Jedna kdpia takto potvrdenej sluzby ostava k
dispozicii Objednavatelovi.

7. Sluzby podla tejto Zmluvy je Dodavatel povinny vykonavat v stlade so znamymi a najnovsimi technologickymi poznatkami
vyrobcu systémov. Objednavatel si vyhradzuje pravo, kedykolvek vyzvat Dodavatela na preukézanie originality dodavanych
nahradnych dielov.

8. V pripade vykonania opravy, na ktoru Objednavatel Dodavatela vopred upozorni, musi byt oprava vykonana nasledovne:

8.1 nastup na vykon opravy do 24 hodin od nahlasenia vady/poruchy v pracovnych dnoch v ¢ase od 07:00 hod. do 15:00 hod.,

8.2 vykon samotnej opravy do 72 hodin od nahlasenia vady/poruchy v pracovnych drioch v ¢ase od 07:00 hod. do 15:00 hod.,

okrem pripadu, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak alebo ak na vykon opravy je potrebny nahradny diel, suciastka alebo ina
vec, ktorej obstaranie alebo vykonanie trva viac ako 24 hod.

9. Odmena je dohodnuta v sulade so zakonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlaskou €. 87/1996
Z. z., ktorou sa vykonava zakon ¢. 18/1996 Z. z. o cenach, ako cena za vykonavanie servisnej starostlivosti a to nasledovne:

- ide o pausalnu mesa¢énu odmenu vypocitanu ako VPMO=C1+C2+C3+C4+C5+C6+C7

VPMO = vyska pau$alnej mesacnej odmeny

-

C1 = cena za mesacny pausal pristroja uvedeného v polozke ¢.

C2 = cena za mesacny pau$al pristroja uvedeného v polozke ¢&.

C3 = cena za mesacny pausal pristroja uvedeného v polozke ¢&.

C4 = cena za mesacny pausal pristroja uvedeného v polozke ¢&.

C5 = cena za mesacny pau$al pristroja uvedeného v polozke ¢&.

Ol | |[WIN

C6 = cena za mesacny pausal pristroja uvedeného v polozke ¢.

C7 = cena za mesacny pausal pristroja uvedeného v polozke ¢. 7

10. Splatnost faktur je 60 kalendarnych dni odo dfia ich doru€enia Objednavatelovi (v zmysle §340b ods. 5 Obchodného
zakonnika). Faktury musia mat nalezitosti dafiového dokladu v zmysle zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty a
musia obsahovat Cislo tejto Zmluvy. Povinnou prilohou faktdr su Servisné spravy za sluzby vykonané v prislusSnom
fakturanom obdobi. V pripade, ze faktura nebude obsahovat uvedené nalezitosti alebo povinné prilohy, Objednavatel je
opravneny vratit ju Dodavatelovi na opravu alebo doplnenie.

V takom pripade zacne plynut nova lehota splatnosti faktury az doru€¢enim opravenej, resp. doplnenej faktury Objednavatelovi.

11. Uhradu platieb vykona Objednavatel vyluéne bezhotovostne, bankovym prevodom na Gget Dodavatela na zaklade faktury
elektronicky doruenej Dodavatelom, a to vzdy za riadne a v€as poskytnuté plnenie. Dodavatel je povinny zaslat fakturu
elektronicky na e-mailovu adresu Objednavatela: podatelna@vusch.sk. Za den splnenia pefiazného zavazku sa povazuje den
odpisania dlznej sumy z U¢tu Objednavatela v prospech Uctu Dodavatela.

12. Dodavatel suhlasi a berie na vedomie, Ze v pripade, ak dojde zo strany Objednavatela k vyradeniu niektorého zo
systémov pocas trvania tejto Zmluvy, je Dodavatel opravneny fakturovat Objednavatelovi len taku pausalnu mesacnu
odmenu, ktora je ponizena o sumu, ktora zodpovedala vyradenému pristroju, a to vzdy k mesiacu, ktory nasleduje po mesiaci,
v ktorom Objednavatel pisomne Dodavatelovi oznamil vyradenie daného pristroja.
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13. Pocas trvania tejto Zmluvy je Dodavatel povinny vykonavat len autorizovany servis.

14. Dodavatel je povinny vykonavat innosti uvedené v tejto Zmluve prostrednictvom servisnych technikov s odbornym
vyskolenim vyrobcom systémov.

15. Dodavatel je povinny mat’ pocas trvania tejto Zmluvy uzatvorenu zmluvu o poisteni zodpovednosti za $kodu spdsobenu v
suvislosti s poskytovanim sluzieb servisnej starostlivosti s poistnym krytim minimalne vo vyske zmluvnej ceny za sluzby
servisnej starostlivosti podla tejto Zmluvy.

16. Vysledna cena predmetu zakazky ponuknuta Dodavatefom musi byt v sulade s aktualne (t. j. v ¢ase lehoty na
predkladanie ponuk) obvyklou trhovou cenou predmetu zakazky.

17. Pozaduje sa moznost uplatnenia si nahrady $kody u Dodavatela vo vySke vzniknutého finanéného rozdielu vyslednej ceny
predmetu zakazky a obvyklej trhovej ceny predmetu zakazky v pripade nedodrzania poziadavky uvedenej v predchadzajicom
bode tejto Casti Zmluvy.

18. Zmluvné strany sa dohodli, Ze su zbavené zodpovednosti za Ciasto¢né alebo UpIné neplnenie zmluvnych povinnosti podia
tohto zmluvného vztahu v pripade, Ze toto neplnenie je v dosledku vys$sej moci. Pre ucely tohto zmluvného vztahu sa za
vys$Siu moc povazuju pripady, ktoré nie su zavislé, ani ich nembdzu ovplyvnit Zmluvné strany, a to najma podla ustavného
zakona €. 227/2002 Z. z. o bezpecnosti Statu v €ase vojny, vojnového stavu, vynimoéného stavu a nudzového stavu v zneni
neskorsich predpisov.

Zmluvna strana, ktora sa odvola na vy$Siu moc, je povinna to oznamit’ druhej zmluvnej strane najneskér do 5 kalendarnych dni
od vzniku tejto skuto€nosti a méze poziadat o pripadnu upravu podmienok Zmluvy. Na poZiadanie Zmluvnej strany, ktorej boli
avizovane okolnosti vy$Sej moci, je povinny oznamovatel predloZit hodnoverny dokaz. ak neddjde k dohode, ma Zmluvna
strana, ktorej boli avizované okolnosti vyS$Sej moci pravo odstupit od tejto Zmluvy. U&inky odstupenia nastanu diiom dorucenia
oznamenia druhej Zmluvnej strane.

19. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pohladavky, ktoré vznikni Dodavatelovi z tohto zmluvného vztahu, Dodavatel nie je
opravneny postupit tretim osobam bez predchadzajuceho suhlasu Objednavatela. Postupenie pohladavok bez
predchadzajuceho suhlasu Objednavatela je neplatné. Suhlas Objednavatela je platny len za podmienky, Ze bol na takyto
ukon udeleny predchadzajuci pisomny suhlas Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky.

20. Osobne udaje dotknutych osob, ktore su sucastou tohto procesu verejného obstaravania, su spracuvané verejnym
obstaravatelom na vopred vymedzeny ucel v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov a zakona NR SR €. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. BlizSie informacie su
uvedené na webovom sidle verejného obstaravatela.

Dodavatel je povinny podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov) dodrziavat mi€¢anlivost o osobnych tdajoch, ako aj o vSetkych skuto€nostiach o ktorych sa
dozvedel pri vykonavani €innosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy. Zaroven je povinny o tejto povinnosti preukazatelne poucit aj
svojich zamestnancov. Povinnost zachovavat’ mi€anlivost plati aj po skonéeni trvania Zmluvy.

V opac¢nom pripade Objednavatelovi zodpoveda za $kodu, ktora Objednavatelovi vznikla porusenim tejto povinnosti.

21. Dodavatel je povinny oboznamit sa s Etickym kédexom obchodnych partnerov Objednavatela zverejnenom na webovom
sidle Objednavatela. Pozaduje sa dodrziavanie etickych zasad uvedenych v Etickom kédexe Objednavatela, pricom v pripade
zistenia, ze doSlo k poruseniu tychto zasad, si Objednavatel vyhradzuje pravo zmluvny vztah ukongit v 1-mesacnej
vypovednej lehote. Vypovedna lehota za€ina plynut 1. kalendarnym diiom mesiaca, nasledujucom po mesiaci, v ktorom bude
pisomna vypoved dorucena a skonci sa poslednym kalendarnym dfiom prisluSného mesiaca.

B. PREUKAZANIE SPLNENIA PREDMETU ZAKAZKY:

1. Dodavatel za u€elom preukazania splnenia predmetu zakazky predlozi dokumenty:

a) elektronicky, t.j. prostrednictvom e-mailu,

Dodavatel za$le nizSie uvedené dokumenty na e-mailovi adresu uvedenu v notifikacnej e-mailovej sprave "Vysledok
vyberového konania", ktorym systém EKS informuje dodavatela o vysledku vyberového konania

b) s predmetom e-mailovej spravy "DOKUMENTY - Pozaruény servis systémov vyrobcu znacky St. Jude/Abbott",

c¢) vo forme naskenovaného originalu, vo formate pdf.,

d) najneskor do 5 pracovnych dni od dorucenia e-mailovej spravy objednavatelom podla pism. a).

Na preukazanie splnenia objednavatefom stanoveného predmetu zakazky sa pozaduje predlozit:

1.1 Vyplnenu a podpisanu Prilohu €. 1 — ,Kalkulacia ceny".

C. VYHODNOTENIE DOKUMENTOV a ZASLANIE OZNAMENIA O VYSLEDKU VYHODNOTENIA SPLNENIA POZIADAVIEK
NA PREDMET ZAKAZKY:

1. Objednavatel vyhodnoti dokumenty z hladiska splnenia poziadaviek na predmet zakazky:

a) splnenie poziadaviek objednavatela na predmet zakazky sa bude posudzovat v stlade s tymto opisnym formularom a z
dokumentov predloZenych podfa poZiadaviek objednavatela uvedenych v Casti B. PREUKAZANIE SPLNENIA PREDMETU
ZAKAZKY,
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b) objednavatel mdze elektronicky poziadat dodavatela o vysvetlenie predlozenych dokumentov, a ak je to potrebné aj o
predlozenie dékazov.

2. Oznamenie o vysledku vyhodnotenia spinenia poziadaviek na predmet zakazky:

a) ak objednavatel na zaklade dodavatelom predloZzenych dokumentov vyhodnoti, Ze dodavatel splnil poziadavky na predmet
zakazky, elektronicky zasle dodavatelovi Oznamenie o vysledku vyhodnotenia splnenia poziadaviek na predmet zakazky, v
ktorom mu oznami, Ze splnil poziadavky na predmet zakazky a je povinny pinit predmet zakazky v sulade so zmluvou,

b) ak objednavatel na zaklade dodavatelom predlozenych dokumentov vyhodnoti, Ze dodavatel nesplnil poziadavky na
predmet zakazky, ukon&i s nim zmluvny vztah v sulade s OPET z dévodu podstatného porusenia povinnosti dodavatela.

Nazov Upresnenie

24 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

Popis Nazov suboru

Priloha ¢€. 1_Kalkulacia ceny.xlsx Priloha &. 1_Kalkulacia ceny.xlsx

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: KosSicky

Okres: Kosice Il

Obec: Kosice - mestska ¢ast Zapad
Ulica: Ondavska 8

3.2 Cas / lehota plnenia zmluvy:
01.11.2024 00:00:00 - 31.10.2028 23:59:00

3.3 Dodavané mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: sluzba (celok)
Pozadované mnozstvo:  1,0000

3.4 Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju Obchodnymi podmienkami elektronickej platformy
verzia 1.2, uc¢inna odo dna 3. 11. 2022 , ktoré tvoria neoddelitefnu prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
4.1 Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 93 600,00 EUR
42 Sadzba DPH: 20,00
4.3 Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 112 320,00 EUR

V. Zaverec¢né ustanovenia

5.1 Tato Zmluva bola uzavretd automatizovanym sp6sobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronickej platformy verzia 1.2, u¢inna odo dfia 03.11.2022, ktoré tvoria jej prilohu &. 1.

5.2 Tato Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej uzavretia a u€innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronickej platformy uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

5.4 Téato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav Trhoviska.

55 Tuto Zmluvu bude mozné menit a dopliat za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.
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5.6 Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.2, G€inna odo dna 03.11.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dna 21.10.2024 13:38:00

Objednavatel:
Vychodoslovensky uUstav srdcovych a cievnych choréb
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:

Operativa, medicinska spolo¢nost s.r.o.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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