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Gislo Zmluvy: 08/2024

Zaruéna doba zadina plynat prevzatim Tovaru opravnenou osobou Kupujuceho v mieste dodania
podpisanim preberacieho protokolu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Kupujuci je opravneny vady Tovaru, na ktoré sa vztahuje zaruka
pisomne oznamit Predavajucemu do uplynutia dohodnutej zarucnej doby Tovaru (dalej len
_Reklamacia®). Zmluvné strany sa zarovef dohodli na vylugeni aplikacie § 428 zakona ¢. 51 3/1991
Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Reklamacia musi byt uplatnena pisomnou formou (sken listinného
vyhotovenia v ,.pdf* doru¢eny e-mailom) na adresu Predavajuceho: obstaravanie@isdd.sk.

Reklamacia musi obsahovat' najma:
a) identifikatné udaje Zmluvnych stran,
b) &islo tejto Zmluvy,
c) identifikaciu (nazov, typ) reklamovaného Tovaru,
d) popis vady,
e) &islo preberacieho protokolu.

Volbu naroku z vad Tovaru Kupujlci oznami Predavajucemu v zaslanej Reklamécii alebo bez
zbyto&ného odkladu po doru¢eni Reklamacie.

Ak bude Reklamacia nelplna, Predavajuci pisomne vyzve Kupujiceho na jej doplnenie a urci
primeranu lehotu na jej dopinenie, pri¢om lehota na dopinenie nalezitosti Reklamacie nesmie byt
kratsia ako pat (5) pracovnych dni. V pripade neuplatnenia postupu podia prvej vety tohto odseku
zo strany Predavajuceho plati nevyvratitefna pravna domnienka, Ze Reklamacia je Uplna.

Naroky Kupuijuceho z vad Tovaru sa spravujd rezimom podla § 436 a nasl. Obchodného zakonnika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zaru¢na doba neplynie po dobu, potas ktorej Kupujici nembze
uzivat Tovar pre jeho vady. Plynutie zarucnej doby sa prerusi ditom dorucenia Reklamacie
Predavajicemu. Plynutie zarucnej doby pokraduje ditom odovzdania a prevzatia opraveného
Tovaru v mieste dodania. V pripade vybavenia Reklamécie vymenou reklamovaného Tovaru za
novy, zagne plynut nova zarutna doba diiom odovzdania a prevzatia nového Tovaru v mieste
dodania.

Zodpovednost za vady Tovaru, na ktoré sa nevztahuje zaruka, sa riadi prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

Predavajlici sa zavazuje vybavit opravnend reklamaciu Tovaru do tridsat (30) kalendarnych dni
odo dita jej doruéenia Predavajucemu.

Naklady na odstranenie vad Tovaru ako aj preukazatelne vynalozené naklady Kupujuceho
sGvisiace s uplatnenim Reklamacie, zna$a Predavajuci.

Zaruka sa nevztahuje na vady vzniknuté mechanickym poskodenim alebo nespravnym
pouzivanim Kupujacim.

Clanok VI.
Sankcie

V pripade, ak Predavajici nedoda Tovar riadne a/alebo véas podia podmienok tejto Zmluvy, je
Predavajuci povinny uhradit’ Kupujucemu zmluvnu pokutu vo vyske jedno (1) % z ceny riadne
al/alebo véas nedodaného Tovaru, a to za kazdy, aj zacaty, den omeskania. Ak déjde k omeskaniu
Predavajliceho s dodanim Tovaru z dovodu okolnosti vyluéujucich zodpovednost tak, ako su tieto
definované v § 374 Obchodného zakonnika, Kupujuci neuplatni vo&i Predavajlicemu po dobu ich
trvania zmluvna pokutu.

V pripade, ak Predavajtici nevybavi reklaméaciu v lehote dohodnutej podfa ¢lanku V. bod 13. tejto
Zmluvy, je Predavajuci povinny uhradit Kupujicemu zmluvnl pokutu vo vyske nula celych nula pat
(0,05) % z ceny vadného pinenia, minimaine véak vo vyske desat (10) EUR, a to za kazdy, aj
zadaty deft omeskania.

V pripade, ak sa Kupujuci dostane do omeskania s uhradou Ceny za Tovar, je Predavajuci
opravneny si od Kupujaceho narokovat zaplatenie uroku z omeskania v stlade s ustanovenim §
369 ods. 2 Obchodného zakonnika.
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