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A
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4600008084/PN/2024 - OBJEDNAVATEL CH{\C,fST'A

Zmluva o udrzbe software
a podpore pouZivatela
(servisna zmluva)

uzavretd v zmysle ust. §269 ods. 2 Zdk. ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov
Obchodného zdkonnika v platnom zneni (dalej len ,,Obchodny zdkonnik”),
medzi nizsie uvedenymi zmluvnymi stranami

(dalej len ,,Zmluva“)

medzi:

1. Obchodné meno: CHASTIA s.r.0.
Sidlo: Kosicka 3646/68, 058 01 Poprad
Zastupeny: Ing. Igor Stanek, konatel spoloc¢nosti
iI€o: 36 490911
DIC: 2021788351
IC DPH: SK2021788351
Bankové spojenie: Slovenskad sporitelfia, a.s.
IBAN/SWIFT: SK85 0900 0000 0051 9696 9704, GIBASKBX

Spoloc¢nost zapisand v Obchodnom registri Okresného stdu v Presove, oddiel: Sro, vlozka ¢. 14661/P.

(dalej len ,,Zhotovitel™)

2. Obchodné meno: Zelezni¢na spoloénost Slovensko, a. s.
Sidlo: Roznavska 1, 832 72 Bratislava
Zastupeny: Mgr. Peter Helexa, predseda predstavenstva
Mgr. Martin Bahurinsky, podpredseda predstavenstva
Kontaktna osoba: JUDr. Peter Zikla, vedtci oddelenia facility manazmentu
I€o: 35914 939
DIC: 2021920076
IC DPH: SK2021920076
E-mail adresa pre zasielanie faktur: efaktury@slovakrail.sk
Bankové spojenie: VSeobecna Uverova banka, a. s. Bratislava
IBAN/SWIFT: SK25 0200 0000 0022 3530 4454, SUBASKBX

Spoloc¢nost zapisand v Obchodnom registri Mestsky sud v Bratislave 1ll, Oddiel: Sa, vloZzka ¢.: 3497/B.

(dalej len ,,Objednavatel alebo aj ,ZSSK“)

(spolu ako ,Zmluvné strany”“, jednotlivo ,,Zmluvna strana“)

sa dohodli na zneni tejto Zmluvy:
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lanok I.

Clanok It
1.

Uvodné ustanovenia
Zhotovitel' vyvija a predava graficky informacny systém Chastia FM a Chastia ONE (dalej ,Informacny systém
Chastia“) koncovému pouzivatelovi, je vlastnikom Informacného systému Chastia a ma zaujem tento systém ako aj
prava snim spojené poskytnut Objednavatelovi. Zhotovitel tieZ zabezpedluje sluzby pri nasadzovani a sprave
Informacéného systému Chastia u koncového pouZivatela.

Chastia FM je program uréeny pre operacny systém Microsoft Windows 10 / Windows Server 2012 alebo novsi.
Chastia ONE je program urceny pre Windows Server 2012 alebo novsi. Vyvoj Informacného systému Chastia Uzko
Microsoftu dochdadza priblizne v rocnych intervaloch, ¢o pre Informacny systém Chastia znamena, Ze nové verzie
musia dodrziavat minimalne tento roény cyklus. Okrem aktualizacii, vzhladom na technologické pokroky vSeobecne,
je Informacny systém Chastia neustale vylepSovany, aby bol este viac funkény a lahsie pouzitelny.

Zmluva o Udrzbe software Informacného systému Chastia je servisny balik (dalej ,Balik udrzby software”), ktory
zabezpecuje zakaznikom optimalny navrat investicii tym, Ze im pravidelne poskytuje aktualizacie a véasné informacie.
Zamestnanci technickej podpory u Zhotovitela su dostatocne vedomostne ako aj prakticky zaskoleni k pouZzivaniu
Informacného systému Chastia, ktoré im umozriuji pomahat s instaldciou a konfiguraciou ako aj pri pouZivani
Informacného systému Chastia koncovému pouZzivatelovi.

. Predmet zmluvy

AKTUALIZACIA SOFTWARE

1.1. Predmetom Zmluvy je zabezpecit kone¢nému pouzivatelovi systému Informaéného systému Chastia pristup
k najnovsim verzidam Informacného systému Chastia v rozsahu zakupenych licencii, na zaklade Zmluvy
o dodavke software, implementdcii grafického informacného systému a Licenénej zmluvy, pocas obdobia
platnosti tejto Zmluvy.

TECHNICKA POMOC

2.1.  Po nadobudnuti G¢innosti tejto zmluvy ma Objednavatel narok na Technickii pomoc, tykajicu sa vylucne
chyb Informacného systému Chastia, v pripadoch ak technické problémy priamo suvisia so zakipenym a
inStalovanym Informacnym systémom Chastia. Samotna PoZiadavka a jej vybavovanie v ramci Technickej
pomoci je bezodplatné a ma povahu reklamacii tykajucich sa chyb Informacného systému Chastia.

2.2.  V pripade, Ze je Objednavatel schopny demonstrovat nezrovnalost Informaéného systému Chastia medzi
aktualnou funkénostou a proklamovanou funkénostou, je Objednavatel povinny to ihned oznamit
Zhotovitelovi. Objedndvatel zasle kratku sprdvu o probléme prostrednictvom Portalu technickej podpory
podla ¢lanku ,,€lanok II. /4“ tejto Zmluvy alebo postou na adresu sidla Zhotovitela. Viyvojovy tim Zhotovitela
preskuma problém a ak bude treba opravi chyby v Informacénom systéme Chastia ako je detailnejSie popisané

v Licenénej zmluve konecného pouzivatela.

CHASTIA
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TECHNICKA ASISTENCIA

3.1

Technickd asistencia bude fakturovana podla platnych cien sluzieb podla platného cennika Zhotovitela,
uvedeného v prilohe ,,Priloha 2 - Aktualny cennik sluzieb Poskytovatela“ tejto Zmluvy, pre jednotlivé typy
prac, s minimalnym vyucétovanim 1/2 hodiny (t.j. tridsat minut).

TECHNICKE PODMIENKY ZISKAVANIA TECHNICKEJ POMOCI A TECHNICKEJ ASISTENCIE

CHASTIN

4.1. V pripade Technickej pomoci a Technickej asistencie k Informacného systému Chastia, Objedndvatel musi
zabezpecit zabezpeceny pristup prostrednictvom siete internet na pocitac, kde je Informaény systém Chastia
instalovany a na tomto pod¢itaci mat nainstalovany softvér pre vzdialenu spravu operaéného systému (Remote
Desktop, Remote Desktop Services, VNC, VPN apod.). To ma zabezpecit prenos dat cez verejnu internetovu
siet. Ak je potrebné, Zhotovitel moze pomdct odporucit softvérové a hardvérové zariadenia, ale nepreberd
absolutne Ziadnu zodpovednost za funkénost, zaruku za produkt alebo mozné nedostatky zariadenia.

4.2.  Zhotovitel zabezpecuje pre Objednavatela pristup k Technickej pomoci a ziskavanie Technickej asistencie
pocas pracovnych hodin (pracovnej doby) Zhotovitela, a to od pondelka do piatka medzi 9.00 a 16.00 hod. s
vynimkou dni  pracovného volha podla Slovenského kalenddra na  webovej adrese
https://support.chastia.com/ (dalej len ,Portal technickej podpory“), v naliehavych pripadoch na
telefénnom Cisle +421 52 426 10 44, resp. prostrednictvom e-mailu support@chastia.com.

4.3. Proces nahlasovania chyb vramci Technickej pomoci a ziskavanie aj Technickej asistencie, ktora nie je
predplatena je nasledovny:

43.1. Na webovom Portéli technickej podpory na zaklade ¢lanku ,,€lanok I. /4.2“ sa prihlasi zastupca
Objednavatela svojimi prihlasovacimi udajmi (prihlasovacie Udaje obdrzi emailom u Zhotovitela).

4.3.2. Vytvori poZiadavku do stavu ,Zadand (¢akd na schvdlenie)”. V poZiadavke detailne popise
poZiadavku, aby mal Zhotovitel' maximalne moznu informaciu o poZadovanej tlohe.

4.3.3. V pripade, ak poZzaduje pred realizaciou poZiadavky cenovu ponuku, presunie poZiadavku do stavu
,Odhad ceny”. Zhotovitel doplni cenovi ponuku a naspét presunie poziadavku do stavu ,Zadand
(¢akd na schvdlenie)”.

4.3.4. Objednavatel poziadavku schvdli na realizdciu presunom do stavu ,Schvdlend na realizdciu“
s typom schvalenia ,,Objednand prdca” v pripade ziskavania Technickej asistencie, alebo, alebo
»Chyba, reklamdcia“ v pripade ziskavania Technickej pomoci.

4.3.5. V priebehu realizacie poZiadavky méze byt poziadavka na zaklade vzajomnej dohody Objednévatela
a Zhotovitela preklasifikovana z typu schvalenia ,,Chyba, reklamdcia“ na ,,Objednand prdca“, pricom
odhad ceny realizacie zmenenej poZiadavky bude odkonzultovany s Objednavatefom.

4.3.6. Zhotovitel poZiadavku Objednavatela vyriesi a nasledne ju presunie do stavu ,Zrealizovana“.

4.3.7. Zhotovitel doplni do poziadavky naklady spojené s realizaciu poziadavky. Naklady sui oznacené
priznakom ,,pausdl” v pripade, zZe sa jedna o naklad, ktory zndsa Zhotovitel v ramci Technickej
pomoci a priznakom ,nadpausal” v pripade, Ze sa jedna o naklad, ktory znasa Objednavatel.

4.3.8. Vpripade, Ze bude poZiadavka administrativne dorieSend bude Zhotovitelom presunuta do stavu
,,Hotovad“.
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4.39. Objednavatel posudi spravnost realizacie poziadavky, ako aj cenu av pripade jej Akceptacie
poziadavku presunie do stavu , Technické odsuhlasenie”.

4.3.10. Ak poZiadavku Neakceptuje, vrati pozZiadavku do stavu ,Zrealizovand” s doplnim
komentdrom/komunikaciou, aby Zhotovitel jasne vedel posudit dbévod neakceptovania
zrealizovanej poZiadavky.

4.3.11. Findlne odsuhlasenie poZiadavky musi byt realizované Objednavatelom presunom poZiadavky do
stavu ,,Suhlas na fakturdciu (archivdcia)”. Presunom do tohoto stavu Objednavatel presunie vsetky
Akceptované poziadavky vsetkych typov. PozZiadavky, ktoré obsahuju nadpausalne naklady, budu
Objedndvatelovi fakturované alebo odcerpané z Technickej asistencie podlfa tejto Zmluvy.
V pripade, Ze Objednavatel bez uvedenia dévodu nepresunie poziadavku zo stavu ,Hotovd” do
stavu ,,Suhlas na fakturdciu (archivdcia)“ do 15 kalendarnych dni odo dna presunu poZziadavky do
stavu , Hotovd“, bude poZiadavka povazovana Zhotovitefom za akceptovani a moze Zhotovitel
poziadavku do stavu ,Sthlas na fakturdciu (archivdcia)” presunut sam.

POJMY A TERMINOLOGIA

5.1.

5.2.

5.3.

Chyba, Zavada (Fault)

Znamena spravanie Informacného systému Chastia sposobom, ktory je v rozpore s jeho urcenim,
funk¢énostou a dokumentaciou pouzivatela, ktora popisuje zamyslané spravanie sa Informaéného systému
Chastia za podmienok normalnej funkcnosti.

Tim pracovnikov HelpDesku

Predstavuje skupinu ludi — zamestnancov spolocnosti Zhotovitela, ktori su pripraveni na kontakt
prostrednictvom portélu technickej podpory, e-mailu alebo telefénu a pripraveni prevziat dopyty resp. popis

chyby.

Vazinost chyby (Fault Severity)

Je zatriedenim chyby prostrednictvom Timu pracovnikov HelpDesku podla jej popisu do jednej zo Styroch
nasledujucich kategorii: Kriticka (Critical), Vazna (Serious), NezavaZzna (Minor), Trividlna (Trivial).

5.3.1.  Kriticka chyba (Critical Fault)

e Je chyba, kvéli ktorej je Informacny systém Chastia trvalo nefunkény, resp. kvoli ktorej Informacny
systém Chastia ostane v stave, z ktorého sa nemdze bez spolupréce zhotovitela zotavit.

5.3.2.  Vaina chyba (Serious Fault)

e Jechyba, kvéli ktorej sa stane Cast Informaéného systému Chastia nepouzitelnd, ak ale neovplyvni
spravnu funkénost ostatnych Casti Informaéného systému Chastia; alebo chyba, ktora sa da pri
praci obist, ale naro¢nejsim spésobom; pricom ide o chybu, ktora ma Skodlivy vplyv na produktivitu
prace pouzivatela.

5.3.3.  NezavaZzna chyba (Minor Fault)

e Jechyba, ktora sa da obist menej naroénym spésobom, alebo chyba, ktora nema zasadnejsi vplyv
na produktivitu prace pouzivatela.
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5.3.4.  Trividlna chyba (Trivial Fault)

e Je chyba, ktora sa da obist jednoduchym spdsobom a ktord nema zasadny vplyv na produktivitu
pouzivatela alebo chyba, ktora ma len vizualny vyznam.

5.4.  Dopyt (Query)
e Je otazka zaslana Timu pracovnikov HelpDesku, suvisiaca s instalaciou, konfiguraciou alebo pouzivanim
Informacného systému Chastia, ak nejde o chybu v Informacnom systéme Chastia.
5.5.  Zaplata (Patch)
e Je docasnou opravou, ktord bola zrealizované Zhotovitelom na zaklade ohlasenej chyby.
5.6.  Zafixovanie (Fix)
e Jetrvalou opravou, ktora bola zrealizovana Zhotovitefom na zéklade ohlasenej chyby.
PLANOVANY CAS ODOZVY
6.1.  Planovany ¢as odozvy znamena dizku ¢asu, ktord si Zhotovitel uréil ako pldnovant pre odpoved na ohlasenie

chyby s prislusnym stupfiom zavaznosti, ktord sa meria od Casu, kedy bola chyba prvy krat ohlasena Timu
pracovnikov Helpdesku do ¢asu, kedy Zhotovitel zacal patrat po skrytej pri¢ine chyby.

PLANOVANY CAS VYRIESENIA

7.1.

7.2.

Planovany &as vyrie$enia znamena dizku ¢asu, uvedent v bode 7.2, ktord je uréend pre vyriesenie chyby s
prisluSnym stupriom zdvaznosti, ktora sa meria od ¢asu, kedy bola chyba prvy krat ohlasena Timu pracovnikov
Helpdesku do ¢asu, kedy Zhotovitel zrealizuje zaplatu alebo zafixovanie chyby.

Zhotovitel vynaloZi maximalne Usilie na dosiahnutie planovaného ¢asu odozvy a planovaného ¢asu vyrieSenia
podla nasledujucej tabulky, ¢o sa tyka odpovede na zadanie chyby od Objedndvatela.

Chyba Planovany cas odozvy Planovana cas vyrieSenia
Trivialna chyba 10 pracovnych dni Najblizsia verzia
Nezavazna chyba 5 pracovnych dni Najblizsia verzia
Vazina chyba 3 pracovné dni 7 pracovnych dni
Kriticka chyba 1 pracovny den 5 pracovnych dni

SLUZBY NEPOKRYTE TOUTO ZMLUVOU

8.1. Tato Zmluva nezahriiuje pomoc pri rozvijani alebo odstrafiovani problémov pri aplikaciach navrhnutych
tretou stranou v tom, aby pracovali spolu s Informaénym systémom Chastia.

8.2.  Tato Zmluva nepokryva konzultacie k predmetu ¢innosti Objedndvatela a nesuvisiace priamo s Informacnym
systémom Chastia.

8.3.  Tato Zmluva nepokryva podporné navstevy v sidle Objedndavatela objednané Objednavatelom.

8.4.  Vsetky sluzby nepokryté touto Zmluvou a odsuhlasené Objedndvatelom budu fakturované podla aktudlneho
cennika sluzieb Zhotovitela, ktory je uvedeny v prilohe ,,Priloha 2 - Aktudlny cennik sluzieb Poskytovatela“
tejto Zmluvy.
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Clanok IIl. Cena

1.

Podla Zakona ¢. 18/1996 Z.z., o cenach, v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky, ktorou sa vykondva Zakon o cenéch,
je cena stanovena dohodou:

1.1.  Cena za Aktualizacie software sa ur€uje cena dohodou. Cena méze byt upravena o vysku inflacie v danom

vy

1.2. Celkova cena za Technickd asistenciu, ktord nie je predplatend podia ¢l. 4 bod 4.1. je stanovena

Objedndvatelom na zaklade predpokladanej potreby sluZieb od Zhotovitela vo vyske 87.766,80 EUR bez DPH
pocas celej doby platnosti a Uc¢innosti Zmluvy a to z dovodu dosiahnutia stavu ¢o najrozsiahlejsieho vyuZzitia
funkcionality Informacného systému Chastia. Objednavatelovi podpisanim tejto Zmluvy nevznika povinnost
objednat si sluzby podla tohto bodu. Zhotovitelovi nevznikd podpisanim tejto Zmluvy pravny narok na
objednanie sluZieb Objednavatelom v zmysle tohto ¢lanku a na to nadvazujuce vycerpanie tejto celkovej
ceny, atiez ani narok na nahradu Skody v pripade neobjednania si tychto sluZieb a nevycerpania celkovej

ceny.

2. Cenamobze byt kazdoro¢ne navysena o vysku rocnej inflacie pre SR (HICP SR) (uréend podla Eurostatu: ,miera inflacie,
merana indexom spotrebitelskych cien), ak tato inflacia presiahne hodnotu 1% za predchadzajuci kalendarny rok.
O tejto skutocnosti bude Objednavatel pisomne informovany Zhotovitelom.

3. Uvedend cena je maximalna a konecna. V cene zhotovenia diela st obsiahnuté vietky naklady Zhotovitela suvisiace
s predmetom tejto Zmluvy.

4.  DPH bude uplatnend v zmysle Zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty, v platnom zneni.

5. Cenyuvedené v aktudlnom cenniku sluZieb Zhotovitela, ktory je uvedeny v prilohe ,Priloha 2 - Aktualny cennik
sluZieb Poskytovatela“ tejto Zmluvy moZu byt kaZzdorocne navysené o vysku ro¢nej inflacie pre SR (HICP SR) (uréena
podla Eurostatu: ,,miera inflacie, merand indexom spotrebitelskych cien®), ak tato inflacia presiahne hodnotu 1% za
predchadzajuci kalendarny rok. O tejto skutocnosti bude Objedndvatel pisomne informovany Zhotovitelom.

Clanok IV. Termin

1.  Zhotovitel' doda pocas obdobia platnosti Zmluvy vsetky aktualizacie Informacného systému Chastia, minimalne vsak
1 xrocne.

2. Technickd pomoc a Technickd asistencia je poskytovana v pracovnych diioch a pocas pracovnych hodin Zhotovitela
podla ¢lanku ,,€lanok NI, /1.1, V kritickych pripadoch sa Zhotovitel zavizuje zacat s riesenim problému podla ¢lanku
»Clanok II. /7 - PLANOVANY CAS VYRIESENIA”,

Clanok V. Platobné podmienky

1.  Cena za Balik udrzby Informacného systému Chastia bude fakturovana ro¢ne na zéklade ¢lanku prilohy ,Priloha 1. /1
- Cena“ tejto Zmluvy.

2. VSetky sluzby nepokryté touto Zmluvou a Technicka asistencia budu fakturované zvlast vidy minimalne v mesacnych
intervaloch na zaklade rozpisu vykonanych prac a odsuhlaseni Objednavatefom. Objednavatelom odsuhlaseny rozpis
vykonanych prac bude vzdy prilohou faktury.

3. Uhrada faktiry bude realizovanad prevodnym prikazom. Splatnost faktiry je 30 dni od vystavenia faktiry

/7a

Objedndvatelovi.
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Neoddelitelnou sucastou faktury je rozpis vykonanych prac.

Faktura bude vystavend a uhradend v mene EUR. ZSSK poZaduje uviest vo fakture ¢islo zmluvy 4600008084/PN/2024
aj Cislo objednavky 352358 pre zuctovanie faktury ZSSK. Faktura bude vystavena v sulade s platnou Uctovnou a
daniovou legislativou SR.

Za den Uhrady sa povaZuje deri odpisania fakturovanej sumy z G¢tu Objednavatela. V pripade, Ze splatnost faktary
pripadne na der pracovného volha alebo pracovného pokoja, bude sa za der splatnosti faktlry povazovat najblizsi
nasledujuci pracovny den.

Ak faktura nebude obsahovat naleZitosti urené vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo dohodnuté touto
Zmluvou, ma Objednavatel pravo vratit ju do terminu splatnosti Zhotovitelovi na prepracovanie. Opravnenym
vratenim faktury prestava platit pévodna lehota splatnosti. Nova lehota splatnosti zacina plyndt odo dnia vystavenia
opravenej faktury Objednavatelovi.

Zhotovitel so sidlom v Slovenskej republike sa zavazuje uvadzat na vystavenej fakture Cisla bankovych Uctov, ktoré su
zverejnené v zozname na webovom sidle Finan¢ného riaditelstva SR (dalej len ,zoznam FR SR“). V pripade, Ze
Objednavatel uhradi celkovu hodnotu faktiry na bankovy ucet uvedeny na faktire Zhotovitela, ktory ale nebol
zverejneny v zozname FR SR a nasledne spravca dane bude poZzadovat od Objednavatela rucenie za DPH, Zhotovitel
sa zavazuje z titulu ndhrady skody uhradit Objednavatelovi tito DPH v plnej vyske do 10 (desat) dni od dorucenia jej
vyuctovania Zhotovitelovi. Podkladom k vyuctovaniu je fotokdpia rozhodnutia spravcu dane a doklad o jej uhrade.
Objednavatel sa z titulu oznamovacej povinnosti bankovych Uétov zavazuje postupovat v sulade s platnou dariovou

legislativou.

V pripade, ze Objednavatel nedodrzi lehotu splatnosti faktury podia tohto bodu z dévodu, Ze Zhotovitel nezverejnil
svoj bankovy Ucet uvedeny na faktire v zozname FR SR podla platného zdkona o DPH, Zhotovitela nemd narok na
urok z omeskania z titulu oneskorenej Uhrady.

Objednavatel zaroveri moze fakturovat Zhotovitelovi zmluvnd pokutu vo vyske 0,03 % zo sumy uhradenej
Objednavatelom za Zhotovitela za kazdy deri omeskania Zhotovitela s povinnostou voci spravcovi dane podla prvej
vety, ak toto plnenie uhradil za Zhotovitela Objednavatel, pricom Zhotovitel sa na Ucely tejto vety dostane do
omeskania driom nasledujucim po dni, kedy Objednavatel uhradil spravcovi dane Zhotovitela toto predmetné
plnenie za Zhotovitela aZ do dia zaplatenia (t. j. pripisania na ucet) Objednévatelovi Objednavateflom poskytnuté
plnenie za Zhotovitela. Pre vylucenie pochybnosti, zaplatenie zmluvnej pokuty neobmedzuje pradvo Objednavatela
domahat sa nahrady Skody spdsobenej porusenim povinnosti zabezpecenych zmluvnou pokutou a to v celom
rozsahu vzniknutej Skody (i nad ramec vysky zmluvnej pokuty). Zmluvné strany sa dohodli, Ze postUpenie a zaloZenie
pohladavok a zavazkov vyplyvajucich z tejto Zmluvy na tretiu osobu je mozné len po predchadzajicom pisomnom
suhlase obidvoch Zmluvnych stran.

Clanok V. Doba trvania zmluvy, ukoncenie zmluvy

1.

Tato zmluva sa uzatvdra na dobu 48 mesiacov odo dra nadobudnutia ucinnosti Zmluvy alebo do vycerpania
financného limitu 150 000 EUR bez DPH.

Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a U¢innost diiom nasledujicom po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmlav Uradu viady SR v zmysle ustanoveni zdkona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho

CHASTIA
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7.

/7a

zakonnika a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.

Zmluva méze byt ukoncena:
a) Pisomnou vypovedou aj bez uvedenia dévodu,
b) Pisomnou dohodou zmluvnych stran,

c) Pisomnym odstupenim od Zmluvy v zmysle ustanoveni § 344 a nasl. zadkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného
zédkonnika, alebo vtedy, ked'to Zmluva pripusta.

Zmluva méze byt vypovedana aj bez uvedenia dévodu doporuéenym listom doru¢enym druhej Zmluvnej strane s
dvojmesacnou vypovednou dobou. Vypovedna doba poéne plynut prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci,
v ktorom bola vypoved doruéena druhej Zmluvnej strane. Podaci listok potvrdeny Postou bude sluzit ako platny dokaz
o odoslani korektnej vypovede.

Zmluvné strany su opravnené odstlpit od Zmluvy v pripade porusenia povinnosti druhej zmluvnej strany, ktorym sa
rozumie najma poru$enie ustanoveni ¢lanku ,Clanok Il - Predmet zmluvy“ tejto Zmluvy. Zmluvna strana pred
odstupenim vyzve druhd zmluvnd stranu a urci mu dodato¢nu lehotu na splnenie zavazkov vyplyvajicich zo Zmluvy
s tym, Ze ak uplynie dodatocne stanovena lehota na splnenie zavazkov bez toho, aby ich (tie zavazky) zmluvna strana
splnila, je posledny den tejto dodatocnej lehoty bez dalSieho zarovern diiom odstupenia od Zmluvy.

Objednavatel ma pravo okamiZite odstupit od Zmluvy s okamzitou platnostou pri alternativnom splneni niektorych
nasledovnych okolnosti, ak:

a) Zhotovitel nebude schopny pinit predmet Zmluvy v terminoch dohodnutych v &lanku ,,Clanok IV./1“ tejto
Zmluvy

b) Zhotovitel bol uvedeny ako danovy dlznik v Zozname danovych dlznikov zverejiovanom Financ¢nou
spravou Slovenske] republiky alebo vinom zozname, ktoré (takéto zverejnenie) zakladd moznost
danového dradu Slovenskej republiky poZzadovat od Objednavatela ru¢enie za dan z priadnej hodnoty
podla ustanoveni zékona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov,

c) bude voci Zhotovitelovi zacaté konkurzné konanie v zmysle ustanoveni § 23 ods. 1 zakona ¢. 7/2005
Z. z. okonkurze a reStrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov alebo ak

d) Zhotovitel vstupi do likviddcie v zmysle ustanoveni § 72 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného
zakonnika v zneni neskorsich predpisov,

e) Zhotovitel strati opravnenie a spdsobilost na prevadzkovanie podnikatelskej ¢innosti tykajucej sa
vykondvania predmetu Zmluvy.

Zhotovitel je povinny bezodkladne informovat Objedndvatela, Ze nastali skuto¢nosti uvedené v tomto bode
Zmluvy. OdstUpenie podla tohto bodu Zmluvy je bez dalSieho ic¢inné momentom, kedy nastala skutoénost,
ktora zaklada pravo Objednavatela na okamZité odstupenie podla tohto bodu, bez ohladu na to, ¢i si Zhotovitel
splnil oznamovaciu povinnost podla predchadzajucej vety alebo nie.

Zmluvné strany sa zavazuju vykonat vzajomné vysporiadanie zavdzkov a povinnosti z tejto Zmluvy do 1 (jedného)
mesiaca od ukoncenia platnosti a ucinnosti tejto zmluvy, ak sa nedohodnu pisomne na inej lehote.
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Clanok VILI. Zaruéna doba

1.

Zhotovitel poskytne zaruku na plnu funkénost dodanej ¢asti Informachého systému Chastia v trvani 24 mesiacov odo
dna odovzdania Objedndvatelovi. VSetky nedostatky funkéného alebo obsahového charakteru zistené po tomto
termine budu povazované za pozarucné.

Zaruéna doba sa predlZuje odobu, kedy Objedndvatel nemohol vyuZivat predmet Zmluvy zdévodu jeho
nefunkénosti, resp. zdévodov na strane Zhotovitela nefunkénosti Informacného systému Chastia az do okamihu
odstranenia zavady.

Zhotovitel nenesie zodpovednost za spravnost textovych informacii uvedenych v databéaze a pripadné priame a
nasledné Skody spOsobené ich pouZzitim. Za spravnost obsahu textovych a Ciselnych Gdajov je v plnom rozsahu
zodpovedny Objednavatel.

Zhotovitel nezodpoveda za chyby ktoré vzniknu vonkajSou manipuldciou s idajmi uvedenymi v ¢lanku VII. bode 3

tejto Zmluvy a vonkajSou manipulaciou s Udajmi mimo pouzivatelského rozhrania Chastia FM, napriklad, ale nie len,
pomocou administratorskych nastrojov databazového servera Microsoft SQL Server.

Zhotovitel nezodpoveda za stratu udajov v pripade ich nedostato¢nej ochrany zo strany Objednavatela.

Zhotovitel nezodpoveda za vady predmetu diela, ak tieto boli spésobené odovzdanim nevhodnych alebo netplinych
podkladov a pokynov v pripade, Ze Zhotovitel ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti, nevhodnost tychto podkladov
alebo pokynov nemohol zistit, alebo Zhotovitel na ne upozornil a Objednavatel na ich pouZiti trval.

Clanok VIII. Reklamaéné podmienky

1.

/7a

Objednavatel musi uplatnit reklamaciu pisomnou formou, na zaklade ¢lanku ,,Clanok Il. /2 - TECHNICKA POMOC*, a
tovtermine do 10 dni od zistenia zavady, pricom je povinny zdvadu popisat, uviest podmienky za ktorych sa prejavuje,
vratane pripadnych moznych dékazov a poZiadavky na odstranenie zavady.

Zhotovitel je povinny reklamovanu zavadu odstranit v lehote podla ¢lanku ,,Clanok II. /6 a ¢lanku ,,Clanok II. /7“ tejto
Zmluvy.

Ak Zhotovitel reklamaciu neuzna, je povinny to pisomne oznamit Objednavatelovi s udanim dévodov do 3 dni od jej
uplatnenia.

V pripade neopravnenej reklamacie mdzu byt vzniknuté naklady Zhotovitela fakturované Objednavatelovi podla
»Priloha 2 - Aktualny cennik sluZieb Poskytovatela. Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti, fakturované naklady
neopravnenej reklamacie mézu byt maximélne vo vyske 225 EUR, a musia byt zo strany Zhotovitela riadne
zdokladované v opacnom pripade, sa neopravnena reklamdcia zo strany Objednavatela povazuje za poZiadavku na
Technickd asistenciu (ktora bude rie$end v zmysle ustanoveni ,,Clanku II. /4“). Tym nie je dotknuta zodpovednost
Zhotovitela za vady ostatnych Casti Informacného systému Chastia.

V pripade sporu medzi Zhotovitelom a Objednavatelom ohladne oddvodnenosti reklamacie bude rozhodujlci

znalecky posudok sudneho znalca z prislusného odboru. Naklady na vyhotovenie posudku budu hradené pomerne
obidvomi Zmluvnymi stranami.
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Clanok IX. Zmluvné pokuty
1. Vpripade, Ze Zhotovitel nedodrzi dohodnuty termin dodania Aktualizacii software, mbze byt zo strany Objedndavatela
uplatnend zmluvna pokuta vo vyske 0,05% z ceny za prislusni dodavanu cast Aktualizacii software v zmysle Prilohy
€. 1 Cena a platobné podmienky bodu 2.1 a 2.2, a to za kazdy aj zacaty den omeskania.

2.V pripade omeskania Objednavatela so zaplatenim faktiry, moze byt uplatneny Urok z omeskania vo vyske 0,05% z
nezaplatene;j Ciastky za kazdy aj zacaty deri omeskania.

3.V pripade nedostupnosti softwaru z dévodov v zmysle ¢lanku ,Clanok I1. /7.2%, kategéria chyby Kritickd na strane
Zhotovitela trvajucou dlhsie ako 5 pracovnych dni, je Objednévatel opravneny uplatnit si zmluvnd pokutu od
Zhotovitela vo vyske 0,05% z ceny Aktualizacie software za obdobie (rok), v ktorom nastala skutocnost zakladajdca
narok Objednavatela na uplatnenie zmluvnej pokuty podla tohto bodu, za kazdy 1 pracovny der nedostupnosti.

4. Vpripade vypovedania zmluvy Objednavatelom je Objednavatel povinny uhradit Zhotovitelovi pomernu ¢ast ceny za
rozpracovanost grafickych a databdzovych dat ku dnu vypovedania Zmluvy. Zhotovitel vrati Objednavatelovi
alikvotnu Cast zo zaplatenej rocnej Ciastky v zmysle prilohy ¢. 1 Cena a platobné podmienky do 30 dni od dria
vypovedania Zmluvy.

Clanok X. Dolozka o volbe prava

1. Tato Zmluva ako aj pravne vztahy z nej vyplyvajlice a ktoré na jej zéklade v buducnosti vzniknd, sa podla véle
Zmluvnych stran riadi prislusSnymi ustanoveniami pravneho poriadku Slovenske] republiky, t.j. najma Obchodnym
zakonnikom, Obcianskym zdkonnikom a Autorskym zakonom.

2. Ustanoveniami predchddzajiceho odseku nie su vylicené také prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré nie su v
tomto smere v ich dispozicii (napr. dariové alebo registracné povinnosti Zmluvnych stran vodi Slovenskej republike).

Clanok XI. Subdodavatelia a register partnerov verejného sektora
INFORMACNE POVINNOSTI VO VZTAHU K SUBDODAVATELOM

1.  Na poskytovanie niektorych plneni, ktoré tvoria siéast poskytovanych plneni pre Objednavatela, ma Zhotovitel, za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve pravo uzatvérat subdodavatelské zmluvy.

2. Zhotovitel je povinny Objednévatelovi predlozZit najneskér v ¢ase uzavretia Zmluvy v pisomnej forme zoznam véetkych
znamych subdodavatelov podla zakona o verejnom obstaravani v rozsahu:
a) podiel zakazky, ktory ma v Umysle zadat subdodavatelom, navrhovanych subdodavatelov a predmet
subdodavok,
b) identifikacné Udaje o vSetkych znamych subdodavateloch v rozsahu: meno a priezvisko alebo obchodné
meno, resp. nazov, adresa pobytu alebo sidlo, ICO alebo datum narodenia ak nebolo pridelené ICO, tdaje o
osobe opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu: meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia,
Zoznam podla tohto bodu tohto ¢lanku tvori Prilohu €. 3 tejto Zmluvy a je jej nedelitelnou stiéastou.

3. Objednavatel tymto v zmysle ust. § 41 ods. 4 zdkona o verejnom obstaravani urcuje pravidla pre zmenu
subdodavatelov pocas plnenia tejto Zmluvy nasledovne:
a) Zhotovitel je opravneny zmenit a/alebo doplnit subdodavatela pocas trvania Zmluvy.
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b) V pripade doplnenia a/alebo zmeny niektorého zo subdodavatelov je Zhotovitel povinny Objednavatelovi
najneskér v den, ktory predchadza driu, v ktorom subdodavatel zacne plnit predmet Zmluvy, predlozit
pisomné, resp. emailom, oznamenie o zmene a/alebo doplneni subdodavatela, ktoré bude obsahovat Udaje
o navrhovanom subdodavatelovi v rozsahu podla bodu 2. tohto ¢lanku Zmluvy Zhotovitelovi pri vybere
subdodavatela musi postupovat tak, aby vynaloZené naklady na zabezpecenie plnenia na zaklade zmluvy o
subdodavke boli primerané jeho kvalite a cene. Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti, takéto doplnenie
a/alebo zmena niektorého zo subdodavatelov nevyzaduje uzatvorenie dodatku k Zmluve.

c) Zhotovitel zodpoveda za plnenie zmluvy o subdoddavke subdodavatelom tak, ako keby plnenie realizované
na zéklade Zmluvy realizoval sdm. Zhotovitel zodpovedd za odbornd starostlivost pri vybere subdodavatela,
ako aj za vysledok ¢innosti/plnenia vykonanej/vykonaného na zaklade zmluvy o subdodavke.

d) Zhotovitel je povinny kazdi zmluvu o subdodavke uzatvorit v pisomnej forme.

e) Zhotovitel zodpoveda za odbornu starostlivost pri vybere subdodavatela, ako aj vysledok vykonaného na
zaklade zmluvy o subdodavke.

Porusenie povinnosti Zhotovitela podla bodov 2. a 3. tohto ¢lanku Zmluvy predstavuje nepodstatné porusenie tejto
Zmluvy.

REGISTER PARTNEROV VEREJNEHO SEKTORA A IDENTIFIKACIA KONECEHO UZIVATELA VYHOD

5.

Zhotovitel' je partnerom verejného sektora a aj bude pocas celej doby platnosti a Uc¢innosti Zmluvy a je ako taky
zapisany v registri v zmysle zdkona o registri partnerov verejného sektora (dalej len , register”).

Povinnost byt zapisany v registri podla zdkona o registri partnerov verejného sektora sa vztahuje aj na
subdodavatelov Zhotovitela po celd dobu trvania Zmluvy. Zhotovitel vyhlasuje, Ze v ¢ase uzavretia tejto Zmluvy su
jeho subdodavatelia, ktori s mu v éase uzavretia Zmluvy zndmi a majd im byt jednorazovo poskytnuté financéné
prostriedky prevysujuce sumu 100 000,- € bez DPH, ak sa tato (DPH) uplatriuje alebo v Uhrne prevysuji sumu 250.000
EUR bez DPH, ak sa tato (DPH) uplatriuje, ak ide o poskytnutie viacerych ciastkovych alebo opakujucich sa plneni zo
Zmluvy, zapisani v registri.

Porusenie povinnosti Zhotovitela podla bodov 5. a 6. tohto ¢lanku predstavuje podstatné porusenie tejto Zmluvy.

V pripade porusenia povinnosti zo strany Zhotovitela alebo jeho subdodavatelov podla bodov 2., 3., 5. a 6. tohto
¢lanku a z toho vyplyvajlcej sankcie uloZenej zo strany organu Statnej spravy a/alebo akéhokolvek iného subjektu,
vyplyvajlcej z porusenia povinnosti Zhotovitela ajeho subdoddvatela, uhradent Objednavatelom, zavazuje sa
Zhotovitel uhradit Objednavatelovi tuto sankciu v plnej vyske najneskdr do 3 (troch) dni odo dria obdfzania pisomnej
vyzvy od Objedndvatela. O skutocnosti, Ze sa takéto konanie zacalo, Objednavatel bude informovat Zhotovitela, aby
mal mozZnost sa ku konaniu vyjadrit.

Opravnena osoba v zmysle zdkona o registri partnerov verejného sektora je povinna identifikovat kone¢ného
uzivatela vyhod pri prvom zapise do registra a nasledne overovat identifikiaciu koneéného uzivatela vyhod za
podmienok uvedenych v § 11 zakona o registri partnerov verejného sektora.

Clanok XIl. ZAVERECNE USTANOVENIA

1.

Tdto zmluvu mozno menit alebo dopifiat len po vzajomnom sthlase oboch Zmluvnych stran, pri¢om akékolvek zmeny
sa budu vykonavat formou pisomnych dodatkov, potvrdenych oboma Zmluvnymi stranami. Zmena bankovych tdajov
je mozna iba na zaklade pisomného ozndmenia Zmluvnych stran, pricom takéto oznamenie musi byt podpisané
Statutarnymi zastupcami tej Zmluvnej strany, ktora zmenu Udajov oznamuje druhej Zmluvnej strane.
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V pripade, Ze akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy (alebo jeho Cast) je alebo sa stane neplatnym, nedéinnym a/alebo
nevykonatelnym, nie je tym dotknuta platnost, ucinnost a/alebo vykonatelnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy
(alebo zvysnej Casti takéhoto ustanovenia). Zmluvné strany sa zavazuju bez zbytocného odkladu po tom, ako zistia, Ze
niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné, nelcinné a/alebo nevykonatelné, nahradit dotknuté ustanovenie
ustanovenim novym, ktorého obsah bude v ¢o najvacsej miere zodpovedat voli Zmluvnych stran v ¢ase uzatvorenia
tejto Zmluvy.

Pravne vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zdkonnika, Obchodného
zakonnika, Autorského zakona a dalSimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Zhotovitel prehlasuje, Ze ma opravnenie vykonavat prace v rozsahu ¢lanku ,,Clanok Il - Predmet zmluvy”.

Na Ziadost Objedndvatela je Zhotovitel povinny umoznit nahliadnutie do Zivnostenského oprdvnenia a vypisu z
Obchodného registra.

Objednavatel dava suhlas Zhotovitelovi na uvadzanie svojho obchodného mena, sidla a/alebo loga za ucelom ich
pouzitia ako referencie pri marketingovych aktivitach.

Zhotovitel berie na vedomie, Ze logo a logotyp Objedndvatela, ktoré budu pouZité v suvislosti s touto Zmluvou, su
chranené ochrannou znamkou, ktorej majitefom je Objednavatel. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel je
opravneny pouzit toto logo a logotyp Objedndvatela vyluéne na Uéely plnenia tejto Zmluvy, spdsobom v sulade s
podmienkami v nej uvedenymi a to vyluéne pocas jej ucinnosti. Zhotovitel je v rozsahu tejto Zmluvy opravneny
bezodplatne poufZit logo a logotyp pre vsetky spésoby vyuZitia podla § 558 Obchodného zidkonnika a zakona ¢.
618/2003 Z.z. Autorsky zakon v platnom zneni (§ 18 ods. 2).

Zhotovitel sa zavizuje, Ze logo a logotyp Objednavatela nebude pouzivat spésobom, ktory by bol v rozpore s
opravnenymi zdujmami Objednavatela alebo by poskodzoval jeho dobru povest.

Zhotovitel' je povinny zaslat Objednavatelovi nahlady vsetkych tlaovych, propagacnych a inych materidlov, na
ktorych pouZije logo a logotyp Objednavatela, vopred na schvalenie.

Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, Ze si tuto Zmluvu pred podpisanim riadne precitali, Ze bola uzatvorena podla ich

vdznej a slobodnej vole, vazine a zrozumitelne, nie v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze v stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ako aj zakonom €. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov prijali primerané technické a organizacné
opatrenia na zabezpecenie spractvania osobnych tdajov len na konkrétny Gcel, s doslednym uplatnenim zasady
minimalizacie mnoZstva ziskanych osobnych Udajov a rozsahu ich spractvania, doby uchovavania a dostupnosti
osobnych udajov.

Informécia o ochrane osobnych tGdajov v Zelezni¢nej spoloénosti Slovensko, a.s. (Objedndvatela) uréena zmluvnym

partnerom  spolo¢nosti, ich zamestnancom a zastupcom je dostupna na webovej adrese:
http://www.zssk.sk/ochrana-osobnych-udajov/, o ¢om zmluvny partner ZSSK je povinny informovat dotknuté osoby.

Objednavatel netoleruje akukolvek formu korupcie a zavdzuje sa konat v sulade so schvalenym Protikorupénym
programom: http://www.zssk.sk/protikorupcny-program. Zmluvna strana sa zavazuje s Protikorupénym programom

oboznamit a postupovat v stlade s nim.

Tato Zmluva je vyhotovena v 2 (dvoch) rovnopisoch, po 1 (jednom) pre kazdi Zmluvna stranu.

CHASTIN
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CHASTIA s.r.0.; Zelezniéna spolo¢nost Slovensko, a. s.

15. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su prilohy $pecifikované nizsie.

Zoznam priloh
Cena a platobné podmienky

Aktualny cennik sluZieb Poskytovatela

Zoznam subdoddvatelov

priohzrriloha 3. Zoznam subdodavatelov

Priloha 2.

Priloha 3.
V Bratislave, dna: V Poprade, dia:
Objednavatel” Poskytovatel:
Mgr. Peter Helexa Ing. Igor Stanek
predseda predstavenstva konatel spoloc¢nosti

Mgr. Martin Bahurinsky
podpredseda predstavenstva
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Cena a platobné podmienky

1. Cena

1.1. Cena Aktualizicii software na ziklade ¢lanku ,€lanok II.1 - AKTUALIZACIA SOFTWARE“ podla Zmluvy o dodavke
software D-09/2019/CH je stanovenda dohodou vo vyske =

Priloha 1. =9.750,00 + 11,00% = 10.822,50 EUR bez DPH/rok.

1.2.  Cena Aktualizacii software je stanovena dohodou vo vyske 18% z ceny licencii Informacného systému Chastia dodanych

podla Dodatku €. 1 k Zmluve o dodavke software = 26.310,00 EUR x 0,18 =
=4.735,80 EUR bez DPH/rok.

2. Platobné podmienky

2.1. Cena za Balik udriby Informacného systému Chastia — Aktualizicia software a Technickd pomoc na obdobie od
nadobudnutia ucinnosti Zmluvy do 31.12.2024 bude fakturovana vo vyske alikvotnej Ciastky z celkovej ro¢nej sumy
15.558,30 EUR bez DPH/rok pre toto obdobie.

2.2. Cena za Balik udrzby Informacného systému Chastia — Aktualizacia software a Technickd pomoc v roku 2025, 2026
a 2027 bude fakturovana pravidelne raz rocne, vZdy v mesiaci januar roka platnosti balika na obdobie 12 kalendarnych
mesiacov, po podpise tejto Zmluvy vo vyske:

=15.558,30 EUR bez DPH/rok.

2.3.  Cena za Balik udrzby Informacného systému Chastia — Aktualizacia software a Technickd pomoc v roku 2028 na obdobie
od 1.1.2028 - do konca ucinnosti Zmluvy bude fakturovana vo vyske alikvotnej Ciastky z celkovej roc¢nej sumy
15.558,30 EUR bez DPH/rok pre toto obdobie.
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Aktualny cennik sluzieb Poskytovatela

Sluzba Pocas Mimo
pracovnej pracovnej
) doby doby
Priloha 2. EURbezDPH  EUR bez DPH
/ hod. / hod.
Servisny balik predplatenych hodin — 8 hodin pocas pracovnej doby =1 MD 600,00 -
(manday) EUR/balik
Programatorské prace 75,00 EUR 150,00 EUR
Prdce nad 4 hodiny su uctované ako cely dern — 8 hodin.
Analyzy, inStalacia a konfiguracia software 75,00 EUR 150,00 EUR
Prdce nad 4 hodiny su uctované ako cely dern — 8 hodin.
Instalacia aktualizacii software 75,00 EUR 150,00 EUR
Projektové riadenie 75,00 EUR 150,00 EUR
Priprava Specializovanych vystupov z Informacného systému Chastia 75,00 EUR 150,00 EUR
(tlacové vystupy, grafy, farebné klasifikacie, ...)
Skolenie (cena za lektora — max. 5-6 posluchacov sucasne). 75,00 EUR 150,00 EUR
Prdce nad 4 hodiny su uctované ako cely deri — 8 hodin.
Telefonicka a e-mailova podpora (HOT-LINE) mimo predplatenych hodin 75,00 EUR 150,00 EUR
Kreslenie vykresov alebo ich Upravy 75,00 EUR 150,00 EUR
Plnenie a Uprava dat do systému Chastia FM 75,00 EUR 150,00 EUR

(ru¢né a bez programovania skriptov apod.)

Hodinové sadzby Zhotovitela v tomto cenniku (v rdmci Technickej asistencie) mozu byt kazdoro¢ne navysené o vysku rocnej
inflicie pre SR (HICP SR) (uréena podla Eurostatu: ,miera inflicie, merana indexom spotrebitelskych cien”), ak tato inflacia
presiahne hodnotu 1% za predchadzajuci kalendarny rok.

Tento cennik sluZieb je platny do 31.12.2024 alebo vydania nového cennika.
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CHASTIA s.r.0.; Zelezniéna spolo¢nost Slovensko, a. s.

Zoznam subdodavatelov

//a

CHASTIA

art of data

082 12 Sarisska Poruba 63

Obchodné meno Sidlo 1o Opravnena osoba Podiel zakazky
a predmet subdodavky
Ing. Michal Hovancak 082 12 Sariéska Poruba 63 52 142 426 Ing. Michal Hovancak Projektovy management

v ramci Technickej

/i

Priloha 3. Dat. narodenia: 10. 8. 1985 asistencie, ktord nie je
(1 predplatend
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