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Autorzovany Platinum Pattner

Uzavreta podl'a par. 269 ods. 2 zdkona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorgich predpisov (d'alej len zmluva) medzi:

Prenajimatel: Next Team, s.r.o. ICo: 36487104
Adresa: Budovatelska 48 DIC: 2020015514
080 01 Presov IC DPH: SK2020015514
Zast./konajuca: Ing. Stefan Sekerak (Konatel) IBAN: SK1075000000004000365614
SWIFT: CEKOSKBX
V zastupeni: Ing. Stefan Sekerak Tel. &islo:+421905633047 Email' ssekerak@nextteam.sk
Obchodny register: Okresny sud PreSov, Oddiel: Sro, Viozka Gislo: 24306/P
Najomca: Technické sluzby mesta Presov, a.s. ICO: 31718914
Adresa: Bajkalska 33 DIC: 2020520656
080 01 Predov I€ DPH: SK2020520656

Adresa miesta

Ekonomické oddelenie, Bajkalska 33, 080 01 Presov

dAndania-
Zast /konajlca: PhDr. Martin Lipka, PhD. (Predseda Tel.éislo: +421 517711708 Email:
predstavenstva a vykonny riaditel)
V zastUpeni: Tomas Fesic (IT technik) Tel.Cislo: +421 907 584 852 Email: informatik@tsmp.sk
Obchodny register: Okresny std PreSov, Oddiel:Sa, Viozka &islo: 252/P

Osoba zodpovedna za veci technické: Tomas Fesi€  +421 907 584 852 informatik@tsmp.sk

Osoba pre fakturaéné zalezitosti: Milena Dolinska +421 51 7716 706 dolinska@tsmp.sk

Email pre prihlasenie do aplikdcie Chester: informatik@tsmp.sk

Predmet zmluvy - zariadenie

Typ zariadenia Prislusenstvo

Xerox Versalink C7120V_S

Vyrobné gislo
3741673559

=l
o

Podmienky zmluvy (ceny su uvedené bez DPH)

| Termin dodania zariadenia " Oktdber 2024 B ]
Doba platnosti zmluvy a 48 mesiacov
Celkovy pocet splatok ngjomného o B 48
Vyska mesaénej splatky njomného o i ' 4750 €
Vy3ska mesacného poplatku - 0,00 €
Fakturaéné obdobie Mesacne |
| Doba splatnosti faktur 14 dni |
| Administrativny poplatok za spracovanie zmluvy - 0,00 €
[Indlaldcia zariadenia, skolenie 100 €
' Doprava - , 000€

- Poplatok za tdrZbu a servis (ceny st uvedené bez DPH)
| Pinofarebna tla¢/kopia Ad e - o 0,0460 €
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Siigastou tejto najomnej zmluvy sii Vieobecné zmluvné podmienky k zmiuve o néjme, najomca podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, Ze
sa oboznamil s obsahom VSeobecnych zmluvnych podmienok.
2. 0KT 2024
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Technické siuib{mesta PreSov, a.s.

PhDr. Martin Lipka, PhD. (Predseda predstavenstva a vykonny riaditel)
Prof. [ing. Dr. Rébert Stefko, PhD. (Clen predstavenstva)
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Vieobecné zmluvné podmienky k zmluve o prenajme
Kancelarske stroje V3/2024

Preambula
Definicia pojmov

«Prenajimatel™ je spulofnost Nexl Team, .1 0., sidlo. Budovatelska 48, 08001 Predov, 1€0: 36 487 104.

JNajomca® je vsoba, kiore] na zéklade amluvy uzatvorene| s prenasjimsleforn prensjimstel poskyluje do dolasnéliv uZivania
zariadenie/zariadenia a/alebo poskytuje individudiny aplikaény softvér konkrétne Specifikovany v zmluve za podmienok
dohodnutych v zmluve a v siilade s tymito vieabecnymi zmluvnymi podmienkami

,Zariadenie” predstavuje dodané zariadenis, ktoré je konkrétne Specifikované v zrnluve.

JIndividudlny aplikainy softvér” predstavuje softvér, ktory je konkrétne Specifikované v zmluve.

LServisny zasah® predstavujs udriovanie funkénosti zariadenia, €o zahffia Gdribu a opravy zariadenia, poplatky za pracu
potas pracovnej doby, dopravu, poskyinutie a montd? nevyhnuinych ndhradnych dielcov a dodavanie potrebného
spotrebného materidlu. Nezahifia viak papier a prisludenstvo (spinkovacka a spinky do spinkovatky, lepiaca paska atd').
,Pracovnou hodinou” sa rozumie hodina od 08:00 — 16:00 cez pracovné dni, okrem 3Statnych sviatkov a dni pracovného
pokoja.

LSpotrebny material” je materidl, ktory pouZivanim stroja sa opotrebovéva, preto je nutné ho menit — konkrétne sd tonery,
xerografické valce, odpadnd nddoba, fixdcia, podévacie gumilky, stierky, prenosovy pds, atd. zvyCajne uvedené
v uZivatelskom manualy zariadenia.

LVytlatkom” sa rozumejd vytlacky aj kopie vyhotovené prostrednictvom zariadenia.

I. Predmet zmluvy
Predmetom tejto zmluvy je
prendjom zariadenia/zariadeni (dalej len zariadenie), a/alebo poskytnutie individudineho aplikaéného softvéru (dalej len
SW) podlia dohodnutej Epecifikacie ndjomcovi.

. zdvazok prenajimatela zariadenie afalebo SW dodat, instalovat a uviest do obvyklej prevadzky, nasledne zaikolit obsiuhu.
O prevzati zariadenia afalebo SW bude vyhotoveny pisomny zdznam (servisny protokol}, potvrdeny zodpovednymi
pracovnikmi prenajimatela a ndjomcu.
zdvizok prenajimatela zaistit kompletné servisné a materidlové zabezpeéenie za dohodnuty poplatok na daneé prenajate
zariadenie, fpecifikované v zmluve, jeho prevadzkovy servis, dodanie spotrebného materidly, vratane dodania a in3talacie
ndhradnych dislov, novelizacia softvéru.

Prevadzkovym servisom sa rozumie €innost nad rémec vykonov popisanych v navode na obsluhu.

Predmetom zmluvy nie s0 sluiby, ktoré sa tykaji prepojenia zariadenia na pocitaovu sief resp. samostatné PC stanice,
pokial nejde o poruchu savisiacu s poruchou zariadenia.

V pripade, ¥e si v priestoroch ndjomcu indtalované viaceré zariadenia rovnakého typu a vyufivajl rovnaky druh
spotrebného materidly, je ndjomea povinny uzatvorit servisnd zmluvu na vietky takéto zariadenia, aj ked' nie su sucastou
danej ndgjomnej zmluvy.

Aplikaény SW je softvér, ktory umoziiuje zvysif funkcionality zariadenia. Najomca je oprévneny pouzivat SW iba spdsobom
vyplyvajicim z povahy zariadenia a iba na pougivanie zariadenia. Licencia k SW sa udeluje ako nevyhradna a neprevoditelnd
a to na obdobie trvania tejto zmluvy. Vietky autorské préva a préva dulevného vlastnictva k SW néleiia poskytovatefom
licencii. V pripade dodania aplikatného SW, funkcionalita, technické a systémové pogiadavky budi Epecifikované v popise
risenia, ktoré bude tvorif prilohu zmiuvy Pripadné daldie rozdirenie funkcionality SW bude rieené po dohode zmluvnych
stran dodatkom k zmluve.

Prendjom v sebe zahfiia — prendjom zariadenia a/alebo SW, zakladné Skolenie obsluhy, Udribu a prevadzkovy servis,
dodavanie spotrebného materidlu a néhradnych dielov, poistenie vzfahujice sa na nahle poikodenie alebo znienie
zariadenia ndhodnou alebo Zivelnou udalostou.

Prendjom v sebe nezahffia — initaldciu zariadenia s pripojenim do siete, indtalaciu a konfigurdciu SW, instalacie na pracovné
stanice najomcu, konfigurdciu siefového pripojenia ndjomcu, dodatoénd indtaldciu roziirenych funkcii zariadenia, prepravu
v mieste initaldcie, dodatoiné Ekolenie obsluhy, pripadné premiestnenie zariadenia s preinitalovanim. Dodanie, in3talacia,
a pripojenie zariadenia a/alebo SW do siete bude urobené v sGginnosti s ndjomcom. Ak v zmluve nie je dohodnute inak,
dodanie, inétaldcia a zatkolenie, bude spoplatnené podla cennika prenajimatefa (vid. www.nextteam sk} resp. aktuaingj
ponuky.

1. Pouzivanie zariadenia
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Prenajimatel zaskoli 1-3 osoby pre kazdé zariadenie a/alebo 5W, ktore urdi ndjomca, zodpovedné za obsluhu a prevddzku.
ZaZkolenie bude uskutofnené v zikladnom udivatefskom Etandarde. Skolenie bude uskutofnené v mieste dodania
zariadenia, pokial nebude zmluvnymi stranami dohodnuté inak a v termine dohodnutom zmluvnymi stranami. Ndjomca je
pred zatkolenim povinny pisomne oznémif prenajimatelovi identifikagné udaje osob, ktoré bude prenajimatel v ndjomcu
zaskofovat. V pripade neozndmenia identifikatnych Gdajov zo strany ndjomcu pred dohodnutym terminom zafkolenia,
prenajimatel nie je povinny realizovaf zatkoleniz o0séb najomcu.

Najomca nesie vietko riziko a nebezpetenstvo z poikodenia, odcudzenia alebo znicenia predmetu ndjmu len v pripade
neuznania poistnej udalosti poistoviicu. Ndjomca zabezpedi aby zariadenie bolo chrénené vofi kradedi

Ndjomen je povinny poufival zariadenie a/falebo LW risdnym sposobom so :odpovedsjicou slarostlivostou, v zhode s
dodanou dokumentaciou (hlavne névodom na pouiivanie 3 SW licenciami).

Néjumca je povinny zabezpe&t v ramci pracovnej doby prenajimatefovi pristup k zariadeniu za ufelom wykonania
servisného zdsahu, kontroly stavu zariadenia alebo zistenla stavu pocitadiel zariadenia, a to po celu dobu trvania tejto
zmluvy a aZ do pripadného odvozu zarnadenia prenajimatefom.

Ndjomca si vo viastnom zdujme zabezpedi u prenajimatefa profylaktickd prehliadku zariadenia 1 x roéne, ak poas tejto
doby nebol na zariadeni prevedeny fadny servisny zasah zo strany prenajimatela.

Ndjomca nie je oprévneny zariadenie a/alebo SW prenajat ani umoZnif jeho uZivanie tretej osobe bez predchadzajiceho
pisomného sthlasu prenajimatela, v opatnom pripade je prenajimatel opravneny od tejto zmluvy odstipit.

Né@jomca je povinny vopred pisomne upozernit prenajimatela na zmenu umiestnenia zariadenia a/alebo SW. Pripadné
naklady spojené so zmenou umiestnenia a novou indtaldciou zariadenia hradi najomca. Pokial déjde pri premiestiiovani
zariadenia bez technického zabezpetenia prenajimatela k vadém, hradi néklady na ich odstranenie ndjomca.

Hl. Doba prendjmu, ukongenie prendjmu
Prenajom zariadenia sa uzatvédra na dobu uvedent v zmluve.
Zmiuva nadobiida platnost a (i¢innost diom jej podpisu aboma zmluvnymi stranami.
Doba trvania prendjmu zatina prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po dni inftaldcie zariadenia, ak v zmluve
nie je uvedené inak, a bude trvaf po dobu dohodnuti v tejto zmluve.
NZjomca je opravneny ukondit tito zmiuvey takio:
okamZitym odstipenim v pripade nemoZnaosti pinenia definovangho prisluinymi pravnymi predpismi
V pripade odstipenia ndjomcu od zmluvy, je ndjomca povinny uhradit vietky zdvizky vyplyvajlice zo zmiuvy do doby jej
predfasného ukonfenia a zdroved je povinny uhradit prenajimatelovi 100% sumy vietkych splitok zakladnej mesaéné
sadzby najomného, ktoré by bol povinny uhradif najomca do konca doby trvania zmluvy, pokial by ndjomna zmiuva riadne
trvala po cell dobu dohodnut v zmluve.
Prenajimatel je oprdvneny ukongif tito zmluvu takto:
okamzitym odstdpenim, v pripade omeikania ndjomcu s Ghradou najomného alebo inych dhrad, ktoré presiahlo 30 dni
okamzitym odstipenim, v pripade opakovaného podstatného poruienia povinnosti ndjomcu, ktoré nebolo napravens anij v
lehote 30 dni plynicej odo dia, kedy bol najomca pisomne upovedomeny prenajimatelom o porufeni @ o moinosti
ukonéenia tejto zmluvy, ak nebude poruenie odstrénené
okamiitym odstipenim, pokial je u ndjomcu inStalovans zariadenie zhodnzho typu ako zariadenie od prenajimatels,
pricom k niektorému z nich ndjomca nemi s prensjimatefom uzatvoreny ndjomnd zmiuvu alebo zmluvu o plnom serviss 3
udribe alebo takdto zmluva bola ukonéend
okamzitym odstdpenim v pripade zafatia konkurzného alebo reftrukturalizatného konania vo veci ndjomcu ako dlnika
okamzitym odstipenim v pripade nemoZnosti pinenia definovangho prisluinymi prdvaymi predpismi
okamzitym odstipenim, podla inych ustanoveni tejto zmluvy.
V pripade predZasného ukonfenia tejto zmluvy zo strany najomcu, alebo ukonfenim zmluvy odstipenim zo strany
prenajimatela, zdnikom zariadenia, znifenim zariadenia, odcudzenim zariadenia, za ktoré nenesic zodpovednost
prenajimatel n3jomca zaplati prenajimatelovi:
vietly zdvazky vyplyvajice 20 smluvy do doby je| predéasného ukoncenia
100% sumy vietkych spldtok zékladnej mesaéné sadzby najomného, ktoré by bol povinny uhradit ndjomca do konca doby
trvania zmluvy, pokial by najomna zmluva riadne trvala po celt dobu dohodnutd v zmluve.
Odstupenim od zmluvy zanikaji vietky préva a povinnosti zmluvnych strén, s vynimkou prév a povinnosti vyplyvajdcich
z tejto zmluvy vzniknutych do dfia nadobudnutia Géinnosti odstipenia od zmluvy, ako aj tych narokov zmiuvnych stran,
ktoré vzhladom na svoju povahu majt trvat aj po ukonéeni zmluvy (najma narok na ndhradu kody, naroky z reklamacii a
pod.).
Tato zmluva mdie byt dalej ukonéens nasledovnymi spdsobmi:
dohodou zmluvnych stran.
vyradenim zariadenia z prevadzky, ku ktorému mose ddjst viluéne v pripade odcudzenia alebo tplného znitenia.
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pisomnym czndmenim ndjomcu o predfasnom ukonfeni prendjmu a naslednym odkdpenim zariadenia. Ndjomca v tomto
pripade zaplati kipnu hodnotu za zariadenie vo vyske urfenej ako siéin poplatku za prendjom a pottu kalendarnych
mesiacov kioré zostavaju do uplynutia doby trvania zmluvy a vietky svoje zévizky vodi prenajimatelovi.

prevodom vlastnictva k zariadeniu na nijomcu po uplyruti riadnej doby prendjmu a splateni vietkych zavizkov, ak o to
nédjomca poiiada miniméine 30 dni pred ukonéenim zmluvy. Ndjomca v tomto pripade odkipi zariadenie za cenu stanovend
dohodou, ak nie je v zmluve uvedené inak.

Pri predfasnom ukonéeni zmluvy budd ndklady spojené s indtaldciou, odinitaldciou a dovozom, odvozom zariadenia
spoplalnené na caklade plalného cennika prensjimatels. Néjomea sa zavizuje ticto ndkisdy prenajimatelovi uhradit v pinej
vyske.

V pripade, e po ukonfeni prendjmu neddjde k prevodu viastnickeho préva k zariadeniu v prospech najomcu, je najomca
povinny vratit zariadenie prenajimatelovi v stave v akom zarladenie prevzal s prihliadnutim na obvykig opotrebenie.
Nijomca je viak povinny zariadenie vratit najneskdr do 10 dni od ukonéenia ndjmu, ak sa zmluvné strany nedohodn inak.
V pripade inftaldcie aplikaéného SW je ndjomca povinny v sicinnosti s prenajimatefom zabezpetit odinitalovanie SW zo
svajich technickych prostriedkov a vratit prenajimatelovi softvérové a hardvérové dopinky a zabezpedenia najneskér do 10
dni od ukondenia najmu.

IV. Cenové a platobné podmienky.
vyika poplatku za prendjom zariadenia a/alebo SW, dodanie, instalaciu, SW podporu a wtlafok je dohodnuté v zmluve.
Fakturdcia bude prebishaf na zéklade fakturaéného obdobia dohodnutého v zmluve a bude pozostdvat z poplatku za
prendjom, dohodnutl SW podporu, plus poplatku za urobené vytlatky vo wike uvedenej v zmluve, na zaklade odditania
pottu vytiackov z poditadia zariadenia.
Néjomeca suhlasi zo zasielanim faktl(r elektronicky na adresu, ktord je uvedend v zmluve. V pripade zasielania fakiGr
v listinnej podobe na adresu sidla ndjomcu maiu by faktiry spoplatnené giastkou 1,00 € bez DPH, s ¢im ndjomca sdhlasi.
Vytlackom sa rozumeju vytlacky aj képie vyhotovené prostradnictvom zariadenia.
Oboijstranny vytlatok sa bude GEtovaf ako dva vytlatky, vitlacok formatu A3 bude Gétovany ako dva vytlacky formatu A4,
ak neobsahuje tato zmluva osobitné sadzby pre wytlatky o inych formatoch ako A4.
Prenajimatel zabezpeéi dodévanie potrebného spotrebného materidlu, ktorym sa rozumie material pre Ciernobielu &
farebnd tla¢ a kopirovanie do celkového pokrytia tonerom 7,5% pri &iernobielych zariadeniach a 22,5 % v sGte vietkych
farieb pri plnofarebnych zariadeniach. Nezahffia viak papier a prisluienstvo (spinkovacka, spinky do spinkovacky, lepiaca
péska atd'). Pri vyigom pokryti bud( tonery a d'aléi spotrebny material 1 x roéne k 31.12,, respektive k datumu ukonfenia
tejto Zmluvy dolétované podla aktudlneho cennika Xeroxu.
Zariadenie, ktoré je vybavené vstavanym softvérovym modulom SMart eSolution {dalej len "SMart eSolution™} umoZiuje
automaticky odpodet pofitadiel. SMart eSolution funguje na zdklade aktivéacie vykonanej prenajimatefom prostrednictvom
pripojenia k sieti internet. K vyuZivaniu aplikdcie SMart eSolution je ndjomca povinny zabezpedit stale pripojenie zariadenia
k sieti internet, v opaénom pripade prenajimatel nezodpoveds za spravnu funkénost tejto aplikacie. Najomca sihiasi s
automatickym zberom dat prostrednictvom SMart eSolution. O aktivnych sluZbach SMart eSolution bude najomca
prenzjimatefom informovany.
Nijomca je povinny poskytndf prenajimatelovi odéitanie pofitadla v zariadeni vidy k poslednému diu kaideho
kalenddrneho mesiaca alebo v akomkolvek inom €ase, podla pofiadavky prenajimatela.
K hldseniu stavu potitadiel mdie ndjomca vyuiit aplikdciu SMart eSolution - v tomto pripade dochadza k hlaseniu stavu
potitadiel automaticky bez nutnej Gfasti ndjomcu. MNajomca moie zadat stav pofitadiel aj cez webové rozhranie
www.chester.xerox.sk.
Prenajimate! v pripade nefunkénosti SMart eSolution softvérového modulu méie zabezpedit automaticky odpofet
potitadiel nainitalovanim softvéru Xerox Device Agent na fubovolny siefowy potitaé odberatela s operanym systémom
min. M5 Windows 10, ktory rovnako ako Zariadenie musi byt na poéitatovej sieti pripojeny k internetu.
Poslednym spdsobom hldsenin stovu poéitadiel ndjomcom je e mailom prip. telefonicky prisluénym zamestnancom
prenajimatefa. Pokial bude ndjomca hiasit stav potitadiel inak nei cez automaticky zber poditadiel prostrednictvom sluzieb
SMart eSolution, alebo cez webové rozhranie www.chester.xerox.sk , je prenajimatel opravneny ndjomcovi Gctovat
jednorazovy poplatok za kaidé také hidsenie stavu poéitadiel vo vyike 5 €.
Pokial ndjomca neumoini automaticky zber potitadiel prostrednictvom SMart eSolution ani pre hldsenie o stave pocitadiel
nevyuiije iného tu uvedeného spdsobu, poplatky za wilatky budi vyiétované podfa priemeru potitadiel zariadenia za
posledné tri mesiace alebo odhadom. Opravy Gftovania stavov je prensjimatel povinny uskutoinif v nasledujicich
fakturdcidch, hned ako mu budi zndme skutofné stavy poiitadiel. Prenajimatel kontroluje stav pofitadiel vidy pri
servisnom zasahu, alebo pri inej naviteve zdstupcu prenzjimatefa. Poet vytlackov je vyznaceny vo fakture.
Prenajimatsl m3a moZnost automaticky upravit poplatky za wytlatky jedenkrdt roéne o medziroind inflaciu v SR
(spotrebitefské ceny) za predchadzajici rok, ktor( uddva Statisticky Grad SR, ak tito prekrotila 2%. V pripade zvyienia
maloobchodnych cien spotrebného materidlu, je moiné upravit poplatky za vytlatky po dohode s najomcom pisomnym
dodatkom k zmluve.
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Néjomca sa zavézuje uhradit faktdry do détumu splatnosti uvedeného na fakidre. Faktira bude obsahovat nalefitosti v
zmysle platného zdkona o dani z pridansj hodnoty. Potty vtlatkov aj so stavmi pofitadiel vo fakturacnom chdobi budy
uvedené vo faktire.

Ak je ndjomca v ometkani s platbou podla ustanoveni tejto zmluvy po dobu dihiiu ako 14 dni, je prenajimatel opravneny:
zastavit vietky dalfie dodavky a sluiby ndjomcovi & to aj podfa inych zmliv uzatvorenych medzi prenajimatefom a
najomcom,

. dofasne cdobrat zariadenia alebo doasne uviest zariadenla mimo prevadzky.

Opétovné uvedenie zariadenla do funkéného stavu bude vykonané a2 po uhradeni vietkych zévazkov.

Poklal' sa na@jomca oneskori 5 terminom splatnosti faktary, prenajimatel ma pravo fakturovaf Groky z omeskanis vo vyike
0,05% z dlinej iastky za kazdy defi omeskania

V pripade pravidelného nedodriiavania splatnosti faktur zo strany najomcu, prenajimatel’ nie je povinny poskytovat
servisné zabezpelenie podla bodu V. tejto zmluvy.

Ak potet skenovanych strin {skenovanie do emailu, PC, SMP FTP...} prekroi celkovy pofet wyhotovenych stran, je
prenajimatel opravneny vietky skenované strany wyGftovat za cenu 0,001 € bez DPH za kazd( skenowvand stranu.
Podkiadom pre stanovenie poftu skenovanych strdn je odpodet stavu potitadla skenovanych strén na danom zariadeni
servisnym technikom.

V. Servisné podmienky
Prenajimatel je povinny zabezpefitf idribu a servis zariadenia prostrednictvom tzv. servisnych zasahov.
Servisom a Gdribou zariadenia sa pre Géely tejto zmluvy rozumie:
udrzovanie funkénosti zariadenia, ¢o zahffa Gdribu a opravy zariadenia, poplatky za précu pofas pracovnej doby, dopravu,
poskytnutie a monta newyhnutnych nahradnych dielcov. Pracovnou hodinou sa rozumie hodina od 08:00 — 16:00 cez
pracovné dni, okrem Stétnych sviatkov a dni pracovného pokoja.
dodivanie potrebného spotrebného materidlu. Nezahffia viak papier a prisludenstvo (zofivatka a spony do zofivacky,
lepiaca paska atd’).
SW podpora, funkénost SW a konfigurdcia SW je zabezpeéens nasledovne:
nepredplatena SW podpora vykonani servisnym zésahom po nahldseni poiiadavky ndjomcom. Servisny zdsah, indtaldcia
novych verzii, Specidine nastavenia a konfiguracia softvéru bude Oftovans podla aktuilneho cennika prenajimatela {vid
www.nextteam.sk)
predplatend SW podpora, ktord je zahrnutd v mesatnom poplatku v rozsahu 4 hodin mesaéne. Servisnym zisah je
vykonany po nahlaseni poZiadavky ndjomcom. SW podpora v sebe v tomto pripade obsahuje inStaldciu nowjch verzii,
konfiguraciu Zpecialnych pofiadavisk, poskytovanie technickej podpory a servisné zasahy. Servisné zésshy nad rémec
predplatenych hodin budi Gétované podla aktudlneho cennika prenajimatefa {vid" www nextteam k).
Nijomca je povinny bez zbytotného odkladu oznimif prenajimatelovi potrebu opravy zariadenia afslebo chybu SW.
V pripade, ak si ndjomca tito povinnost nesplni, ndjomca nesie pind zodpovednost za tkodu spdsobenti na zariadeni.
Ak ndjomca nemd predplatend sluzbu ,Cas odozvy do 4 pracovnych hodin” prenajimatel zaéne servisny zasah priemerne do
terminu tak, ako je to uvedené na Gvodnej strane zmluvy. Priemer sa bude zisfovaf polroéne
Poskytovanie slufieb a servisnych zésahov bude zahdjené na zdklade ohldsenia nijomcom prostrednictvom webovej
aplikacie Chester, telefonicky zlebo mailom s prihliadnutim k ich aktualnej skutoénej potrebe. Prenajimatel vykona servisny
zasah zariadenia a/alebo SW, riadne nahiiseny ndjomcom, prednostne diafkovym pristupom. V pripade, ak nie je moiné
vykonat servisny zasah diafkovym pristupom, prenajimatel vykona servisny zésah fyzicky, v mieste inétaldcie zariadenia.
Odstranenie chyby bude ukonfené priemerne do terminu uvedeného na uvodnej strane zmluvy. Priemer bude zistovany
polroéne. Ak chyba zariadenia bude trvaf dihiie ako je uvedené v zmluve zmluvné strany sz dohodli, #e prenajimatel
poskytne néjomcovi ndhradné zariadenie.
V zariadeni nesmie byt poudity iny toner alebo stdiastka, ktord nebola dodand prenajimatefom, toner z inych zariadeni; to
isté plati o sudiastkach od inych wrobcov.
3potrebny materidl dodany prenajimatefom je ndjomca opravneny pouzivat iba v zariadeni na ktoré sa vztahuje tato
zmluva. Vietok spotrebny materidl dodany k zariadeniu ie 3% do jeho zaplatenia alebo vrétenia majetkom prenajimatela.
Poutitie spotrebného materidlu nad rdmec, ktory mohol byt preukizateine spotrebovany pri prevddzke zariadenia je
prenajimatel opravneny vyictovat ndjomcovi.
V zariadeni je doporufeng pougivat xerograficky papier a materialy na tla¢ doporucené wvyrobcom. Pri poufivani inych
druhov papieru mdze déjst k zmene kvality obrazu, spofahlivosti zariadenia, alebo jeho pofkodeniu.
Najomca nie je opravneny vykondvat akékolvek neodborné zésahy do technickych alebo softvérowjch ¢asti zariadenia. V
pripade ak k poruche zariadenia déjde v désledky poruienia tejto povinnosti najomcu, néklady na odstranenie poruchy
znaia v plnom rozsahu ndjomca. Prenajimatel nis je povinny v takom pripade poskytnit ndjomcovi ndhradné zariadenic a
to pocas celej doby odstrafiovania poruchy.
Vyika poplatku za prendjom zariadenia afalebo SW podporu, poplatok za vytlatky st uvedena v ndjomnej zmiuve. V
poplatkoch nie je zahrnuta cena za:
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vykonanie servisného zasahu mimo pracovaych hodin;

servisny zasah, ktory nie je spéscbeny poruchou zariadenia alebo SW, ale nesprévnou konfigurdciou sietového pripojenia
najomcu;

servisny zasah, kiory je newwhnuiny v dosledku poruchy zariadenia alebo SW spdsobenej pouZivanim alebo tdribou v
rozpore s ndvodom na pouZitie & pouZivanim v rozpore s Gielom, na ktory je zariadenie uréené, poufitim néhradnych
dielcov, ktoré neboli dodané prenajimatefom, alebo inych materidlov na tla¢ ako doporuéenych vyrobcom; neodbornou
Gdribou & vykondvanim oprav, resp. inych zasahov osobami, ktoré k tomu neboli rladne a odborne wyikolené a
autorizované; fkodové udalosti nemajice povod v zariadeni; miestom jeho pouiivania; vypadkami &i vadami elektrickej,
internetovej, déitovej alebo obdobmej siete; premiestnenim zariadenia z miesta dodania (pokial premiestenie nie je
ushutotnend prenajitnatefom},

servisny zdsah ohladne ndjomcom odstranitefne] poruchy ako napriklad zaseknuté papiere, ndjomcom vymenitelné
spotrebné materidly a pod.

opakované prekrocenie garantovaného pokrytia tonerom.

Cena podla vyiiie uvedenych odsekov bude ittovana podfa aktudlneho cennika prenajimatela. (vid. www nextieam skj
Prenajimatel nezodpoveda za $kodu, obchodnd stratu ani udly zisk, ktoré ndjomcovi alebo jeho pravnemu nastupcovi venikhi
posobenim vyEiej moci (vojna, prirodnd katastrofa, oher, Strajk a pod.), zvyienim prevadzkowych nédkladov, preruienim
prevadzky, stratou vykonu zariadenia, stratou uloZenych Gdajov a z dalgich podobnych prigin, ktoré nezavinil prenajimatel,
alebo ak ndjomca pofaduje wistupy, ktoré st v rozpore s technickymi moZnostami zariadenia uvedenymi vyrobcom.
Nijomca nie je opravneny paZadovat od prenajimatefa ani ndhradu spotrebného materidlu vratane papiera.

Vi. Zaverecfné ustanovenia
Tieto vieobecné podmienky tvoria neoddelitelny prilohu zmluvy o prendjme zariadenia.
Zmluvné strany st povinné vcas sa informovat o zmendach vietkych néleZitosti uvedenych v tejto zmluve.
Tato zmluva sa riadi prévnym poriadkom Slovenskej republiky. Pravne vztahy touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia
prislu§nymi ustanoveniami Obéianskeho zdkonnika, Obchodného zdkonnika a inych prisludnych pravnych predpisov
platnych v Slovenskej republike.
Tuto zmluvu je moiné menif len pisomnymi dodatkami odsthlasenymi oboma zmluvnymi stranami.
Dorufovanie pisomnosti sa na Gely zmivvy uskutocriuje na adresy zmluvnych strdn uvedené v zmluve a pri elektronickom
doru¢ovani na e-mailové adresy uvadené v zmluve. Obe zmluvné strany sa navzdjom zavazuju k bezodkladnému
oznamovaniu zmeny adresy a e-mailovej adresy na dorucovanie pisomnosti. Zésielka odosieland prostrednictvom po3tovej
prepravy sa na Ucely zmluvy povaiuje za doruceni pokial neddjde k doruéenia skdr, siedmym ditom odo dia jej riadneho
zaslania na posledni ndjomcom ozndmen( adresu v Slovenskej republike. Akdkofvek pisomnost dorufovana
prostrednictvom e-mailu sa povaZuje za doruend momentom jej odoslania. Zmluvné strany uprednastiuji dorufovanie
pisomnosti elektronickou formou na e-mailové adresy uvedené vzmluve. Odstipenie od zmluvy, oznamenia 3 iné
pisomnosti tykajice sa zmluvného vzfahu sa dorufujii tak, Ze musia byt vyhotovené v listinnej podobe a musia byt
podpisané zmluvnou stranou, ktord pisomnost vyhotovuje a pri elektronickom dorufovani bude takto vyhotovena listina
pripojena ako priloha. V pripade nedodriania tejto formy sa mé za to, e k platnému dorudeniu pisomnosti nedoélo.
Zmluva je vyhotovend v 2 vyhotoveniach, z ktorych kafdd zmluvnd strana dostane po jednom vyhotoveni a stava sa
pravoplatna a G(&inna diiom jej podpisania. Zmiuvné strany si zmluvu preéitali, oboznamili sa s jej obsahom, jej obsahu
porozumeli a na znak stihlasu ju vlastnoruéne podpisuji.
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Chcete aby instalacia zariadenia
prebehla rychlo a bez problémov?

~ Zabezpecte nam k tomu nasledovné:

K instalacii samotného zariadenia

Lodpoveda]ici priestor pre zarladenle, polrebné Je preverif sl velkost zeriadenia a)
s pridavnymi doplnkami

- Elektrickd zasuvku 230V/16A resp. zasuvku 230V/32A pre vybrané produkéné stroje Versant

- Sietovy kébel RJ45 a funkénd zasuvku pre pripojenie do LAN siete

K instalacii zariadenia do siete LAN (idedine, ak je pritomny V43 administrator)

- Pripravit ddaje potrebné pre nakonfigurovanie TCP/IP protokolu v zariadeni - IP adresa,

maska podsiete, brana, DNS, ndzov domény

Instalacia na potitac uZivatela
- Funkény pocitac pripojeny do lokdlnej siete {ideédlne s pevnou IP adresou resp.

rezervovanou na DHCP serveri pokial budete poZadovat skenovanie do prieinka)

- Pristupové meno a heslo alebo povolené administratorské préva

InStalacia na server

- IP adresa servera

- Pristupové meno a heslo alebo povolené administratorské préva

Nastavenieskenovala =~~~ =~ =~ 00000000000
Do prie€inka (SMB) - IP adresa PC alebo servera kde sa bude skenovat, prihlasovacie meno a

heslo

Do emailu - IP adresa alebo ndzov SMTP servera, port, typ Sifrovania ak je potrebné, adresa

emailovej schranky z ktorej sa budd emaily odosielat, prihlasovacie meno a heslo

Pre automaticky odpocet pocitadiel

- Potrebny pristup do internetu na adresu https://dcs.support.xerox.com:443/
resp. otvoreny port 443

V pripade instaldcie podpornych softvérov (OptimiDoc, Safeq, ....)

_- Zasleme Vam osobitné podmienky indtalagnej pripravenosti

Pri zabezpeden{ tychio zakladnych poZiadaviek, by indlaldcia a zikladné zaskolenie nemalo byt dihsie ako dve hodiny.

Xerox Xerox

AT AVANCED
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